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จุดเด่นทางการเงิน
FINANCIAL HIGHLIGHTS
จดุเดน่ทางการเงนิ
FINANCIAL HIGHLIGHTS

รายการ 2561 2560 เพิม่ขึน้ การเปลีย่นแปลง

Description 2018 2017 (ลดลง) (รอ้ยละ)

Increase Change ( %)

(Decrease)

เบีย้ประกันภัยรับ 20,521.83 20,008.37 513.46 2.57

Premium Written

ก าไรจากการรับประกันภัยกอ่นหักคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน 2,783.15 2,595.52 187.63 7.23

Underwriting Profit before Operating Expenses

ก าไรจากการรับประกันภัยหลังหักคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน 885.94 1,192.00 (306.06) (25.68)

Underwriting Profit after Operating Expenses

ก าไรจากการลงทนุรวม 870.30 763.31 106.99 14.02

Total Investment Profit

ก าไรสทุธิ 1,531.16 1,656.07 (124.91) (7.54)

Net Profit

ก าไรตอ่หุน้ (บาท)* 2.55 2.76 (0.21) (7.61)

Earnings Per Share (Baht)*

เงนิปันผลตอ่หุน้ (บาท)* 1.40 1.88 (0.48) (25.53)

Dividend Per Share (Baht)*

สนิทรัพยร์วม 44,960.87 49,475.68 (4,514.81) (9.13)

Total Assets

สว่นของเจา้ของ 7,672.80 7,551.63 121.17 1.60

Equity

ปี 2561 จดทะเบยีนเพิม่ทนุ จาก 300 ลา้นหุน้ เป็น 600 ลา้นหุน้
            *ก าไรตอ่หุน้และเงนิปันผลตอ่หุน้ปี 2560 ทีใ่ชเ้ปรยีบเทยีบปี 2561 ถูกปรับใหเ้ป็นทนุจดทะเบยีน 600 ลา้นหุน้แลว้

ปี 2560 จา่ยปันผลเป็นเงนิสด 2.75 บาท และจา่ยเป็นหุน้ปันผลอัตราการจา่ยปันผลหุน้ละ 1 บาท แกผู่ถ้อืหุน้ของบรษัิทฯ ในอัตราสว่น 1 หุน้เดมิตอ่ 1 หุน้ปันผล

In 2018, the Company increased its registered capital from 300 Million shares to 600 Million shares.

ดคู าอธบิายในรายงานประจ าปีหนา้
See more explanation on page

หน่วย : ลา้นบาท / Unit : Million Baht

         * Earnings per share and dividend per share for the year 2017, which used for comparison in 2018 had adjusted 
            to registered capital of 600 Million shares.

In 2017, cash dividend payments in the amount of 2.75 Baht and share dividend payments at the rate of 1 Baht per share was paid  to the 
Shareholders of the Company at the ratio of 1 existing share per 1 share dividend.

ดูค�ำอธิบายในรายงานประจ�ำปีหน้า 117
See more explanation on page 116
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(Mr. Somchainuk Engtrakul)
Chairman

MESSAGE FROM THE CHAIRMAN

Dear Shareholders,

The overall global economic growth for 2018 remained approximately the same as that of 2017 level, with GDP at only 3.7 
percent, mainly attributable to the slow growth in domestic demand in major economies, such as the member countries in the 
Eurozone, Japan, China and certain emerging markets. Trade restrictions imposed by the United States and China since the middle 
of last year also caused the total value of imports and exports to grow less than expected. Thai exports to the United States 
grew at a slower pace, and exports to China and the Eurozone also shrunk. Despite the adverse effects from these circumstances, 
Thai economy was driven by several positive factors: a favorable growth of private consumption, more broad-based expansion of 
the overall economic activities and employment conditions, as well as an improvement of private investment in 2018, as can be 
observed from the increase in BOI’s investment applications, in particular, the investment in the Eastern Economic Corridor (EEC), 
causing the GDP to grow at 4.1 percent. 

Thai non-life insurance industry in 2018 showed sign of recovery along with the economic cycle, benefiting mainly from 
the positive growth of the automotive industry, which in turn pave the way to a higher growth rate of the Thai non-life insurance 
industry which was than the economy in general, ending the year with a growth rate of 6.60 percent. Albeit positive potential of 
the industry, non-life insurance companies still faced certain business uncertainties. However, backed by good business planning 
and systematic risk management, the Company’s insurance premium income continued to rise in 2018, with 1,977.35 million Baht 
from fire insurance and 15,329.87 million Baht from miscellaneous insurance (including personal accident insurance), retaining its 
number 1 positions in the industry. Furthermore, the Company has not only made it a priority to meet current demands of each 
client category, whether corporates or individuals, but has also implemented a one-stop service, enabling it to successfully maintain 
its leadership in the non-life insurance business until present. 

On behalf of the Board of Directors of Dhipaya Insurance Public Company Limited, I would like to express my sincere 
appreciation to all clients, shareholders, business partners and alliances and all related parties for their vital roles in supporting 
Company’s business and for their trust and confidence in the Company as well as all executives and employees for their profound 
commitment to the Company, enabling it to become the number one insurance company in the customers’ hearts along with a 
sustainable growth. 
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(นายสมใจนึก เองตระกูล)
ประธานกรรมการ

สารจากประธานกรรมการ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

	 ภาพรวมเศรษฐกิจโลกปี 2561 ที่ผ่านมา ขยายตัวใกล้เคียงกับปี 2560 โดยมี 
การเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) เพียงร้อยละ 3.7 สาเหตุหลักมาจาก
อุปสงค์ภายในประเทศเศรษฐกิจหลัก อาทิ ประเทศในกลุ่มยูโรโซน ญี่ปุ่น จีน รวมถึงกลุ่ม
ประเทศตลาดเกิดใหม่ มีการขยายตัวลดลง อีกทั้งมาตรการกีดกันทางการค้าของสหรัฐฯ 
และจีนตั้งแต่กลางปีท่ีผ่านมา ท�ำให้มูลค่าการน�ำเข้าส่งออกสินค้าในตลาดโลกขยายตัว 
น้อยกว่าที่คาดการณ์ไว้ ซึ่งการส่งออกของไทยไปยังประเทศสหรัฐฯ ขยายตัวลดลง ในขณะ
ที่การส่งออกไปยังประเทศจีนและประเทศในกลุ่มยูโรโซนหดตัว อย่างไรก็ตามเศรษฐกิจ
ไทยถึงแม้ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ดังกล่าว ยังได้รับปัจจัยหนุนจากการบริโภค 
ภาคเอกชนซ่ึงสามารถเติบโตได้ดี และมีการกระจายตัวมากขึ้นของฐานรายได้และการจ้าง
งานในระบบเศรษฐกจิ รวมทัง้การลงทนุภาคเอกชนทีเ่ร่งตวัขึน้ในปี 2561 สะท้อนจากมลูค่า
การขอรบัการส่งเสรมิการลงทนุทีเ่พิม่ขึน้ โดยเฉพาะการลงทนุในพ้ืนทีร่ะเบยีงเศรษฐกจิพิเศษ 
ภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ส่งผลให้การขยายตัวของ GDP 
อยู่ที่ร้อยละ 4.1

ในส่วนของอตุสาหกรรมประกนัวนิาศภยัไทยปี 2561 เริม่มกีารฟ้ืนตวัตามวฏัจกัรของ
เศรษฐกิจ โดยได้รับปัจจัยสนับสนุนหลักจากภาคอุตสาหกรรมรถยนต์ ที่มีอัตราการเติบโตที่ 
ดขีึน้ ส่งผลให้ภาพรวมของอตุสาหกรรมประกนัวนิาศภยัไทยมอีตัราการเตบิโตสงูกว่าภาพรวม
เศรษฐกิจ โดยมีอัตราการเติบโตอยู่ที่ร้อยละ 6.60 ทั้งนี้แม้ว่าภาพรวมของอุตสาหกรรมจะมี
ศักยภาพการเติบโตท่ีดี แต่การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทประกันวินาศภัยก็ยังประสบกับความ 
ไม่แน่นอนทางธุรกิจ อย่างไรก็ดี เน่ืองจากการที่บริษัทฯ มีแผนการด�ำเนินธุรกิจที่ดี และมี
การบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้รายได้จากเบี้ยประกันภัยของบริษัทฯ 
ยงัคงสามารถขยายตวัได้อย่างต่อเนือ่งในปี 2561 โดยบรษิทัฯ มรีายได้จากเบีย้ประกนัอัคคีภัย 
1,977.35 ล้านบาท และประกันภัยเบ็ดเตล็ดรวม 15,329.87 ล้านบาท สูงสุดเป็นอันดับ 1 
ของอตุสาหกรรม อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัด�ำเนนิธรุกจิโดยการตอบสนองความต้องการของผูบ้ริโภค
แต่ละประเภทให้ตรงตามเป้าหมาย ทั้งกลุ่มลูกค้าองค์กร และกลุ่มลูกค้ารายย่อย รวมถึง
การให้บริการได้แบบรวดเร็ว เบ็ดเสร็จภายในจุดเดียว (One-Stop Service) ท�ำให้บริษัทฯ 
คงความเป็นผู้น�ำในธุรกิจประกันวินาศภัยอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน

ในนามของคณะกรรมการบริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ผมขอขอบคุณ 
ทุกท่านที่มีส่วนส�ำคัญยิ่งในการสนับสนุนกิจการ และให้ความเชื่อม่ันไว้วางใจบริษัทฯ ให้
ประสบผลส�ำเร็จมาโดยตลอด ทั้งลูกค้า ผู้ถือหุ้น คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้เกี่ยวข้อง 
ทุกท่าน ตลอดจนผู้บริหารและเพื่อนพนักงาน ที่มุ่งมั่น ทุ่มเทพลังกายพลังใจ อย่างสุดความ
สามารถในการช่วยส่งเสริมบริษัทฯ ให้เป็นบริษัทประกันภัยอันดับหนึ่งในดวงใจของลูกค้า
และมีการเติบโตอย่างยั่งยืนต่อไป
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คณะกรรมการบร�ษัท
Board of Directors

คณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง
Risk Management Committee

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล
Corporate Governance Committee

คณะกรรมการสรรหา กำหนดค�าตอบแทน และบร�หารทรัพยากรบุคคล
Nomination, Remuneration and Human Resource

Management Committee

คณะกรรมการตรวจสอบ
Audit Committee

คณะกรรมการบร�หาร
Executive Committee

คณะกรรมการบร�หารการลงทุน
Investment Committee

ฝ�ายกฎหมาย
Director, Legal Department

นายบุญยัง วังสว�าง
Mr. Boonyang Vangsawang

ฝ�ายสื่อสารองค�กรและ CSR
Director, Corporate
Communication and 

CSR Department
ว�าง

กรรมการผู�จัดการใหญ�
Managing Director

นายสมพร สืบถว�ลกุล
Mr. Somporn Suebthawilkul

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
Asst. Managing Director

นางว�ชชุดา ไตรธรม
Mrs. Wichuda Traitum

สำนักกรรมการผู�จัดการใหญ�
Managing Director Office

ว�าง

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านการขายและการตลาด

Deputy Managing Director
นายประสิทธ�์ชัย สุนทราภิรมย�
Mr. Prasitchai Soontrapirom

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต�

Asst. Managing Director
นายไชยพร จันทรเดช

Mr. Chaiyaporn Chandaradech

หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต�
Motor Insurance Business Unit

หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Accident & Health Business Unit

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ

และอุบัติเหตุส�วนบุคคล
Asst. Managing Director

ว�าง

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานกิจการสาขา
ตัวแทนและนายหน�า

Asst. Managing Director 
นายปราโมทย� ว�บูลย�กิจโชติ

Mr. Pramote
Viboonkijchote

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานการขายและการตลาด 1

Asst. Managing Director 
นายพินิจ อำนาจนิยมจันทร�
Mr.Phinij Amnajniyomchan

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานการขายและการตลาด 2

Asst. Managing Director 
น.ส.ดรรชนี ศร�อนันต�รักษา

Miss Dadchanee 
Srianunruksa

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 1

Asst. Managing Director
นายอนุกูล เย็นใจ

Mr. Anugoon Yenchai

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานสินไหมทดแทน

Asst. Managing Director
นายเกษมศักด์ิ วงศ�อุไร

Mr. Kasemsak Wongurai

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานทรัพยากรบุคคลและ

บร�หารองค�กร
Asst. Managing Director
นางนงลักษณ� เอ่ียมโชติ
Mrs. Nonglux Iamchote

ฝ�ายขายประกันภัยรถยนต�
Director, Motor Insurance 

Sales Department
นางณัฐญา ธนะรัชต�

Mrs. Nattaya Dhanarajata

ฝ�ายประกันภัยรถยนต�
Director, Motor Insurance

Department
นายหฤษฏพงศ� ชัยเลิศ

Mr. Harittabhong Chailert

ฝ�ายขายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Director, Accident & Health 
Sales Department

นายณัฐวุฒิ สำเนียงประเสร�ฐ
Mr. Nattawut Samniangprasert

ฝ�ายกิจการสาขา
Director, Branch Operations

Department
น.ส.สุภาพ ประดับการ

Miss Supap Pradapkarn

ฝ�ายธุรกิจตัวแทนและนายหน�า
Director, Agent & Broker 

Business Department

ว�าง

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 1
Director, Banking 

Business 1 Department
นางวรรณรัตน� ศรสำราญ

Mrs. Wannarat Sornsumran

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 2
Director, Banking

Business 2 Department
นายสุว�ทย� จ�ตต�เที่ยง
Mr. Suwit Jitthieng

ฝ�ายธุรกิจภาครัฐและรัฐว�สาหกิจ
Director, Government &
Government Enterprise 
Business Department

นายว�วัฒน� อัศวปยุกต�กุล
Mr. Wivat Audsavapayukul

ฝ�ายประกันภัยเคร�่องบิน
Director, Aviation Insurance 

Department
นางเขมัสสิร� แอลเลียส
Mrs. Kematsiri Elliott

ฝ�ายสินไหมทั่วไป
Director, General 
Claims Department
นายจ�รัฏฐ� ประภาโส
Mr. Jirut Prapaso

ฝ�ายสินไหมประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Director, Accident & Health 
Claims Department
น.ส.สิร�รักษ� จ�ตรคำ
Miss Sirirak Jitkum

ฝ�ายสินไหมรถยนต�
Director, Motor Claims 

Department
นายปรัชญา ตุ�มนิลกาล
Mr. Pratya Tumnilgal

ฝ�ายทรัพยากรบุคคล
Director, Human Resources

Department
นายอาคม ไม�ดัดจันทร�

Mr. Arkhom Maidudchan

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานบัญช� และการเง�น
Asst. Managing Director

นางสุจ�ณนา เมฆสกุล
Mrs. Sujinna Meksakul

ฝ�ายวางแผนและพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ

Director, Information Technology
Planning and Development 

Department
นายชาญว�ทย� ตันเร�องศร�

Mr. Charnwit Tunrueangsri

ฝ�ายบร�หารระบบสารสนเทศ
และเคร�อข�าย

Director, Information 
Technology and Network 
Management Department

นายสุรชัย ว�บูลย�กิจโชติ
Mr. Surachai Viboonkitchod

ฝ�ายบัญช�
Director, Accounting 

Department
นายธ�ร�ธวัช ลิข�ตกิจวรกุล

Mr. Teetawat Likhitkitwoerakul

ฝ�ายการเง�น
Director, Finance

Department
น.ส.ศร�วร�นทร� คุณกิตติ
Miss Srivarin Khunkitti

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานกลยุทธ�

Asst. Managing Director
นายพลรัตน� เอกโยคยะ

Mr. Pollarat Ekkayokkaya

ฝ�ายกลยุทธ�องค�กร
Director, Corporate Strategy

Department
ว�าง

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจและการตลาด
Director, Business Development

and Marketing Department
นายภูเกร�ก บัวสอน

Mr. Phukrirk Buasorn

ฝ�ายบร�หารทั่วไป
Director, Administration 

Department
น.ส.บุญจ�รา โสตถิทัต

Miss Boonjira Sotthidata

ฝ�ายบร�หารความเสี่ยงและ
คณิตศาสตร�ประกันภัย

Director, Risk Management & 
Actuary Department

น.ส.ดวงหทัย รุ�งโรจน�วัฒนา
Miss Duanghathai
Rungrojwattana

ฝ�ายประกันภัยโครงการขนาดใหญ�
Infrastructure and Mass Transit

Insurance Department
นายว�รวุฒิ องค�วาสิฎฐ�

Mr. Veeravut Ongvasith

ฝ�ายประกันภัยต�อ
Director, Reinsurance 

Department
น.ส.ณัฐชยา แก�วว�ลัย

Miss Natchaya Kaewwilai

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 2

Asst. Managing Director
นายธ�รวัฒน� ต้ังเสร�

Mr. Thirawat Tangseri

ฝ�ายประกันภัยป�โตรเคมี
และพลังงาน

Director Petrochemicals &
Energy Insurance Department

นายวรพงศ� กังรัตน�
Mr. Woraphong Kangrat

ฝ�ายประกันภัยไซเบอร�และ
โครงการพิเศษ

Director, Cyber and Special 
Risks Insurance Department

นายพุทธรัตน� ศร�พร�อม
Mr. Puttarat Sriprom

ฝ�ายธุรกิจสถาบันการเง�น
Director, Financial Institution

Business Department
น.ส.นนทิช�ญา ปานเจร�ญ

Miss Nontiya Pancharoen

ฝ�ายประกันภัยทรัพย�สิน
และความรับผิด 

Property and Casualty 
Insurance Department
นายปร�ชา วงษ�บัณฑูรย�

Mr. Preecha Vongbuntoon

ฝ�ายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Director, Accident & Health
Underwriting Department

น.ส.ณฐ�นี ธนะรัชต�
Miss Nathini Dhanarajata 

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านรับประกันภัยและสินไหม
Deputy Managing Director

นายว�ชัย ลิข�ตชัยวรรณ
Mr. Wichai Likhitchaiwan

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านบร�หาร

Deputy Managing Director

ว�าง

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจประกันภัยดิจ�ทัล

และออนไลน�
Asst. Managing Director

ว�าง

ฝ�ายธุรกิจประกันภัยดิจ�ทัล
และออนไลน� 

Director, Digital and Online
Insurance Business 

Department
ว�าง

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
Asst. Managing Director

น.ส.นิธ�วดี สุขสมบูรณ�วัฒนา 
Miss Nithivadee

Suksomboonwattana

ฝ�ายขยายงานลูกค�ารายย�อย
Director, Retail Business

Development Department
นางธนวรรณ ศร�ว�สุทธ�ลักษณ�
Mrs. Thanawan Srivisuittiluk

ฝ�ายสนับสนุนประกันภัย
และต�ออายุประกันภัย

Director, Insurance Supporting
and Renewal Insurance 

Department
น.ส.จันทิมา ถ่ินสุวรรณ

Miss Chantima Tinsuwan

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านธุรกิจประกันภัยดิจ�ทัลและออนไลน�

Deputy Managing Director
นายต�น ตัณฑ�สุทธ�วงศ�

Mr. Tone Tansuittiwong

เลขานุการบร�ษัท
Company Secretary

นางนงลักษณ� เอี่ยมโชติ
Mrs. Nonglux Iamchote

ฝ�ายตรวจสอบ
Director, Audit Department

นายว�บูลย� เฟ��องพานิชเจร�ญ
Mr. Wiboon Fuengparnitjaroen

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานบร�หารการลงทุน
Asst. Managing Director

นายณาศิส ประเสร�ฐสกุล
Mr. Nasis Prasertsakun

ฝ�ายการลงทุน
Director, Investment

Department
ว�าง

ฝ�ายบร�หารสินทรัพย�และ
วางแผนทางการเง�น

Director, Asset 
Management and FInancial

Planning Department
นายสาว�น วงศ�รุ�งโรจน�กิจ

Mr. Savin Wongrungrojkit

โครงสร้างบริษัท
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คณะกรรมการบร�ษัท
Board of Directors

คณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง
Risk Management Committee

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล
Corporate Governance Committee

คณะกรรมการสรรหา กำหนดค�าตอบแทน และบร�หารทรัพยากรบุคคล
Nomination, Remuneration and Human Resource

Management Committee

คณะกรรมการตรวจสอบ
Audit Committee

คณะกรรมการบร�หาร
Executive Committee

คณะกรรมการบร�หารการลงทุน
Investment Committee

ฝ�ายกฎหมาย
Director, Legal Department

นายบุญยัง วังสว�าง
Mr. Boonyang Vangsawang

ฝ�ายสื่อสารองค�กรและ CSR
Director, Corporate
Communication and 

CSR Department
ว�าง

กรรมการผู�จัดการใหญ�
Managing Director

นายสมพร สืบถว�ลกุล
Mr. Somporn Suebthawilkul

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
Asst. Managing Director

นางว�ชชุดา ไตรธรม
Mrs. Wichuda Traitum

สำนักกรรมการผู�จัดการใหญ�
Managing Director Office

ว�าง

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านการขายและการตลาด

Deputy Managing Director
นายประสิทธ�์ชัย สุนทราภิรมย�
Mr. Prasitchai Soontrapirom

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต�

Asst. Managing Director
นายไชยพร จันทรเดช

Mr. Chaiyaporn Chandaradech

หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต�
Motor Insurance Business Unit

หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Accident & Health Business Unit

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ

และอุบัติเหตุส�วนบุคคล
Asst. Managing Director

ว�าง

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานกิจการสาขา
ตัวแทนและนายหน�า

Asst. Managing Director 
นายปราโมทย� ว�บูลย�กิจโชติ

Mr. Pramote
Viboonkijchote

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานการขายและการตลาด 1

Asst. Managing Director 
นายพินิจ อำนาจนิยมจันทร�
Mr.Phinij Amnajniyomchan

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานการขายและการตลาด 2

Asst. Managing Director 
น.ส.ดรรชนี ศร�อนันต�รักษา

Miss Dadchanee 
Srianunruksa

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 1

Asst. Managing Director
นายอนุกูล เย็นใจ

Mr. Anugoon Yenchai

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานสินไหมทดแทน

Asst. Managing Director
นายเกษมศักด์ิ วงศ�อุไร

Mr. Kasemsak Wongurai

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานทรัพยากรบุคคลและ

บร�หารองค�กร
Asst. Managing Director
นางนงลักษณ� เอ่ียมโชติ
Mrs. Nonglux Iamchote

ฝ�ายขายประกันภัยรถยนต�
Director, Motor Insurance 

Sales Department
นางณัฐญา ธนะรัชต�

Mrs. Nattaya Dhanarajata

ฝ�ายประกันภัยรถยนต�
Director, Motor Insurance

Department
นายหฤษฏพงศ� ชัยเลิศ

Mr. Harittabhong Chailert

ฝ�ายขายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Director, Accident & Health 
Sales Department

นายณัฐวุฒิ สำเนียงประเสร�ฐ
Mr. Nattawut Samniangprasert

ฝ�ายกิจการสาขา
Director, Branch Operations

Department
น.ส.สุภาพ ประดับการ

Miss Supap Pradapkarn

ฝ�ายธุรกิจตัวแทนและนายหน�า
Director, Agent & Broker 

Business Department

ว�าง

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 1
Director, Banking 

Business 1 Department
นางวรรณรัตน� ศรสำราญ

Mrs. Wannarat Sornsumran

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 2
Director, Banking

Business 2 Department
นายสุว�ทย� จ�ตต�เที่ยง
Mr. Suwit Jitthieng

ฝ�ายธุรกิจภาครัฐและรัฐว�สาหกิจ
Director, Government &
Government Enterprise 
Business Department

นายว�วัฒน� อัศวปยุกต�กุล
Mr. Wivat Audsavapayukul

ฝ�ายประกันภัยเคร�่องบิน
Director, Aviation Insurance 

Department
นางเขมัสสิร� แอลเลียส
Mrs. Kematsiri Elliott

ฝ�ายสินไหมทั่วไป
Director, General 
Claims Department
นายจ�รัฏฐ� ประภาโส
Mr. Jirut Prapaso

ฝ�ายสินไหมประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Director, Accident & Health 
Claims Department
น.ส.สิร�รักษ� จ�ตรคำ
Miss Sirirak Jitkum

ฝ�ายสินไหมรถยนต�
Director, Motor Claims 

Department
นายปรัชญา ตุ�มนิลกาล
Mr. Pratya Tumnilgal

ฝ�ายทรัพยากรบุคคล
Director, Human Resources

Department
นายอาคม ไม�ดัดจันทร�

Mr. Arkhom Maidudchan

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานบัญช� และการเง�น
Asst. Managing Director

นางสุจ�ณนา เมฆสกุล
Mrs. Sujinna Meksakul

ฝ�ายวางแผนและพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ

Director, Information Technology
Planning and Development 

Department
นายชาญว�ทย� ตันเร�องศร�

Mr. Charnwit Tunrueangsri

ฝ�ายบร�หารระบบสารสนเทศ
และเคร�อข�าย

Director, Information 
Technology and Network 
Management Department

นายสุรชัย ว�บูลย�กิจโชติ
Mr. Surachai Viboonkitchod

ฝ�ายบัญช�
Director, Accounting 

Department
นายธ�ร�ธวัช ลิข�ตกิจวรกุล

Mr. Teetawat Likhitkitwoerakul

ฝ�ายการเง�น
Director, Finance

Department
น.ส.ศร�วร�นทร� คุณกิตติ
Miss Srivarin Khunkitti

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานกลยุทธ�

Asst. Managing Director
นายพลรัตน� เอกโยคยะ

Mr. Pollarat Ekkayokkaya

ฝ�ายกลยุทธ�องค�กร
Director, Corporate Strategy

Department
ว�าง

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจและการตลาด
Director, Business Development

and Marketing Department
นายภูเกร�ก บัวสอน

Mr. Phukrirk Buasorn

ฝ�ายบร�หารทั่วไป
Director, Administration 

Department
น.ส.บุญจ�รา โสตถิทัต

Miss Boonjira Sotthidata

ฝ�ายบร�หารความเสี่ยงและ
คณิตศาสตร�ประกันภัย

Director, Risk Management & 
Actuary Department

น.ส.ดวงหทัย รุ�งโรจน�วัฒนา
Miss Duanghathai
Rungrojwattana

ฝ�ายประกันภัยโครงการขนาดใหญ�
Infrastructure and Mass Transit

Insurance Department
นายว�รวุฒิ องค�วาสิฎฐ�

Mr. Veeravut Ongvasith

ฝ�ายประกันภัยต�อ
Director, Reinsurance 

Department
น.ส.ณัฐชยา แก�วว�ลัย

Miss Natchaya Kaewwilai

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 2

Asst. Managing Director
นายธ�รวัฒน� ต้ังเสร�

Mr. Thirawat Tangseri

ฝ�ายประกันภัยป�โตรเคมี
และพลังงาน

Director Petrochemicals &
Energy Insurance Department

นายวรพงศ� กังรัตน�
Mr. Woraphong Kangrat

ฝ�ายประกันภัยไซเบอร�และ
โครงการพิเศษ

Director, Cyber and Special 
Risks Insurance Department

นายพุทธรัตน� ศร�พร�อม
Mr. Puttarat Sriprom

ฝ�ายธุรกิจสถาบันการเง�น
Director, Financial Institution

Business Department
น.ส.นนทิช�ญา ปานเจร�ญ

Miss Nontiya Pancharoen

ฝ�ายประกันภัยทรัพย�สิน
และความรับผิด 

Property and Casualty 
Insurance Department
นายปร�ชา วงษ�บัณฑูรย�

Mr. Preecha Vongbuntoon

ฝ�ายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

Director, Accident & Health
Underwriting Department

น.ส.ณฐ�นี ธนะรัชต�
Miss Nathini Dhanarajata 

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านรับประกันภัยและสินไหม
Deputy Managing Director

นายว�ชัย ลิข�ตชัยวรรณ
Mr. Wichai Likhitchaiwan

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านบร�หาร

Deputy Managing Director

ว�าง

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจประกันภัยดิจ�ทัล

และออนไลน�
Asst. Managing Director

ว�าง

ฝ�ายธุรกิจประกันภัยดิจ�ทัล
และออนไลน� 

Director, Digital and Online
Insurance Business 

Department
ว�าง

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
Asst. Managing Director

น.ส.นิธ�วดี สุขสมบูรณ�วัฒนา 
Miss Nithivadee

Suksomboonwattana

ฝ�ายขยายงานลูกค�ารายย�อย
Director, Retail Business

Development Department
นางธนวรรณ ศร�ว�สุทธ�ลักษณ�
Mrs. Thanawan Srivisuittiluk

ฝ�ายสนับสนุนประกันภัย
และต�ออายุประกันภัย

Director, Insurance Supporting
and Renewal Insurance 

Department
น.ส.จันทิมา ถ่ินสุวรรณ

Miss Chantima Tinsuwan

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านธุรกิจประกันภัยดิจ�ทัลและออนไลน�

Deputy Managing Director
นายต�น ตัณฑ�สุทธ�วงศ�

Mr. Tone Tansuittiwong

เลขานุการบร�ษัท
Company Secretary

นางนงลักษณ� เอี่ยมโชติ
Mrs. Nonglux Iamchote

ฝ�ายตรวจสอบ
Director, Audit Department

นายว�บูลย� เฟ��องพานิชเจร�ญ
Mr. Wiboon Fuengparnitjaroen

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานบร�หารการลงทุน
Asst. Managing Director

นายณาศิส ประเสร�ฐสกุล
Mr. Nasis Prasertsakun

ฝ�ายการลงทุน
Director, Investment

Department
ว�าง

ฝ�ายบร�หารสินทรัพย�และ
วางแผนทางการเง�น

Director, Asset 
Management and FInancial

Planning Department
นายสาว�น วงศ�รุ�งโรจน�กิจ

Mr. Savin Wongrungrojkit

7รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



คณะกรรมการบริษัท
BOARD OF DIRECTORS

1. 	 นายสมใจนึก เองตระกูล 
	 Mr. Somchainuk Engtrakul

2. 	 นายประสิทธิ์ ด�ำรงชัย 
	 Mr. Prasit Damrongchai

3. 	 นายสีมา  สีมานันท์
	 Mr. Sima Simananta

4. 	 พลเอกสมชาย  ธนะรัชต์ 
	 General Somchai Dhanarajata

5. 	 นางนงนุช เทียนไพฑูรย์ 
	 Mrs. Nongnutch Thienpaitoon

6. 	 นางจรี วุฒิสันติ 
	 Mrs. Jaree Wuthisanti

7. 	 นายชาติชาย พยุหนาวีชัย 
	 Mr. Chatchai Payuhanaveechai

12 3 45 6 7
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8.	 นายประภาศ คงเอียด 
	 Mr. Prapas Kong-Ied

9. 	 นายวัฒนา กาลนาน
	 Mr. Watana Kanlanan

10. 	 นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ
	 Ms. Wilaiwan Kanjanakanti

11.	 นายลือชัย ชัยปริญญา
	 Mr. Luechai Chaiparinya

12.	 นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ 
	 Mr. Taveesak Foongkiatcharoen

13. 	 ดร.สมพร สืบถวิลกุล
	 Somporn Suebthawilkul, Ph.D.

14.	 นางนงลักษณ์ เอี่ยมโชติ 
	 Mrs. Nonglux Iamchote

89 1011 12 13 14
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



คณะกรรมการบริษัท
BOARD OF DIRECTORS

1. 	นายสมใจนึก เองตระกูล / Mr. Somchainuk Engtrakul
	 กรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระ / An Independent Director

อายุ 74 ปี / Age : 74 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 ประธานกรรมการ / Chairman
	 •	 ประธานกรรมการบริหาร / Chairman of Executive Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date
	 •	 วันที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 2538 / August 29, 1995

การศึกษา / Education
	 •	 รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
		  Ph.D. (Honorary Degree) in Public Administration, Sripatum University
	 •	 นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
		  Bachelor of Laws, Sripatum University
	 •	 เศรษฐศาสตรบัณฑิต Upsala College, ประเทศสหรัฐอเมริกา
		  Bachelor of Arts in Economics, Upsala College, USA

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 ปริญญาบัตร หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 35 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
		  Certificate, National Defense College of Thailand (Class 35), the National Defense College
	 •	 หลักสูตร The Role of Chairman Program (RCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  The Role of Chairman Program (RCP), Thai Institute of Directors Association 
	 •	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP 98/2555) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Director Accreditation Program (DAP 98/2012), Thai Institute of Directors Association

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน)  /  Positions in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2551 - ปัจจุบัน
2008 - Present

ประธานกรรมการ
Chairman of the Board of Directors

บริษัท พลังงานบริสุทธิ์ จ�ำกัด (มหาชน)
Absolute Energy Public Company Limited

2 2551 - ปัจจุบัน
2008 - Present

ประธานกรรมการ
Chairman of the Board of Directors

บริษัท เวชธานี จ�ำกัด (มหาชน)
Vejthani Public Company Limited

3 2547 - ปัจจุบัน
2004 - Present

ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ
Chairman of the Board of Directors and Independent Director

บริษัท เมเจอร์ซีนีเพล็กซ์ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
Major Cineplex Group Public Company Limited

4 2543 - ปัจจุบัน
2000 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท สยามพิวรรธน์ จ�ำกัด
Siam Piwat Company Limited

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2558 - 2560
2015 - 2017

ประธานกรรมการ
Chairman of the Board of Directors

บริษัท สายการบินนกแอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
Nok Airlines Public Company Limited

2 2547 - 2551
2004 - 2008

ประธานกรรมการ
Chairman

ธนาคารทหารไทย จ�ำกัด (มหาชน)
TMB Bank Public Company Limited

3 2543 - 2547
2000 - 2004

ปลัดกระทรวงการคลัง
Permanent Secretary

กระทรวงการคลัง
Ministry of Finance

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None
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2. 	นายประสิทธิ์ ด�ำรงชัย / Mr. Prasit Damrongchai
	 กรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระ / An Independent Director

อายุ 77 ปี / Age : 77 Years old   
ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 • 	 รองประธานกรรมการ / Deputy Chairman
	 • 	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ / Chairman of Audit Committee
วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date
	 • 	 วันที่ 20 เมษายน พ.ศ. 2555 / April 20, 2012
การศึกษา / Education
	 • 	 ปริญญาเอก Political Science, University of Oklahoma, USA 
		  โดยทุน ก.พ. ตามความต้องการของส�ำนักงานปลัดส�ำนักนายกรัฐมนตรี
		  Ph.D. in Political Science, University of Oklahoma, USA (The Civil Service Commission Scholarship)
	 • 	 ปริญญาโท M.P.A. Kent State University, USA โดยทุน ก.พ. ตามความต้องการของส�ำนักงานปลัดส�ำนักนายกรัฐมนตรี
		  Master of Public Administration, Kent State University, USA (The Civil Service Commission Scholarship)
	 • 	 พบ.ม. รัฐประศาสนศาสตร์ (เกียรตินิยมดี) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
 		  Master of Development Administration (Honor), National Institute of Development Administration (NIDA)
	 • 	 น.บ. มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
        	Bachelor of Laws, Ramkhamhaeng University
	 • 	 กศ.บ.(เกียรตินิยม) มหาวิทยาลัยบูรพา
      	 Bachelor of Education (Honor), Burapha University
หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 • 	 ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปรอ.388)
   		 Certificate, National Defense College of Thailand (388)
	 • 	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
   		 Director Accreditation Program (DAP), Thai Institute of Directors Association 
	 • 	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Director Certification Program (DCP), Thai Institute of Directors Association 
	 • 	 หลักสูตร The Role of Chairman Program (RCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  The Role of Chairman Program (RCP), Thai Institute of Directors Association 
	 • 	 หลักสูตร Advanced  Audit Committee Program (AACP) รุ่น 9 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Advanced Audit Committee Programs (AACP) (Class 9), Thai Institute of Directors Association
	 • 	 หลักสูตร Audit Committee Programs (ACP) รุ่น 40 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Audit Committee Program (ACP) (Class 40), Thai Institute of Directors Association 
	 • 	 หลักสูตร Monitoring Fraud Risk Management (MFM) รุ่น 2 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Monitoring Fraud Risk Management Programs (MFM) (Class 2), Thai Institute of Directors Association 
	 • 	 หลักสูตร Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่น 13 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Monitoring the Internal Audit Function Programs (MIA) (Class 13), Thai Institute of Directors Association 
	 • 	 หลักสูตร Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) รุ่น 16 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  
		  Monitoring the Quality of Financial Reporting Programs (MFR) (Class 16), Thai Institute of Directors Association 
	 • 	 หลกัสตูร Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) รุน่ 13 สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย  
		  Monitoring the System of Internal Control and Risk Management Programs (MIR) (Class 13), Thai Institute of Directors Association 

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Positions in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2549 - ปัจจุบัน

2006 - Present

กรรมการอิสระ/
ประธานกรรมการสรรหา ค่าตอบแทนและบรรษัทภิบาล
Independent Director/Chairman of the Nomination, 
Compensation and Corporate Governance Committee

ธนาคารไอซีบีซี (ไทย) จ�ำกัด (มหาชน)

Industrial and Commercial Bank of China (Thai) Public Company Limited

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2548 - 2549
2005 - 2006

กรรมการ/กรรมการบริหาร
Director/Executive Director 

บริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Thai Airways International Public Company Limited

2 2547 - 2549
2004 - 2006

กรรมการ/กรรมการบริหาร 
Director/Executive Director

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Krungthai Bank Public Company Limited 

3 2540 - 2542
1997 - 1999

ปลัดส�ำนักนายกรัฐมนตรี
Permanent Secretary

ส�ำนักนายกรัฐมนตรี 
The Prime Minister’s Office

4 2542 - 2547
1999 - 2004

กรรมการ ป.ป.ช.
Member of the National Anti-corruption Commission

ส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
Office of the National Anti-Corruption Commission (NACC)

5 2536 - 2540
1993 - 1997

เลขาธิการคณะกรรมการป.ป.ป.
Secretary General

ส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติและประพฤตมิชิอบในวงราชการ (ส�ำนกังาน ป.ป.ป.)
Office of the Counter Corruption Commission

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



3. 	นายสีมา สีมานันท์ / Mr. Sima Simananta
	 กรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระ / An Independent Director

อายุ 74 ปี / Age : 74 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 ประธานคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล / 
		  Chairman of Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date
	 •	 วันที่ 20 เมษายน พ.ศ. 2555 / April 20, 2012

การศึกษา / Education
	 •	 Master of Science in Political Science, Utah State University ประเทศสหรัฐอเมริกา 
		  Master of Science in Political Science, Utah State University, USA
	 •	 รัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการต่างประเทศและการทูต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
		  Bachelor of Science in Political Science, Chulalongkorn University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 ประกาศนียบัตรกฎหมายมหาชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Certificate of Public Law, Thammasat University
	 •	 ปริญญาบัตร, หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 38 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
		  Certificate, National Defense College of Thailand (Class 38), the National Defense College
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program  (DCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Director Certification Program (DCP), Thai Institute of Directors Association 
	 •	 หลักสูตร Finance for Non-Finance Director (FND) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Finance for Non-Finance Director Program  (FND), Thai Institute of Directors Association 
	 •	 หลักสูตร Role of the Compensation Committee (RCC) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Role of the Compensation Committee Program  (RCC), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตรนักบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 6  
		  Top Executive Program, Capital Market Academy (CMA), (Class 6)
	 •	 หลักสูตรป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นในองค์กร สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Ethical Leadership Program (ELP), Thai Institute of Directors Association

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Positions in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2557 - ปัจจุบัน
2014 - Present

สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ
Member of National Legislative Assembly 

รัฐสภา
The Parliament

2 2558 - ปัจจุบัน
2015 - Present

กรรมการตรวจสอบกองทุนประกันสังคม
Audit Committee, Social Security Fund 

กระทรวงแรงงาน
Ministry of Labour

3 2551 - ปัจจุบัน
2008 - Present

รองประธานกรรมการ
Vice Chairman

มูลนิธิประเทศไทยใสสะอาด 
Foundation for a Clean and Transparent Thailand

4 2551 - ปัจจุบัน
2008 - Present

กรรมการ
Director

สภามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
Dhurakij Pundit University Council

5 2551 - ปัจจุบัน
2008 - Present

กรรมการข้าราชการพลเรือน
Commissioner

ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
Office of the Civil Service Commission

6 2546 - ปัจจุบัน 
2003 - Present

กรรมการกฤษฎีกา 
Councilor

ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
Office of the Council of State

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2554 - 2560
2011 - 2017

กรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.)
Commissioner, Parliamentary Officials Commission

รัฐสภา
The Parliament

2 2546 - 2548
2003 - 2005

เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
Secretary – General

ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
Office of the Civil Service Commission

3 2549 - 2552
2006 - 2009

กรรมการ
Director

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Krungthai Bank Public Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None
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Dhipaya Insurance Public Company Limited    



4. 	พลเอกสมชาย ธนะรัชต์ / General Somchai Dhanarajata
	 กรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระ / An Independent Director

อายุ 79 ปี / Age : 79 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ/ Director
	 •	 กรรมการตรวจสอบ / Director of Audit Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ/ Appointed Date
	 •	 ปี 2538 / Year 1995

การศึกษา / Education
	 •	 วิทยาลัยเสนาธิการทหาร
		  Joint Staff College, Royal Thai Armed Forces
	 •	 โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
		  Command and General Staff College, Royal Thai Army
	 •	 โรงเรียนนายร้อยกองทัพบก แซนด์เฮอร์ส ประเทศอังกฤษ
		  Royal Military Academy Sandhurst, UK
	 •	 โรงเรียนเตรียมนายร้อย อีตันฮอล์ล ประเทศอังกฤษ
		  Eaton Hall National Service Officer Cadet School, UK
	 •	 วิทยาลัยเบดสโตน ประเทศอังกฤษ
		  Bedstone College, UK
	 •	 กรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย
		  Bangkok Christian College

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Director Accreditation Program (DAP), Thai Institute of Directors Association 
	 •	 หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Audit Committee Program (ACP), Thai Institute of Directors Association 
	 •	 หลักสูตร Monitoring the Internal Audit Function (MIA) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Monitoring the Internal Audit Function Program  (MIA), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลกัสตูร Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย
		  Monitoring the System of Internal Control and Risk Management Program  (MIR), Thai Institute of Directors Association

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Positions in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2551 - ปัจจุบัน
2008 - Present

ประธานกรรมการ
Chairman

บริษัท เทอิโกกุ รีเสิร์ซ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด
Teikoku Research (Thailand) Company Limited

2 2540 - ปัจจุบัน
1997 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท มิตซุย จ�ำกัด
Mitsui & Co. (Thailand) Limited

3 2509 - ปัจจุบัน
1966 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท บางกอกเดินเรือและการค้า จ�ำกัด 
Bangkok Shipping and Trading Company Limited 

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None

13รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



5. 	นางนงนุช เทียนไพฑูรย์ / Mrs. Nongnutch Thienpaitoon
	 กรรมการที่มีคุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระ / An Independent Director

อายุ 68 ปี / Age : 68 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 กรรมการตรวจสอบ / Director of Audit Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date
	 •	 วันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 / May 31, 2016

การศึกษา / Education
	 •	 M.B.A. (Honors), Roosevelt University รัฐอิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา 
		  M.B.A. (Honors), Roosevelt University, Illinois, USA
	 •	 บัญชีบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
		  Bachelor of Accountancy (Second Class Honors), Chulalongkorn University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตร Advance Audit Committee Program (AACP) รุ่นที่ 26/2017 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Advance Audit Committee Program (AACP) (Class 26/2017), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 41/2005 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Director Accreditation Program (Class 41/2005), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร The Job of the Chief Financial Officer, New York University & Singapore Institute of Management
		  The Job of the Chief Financial Officer, New York University & Singapore Institute of Management 
	 •	 หลกัสตูร Senior Executive Program ของ J.L. Kellogg Graduate School of Management, Northwestern University 
		  และ The Wharton School, University of Pennsylvania, ประเทศสหรัฐอเมริกา 
		  จัดโดยสถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
		  Senior Executive Program (SEP), Sasin Graduate Institute of Business Administration of 
		  Chulalongkorn University
	 •	 หลักสูตร Credit / Risk Management, Citibank ประเทศสิงคโปร์
		  Credit / Risk Management, Citibank Singapore

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Positions in Other Organizations (Present)
		  ไม่มี / None

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2557 - 2559 
2014 - 2016

กรรมการบริหารการลงทุน 
Directors of Investment Committee

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
Dhipaya Insurance Public Company Limited

2 2554 - 2554 
2011 - 2011

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
Senior Executive Vice President

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Krungthai Bank Public Company Limited

3 2552 - 2559 
2009 - 2016 

ที่ปรึกษาประธานกรรมการ
Advisor to the Chairman

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
Dhipaya Insurance Public Company Limited

4 2549 - 2555 
2006 - 2012 

กรรมการ
Director

บริษัท ดั๊บเบิลเอ (1991) จ�ำกัด (มหาชน)
Double A (1991) Public Company Limited

5 2548 - 2555 
2005 - 2012 

กรรมการ
Director

บริษัท รถไฟฟ้ากรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน)
Bangkok Metro Public Company Limited

6 2545 - 2555 
2002 - 2012

กรรมการ
Director

บริษัท ทีพีที ปิโตรเคมิคอลส์ จ�ำกัด (มหาชน) 
TPT Petrochemicals Public Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None
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6. นางจรี วุฒิสันติ / Mrs. Jaree Wuthisanti

อายุ 61 ปี / Age : 61 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 ประธานคณะกรรมการบริหารการลงทุน / Chairman of Investment Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date
	 •	 วันที่ 12 เมษายน พ.ศ. 2555 / April 12, 2012

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
 		  Master of Business Administration, National Institute of Development Administration (NIDA)
	 •	 ปริญญาตรี บัญชี (เกียรตินิยมอันดับ 1) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
		  Bachelor of Accounting (First Class Honor), Chiang Mai University
	 •	 อนุปริญญาการจัดการธนาคาร สถาบันความร่วมมือนานาชาติแห่งประเทศสวีเดน ซีด้า 
		  Diploma in Advanced International Bank Management Program, 
		  the Swedish International Development Cooperation Agency (SIDA)
 

หลักสูตรการอบรม / Certifications 
	 •	 หลักสูตร ผู้บริหารระดับสูงด้านการค้าและการพาณิชย์ รุ่นที่ 9/2016 สถาบันวิทยาการการค้า 
		  Top Executive Program in Commerce and Trade : TEPCoT 9/2016, Commerce Academy
	 •	 หลักสูตร Executive Leadership Development Program (ELDP) ปี 2558 ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
		  Executive Leadership Development Program (ELDP) (Year 2015), Krung Thai Bank Public Company Limited
	 •	 หลักสูตร ผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่น16 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	
		  Capital Market Academy Leadership Program (Class 16), the Stock Exchange of Thailand
	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน รุ่น19 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
		  National Defense Course for the Joint State-Private Sectors (Class 19), the National Defense College 
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 29/2003 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Director Certification Program (DCP) (Class 29/2003), Thai Institute of Directors Association 

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Positions in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2561 - ปัจจุบัน
2018 - Present

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเงินการธนาคาร
Director (Banking Specialized)

คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต
Credit Information Protection Committee

2 2560 - ปัจจุบัน
2017 - Present

กรรมการ และกรรมการบริหาร
Director

ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย
Small and Medium Enterprise Development Bank of Thailand

3 2555 - ปัจจุบัน
2012 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท เคทีบีแอดไวซ์เซอรี่ จ�ำกัด
KTB Advisory Company Limited

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2555 - 2560

2012 - 2017

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารสายงาน 
สายงานธุรกิจขนาดใหญ่ 1
Senior Executive Vice President, 
Managing Director Corporate Banking Group 1

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

Krungthai Bank Public Company Limited

2 2554 
2011

รองกรรมการผู้จัดการ
Senior Executive Vice President

ธนาคารธนชาต จ�ำกัด
Thanachart Bank Company Limited

3 2551 - 2554
2008 - 2011

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
Senior Executive Vice President

ธนาคารนครหลวงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Siam City Bank Public Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



7. นายชาติชาย พยุหนาวีชัย / Mr. Chatchai Payuhanaveechai

อายุ 58 ปี / Age : 58 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 กรรมการบริหาร / Director of Executive Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date
	 •	 วันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2558 / April 29, 2015

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาเอก บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ (การจัดการ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
		  Honorary Doctorate Degree in Business Administration (Management), 
		  Rajamangala University of Technology Lanna	
	 •	 ปริญญาเอก ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
		  Doctorate Degree in Public Administration, Eastern Asia University
	 •	 ปริญญาเอก ศิลปศาสตรดุษฏีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร มหาวิทยาลัยศรีปทุม
		  Honor Doctorate Degree in Liberal Arts, Finance and Banking, Sripatum University
	 •	 ปริญญาเอก ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการ 			 
		  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต
		  Honor Doctorate Degree in Liberal Arts, Public Policy and Management, Kasem Bundit University
	 •	 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
		  Master of Business of Administration, Chulalongkorn University
	 •	 บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Bachelor of Business of Administration, Thammasat University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตร ผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง รุ่นที่ 21 (บยส.) วิทยาลัยการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม
		  Senior Justice Administration Course, (SJAC), Class 21, 
		  College of Justice, Ministry of Justice, Ministry of Justice
	 •	 หลักสูตร ผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 22 (วตท.) สถาบันวิทยาการตลาดทุน
		  Certificate Course in Capital Market for Executives Class 22, Capital Market Academy
	 •	 หลักสูตร การบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน รุ่นที่ 6 (ปรม.) สถาบันพระปกเกล้า
		  Certificate Course in Public Administration and Law for Executives Class 6, Prajadhipok’s Institute
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program รุ่นที่ 116 (DCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Director Certification Program Class 116 (DCP), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร ประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลส�ำหรับผู้บริหารทางการแพทย์ รุ่นที่ 2 (ปธพ.) สถาบันพระปกเกล้าและแพทยสภา
		  Certificate Course in Good Governance for Medical Executives Class 2 (MDKPI), 
		  Prajadhipok’s Institute and the Medical Council of Thailand
	 •	 หลักสูตรพิเศษ ส�ำหรับผู้น�ำระดับสูงด้านการเมืองการปกครอง เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินงานตามแนวพระราชด�ำริของ 
		  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (สมพ.) รุ่นที่ 1 สมาคมเสาหลักเพื่อแผ่นดิน (ประเทศไทย)
		  The Royal Initiative for Advanced Leadership Program about Politics and Governance (RAP) Class 1, 
		  Pillars for the Kingdom Organization (Thailand)
	 •	 หลักสูตรเสาหลักเพื่อแผ่นดินผู้น�ำระดับสูงตามแนวพระราชด�ำริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 			 
		  (สนพ.) รุ่นที่ 2 สมาคมเสาหลักเพื่อแผ่นดิน (ประเทศไทย)
		  Pillars for the Kingdom Program: The Royal Initiative for Advanced Leadership (RIAL) Class 2, 
		  Pillars for the Kingdom Organization (Thailand)

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Positions in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2558 - ปัจจุบัน
2015 - Present

ผู้อ�ำนวยการ/กรรมการ
President and CEO/Director

ธนาคารออมสิน 
Government Savings Bank

2 2561 - ปัจจุบัน
2018 - Present

รองประธานกรรมการและกรรมการบริหาร
Deputy Chairman and Executive director

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
Dhipaya Life Assurance Public Company Limited

3 2535– ปัจจุบัน
1992 - Present

กรรมการบริหาร
Executive Director

บริษัท หลักทอง จ�ำกัด
Lak Thong Company Limited

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2558 – 2561
2015 - 2018

กรรมการ
Director

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จ�ำกัด (มหาชน)
MFC Asset Management Public Company Limited

2 2555 - 2557
2012 - 2014

รองกรรมการผู้จัดการ
Executive Vice President

ธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Kasikorn Bank Public Company Limited

3 2551 - 2557
2008 - 2014

กรรมการบริหาร
Executive Director 

บริษัท ลีสซิ่งกสิกรไทย จ�ำกัด
Kasikorn Leasing Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None

16 ANNUAL REPORT 2018

Dhipaya Insurance Public Company Limited    



8. นายประภาศ คงเอียด / Mr. Prapas Kong-Ied

อายุ 57 ปี / Age :  57 Years old
ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล/ Chairman of Corporate Governance Committee
วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date
	 •	 วันที่ 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 / November 26, 2014
การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโท International Tax Program Certificate and Master of Laws (ITP/LL.M.), 
		  Harvard Law School, Harvard University, Massachusetts ประเทศสหรัฐอเมริกา
		  International Tax Program Certificate and Master of Laws (ITP/LL.M.), 
		  Harvard Law School, Harvard University, Massachusetts, USA
	 •	 เนติบัณฑิตไทย ส�ำนักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา
		  Barrister-at-Law, Institute of Legal Education of the Thai Bar
	 •	 นิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
		  Bachelor of Laws (second class honor), Ramkhamhaeng University

หลักสูตรการอบรม / Certifications 
	 •	 หลักสูตรนักบริหารยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตระดับสูง (นยปส.) รุ่นที่ 9 
		  สถาบันการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ สัญญา ธรรมศักดิ์ 
		  ส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
		  Senior Executive Certificate in Anti-Corruption Strategic Management Class 9, 
		  Sanya Dharmasakti National Anti-Corruption Institute (SDI), the National Anti-Corruption Commission Institute
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง รุ่นที่ 21 วิทยาลัยการยุติธรรม
		  National Academy Justice, Class 21, Judicial Training Institute
 	 •	 หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง (บงส.) รุ่นที่ 3 กรมบัญชีกลาง
   		  Finance and Fiscal Management Program For Senior Executive (FME), Class 3, the Comptroller General’s Department
  	 •	 หลักสูตรนักบริหารระดับสูงเพื่อการสร้างชาติ รุ่นที่ 3 สถาบันการสร้างชาติ
   		 Senior Executive Program for Nation-Building, Class 3, the Nation-Building Institute
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Director Certification Program (DCP), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร Audit Committee Programs (ACP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Audit Committee Program, (ACP), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร Financial Institutions Governance Program (FGP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Financial Institutions Governance Program (FGP), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Financial Statements for Directors Program (FSD), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร Role of the Nomination and Governance Committee (RNG) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Role of the Nomination and Governance Committee Program (RNG), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร Role of the Compensation Committee (RCC) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Role of the Compensation Committee Program (RCC), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. รุ่นที่ 56) 
		  Certificate, National Defense College of Thailand (Class 56)
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง ด้านวิทยาการพลังงาน รุ่น 6 (วพน. รุ่น 6) สถาบันวิทยาการพลังงาน
		  Executive Program in Energy Literacy for a Sustainable Future Program (TEA Class 6), Thailand Energy Academy
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 21 (วตท. 21) 
		  Executive Program in Capital Market (CMA Class 21), Capital Market Academy

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Positions in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2561 – ปัจจุบัน
2018 - Present

ผู้อ�ำนวยการ
Managing Director

ส�ำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ
State Enterprise Policy Office

2 2558 - ปัจจุบัน
2015 - Present

สมาชิก
Member

สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ
National Reform Steering Assembly

3 2558 - ปัจจุบัน
2015 - Present

กรรมการ 
Director

บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จ�ำกัด (มหาชน)
Don Muang Tollway Public Company Limited

4 2561 - ปัจจุบัน
2018 - Present

กรรมการ 
Director

ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน)
The Siam Commercial Bank Public Company Limited

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2560 – 2561
2017 - 2018

ผู้อ�ำนวยการ
Managing Director

ส�ำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ
Public Debt Management Office

2 2555 - 2561
2012 - 2018

กรรมการ 
Director

ธนาคารออมสิน
Government Savings Bank

3 2558 - 2560
2015 - 2017

รองปลัดกระทรวงการคลัง (นักบริหารระดับสูง)
Deputy Permanent Secretary

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง กระทรวงการคลัง
Office of the Permanent Secretary for Finance, Ministry of Finance

4 2558 - 2558
2015 - 2015

ผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง (นักบริหารระดับสูง)
Inspector General

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง กระทรวงการคลัง
Office of the Permanent Secretary for Finance, Ministry of Finance

5 2556 - 2558
2013 - 2015

ประธานกรรมการ 
Chairman 

บริษัท โรงแรมเอราวัณ จ�ำกัด (มหาชน)
The Erawan Group Public Company Limited

6 2556 - 2558
2013 - 2015

กรรมการ 
Director

บริษัท กรุงไทยกฎหมาย จ�ำกัด
KTB LAW Company Limited

7 2555 - 2558
2012 - 2015

ที่ปรึกษากฎหมาย (นิติกรทรงคุณวุฒิ ระดับ 10)
Legal Advisor (Legal Officer, Advisory Level 10)

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง กระทรวงการคลัง
Office of the Permanent Secretary for Finance, Ministry of Finance

8 2555 - 2555
2012 - 2012

ผู้พิพากษาหัวหน้าคณะในศาลอาญา
Presiding Judge of the Criminal Court

ศาลอาญา
The Criminal Court

9 2544 - 2555
2001 - 2012

ผู้พิพากษาศาลภาษีอากรกลาง
Judge of the Central Tax Court

ศาลภาษีอากรกลาง
Central Tax Court

10 2541 - 2544
1998 - 2001

ผูพ้พิากษาประจ�ำกระทรวง ช่วยงานในต�ำแหน่ง ผูพ้พิากษาศาลภาษีอากรกลาง
Judge of the Ministry worked as Judge of Central Tax Court

กระทรวงยุติธรรม
Ministry of Justice

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None 17รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



9. นายวัฒนา กาลนาน / Mr. Watana Kanlanan

อายุ 56 ปี / Age : 56 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 กรรมการบรรษัทภิบาล / Director of Corporate Governance Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date 
	 •	 วันที่ 28 เมษายน พ.ศ. 2558 / April 28, 2015

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโท M.A. (Arts) Economics, Roosevelt ประเทศสหรัฐอเมริกา 
		  Master of Arts (Economics), Roosevelt University, USA 
	 •	 พาณิชยศาสตรบัณฑิต ด้านการตลาด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Bachelor of Business Administration (Marketing), Thammasat University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Director Accreditation Program (DAP), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตรวิทยาการประกันภัยระดับสูง (วปส.) รุ่นที่ 5 สถาบันวิทยาการประกันภัยระดับสูง ส�ำนักงาน คปภ.
		  Thailand Insurance Leadership Program Class 5, OIC Advanced Insurance Institute
	 •	 CFO Academy: Advance Program
	 •	 โครงการพัฒนาผู้น�ำสู่ความเป็นมืออาชีพ ประเทศสิงคโปร์
		  Professional Leader Development Program, CLC, Singapore
	 •	 หลักสูตร การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
		  Strategic Management Program
	 •	 Sedgwick Diploma Course

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Position in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Position

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2557 - ปัจจุบัน
2014 - Present

ผู้จัดการฝ่าย ฝ่ายประกันภัยและบริหารทรัพย์สิน 
Manager Vice President, Insurance and Asset Management Department

บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน)
PTT Public Company Limited

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Position

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2552 - 2556
2009 - 2013

หัวหน้าทีม ฝ่ายประกันภัยและบริหารทรัพย์สิน
Team Leader, Insurance and Asset Management Department

บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน)
PTT Public Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None
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10. นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ / Ms. Wilaiwan Kanjanakanti

อายุ 52 ปี / Age : 52 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 กรรมการบริหาร / Director of Executive Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date 
	 •	 วันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2560 / April 24, 2017

การศึกษา / Education
	 •	 วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (M.S. in AIS) คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
		  Master of Science in Accounting Information System (M.S. in AIS), 
		  Faculty of Commerce and Accountancy, Chulalongkorn University
	 •	 บัญชีบัณฑิต คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
		  Bachelor of Accountancy, Chulalongkorn University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตร Advanced Management Program 3 (AMP3) สถาบันพัฒนาผู้น�ำและการเรียนรู้กลุ่มปตท.
		  Advanced Management Program 3 (AMP3), PTT Leadership and Learning Institute (PLLI)
	 •	 หลักสูตร พัฒนานักบริหารของกระทรวงการคลัง รุ่นที่ 8/2555
		  Executive Development Program 2012 (Class 8)
	 •	 หลักสูตร TLCA Executive Development Program (EDP 12)
		  TLCA Executive Development Program (EDP 12)
	 •	 หลักสูตร Leadership Development Program (LDP-HBS) รุ่นที่ 2 Harvard Business School เซี่ยงไฮ้
		  Leadership Development Program (LDP-HBS) (Class 2), Harvard Business School, Shanghai
	 •	 หลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารยุคใหม่ MOBEX รุ่นที่ 25
		  Modern Banking Executive Development Program (Class 25)
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 234/2560 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Director Certification Program (DCP) (Class 234/2017), Thai Institute of Directors Association

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Position in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 พ.ย. 2559 – ปัจจุบัน
Nov 2016 - Present

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ นโยบายการเงินและบัญชีองค์กร
Executive Vice President, Group Finance and Accounting Policy

บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน)
PTT Public Company Limited

2 ก.พ. 2560 – ปัจจุบัน
Feb 2017 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท ปตท. กรีน เอ็นเนอร์ยี จ�ำกัด (ประเทศสิงคโปร์)
PTT Green Energy Pte. Ltd. (Singapore)

3 เม.ย. 2559 – ปัจจุบัน
Apr 2016 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท ปตท. น�้ำมันและการค้าปลีก จ�ำกัด
PTT Oil and Retail Business Co., Ltd

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 พ.ค. 2559 - มี.ค. 2560
May 2016 – Mar 2017

กรรมการ
Director

บริษัท PTT Regional Treasury Center Pte. Ltd.
PTT Regional Treasury Center Pte. Ltd.

2 มิ.ย. 2559 – ต.ค. 2559
Jun 2016 – Oct 2016

ผู้จัดการฝ่ายบริหารการเงิน
Vice President, Treasury

บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน)
PTT Public Company Limited

3 ส.ค. 2557 –มิ.ย. 2560
Aug 2014 – Jun 2017

กรรมการในคณะกรรมการวิชาชีพบัญชีด้านการบัญชีบริหาร
Member of Executive Board

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์
Federation of Accounting Professions under the Royal Patronage of 
His Majesty the King

4 ก.ย. 2557 – พ.ค. 2559
Sep 2014 – May 2016

ผู้จัดการฝ่ายบัญชีบริหาร
Vice President, Managerial Accounting  

บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน)
PTT Public Company Limited

5 ม.ค. 2555 – ส.ค. 2557
Jan 2012 – Aug 2014

ผู้จัดการฝ่ายนโยบายและระบบบัญชี
Vice President, Accounting Policy and Advisory

บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน)
PTT Public Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None

19รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



11. นายลือชัย ชัยปริญญา / Mr. Luechai Chaiparinya

อายุ 60 ปี / Age : 60 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง/ Chairman of Risk Management Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date 
	 •	 วันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2560 / June 2, 2017

การศึกษา / Education
	 •	 บริหารธุรกิจมหาบัณทิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น
		  Master of Business Administration, Khonkaen University
	 •	 ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร์) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
		  Bachelor of Arts, Chiang Mai University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 248/2017 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Director Certification Program (DCP) (Class 248/2017), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร Digital Banking &Inspirational Leadership
		  Digital Banking &Inspirational Leadership
	 •	 หลักสูตร Executive Brand Solicitation
		  Executive Brand Solicitation
	 •	 นโยบายการป้องกันและแก้ไข NPL
		  Policies to prevent and resolve NPL
  	 •	 การใช้งานในระบบ Lead and Sales CRM
		  Operating System Lead and Sales CRM
	 •	 หลักสูตร Executive Leadership Development Program (ELDP)
		  Executive Leadership Development Program (ELDP)
	 •	 หลักสูตร KTB Digital Banking Workshop
		  KTB Digital Banking Workshop
	 •	 หลักสูตร Proud to be a Good Leader
		  Proud to be a Good Leader
	 •	 Influencer ผู้สร้างพลังแห่งการเปลี่ยนแปลง
		  Influencer The power of change
	 •	 หลักสูตร Strategic Marketing Plan for Service Marketing
		  Strategic Marketing Plan for Service Marketing
	 • 	 หลักสูตรนักบริหารการคลัง รุ่นที่ 4 มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง (สวค.)
		  Fiscal Executive Program (Class 4), Fiscal Policy Research Institute Foundation (FPRI)

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Position in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 ต.ค. 2559 - ปัจจุบัน
Oct 2016 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
Krungthai-AXA Life Insurance Public Company Limited

2 พ.ค. 2560 - ปัจจุบัน
May 2017 - Present

กรรมการ และกรรมการบริหาร
Director 

บริษัท กรุงไทยธุรกิจลีสซิ่ง จ�ำกัด
KTB Leasing Company Limited 

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 ต.ค. 2560 – 2561

Oct 2017 - 2018

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารสายงาน 
สายงานเครือข่ายธุรกิจขนาดเล็กและรายย่อย
Senior Executive Vice President – Head of Retail Banking Sales & 
Distribution Group

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

Krung Thai Bank Public Company Limited

2 ส.ค. 2559 – ก.ย. 2560

Aug 2016 – Sep 2017

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส  ผู้บริหารสายงาน
สายงานกลยุทธ์และผลิตภัณฑ์รายย่อย
First Executive Vice President - Managing Director
Retail Strategy Product & Segmentation Group    

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

Krung Thai Bank Public Company Limited

3 ส.ค. 2556 – ก.ค. 2559
Aug 2013 – Jul 2016

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารกลุ่ม กลุ่มเครือข่าย อน.2
Executive Vice President Sector Head Northern Region Network 2

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Krung Thai Bank Public Company Limited

4 ก.ค. 2553 – ก.ค. 2556
Jul 2010 – Jul 2013

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารกลุ่ม กลุ่มเครือข่ายนครหลวง 1
Executive Vice President Sector Head Metropolitan Network 1

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
Krung Thai Bank Public Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None
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ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน) / Position in Other Organizations (Present)

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
 Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2561 - ปัจจุบัน  
2018 – Present    

กรรมการ
Director

ธนาคารออมสิน
Government Savings Bank

2 ปัจจุบัน
Present

กรรมการและกรรมการตรวจสอบ
Director and Member of Audit Committee

บริษัท ฟังก์ชั่น อินเตอร์ เนชั่นแนล จ�ำกัด
Function International Company Limited

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Work Experiences

ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2548 – 2552
2005 - 2009

กรรมการและผู้จัดการทั่วไป
Director and President

บรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดย่อม
Thai Credit Guarantee Corporation

2 2556 และ 2560
2013 and 2017

กรรมการ 
Director

ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย
Small and Medium Enterprise Development Bank of Thailand

3 2552 – เม.ย. 2561
2009 – Apr 2018      

กรรมการบริหาร
Executive Director

บริษัท พี แพลนเนอร์ จ�ำกัด
P Planner Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
		  ไม่มี /  None

12.	 นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ / Mr. Taveesak Foongkiatcharoen

อายุ 63 ปี / Age : 63 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 กรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล/ 
		  Director of Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ / Appointed Date 
	 •	 วันที่ 1 กันยายน พ.ศ. 2561 / September 1, 2018

การศึกษา / Education
	 •	 พาณิชยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Bachelor of Business Administration, Thammasat University
	 •	 นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
		  Bachelor of Laws, Thammasat University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 • 	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 261/2018 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
		  Director Certification Program (DCP) (Class 261/2018), Thai Institute of Directors Association
	 •	 หลักสูตร ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางด้านกฎหมายธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Graduate Diploma in Business Law, Thammasat University
	 •	 หลักสูตร ผู้บริหารระดับสูงส�ำหรับผู้บริหารภาครัฐวิสาหกิจ 
		  สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ Kellogg School of Management
		  The Senior Administrators Program (2005), Sasin Graduate Institute of Business Administration and 
		  Kellogg School of Management 
	 •	 หลักสูตร Corporate Governance in Digital Era มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง (มูลนิธิ สวค.)
		  Corporate Governance in Digital Era, Fiscal Policy Research Institute Foundation
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



13. ดร.สมพร สืบถวิลกุล / Somporn Suebthawilkul, Ph.D.    

อายุ 57 ปี / Age : 57 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ / Managing Director
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 กรรมการบริหาร / Director of Executive Committee
	 •	 กรรมการบรรษัทภิบาล / Director of Corporate Governance Committee
	 •	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / Director of Risk Management Committee
	 •	 กรรมการบริหารการลงทุน / Director of Investment Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ/ Appointed Date
	 •	 วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2554 / January 1, 2011

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาเอก รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
		  Ph.D., Public Administration, Ramkhamhaeng University
	 •	 ปริญญาโท รัฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Master of Arts in (Political Science), Thammasat University
	 •	 ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม	
		  Bachelor of Laws, Sripratum University
	 •	 D.O.T. Class 3, Maritime Studies, Navigation & Deck Officer, School of Maritime Studies, Plymouth, England
	 •	 B-TECH Diploma, Nautical Science, Plymouth Polytechnic College, England

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย รุ่นที่ 5 (นธป.5) วิทยาลัยศาลรัฐธรรมนูญ
		  Rule of Law for Democracy (Class 5), College of the Constitutional Court
 	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. 58) วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
		  Certificate, National Defense College of Thailand (Class 58), the National Defense College 
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 18 (วตท.18) 
		  Leadership Program (Class 18), Capital Market Academy
	 •	 หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส�ำหรับนักบริหารระดับสูงรุ่นที่ 6 (ปศส.6) สถาบันพระปกเกล้า
		  Public Economic Management for High Executive, King Prajadhipok’s Institute (Class 6)
	 •	 หลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์ระดับผู้บริหารรุ่นที่ 14 (พสบ.14) กองทัพบก
		  Executive Relationship Development, Royal Thai Army (Class 14)
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Director Certification Program (DCP), Thai Institute of Directors Association  
	 •	 Mini MBA IMDP รุ่นที่ 3 คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Mini MBA; IMDP, Faculty of Commerce and Accountancy, Thammasat University (Class 3)
	 •	 General Insurance Management for Overseas, Bowring, UK
	 •	 Motor Insurance Executives Seminar, Australia
	 •	 Risk Management, India Insurance Institute, Puna, India

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน)  /  Positions in Other Organizations (Present) 
ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2555 - ปัจจุบัน
2012 - Present

รองประธานกรรมการ 
Vice President

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
Dhipaya Life Assurance Public Company Limited

2 2557 - ปัจจุบัน
2014 - Present

ประธาน
Chairman

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (สปป. ลาว)
Dhipaya Insurance Company Limited (Lao PDR)

3 2559 – ปัจจุบัน
2016 – Present

นายกสมาคม
President

ราชยานยนต์สมาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์
Royal Automobile Association of Thailand

4 2556 - ปัจจุบัน
2013 - Present

กรรมการ
Director

สมาคมประกันวินาศภัยไทย
Thai General Insurance Association

5 2556 - ปัจจุบัน
2013 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำกัด
Road Accident Victims Protection Company Limited

6 2558 - ปัจจุบัน
2015 - Present

กรรมการ 
Director

สถาบันทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
Human Resources Institute, Thammasat University

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Working Experiences
ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2541 - 2553
1998 - 2010

กรรมการผู้จัดการใหญ่
Managing Director

บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำกัด
Road Accident Victims Protection Company Limited

2 2539 - 2541
1996 - 1998

รองประธานกรรมการ
Vice President

บริษัท ดีพี เซอร์เวย์แอนด์ลอว์ จ�ำกัด
DP Survey & Law Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
	 ไม่มี /  None
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14.	 นางนงลักษณ์ เอี่ยมโชติ / Mrs. Nonglux Iamchote

อายุ 56 ปี / Age : 56 Years old

ต�ำแหน่ง / Positions
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director
	 •	 เลขานุการบริษัท / Company Secretary
	 •	 เลขานุการคณะกรรมการบริษัท / Secretary to the Board of Directors
	 •	 เลขานุการคณะกรรมการบรรษทัภบิาล  / Secretary to the Corporate Governance Committee
	 •	 เลขานุการคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล /  
		  Secretary to the Nomination, Remuneration and Human Resource  
		  Management Committee

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
		  Master of Business Administration (General Management), Srinakharinwirot University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลกัสตูร  Company Secretary Program สมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษิทัไทย
		  Company Secretary Program, Thai Institute of Directors Association
	 •	 Leader Succession  Program (LSP)  รุ่นที ่4 มูลนธิสิถาบนัวจิยัและพฒันาองค์กรภาครฐั
		  Leader Succession Program (LSP) Class 4,
		  Institute of Research and Development for Republic Enterprises
	 •	 หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานเลขานุการบริษัท (FPCS 29) สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
		  Fundamental Practice for Corporate Secretary (FPCS 29), 
		  Thai Listed Companies Association

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายทรัพยากรบุคคลและบริหารทั่วไป
		  Director of Human Resources and Administration Department 

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

23รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



ผู้บริหารระดับสูง
SENIOR EXECUTIVES   

1. ดร.สมพร สืบถวิลกุล / Somporn Suebthawilkul, Ph.D.    

อายุ 57 ปี / Age : 57 Years old

ต�ำแหน่งในบริษัท / Positions
	 •	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ / Managing Director
	 •	 กรรมการ / Director
	 •	 กรรมการบริหาร / Director of Executive Committee
	 •	 กรรมการบรรษัทภิบาล / Director of Corporate Governance Committee
	 •	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / Director of Risk Management Committee
	 •	 กรรมการบริหารการลงทุน / Director of Investment Committee

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ/ Appointed Date
	 •	 วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2554 / January 1, 2011

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาเอก รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
		  Ph.D., Public Administration, Ramkhamhaeng University
	 •	 ปริญญาโท รัฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Master of Arts in (Political Science), Thammasat University
	 •	 ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม	
		  Bachelor of Laws, Sripratum University
	 •	 D.O.T. Class 3, Maritime Studies, Navigation & Deck Officer, School of Maritime Studies, Plymouth, England
	 •	 B-TECH Diploma, Nautical Science, Plymouth Polytechnic College, England

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย รุ่นที่ 5 (นธป.5) วิทยาลัยศาลรัฐธรรมนูญ
		  Rule of Law for Democracy (Class 5), College of the Constitutional Court
 	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. 58) วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
		  Certificate, National Defense College of Thailand (Class 58), the National Defense College 
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 18 (วตท.18) 
		  Leadership Program (Class 18), Capital Market Academy
	 •	 หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส�ำหรับนักบริหารระดับสูงรุ่นที่ 6 (ปศส.6) สถาบันพระปกเกล้า
		  Public Economic Management for High Executive, King Prajadhipok’s Institute (Class 6)
	 •	 หลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์ระดับผู้บริหารรุ่นที่ 14 (พสบ.14) กองทัพบก
		  Executive Relationship Development, Royal Thai Army (Class 14)
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Director Certification Program (DCP), Thai Institute of Directors Association  
	 •	 Mini MBA IMDP รุ่นที่ 3 คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
		  Mini MBA; IMDP, Faculty of Commerce and Accountancy, Thammasat University (Class 3)
	 •	 General Insurance Management for Overseas, Bowring, UK
	 •	 Motor Insurance Executives Seminar, Australia
	 •	 Risk Management, India Insurance Institute, Puna, India

ต�ำแหน่งในองค์กรอื่น (ปัจจุบัน)  /  Positions in Other Organizations (Present) 
ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2555 - ปัจจุบัน
2012 - Present

รองประธานกรรมการ 
Vice President

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
Dhipaya Life Assurance Public Company Limited

2 2557 - ปัจจุบัน
2014 - Present

ประธาน
Chairman

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (สปป. ลาว)
Dhipaya Insurance Company Limited (Lao PDR)

3 2559 – ปัจจุบัน
2016 – Present

นายกสมาคม
President

ราชยานยนต์สมาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์
Royal Automobile Association of Thailand

4 2556 - ปัจจุบัน
2013 - Present

กรรมการ
Director

สมาคมประกันวินาศภัยไทย
Thai General Insurance Association

5 2556 - ปัจจุบัน
2013 - Present

กรรมการ
Director

บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำกัด
Road Accident Victims Protection Company Limited

6 2558 - ปัจจุบัน
2015 - Present

กรรมการ 
Director

สถาบันทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
Human Resources Institute, Thammasat University

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในอดีต / Working Experiences
ล�ำดบั
No.

ระยะเวลา
Period

ต�ำแหน่ง
Positions

บริษัท / สถานที่ท�ำงาน
Company / Organization

1 2541 - 2553
1998 - 2010

กรรมการผู้จัดการใหญ่
Managing Director

บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำกัด
Road Accident Victims Protection Company Limited

2 2539 - 2541
1996 - 1998

รองประธานกรรมการ
Vice President

บริษัท ดีพี เซอร์เวย์แอนด์ลอว์ จ�ำกัด
DP Survey & Law Company Limited

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for the past 10 years
	 ไม่มี /  None
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2.	 นายประสทิธิช์ยั สนุทราภิรมย์ / Mr. Prasitchai Soontrapirom
	
อายุ 58 ปี / Age : 58 Years old

ต�ำแหน่ง / Positions
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่  / Deputy Managing Director
	 •	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / Director of Risk Management Committee

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ สาขาการจัดการ (เกียรตินิยมอันดับ 1) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
		  Bachelor of Business Administration (First Class Honors), Bangkok University

หลักสูตรการอบรม / Certification
	 •	 หลักสูตรวิทยาการประกันภัยระดับสูง (วปส.) รุ่นที่ 5 ปี 2558 
		  สถาบนัวทิยาการประกนัภยัระดับสงู ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบ
		  ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
		  Thailand Insurance Leadership Program Class 5/2015, OIC Advanced Insurance  
		  Institute (OICAII)

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  บริษัท กรุงไทยพานิชประกันภัย จ�ำกัด
		  Assistant Managing Director, Krungthai Panich Insurance Co., Ltd

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

3. 	นายวิชัย  ลิขิตชัยวรรณ / Mr. Wichai Likhitchaiwan

อายุ 58 ปี / Age : 58 Years  old

ต�ำแหน่ง / Positions
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Deputy Managing Director 
	 •	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / Director of Risk Management Committee

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ สาขาการจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
		  Bachelor of Business Administration (General Management), 
		  Ramkhamhaeng University
 

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายประกันภัยเบ็ดเตล็ด
		  Director of Miscellaneous Insurance Department  

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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4. 	นายต้น  ตัณฑ์สุทธิวงศ์ / Mr. Tone Tansuittiwong

อายุ 58 ปี / Age : 58 Years old

ต�ำแหน่ง / Positions
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Deputy Managing Director 
	 •	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / Director of Risk Management Committee

การศึกษา / Education
	 •	 ปรญิญาโทสถติปิระยกุต์ (คอมพวิเตอร์) (เกยีรตนิิยมด)ี สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์
		  M.Sc. (Applied Stat., Computer) (Honors), National Institute of Development 
		  Administration 

หลักสูตรการอบรม / Certification
	 •	 หลักสูตรวิทยาการประกันภัยระดับสูง (วปส.) รุ่นที่ 8 ปี 2561 
		  สถาบนัวทิยาการประกนัภยัระดับสงู ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบ
		  ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
		  Thailand Insurance Leadership Program Class 8/2018, OIC Advanced Insurance 
		  Institute (OICAII)

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่/ Assistant Managing Director
	 •	 ผู้เชี่ยวชาญเทคโนโลยีสารสนเทศ (เทียบเท่าผู้อ�ำนวยการฝ่าย) 
		  และรักษาการผู้เชี่ยวชาญเทคโนโลยีสารสนเทศ (เทียบเท่าผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ)
		  Director of Information Technology Department and Acting Information 
		  Technology Executive

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

5.	 นางนงลักษณ์ เอี่ยมโชติ / Mrs. Nonglux Iamchote

อายุ 56 ปี / Age : 56 Years  old

ต�ำแหน่ง / Positions
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director
	 •	 เลขานุการบริษัท / Company Secretary
	 •	 เลขานุการคณะกรรมการบริษัท / Secretary to the Board of Directors
	 •	 เลขานุการคณะกรรมการบรรษัทภิบาล /
		  Secretary to the Corporate Governance Committee
	 •	 เลขานุการคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล / 
		  Secretary to the Nomination, Remuneration and Human Resource 
		  Management Committee

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
		  Master of Business Administration (General Management), 
		  Srinakharinwirot University

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตร Company Secretary Program สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	   	 Company Secretary Program, Thai Institute of Directors Association
	 •	 Leader Succession Program (LSP) รุน่ท่ี 4 มลูนธิิสถาบนัวจัิยและพฒันาองค์กรภาครฐั
		  Leader Succession Program (LSP) Class 4 / Institute of Research and 
		  Development for Republic Enterprises
	 •	 หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานเลขานุการบริษัท (FPCS 29) สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
		  Fundamental Practice for Corporate Secretary (FPCS 29), 
		  Thai Listed Companies Association

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายทรัพยากรบุคคลและบริหารทั่วไป
		  Director of Human Resources and Administration Department 

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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6.	 ดร.ปราโมทย์ วบิลูย์กจิโชต ิ/ Pramote Viboonkijchote, Ph.D. 

อายุ 57 ปี / Age : 57 Years old

ต�ำแหน่ง / Position	
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาเอก ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การพัฒนาธรรมาภิบาล)
		  มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 
		  Doctor of Philosophy (Good Governance Development), 
		  Chandrakasem Rajabhat University 

หลักสูตรอบรม / Certification
	 •	 Leader Succession Program (LSP) รุน่ท่ี 5 มลูนธิิสถาบนัวจัิยและพฒันาองค์กรภาครฐั
		  Leader Succession Program (LSP) Class 5, 
		  Institute of Research and Development for Republic Enterprises (IRDP)

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายประกันภัยรถยนต์ และรักษาการผู้อ�ำนวยการฝ่ายปฏิบัติการประกันภัย 
		  รถยนต์ 
		  Director of Motor Insurance Department and Acting Director of Motor  
		  Insurance Operations Department 

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

7.	 นางสุจิณนา เมฆสกุล / Mrs. Sujinna Meksakul

อายุ 58 ปี / Age : 58 Years old

ต�ำแหน่ง / Positions
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ /  Assistant Managing Director 
	 •	 กรรมการบริหารการลงทุน / Director of Investment Committee

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
		  Master of Business Administration, Ramkhamhaeng University

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายตรวจสอบ
		  Director of Audit Department 

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



8.	 นายพินจิ อ�ำนาจนยิมจนัทร์ / Mr. Phinij Amnajniyomchan

อายุ 56 ปี / Age : 56 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director 

การศึกษา / Education
	 •	 เนติบัณฑิต, Barrister– at - Law
	 •	 ปริญญาตรีนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
        	Bachelor of Law, Thammasat University 

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายประกันภัยปิโตรเคมีและพลังงาน
		  Director of Petrochemicals & Energy Insurance Department

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

9.	 นางสาวดรรชน ีศรอีนนัต์รกัษา / Ms. Dadchanee Srianunruksa

อายุ  57 ปี / Age : 57 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทบริหารธุรกิจ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
		  Master of Business Administration, Chulalongkorn University

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายธุรกิจธนาคาร 2
		  Director of Banking Business 2 Department

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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10.		 นายเกษมศักดิ์ วงศ์อุไร / Mr. Kasemsak Wongurai

อายุ 54 ปี / Age : 54 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director		       

การศึกษา / Education
	 •	 อนุปริญญา สาขา Marine Engineering ที่ South Tyneside College, England
		  Diploma, Marine Engineering, South Tyneside College, England

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสินไหมทั่วไป
		  Director of General Claims Department

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

11.		 นายธีรวัฒน์ ตั้งเสรี / Mr. Thirawat Tangseri

อายุ 56 ปี / Age : 56 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director 		  

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทพัฒนบริหารศาสตร์ สาขาการจัดการภาครัฐและเอกชน  
		  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
		  Master of Public and Private Management, National Institute of Development  
		  Administration

หลักสูตรการอบรม / Certification
	 •	 หลักสูตร IT Governance and Cyber Resilience Program (ITG) 
		  สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
   		 IT Governance and Cyber Resilience Program (ITG),
		  Thai Institute of Directors Association

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายประกันภัยโครงการพิเศษ
		  Director of Special Risks Insurance Department

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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12.	 นายอนุกูล เย็นใจ / Mr. Anugoon Yenchai

อายุ 45 ปี / Age : 45 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director 

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาตรีวิทยาศาสตร์  สาขาวิศวกรรมเคมี  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
   	  	 Bachelor of  Science, (Chemistry Engineering), Chulalongkorn University 

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายประกันภัยเบ็ดเตล็ด ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง
		  Director of Miscellaneous & Marine Insurance Department  

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

13.	 นายไชยพร จนัทรเดช / Mr. Chaiyaporn Chandaradech 

อายุ  48 ปี / Age : 48 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทบริหารธุรกิจ สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
   	    	Master of Business Administration (Marketing), Ramkhamhaeng University

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายขายประกันภัยรถยนต์
		  Director of Motor Insurance Sales Department  

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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14. 	ดร.พลรัตน์ เอกโยคยะ / Pollarat Ekkayokkaya, Ph.D.

อายุ  38 ปี / Age : 38 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director 

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาเอก ด้านการเงิน University of Warwick, UK 
		  Doctor of Philosophy in Finance, University of Warwick, UK

หลักสูตรการอบรม / Certifications
	 •	 หลักสูตรเศรษฐกิจดิจิทัลส�ำหรับผู้บริหาร (DE4M) รุ่น 7 ปี 2561 
		  มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ 
		  Digital Economy for Management (DE4M) Class 7/2018, Institute of Research 
		  and Development for Republic Enterprises (IRDP)
	 •	 หลักสูตร Anti-Corruption: the Practical Guide (ACPG) รุ่น 40/2560 
		  สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
		  Anti-Corruption: the Practical Guide (ACPG) Class 40/2017, 
		  Thai Institute of Directors Association (IOD)

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร
		  Director of Corporate Strategy Department.

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record for 
the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

15. นายณาศิส ประเสริฐสกุล / Mr. Nasis Prasertsakun 

อายุ  38 ปี / Age : 38 Years old

ต�ำแหน่ง / Positions
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director 
	 •	 เลขานุการคณะกรรมการบรหิารการลงทนุ / Secretary to the Investment Committee

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทเศรษฐศาสตร์ สาขาเศรษฐศาสตร์การเงิน สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
		  Master of Economics Program (Financial Economics), National Institute of  
		  Development Administration

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการลงทุน
		  Director of Investment Department    

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record 
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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16. 	นางสาวนธิวิดี สขุสมบรูณ์วฒันา / Ms. Nithivadee Suksomboonwattana

อายุ  50 ปี / Age : 50 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director 

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
		  Master of Business Administration, Ramkhamhaeng University

หลักสูตรการอบรม / Certification
	 •	 หลักสูตรเศรษฐกิจดิจิทัลส�ำหรับผู้บริหาร Digital Economy for Management (DE4M)  
		  รุ่น 8 ปี 2561 มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ (IRDP)
		  Digital Economy for Management (DE4M) Class 8/2018, 
		  Institute of Research and Development for Republic Enterprises (IRDP)
 

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
		  Director of Information Technology Planning and Development Department 

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record  
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None

17. นางวิชชุดา  ไตรธรรม / Mrs. Wichuda Traitum 

อายุ  59 ปี / Age : 59 Years old

ต�ำแหน่ง / Position
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ / Assistant Managing Director 

การศึกษา / Education
	 •	 ปริญญาโทนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
		  Master of Communication Art, Chulalongkorn University
 

ประสบการณ์ / Experience
	 •	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR
   		 Director of Corporate Communication & CSR Department 

ประวัติการกระท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี / Criminal-Free Track Record  
for the past 10 years
	 •	 ไม่มี / None
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วิสัยทัศน์ และ พันธกิจ

วิสัยทัศน์

เป็นบริษัทประกันวินาศภัยอันดับหนึ่งของไทย*

พันธกิจ

สร้างคุณค่าสูงสุดภายใต้หลักธรรมาภิบาล ให้แก่ ผู้มีส่วนได้เสีย : ผู้ถือหุ้น ลูกค้า บุคลากร คู่ค้า และสังคม*

คุณค่าหลักขององค์กร

•	 มุ่งมั่นในบริการที่เป็นเลิศ

•	 ตั้งมั่นในคุณธรรมและความถูกต้อง

•	 ยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม

•	 เชื่อมั่นในคุณค่าของบุคลากร

•	 ถือมั่นในความสามัคคีปรองดอง

*มีการทบทวนอย่างสม�่ำเสมอทุกปี ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์บริษัทฯ ภาวะเศรษฐกิจ และอุตสาหกรรมประกันวินาศภัย

Vision and Mission

Vision

To be Thailand’s top non-life insurance company

Mission

	 Promote maximum values complying with the principles of good governance for all stakeholders: Shareholders, Customers,

Employees, Business Partners, and Society.*

Core Values

•	 Aiming for service excellence

•	 Adhering to morality and integrity

•	 Devoting to social responsibility

•	 Believing in personnel values

•	 Dedicating to unity

*The Company regularly reviews its vision and mission annually, in order to remain compatible with the Company’s strategy, 
the state of economy and the insurance industry.
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ผู้ถือหุ้นรายใหญ่
MAJOR SHAREHOLDERS

วันที่ 15 มีนาคม 2562*
March 15, 2019* 

ล�ำดับ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ จ�ำนวนหุ้น สัดส่วนการถือหุ้น (%)

No. Major Shareholders No. of Shares Shareholding Proportion (%)

1 บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน)  80,000,000 13.33

PTT Public Co., Ltd.

2 ธนาคารออมสิน  67,200,000 11.20

Government Savings Bank

3 ธนาคาร กรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)  60,000,000 10.00

Krung Thai Bank Public Co., Ltd.

4 บริษัท กรุงไทยพานิชประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)  59,920,400 9.99

Krungthai Panich Insurance Public Co., Ltd.

5 กองทุนบ�ำเหน็จบ�ำนาญข้าราชการ (SI)  44,236,400 7.37

Government Pension Fund (Strategic Investment)

6 นายสิทธิรัชต์ ธนะรัชต์  12,485,000 2.08

Mr. Sithirajata  Dhanarajata

7 นางสาวศุภจิตรา ธนะรัชต์  11,674,000 1.95

Ms. Supachitra  Dhanarajata

8 บริษัท ที ดับบลิว ดับบลิว ซี จ�ำกัด  9,155,750 1.53

T W W C Co., Ltd.

9 นายกิตติธัช ธนะรัชต์  8,687,500 1.45

Mr. Kittitat  Dhanarajata

10 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด  7,484,343 1.25

Thai  NVDR Co., Ltd.

หมายเหตุ: 		 *	 ข้อมูล ณ วันก�ำหนดสิทธิผู้ถือหุ้น (Record Date) เพื่อสิทธิในการรับเงินปันผลล่าสุด วันที่ 15 มีนาคม 2562 จ�ำนวนทุนจดทะเบียน 
	 และช�ำระเต็มมูลค่าแล้ว 600,000,000 บาท ผูล้งทนุสามารถดขู้อมูลผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นปัจจบุนัได้จากเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ 

			  www.dhipaya.co.th  ก่อนการประชมุสามญัผูถ้อืหุ้นประจ�ำปี 
     		 * 	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปี 2561  มีมติอนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จาก 300,000,000 บาท เป็น 600,000,000 บาท

Remark:  		 *	 Information from the Record Date for the right of Shareholders to receive on March 15, 2019, with a registered  
	 capital (fully paid) worth 600,000,000 Baht. Investors can check the shareholders’ current information on the  
	 Company’s website : www.dhipaya.co.th, before attending the Annual General Shareholders’ Meeting.

 		 * 	 According to the 2018 Annual General Shareholders’ Meeting, the Meeting approved an increase in the registered  
	 capital of the Company from Baht 300,000,000 to be Baht 600,000,000.
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รายงานการถือหุ้นของคณะกรรมการบริษัท 
SHARES HELD BY THE BOARD OF DIRECTORS

 ณ 31 ธันวาคม 2561 / as at December 31st, 2018

ล�ำดบั
No.

คณะกรรมการบริษัท
Board of Directors

ต�ำแหน่ง
Position

การถือหุ้น
ณ วันสิ้นปี 

2561

การถือหุ้น
ณ วันสิ้นปี 

2560

เพิ่ม
(ลด)

Shares Held
2018

Shares Held
2017

Increase
(Decrease)

1 นายสมใจนึก 	 เองตระกูล ประธานกรรมการ - - -
Mr. Somchainuk 	 Engtrakul Chairman

2 นายประสิทธิ์ 	 ด�ำรงชัย รองประธานกรรมการ - - -
Mr. Prasit 	 Damrongchai Deputy Chairman

3 พลเอกสมชาย 	 ธนะรัชต์ กรรมการ 1,012,800 506,400 -
General Somchai 	 Dhanarajata Director

4 นางจรี 	 วุฒิสันติ กรรมการ - - -
Mrs. Jaree  	 Wuthisanti   Director

5 นายสีมา 	 สีมานันท์ กรรมการ - - -
Mr. Sima 	 Simananta Director

6 นายชาติชาย 	 พยุหนาวีชัย กรรมการ - - -
Mr. Chatchai 	 Payuhanaveechai Director

7 นายประภาศ 	 คงเอียด กรรมการ - - -
Mr. Prapas 	 Kong-Ied Director

8 นายวัฒนา 	 กาลนาน กรรมการ - - -
Mr. Watana 	 Kanlanan Director

9 นางนงนุช 	 เทียนไพฑูรย์ กรรมการ - - -
Mrs. Nongnutch 	 Thienpaitoon Director

10 นางสาววิไลวรรณ 	 กาญจนกันติ กรรมการ - - -
Ms. Wilaiwan 	 Kanjanakanti Director

11 นายลือชัย 	 ชัยปริญญา กรรมการ - - -
Mr. Luechai 	 Chaiparinya Director

12 นายทวีศักดิ์ 	 ฟุ้งเกียรติเจริญ กรรมการ - - -
Mr. Taveesak 	 Foongkiatcharoen Director

13 ดร.สมพร 	 สืบถวิลกุล กรรมการ 520,400 260,200 -
Somporn 	 Suebthawilkul, Ph.D. Director

หมายเหตุ ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561
1. 	 อนุมัติการจ่ายเงินปันผลจากผลประกอบการประจ�ำปี 2560 ให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตราหุ้นละ 3.75 บาท ทั้งน้ีบริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล

ส�ำหรับงวด 6 เดือนแรกของปี 2560 ไปแล้ว ในอัตราหุ้นละ 0.75 บาท โดยจ่ายเป็นเงินสดปันผล ในอัตราหุ้นละ 2.00 บาท และจ่ายเป็นหุ้นปันผล
ในอัตราส่วน 1 หุ้นเดิมต่อ 1 หุ้นปันผล ในราคาตามมูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.00 บาท 

2. 	 อนมุตักิารเพิม่ทนุจดทะเบียนของบรษิทัฯ จาก 300,000,000 บาท เป็น 600,000,000 บาท  โดยการออกหุน้สามญัเพิม่ทนุจ�ำนวน 300,000,000 หุ้น 
เพื่อรองรับการจ่ายหุ้นปันผล ท�ำให้กรรมการบริษัทล�ำดับที่ 3 พลเอกสมชาย ธนะรัชต์ และกรรมการบริษัท ล�ำดับที่ 13 ดร.สมพร สืบถวิลกุล ได้รับ
หุ้นปันผล ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นดังกล่าว ดังนั้น สัดส่วนการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการทั้งสองท่านไม่มีการเปลี่ยนแปลง

Remark : According to the resolution of th 2018 Shareholders' Meeting,
1. 	 Approval for dividend payments. Dividends from the operation results of the Company in the year 2017 were paid to the 

shareholders at the rate of Baht 3.75 per share. The Company has already made interim dividend payments of Baht 0.75 per 
share for the first half of 2017. The remaining dividends consist of cash dividends of Baht 2.00 per share and stock dividends 
in the ratio of 1:1 (one stock for every stock held) with the par value at Baht 1.00

2 	 Approval for an increase in the registered capital of the Company from Baht 300,000,000 to be Baht 600,000,000 by issuing 
300,000,000 new ordinary shares for the purpose of stock dividend payments. Thus, Board of Directors No.3: General Somchai 
Dhanarajata and No.13: Somporn Suebthawilkul, Ph.D. received the stock dividends. Accordingly, shares held by two Directors 
remained unchanged.
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MANAGEMENT

Management Structure

On December 31, 2018, the management structure of Dhipaya Insurance Public Company Limited comprised of the Board 
of Directors, and six Sub-Committees, including the Executive Committee, the Audit Committee, the Nomination, Remuneration 
and Human Resource Management Committee, the Corporate Governance Committee, the Risk Management Committee, and the 
Investment Committee detailed as follows:

Board of Directors

In 2018, the Board of Directors consisted of executive and non-executive directors, detailed as follows;

No. Name Position

1 Mr. Somchainuk Engtrakul Chairman and Independent Director

2 Mr. Prasit Damrongchai Deputy Chairman and Independent Director

3 Mr. Sima Simananta Independent Director

4 General Somchai Dhanarajata Independent Director

5 Mrs. Nongnutch Thienpaitoon Independent Director

6 Mrs. Jaree Wuthisanti Director

7 Mr. Prapas Kong-Ied Director

8 Mr. Watana Kanlanan Director

9 Mr. Chatchai Payuhanaveechai Director

10 Ms. Wilaiwan Kanjanakanti Director

11 Mr. Luechai Chaiparinya Director

12 Mr. Taveesak Foongkiatcharoen Director

13 Somporn Suebthawilkul, Ph.D. Executive Director

14 Mrs. Nonglux Iamchote Company Secretary and Committee Secretary

Remark: No. 1, 4, 8, 10 and 13 are Authorized Directors of the Company.

Qualifications of Independent Directors

The Company provides the definition of the Independent Director, which is more stringent than the qualification imposed by 
the Securities and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand as follows:

a. 	 holding shares not exceeding 0.5 percent of the total number of voting rights of the Company, its parent company, 
subsidiary, affiliate, principal shareholder or controlling person of the Company, including the shares held by related 
persons of the independent director.

b. 	 neither being nor having been an executive director, employee, staff, or advisor who receives salary, or a controlling 
person of the Company, its parent Company, subsidiary, affiliate, same-level subsidiary, principal shareholder or controlling 
person of the Company unless the foregoing status has ended not less than two years prior to the date of Company filing 
with the Securities and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand; however, the prohibition excludes 
independent director who was government officer or advisor of the government agencies that are major shareholder 
or controlling person of the Company.

c. 	 not being a person related by blood or registration under laws, such as father, mother, spouse, sibling, and child, including 
spouse of the children of executives, major shareholders, controlling persons, or persons to be nominated as executives 
or controlling persons of the Company or its subsidiary.

d. 	 not having a business relationship with the Company, its parent Company, subsidiary, affiliate, major shareholder or 
controlling person of the Company, in the manner which may interfere with his independent judgment, and neither 
being nor having been a principal shareholder or controlling person of any person having business relationship with the 
Company, its parent Company, subsidiary, affiliate, major shareholder or controlling person of the Company unless the 
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การจัดการ

โครงสร้างการจัดการ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 โครงสร้างการจัดการของบริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการ
ชุดย่อยอีก 6 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร, คณะกรรมการตรวจสอบ, คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล, 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล, คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง, และคณะกรรมการบริหารการลงทุน รายละเอียดดังนี้ 

คณะกรรมการบริษัท

ในปี 2561 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายสมใจนึก เองตระกูล	 ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ

2 นายประสิทธิ์ ด�ำรงชัย รองประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ

3 นายสีมา สีมานันท์ กรรมการอิสระ

4 พลเอกสมชาย ธนะรัชต์ กรรมการอิสระ

5 นางนงนุช เทียนไพฑูรย์ กรรมการอิสระ

6 นางจรี วุฒิสันติ กรรมการ

7 นายประภาศ คงเอียด กรรมการ

8 นายวัฒนา กาลนาน กรรมการ

9 นายชาติชาย พยุหนาวีชัย กรรมการ

10 นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ กรรมการ

11 นายลือชัย ชัยปริญญา กรรมการ

12 นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ กรรมการ

13 ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

14 นางนงลักษณ์ เอี่ยมโชติ เลขานุการบริษัทและเลขานุการคณะกรรมการ

หมายเหตุ 	 ล�ำดับที่ 1, 4, 8, 10 และ 13 เป็นกรรมการผู้มีอ�ำนาจลงลายมือชื่อแทนบริษัท 	  

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนิยามกรรมการอิสระของบริษัทฯ ซึ่งเข้มกว่าข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ดังนี้

ก.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี
อ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย 

ข.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ทีป่รกึษาทีไ่ด้เงนิเดอืนประจ�ำ หรอืผูมี้อ�ำนาจควบคมุบรษัิทฯ บรษิทัใหญ่ 
บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล�ำดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืของผูม้อี�ำนาจควบคมุบรษิทัฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าว
มาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีบ่รษิทัฯ ยืน่ค�ำขออนญุาตต่อส�ำนกังาน ก.ล.ต. ทัง้นี ้ลกัษณะต้องห้ามดงักล่าวไม่รวมถงึกรณทีีก่รรมการอสิระ
เคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ

ค.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เป็นบิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวม
ทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมขอ
งบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

ง.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ ใน
ลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ที่
มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้น
จากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี ก่อนวันที่บริษัทฯ ยื่นค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน ก.ล.ต.
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foregoing relationship has ended not less than two years prior to the date of Company filing with the Securities and 
Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand.

		  The term ‘business relationship’ aforementioned under paragraph one includes any normal business transaction, 
rental or lease of immovable property, transaction relating to assets or services or grant or receipt of financial assistance 
through receiving or extending loans, guarantee, providing assets as collateral, including any other similar actions, which 
result in the Company or his counterparty being subject to indebtedness payable to the other party in the amount of 
three percent or more of the net tangible assets of the Company or twenty million Baht or more, whichever is the lower. 
The amount of such indebtedness shall be calculated according to the calculation method for value of connected 
transactions under the Notification of the Capital Market Supervisory Board concerning rules on connected transactions 
mutatis mutandis. The combination of such indebtedness shall include indebtedness taking place during the course of 
one year prior to the date on which the business relationship with the person commences.

e. 	 neither being nor having been an auditor of the Company, its parent Company, subsidiary, affiliate, major shareholder or 
controlling person of the Company, and not being a principal shareholder or controlling person, or partner of an audit 
firm which employs auditors of the Company, its parent Company, subsidiary, affiliate, major shareholders or controlling 
person of the Company unless the foregoing relationship has ended not less than two years from the date of Company 
filing with the Securities and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand.

f. 	 neither being nor having been any professional advisor including legal advisor or financial advisor who receives an annual 
service fee exceeding two million Baht from the Company, its parent Company, subsidiary, affiliate, major shareholders 
or controlling person of the Company, and neither being nor having been a principal shareholder, controlling person or 
partner of the professional advisor unless the foregoing relationship has ended not less than two years from the date 
of Company filing with the Securities and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand.

g. 	 not being a director who has been appointed as a representative of the Company’s director, major shareholder or 
shareholders who are related to the major shareholder.

h. 	 not operate any business which has the same nature as and is in significant competition with the business of the Company 
or its subsidiary, or not being a principal partner in any partnership, or not being an executive director, employee, staff, 
or advisor who receives salary; or holding shares exceeding one percent of the total number of voting rights of any 
other Company operating business which has the same nature as and is in significant competition with the business of 
the Company or subsidiary.

i. 	 not having other any characteristics which make him incapable of expressing independent opinions with regard to the 
Company’s business affairs.

After having been appointed as independent director with qualifications complying with the criteria under (a) to (i) of paragraph 
one, the independent director may be assigned by the board of directors to take part in the business decision of the Company, 
its parent Company, subsidiary, affiliate, same-level subsidiary, major shareholder or controlling person of the Company on the 
condition that such decision must be on a collective basis.

Authorized Directors

Under the regulations of the Company, the Board of Directors may designate one or more directors or any other person to implement 
any action on behalf of the Board. The letter of authorization of the Company stipulates that any two of the five directors namely;  
Mr. Somchainuk Engtrakul, General Somchai Dhanarajata, Mr. Watana Kanlanan, Ms. Wilaiwan Kanjanakanti and Somporn  
Suebthawilkul, Ph.D. are entitled to sign under the Company’s seal to bind the Company.

Roles and Responsibilities of the Board of Directors
1. 	 Review the Good Corporate Governance Policy for its execution by the management and review the obtained results 

for improvement to be reported in the annual report.
2. 	 Review the Anti-corruption Policy for its execution by the management and review the obtained results for improvement 

to be reported in the annual report.
3. 	 Review the appropriateness, giving advices, and approve the vision, strategy, target, and the business policy for the Company, 

as being proposed by the management as well as supervise, control, manage, and ensure that the implementation will 
be successful according to the policy, plan, and the set target for the benefits of all stakeholders.

4. 	 Supervise the Company to maintain its standard of accounting and financial report system, risk management, audit 
system, and the reliable internal control system in order to support the Company’s operation; and ascertain that the 
information disclosure is accurate, transparent and comply with related laws.
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		  ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการท�ำรายการทางการค้าที่กระท�ำเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่า
อสงัหาริมทรพัย์ รายการเกีย่วกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิารหรอืการให้หรอืรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิ ด้วยการรบัหรอืให้กูย้มื ค�ำ้ประกนั การให้
สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท�ำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯ หรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง 
ตัง้แต่ร้อยละสามของสนิทรพัย์ทีม่ตีวัตนสทุธขิองบรษิทัฯ หรือตัง้แต่ยีส่บิล้านบาทขึน้ไป แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�ำ่กว่า ทัง้นี ้การค�ำนวณภาระหนี้
ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท�ำ
รายการที่เกี่ยวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันท่ีมีความสัมพันธ์
ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

จ.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่
เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม  
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันท่ี
บริษัทฯ ยื่นค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน ก.ล.ต.

ฉ.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซ่ึงรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการ
เกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจาก บริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็น 
ผูถ้อืหุน้ทีม่นียั ผูม้อี�ำนาจควบคมุ หรอืหุน้ส่วนของผูใ้ห้บริการทางวชิาชพีนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า
สองปีก่อนวันที่บริษัทฯ ยื่นค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน ก.ล.ต.

ช.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งต้ังข้ึนเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้น
รายใหญ่

ซ.	 ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกันและเป็นการแข่งขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย หรอืไม่เป็นหุน้ส่วนทีม่นียัในห้างหุน้ส่วน 
หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละหนึ่งของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิ
ออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

ฌ.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

ภายหลังได้รบัการแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการอสิระทีม่ลีกัษณะเป็นไปตามวรรคหนึง่ (ก) ถงึ (ฌ) แล้ว กรรมการอสิระอาจได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ 
ให้ตดัสนิใจในการด�ำเนนิกจิการของบริษทัฯ บรษัิทใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม บรษิทัย่อยล�ำดบัเดยีวกนั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�ำนาจควบคมุของบรษิทัฯ 
โดยมีการตัดสินใจในรูปขององค์คณะ (Collective Decision) ได้

กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงลายมือชื่อแทนบริษัท

ตามข้อบังคับของบริษัทฯ ก�ำหนดให้คณะกรรมการอาจมอบหมายให้กรรมการคนหน่ึง หรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใด ปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่ง
แทนคณะกรรมการก็ได้ และตามหนังสือรับรองของบริษัทฯ ระบุให้กรรมการ 2 คน จาก 5 คน คือ นายสมใจนึก เองตระกูล, พลเอกสมชาย ธนะรัชต์,  
นายวัฒนา กาลนาน, นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ และ ดร.สมพร สืบถวิลกุล ลงลายมือชื่อร่วมกัน และประทับตราส�ำคัญของบริษัทฯ 

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

1.	 พจิารณาก�ำหนดนโยบายก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีเพือ่ให้ฝ่ายบรหิารน�ำไปปฏบิตั ิซึง่รวมถงึการทบทวน ประเมนิผลการปฏบิตั ิเพือ่น�ำมาพจิารณา
ปรับปรุงให้เหมาะสม และรายงานไว้ในรายงานประจ�ำปี

2.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น เพ่ือให้ฝ่ายบริหารน�ำไปปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งรวมถึงการทบทวน ประเมินผล
การปฏิบัติงาน เพื่อน�ำมาพิจารณาปรับปรุงให้เหมาะสม

3.	 พจิารณาความเหมาะสม ให้ค�ำแนะน�ำ และอนมุตัวิสิยัทศัน์ กลยทุธ์ ตลอดจนเป้าหมายและนโยบายการด�ำเนนิงานของบรษัิทฯ ทีน่�ำเสนอโดย
ฝ่ายบรหิาร รวมถงึก�ำกบั ควบคมุ ดแูลการบรหิาร และการด�ำเนนิงานให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และเป้าหมายทีก่�ำหนดไว้ โดยค�ำนงึถงึ
ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

4.	 ดูแลให้บริษัทฯ มีระบบการรายงานทางการเงินและบัญชี การบริหารความเสี่ยง การตรวจสอบ รวมทั้งการมีระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะ
สม เพียงพอ เชื่อถือได้ เพ่ือให้การปฏิบัติงานภายในบริษัทฯ และการเปิดเผยข้อมูล มีความถูกต้อง โปร่งใส และเป็นไปตามข้อก�ำหนดของ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

5.	 ดูแลให้บริษัทฯ มีการติดตามผลการด�ำเนินงานด้านการลงทุนและการประกอบธุรกิจอื่น โดยมีการทบทวนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk 
Appetite) และกระบวนการระบคุวามเสีย่งทีเ่กดิจากการลงทนุ มรีะบบการควบคมุภายในทีเ่พยีงพอ เพือ่ให้การลงทนุและการประกอบธรุกจิ
อื่นของบริษัทฯ เป็นไปตามกรอบนโยบายการลงทุน ตามข้อก�ำหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

6.	 ดูแลให้มีกระบวนการสรรหาและแผนการสืบทอดต�ำแหน่งของกรรมการ และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ ที่มีประสิทธิผล คณะกรรมการ
บริษัทเป็นผู้แต่งต้ังกรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นหัวหน้าคณะผู้บริหารระดับสูงเพื่อรับผิดชอบในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ภายใต้การก�ำกับ
ดูแลของคณะกรรมการบริษัท
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5. 	 Supervise the Company to follow up its result in investment and other businesses by reviewing the risk appetite and 
the risk indicating from investment progression with the sufficient internal control; in order that investment and other 
businesses are according to the policies of investment and comply with related laws.

6. 	 Supervise and ensure an effective process of the nomination the Board of Directors and Directors in Sub-Committees, 
and establish Roles and Responsibilities of each committee.

7. 	 Supervise and ensure an effective process of the nomination Managing Director and appoint the Managing Director as 
the chief executive who will be responsible for the Company’s operation and conducted Managing Director’s succession 
plan and executives.

8. 	 Supervise the Code of Business Conduct and Ethics concerned with the Company’s operations and the practices of 
directors and staff as well as communication with the people concerned.

9. 	 Approve the establishment or the dissolution of the branch offices.
10. 	 Arrange the annual general shareholders meeting within four months after the end of the Company’s fiscal year.
11. 	 Perform other duties according to the laws, regulations, and resolutions of the shareholder’s meeting. 

Duties of Managing Director

The Board of Directors designated the Managing Director as chief executive to perform the Company businesses under the 
scope of duties as follows:

1. 	 Manage the Company’s activities, in compliance with the objectives, regulations, policies, conditions, orders, and 
resolutions of the Board of Directors and/or resolutions of the shareholders’ meeting.

2. 	 Carry out the policies, plans, and budgets as being approved by the Board of Directors with efficiency and effectiveness. 
3. 	 Implement and submit business policies, plans, and budgets to the Board of Directors for approval and to report the 

progress of approved plans and budgets to the Board of Directors on a monthly basis.
4. 	 Command, communicate, implement, and sign the legal documents, contracts, orders, letters or any documents in 

communication with entities or individuals in the process of the Company’s operations to achieve successes with 
efficiency and effectiveness.

5. 	 Command the staff and employees, which include hiring, appointing, removal and authorize an increase and reduction 
of salaries and wages, enforcement of the disciplinary action as well as dismiss them from the positions according to 
regulations, rules, or orders specified by the Board of Directors and/or the Company.

6. 	 Authorize to give an authorization and/or assign individuals to implement any action on his behalf the authorization 
and/or assignment shall be complied with the scope designed by the power of attorney and/or regulations, rules, and 
orders of the Board of Directors and/or the Company.

7. 	 Be a leader with exemplary conduct in compliance with good moral behavior and business ethics of the Company. 

In addition, the above power of the Managing Director shall not apply if the execution incurs any personal gains or causing 
conflicts of interest detrimental to the interest of the Company. 

The Board of Directors will be responsible for designating the performance target of the Managing Director, and evaluating the 
performance on a yearly basis. The Key Performance Indicators (KPI) shall be designed to set up the targets and methods of the 
evaluation in connection with the strategic plan and the year plan, in order to achieve the appropriate remunerations and incentives.

Apart from this, the Company set up evaluation on Managing Director by the Board of Directors jointly with the Nomination, 
Remuneration and Human Resource Management Committee on annually basis. In each year, the Board of Directors and the 
Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee will evaluate performance of Managing Director in the past 
year through The Key Performance Indicators (KPI) including the comparison of the Company’s performance with other companies 
in domestic insurance industry. The evaluation for the year 2018 was in line with standard of the Company.

1. 	 Executive Committee

The Board of Directors appointed the Executive Committee comprising of:

No. Name Position

1 Mr. Somchainuk Engtrakul Chairman

2 Mr. Chatchai Payuhanaveechai Director

3 Ms. Wilaiwan Kanjanakanti Director

4 Somporn Suebthawilkul, Ph.D. Director and Committee Secretary
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7.	 ควบคมุดแูลให้มแีนวทางปฏิบตัเิกีย่วกบัจรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ ข้อพงึปฏบิตัทิีด่ขีองกรรมการและพนกังาน รวมถงึการสือ่สาร
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบ

8.	 พิจารณาความเหมาะสม แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยและก�ำหนดขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ

9.	 พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติให้มีการตั้งส�ำนักงานสาขา หรือเลิกส�ำนักงานสาขา ตามที่ฝ่ายบริหารน�ำเสนอ

10.	 จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจ�ำปีภายในสี่เดือนนับแต่วันสิ้นสุดของรอบปีบัญชีบริษัทฯ 

11.	 ด�ำเนินการอื่น ๆ เพื่อให้เป็นไปตามข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

อ�ำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้กรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นผู้น�ำในการบริหารและจัดการบริษัทฯ ภายใต้ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ ดังนี้

1.	 บริหารกิจการของบริษัทฯ ตามวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ ข้อก�ำหนด ค�ำสั่ง และมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ 
มติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 

2.	 ด�ำเนินการหรือปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงานและงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

3.	 ด�ำเนินการให้มีการจัดท�ำและส่งมอบนโยบายทางธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงแผนงานและงบประมาณ ต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือขออนุมัติ 
และให้รายงานความก้าวหน้าตามแผนงานและงบประมาณที่ได้รับอนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำทุกเดือน

4.	 บงัคบับญัชา ตดิต่อ สัง่การ ด�ำเนนิการ ตลอดจนเข้าลงนามในนติกิรรม สญัญา เอกสารค�ำสัง่ หนงัสอืแจ้งหรอืหนงัสอืใด ๆ ทีใ่ช้ตดิต่อกบัหน่วย
งานหรือบุคคลอื่น เพื่อให้การด�ำเนินงานของบริษัทฯ ส�ำเร็จลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5.	 บังคับบัญชาพนักงานและลูกจ้าง รวมถึงการบรรจุ แต่งตั้ง ถอดถอน เลื่อน ลด ตัดเงินเดือนหรือค่าจ้าง ลงโทษทางวินัย ตลอดจนให้ออกจาก
ต�ำแหน่งตามระเบียบ ข้อก�ำหนด หรือค�ำสั่งที่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ บริษัทฯ ก�ำหนด

6.	 มอี�ำนาจในการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรอืมอบหมายให้บคุคลอืน่ปฏบิตังิานเฉพาะแทนได้ โดยการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรอื การมอบหมายดงั
กล่าวให้อยูภ่ายใต้ขอบเขตแห่งการมอบอ�ำนาจตามหนงัสอืมอบอ�ำนาจ และ/หรอื ให้เป็นไปตามระเบยีบ ข้อก�ำหนด หรอืค�ำสัง่ทีค่ณะกรรมการ
บริษัท และ/หรือ บริษัทฯ ก�ำหนดไว้

7.	 เป็นผู้น�ำและปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างตามหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ 

ทัง้นี ้การใช้อ�ำนาจของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ดงักล่าวข้างต้นไม่สามารถกระท�ำได้ หากกรรมการผูจ้ดัการใหญ่มส่ีวนได้เสยีหรอือาจมคีวามขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ในลักษณะใด ๆ กับบริษัทฯ ในการใช้อ�ำนาจดังกล่าว

คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดเป้าหมายการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่ และให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่
เป็นประจ�ำทุกปี โดยจัดท�ำระบบบริหารผลงาน โดยใช้ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) ก�ำหนดเป้าหมายและหลักเกณฑ์ในการประเมินที่เชื่อมโยงกับแผน
กลยุทธ์และแผนงานประจ�ำปี เพื่อพิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนและมาตรการจูงใจที่เหมาะสม 

นอกจากนี ้บรษิทัฯ ได้จดัให้มกีารประเมนิผลกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ โดยคณะกรรมการบรษิทัร่วมกับคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และ
บริหารทรพัยากรบคุคล เป็นผูป้ระเมนิผลการปฏบิติังานของกรรมการผูจั้ดการใหญ่เป็นประจ�ำทกุปีอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ซ่ึงในแต่ละปี คณะกรรมการบรษิทั
และคณะกรรมการสรรหาฯ จะวดัผลการด�ำเนนิงานของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ในรอบปีทีผ่่านมาในรปูของดัชนช้ีีวดัผลการปฏิบตังิาน (KPI) รวมทัง้เปรยีบเทยีบ
กับผลประกอบการกบับรษิทัประกันวินาศภัยอ่ืน ๆ ในอตุสาหกรรมประกนัวนิาศภัยภายในประเทศ ผลการประเมนิในปี 2561 อยูใ่นเกณฑ์ทีบ่รษิทัฯ ก�ำหนด

1. 	 คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายสมใจนึก เองตระกูล	 ประธานคณะกรรมการ

2 นายชาติชาย พยุหนาวีชัย กรรมการ

3 นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ กรรมการ

4 ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการและเลขานุการคณะกรรมการ
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	 Roles and Responsibilities of the Executive Committee

1. 	 Provide opinions and suggestions to the Board of Directors for the decision making concerned with the strategy, business 
direction, investment plan, budget and resource allocation, as well as creating the working system to be in the same 
direction before proposing to the Board of Directors for approval.

2. 	 Follow up, control, and supervise the operations to meet the targets as approved by the Board of Directors as well as 
responsible for reporting the operation results to the Board of Directors.

3. 	 Review the expenses for all operations which exceed the authorization limit of the power or the budget of the Managing 
Director and propose to the Board of Directors for approval.

4. 	 Review the authorization of the Company’s operation to ensure its success with efficiency and effectiveness and propose 
for the approval of the Board of Directors.

5. 	 Assign one or more persons to perform any action on behalf of the Executive Board as deemed appropriate. The Executive 
Committee may later terminate or revise such authorization as it thinks fit.

6. 	 Perform other activities as being designated by the Board of Directors.

2. 	 Audit Committee

The Board of Directors appointed the Audit Committee comprising of:

No. Name Position

1 Mr. Prasit Damrongchai Chairman

2 General Somchai Dhanarajata Director

3 Mrs. Nongnutch Thienpaitoon Director

4 Mr. Wiboon Fuengparnitjarone Committee Secretary

	 Roles and Responsibilities of the Audit Committee
1. 	 Ensure that the Company shall have a complete, accurate, reliable financial statement in accordance with financial 

report standard and shall sufficiently disclose material information.
2. 	 Review the Company’s internal control system and the internal audit system to ensure its appropriateness and effectiveness, 

supervise the independence of the Audit Department, and approve the appointment, transfer, and termination of the 
Director of the Audit Department as well as regulate the authorities and responsibilities of the Audit Department.

3. 	 Review the Company’s compliance concerned with the law relating to the securities and the Stock Exchange, Regulations 
of the Stock Exchange of Thailand, law relating to the general insurance or other laws relating to the Company’s business.

4. 	 Review the Company’s risk management system to ensure its appropriateness and effectiveness. 
5. 	 Select and nominate independent persons to work as the Company’s auditor and propose the fee for the Company’s 

auditor as well as arrange meeting with the auditor without the presence of the management at least once a year.
6. 	 Determine related transactions or activities involving conflicts of interest to ensure that they comply with laws of the 

Stock Exchange of Thailand, regulations of Stock Exchange of Thailand, law relating to the general insurance or other 
laws relating to the Company’s business.

7. 	 Prepare the report of the Audit Committee and publish in the organization’s annual report. The report must be signed 
by the Chairman of the Audit Committee and shall include at least the minimum information as being specified by the 
Stock Exchange of Thailand.

8. 	 Approve the charter, the plan, the budget, and the manpower of the Audit Department.
9. 	 Review the scope of duties and responsibilities and evaluate the performance of the Audit Committee on a yearly basis.
10. 	 The Audit Committee is authorized to examine and investigate persons concerned, under its own authority, and is 

authorized to employ or introduce the specialists to assist in the examination and the investigation in accordance with 
the Company’s regulations.

11. 	 Examine and ensure the Company has effective anti-corruption procedures according to the guidelines of both internal 
units and related external organizations.
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	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

1. 	 ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัทในการตัดสินใจในประเด็นที่ส�ำคัญต่อกลยุทธ์ขององค์กรและทิศทางการด�ำเนินธุรกิจ 
แผนการลงทุน งบประมาณ การจัดสรรทรัพยากร  รวมทั้งสร้างระบบการท�ำงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ก่อนน�ำเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

2. 	 ติดตาม  ก�ำกับ  และควบคุมการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายของแผนงานที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท  หรือตามที่คณะ
กรรมการบริษัทมอบหมาย  และมีหน้าที่ต้องรายงานผลการด�ำเนินงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำ

3. 	 พจิารณากลัน่กรองการใช้จ่ายเงนิเพ่ือด�ำเนนิการต่าง ๆ ในส่วนทีเ่กนิกว่าอ�ำนาจหรอืเกนิกว่าวงเงนิอนุมติัของกรรมการผูจั้ดการใหญ่  เพือ่เสนอ
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

4. 	 พจิารณากลัน่กรองการมอบอ�ำนาจด�ำเนนิการของบรษิทัฯ เพือ่ให้การด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ ส�ำเรจ็ลลุ่วงอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  
เพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

5. 	 มอบหมายเพือ่ให้บคุคลหนึง่ หรอืหลายบคุคลมอี�ำนาจกระท�ำการใด ๆ แทนคณะกรรมการบรหิารตามท่ีคณะกรรมการบรหิารเหน็สมควร และ
คณะกรรมการบริหารอาจยกเลิกเพิกถอนเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขอ�ำนาจนั้น ๆ ได้

6. 	 ด�ำเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายย

2. 	 คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยบุคคล ดังต่อไปนี้

ล�ำดบั รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายประสิทธิ์ ด�ำรงชัย ประธานคณะกรรมการ

2 พลเอกสมชาย ธนะรัชต์ กรรมการ

3 นางนงนุช เทียนไพฑูรย์ กรรมการ

4 นายวิบูลย์ เฟื่องพานิชเจริญ เลขานุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

1.	 สอบทานให้บรษิทัฯ มรีายงานทางการเงนิทีม่คีวามสมบรูณ์ ถกูต้อง เชือ่ถอืได้ เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ และมีการเปิดเผย
ข้อมูลที่ส�ำคัญอย่างเพียงพอ

2.	 สอบทานให้บรษิทัฯ มีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทีเ่หมาะสม และมปีระสทิธผิล 
พจิารณาความเป็นอสิระของฝ่ายตรวจสอบ ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพจิารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลกิจ้างผูอ้�ำนวยการฝ่ายตรวจสอบ รวม
ถึงก�ำหนดอ�ำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบ

3.	 สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ กฎหมายว่าด้วยการประกัน
วินาศภัย หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

4.	 สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ที่เหมาะสม และมีประสิทธิผล

5.	 พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระ เพื่อท�ำหน้าที่ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ 
รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

6.	 พจิารณารายการทีเ่กีย่วโยงกนั หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ กฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

7.	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนามโดยประธานคณะ
กรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบไปด้วยข้อมูลอย่างน้อยตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด 

8.	 ให้ความเห็นชอบ กฎบัตร แผนงาน งบประมาณ และอัตราก�ำลังของฝ่ายตรวจสอบ

9.	 พิจารณาทบทวนขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำทุกปี

10.	 ให้คณะกรรมการตรวจสอบมอี�ำนาจในการตรวจสอบ และสอบสวนผูท้ีเ่กีย่วข้องภายใต้อ�ำนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ และมีอ�ำนาจ
ในการว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาช่วยงานตรวจสอบ และสอบสวนโดยปฏิบัติตามระเบียบบริษัทฯ

11.	 สอบทานให้บริษัทฯ มีกระบวนการในการต่อต้านการคอร์รัปชั่นตามแนวทางของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในบริษัทฯ และหน่วยงานภายนอกที่
เกี่ยวข้อง อย่างมีประสิทธิผล 
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12. 	 Investigate the behaviors, identify and report, about any suspicious acts involving Directors, Manager or persons who are 
responsible for the Company’s operation constituting an offence under the Securities and Exchange Act as discovered 
and reported by the auditor. Audit Committee shall report the result of the preliminary investigation to the Board of 
Directors, the Office of the Securities and Exchange Commission, and the Company’s auditor within 30 days. The said 
behaviors which are required to be reported and the procedure for acquiring such facts shall be as specified by the 
Securities and Exchange Commission.

13. 	 Provide recommendations to the management for the effectiveness and efficiency of the audit operation. In the event 
any items or acts are found or appear suspicious on the conflict of interest, corruption or irregularities or material error 
in internal audit system, the violation of the general insurance law or other laws relating to the Company’s business, the 
report to the Board of Director is required in order to resolve within the period the audit committee deemed appropriate.

14. 	 Provide opinion on the internal audit evaluation report of the Company to Board of the Directors.
15. 	 Ensure the Company has effective internal processes for whistle blowing and acceptance of complaints.
16. 	 Perform other activities as being assigned by the Board of Directors with the approval of the Audit Committee.

Audit Committee Report

Dear Shareholders of Dhipaya Insurance Public Company Limited,

The Audit Committee of Dhipaya Insurance Public Company Limited consists of three independent Directors who have the 
required qualities as specified by the Stock Exchange of Thailand (SET), the Securities and Exchange Commission (SEC) and the 
Office of Insurance Commission (OIC). The Audit Committee comprises Chairman of the Audit Committee, Mr. Prasit Damrongchai, 
Audit Directors, General Somchai Dhanarajata and Mrs. Nongnutch Thienpaitoon.

The Audit Committee has performed their duties and responsibilities according to the notice of the Stock Exchange of Thailand 
and the Office of Insurance Commission. During 2018, the Committee held 12 meetings and held meetings with executives, an 
external auditor and internal auditors according to related agendas as follows:

1. 	 Jointly reviewed 2018 quarterly and annual financial statements with executives and the auditor. The executives were 
responsible for preparing financial statements and the auditor was responsible for reporting and providing feedback on 
the statement. The Audit Committee held meetings with the auditor in the absence of the Company’s management to 
review suggestions concerning the internal control and the annual audit plan of the Company. The Committee agreed 
with the auditors that “the financial statements were reasonably valid in principal content according to financial report 
standards.”

2.	 Reviewed the internal audit to evaluate the efficiency of the Audit Department by taking into account its mission, scope 
of operation, duties and responsibilities, independence, manpower, and the Department’s budget. The meetings not 
only revised the Audit Department’s charter of operations to be suitable, up-to-date, and consistent with the Handbook 
of Guideline for Internal Auditing of the Stock Exchange of Thailand, but also approved both the annual auditing plan 
of the Audit Department to be consistent with the enterprise risk and the training plan for both Committee members 
and audit personnel. The Committee eventually concluded that “the Company had sufficient, suitable and efficient 
internal audit system has continuously improved the quality of both internal auditing personnel and auditing operation 
according to international standards.”

3.	 Reviewed the legal practices concerning securities and stock market to ascertain that they are consistent with the 
regulations of the Stock Exchange of Thailand (SET), non-life insurance laws and other laws related to the Company’s 
business including its compliance to regulations and commitments with stakeholders. The Committee found that “the 
Company has complied with laws, regulations and commitments to stakeholders.”

4.    Considered the selection, nomination, and remuneration of the Company’s auditor and presented to the Board of 
Directors before seeking approval from the general meeting of shareholders. The Committee considered the audit plans, 
the performance, the independency of the auditors and the appropriateness of remuneration and recommended the 
nomination of Mr. Paiboon Tunkul, CPA Registration Number 4298, or Mrs. Anothai Leekitwattana CPA Registration Number 
3442, or Miss Sakuna Yamsakul CPA Registration Number 4906, from Pricewaterhouse Coopers ABAS Company Limited 
to be the auditors for 2019 with the following remunerations. 
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12.	 ด�ำเนินการตรวจสอบพฤติการณ์อันควรสงสัยว่า กรรมการ ผู้จัดการ หรือบุคคลผู้รับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ได้กระท�ำความผิด
ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งผู้สอบบัญชีได้ตรวจพบและรายงานให้ทราบ และให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงาน
ผลการตรวจสอบในเบือ้งต้นให้แก่คณะกรรมการบรษิทั ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย์ และผูส้อบบัญชทีราบ
ภายใน 30 วัน ทั้งน้ีพฤติการณ์อันควรสงสัยที่ต้องแจ้ง และวิธีการเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อเท็จจริงเกี่ยวกับพฤติการณ์ดังกล่าวให้เป็นไปตามที่คณะ
กรรมการก�ำกับตลาดทุนก�ำหนด

13.	 ให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารเพื่อการก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และรายงานต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร กรณีพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท�ำที่
เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส�ำคัญในระบบควบคุมภายใน การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วย
การประกันวินาศภัย หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

14.	 แสดงความเห็นประกอบรายงานผลการประเมินการควบคุมภายในของบริษัทโดยรวมต่อคณะกรรมการบริษัท

15.	 สอบทานให้บริษัทฯ มีกระบวนการภายในของบริษัทฯ เกี่ยวกับการแจ้งเบาะแส และการรับเรื่องร้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ

16.	 ปฏิบัติงานอื่นใดที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วย กรรมการอิสระ จ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตาม
ประกาศตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.)  ข้อก�ำหนดคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) และประกาศคณะกรรมการก�ำกบั
และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)โดยคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วย นายประสิทธิ์ ด�ำรงชัย เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
พลเอกสมชาย ธนะรัชต์ และ นางนงนุช เทียนไพฑูรย์ เป็นกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และประกาศ
คณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.) โดยในรอบปี 2561 ได้จดัให้มกีารประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ รวม 12 ครัง้ และ
จัดให้มีการประชุมร่วมกับผู้บริหาร ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบภายในตามวาระที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

1.	 สอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปี 2561 ร่วมกับผู้บริหาร และผู้สอบบัญชี ทั้งนี้ ผู้บริหารเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการ
จัดท�ำรายงานทางการเงิน ผู้สอบบัญชีเป็นผู้รับผิดชอบในการรายงานและแสดงความเห็นต่องบการเงินดังกล่าว คณะกรรมการตรวจสอบได้
ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม เพื่อพิจารณาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน และแผนการตรวจสอบ
บัญชีประจ�ำปีของบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า  “งบการเงินดังกล่าวมีความถูกต้องตามที่ควรใน
สาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน”

2.	 สอบทานการตรวจสอบภายใน เพือ่ประเมนิประสทิธภิาพและประสทิธผิลของฝ่ายตรวจสอบ โดยพจิารณาภารกจิ ขอบเขตการปฏบิตังิาน หน้าท่ี
และความรับผิดชอบ ความเป็นอิสระ อัตราก�ำลัง และงบประมาณของฝ่ายตรวจสอบ รวมทั้งได้พิจารณาทบทวน  กฎบัตรของฝ่ายตรวจสอบ
ให้เหมาะสม ทนัสมยั และสอดคล้องกบัคู่มอืแนวทางการตรวจสอบภายในของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และได้อนมุตัแิผนการ
ตรวจสอบประจ�ำปีของฝ่ายตรวจสอบ ทีไ่ด้ค�ำนงึถงึความเสีย่งขององค์กร รวมถงึแผนการฝึกอบรมของกรรมการตรวจสอบ และบคุลากรตรวจ
สอบ ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่า “บรษิทัฯ มรีะบบการตรวจสอบภายในทีเ่พยีงพอ เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้มกีาร
พัฒนาคุณภาพการตรวจสอบทั้งในด้านบุคลากรและการปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลอย่างต่อเนื่อง”

3.	 สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) กฎหมาย
ว่าด้วยการประกันวินาศภัย หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดและข้อผูกพันที่บริษัทฯ มีไว้
กับบุคคลภายนอก ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า “บริษัทฯ มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก�ำหนดและข้อผูกพันที่บริษัทฯ มีไว้กับ
บุคคลภายนอก”

4.	 พจิารณาการคดัเลอืก เสนอแต่งตัง้ และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบญัชขีองบรษิทัฯ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัให้ขออนมุตัจิากทีป่ระชมุ
สามญัผูถ้อืหุน้ ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาแผนการสอบบญัช ีผลการปฏบัิตงิานและความเป็นอสิระของผูส้อบบญัช ีตลอดจนความ
เหมาะสมของค่าตอบแทนแล้ว เห็นควรเสนอแต่งตั้งนายไพบูล ตันกูล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4298 หรือ นางอโนทัย ลีกิจวัฒนะ ผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3442 หรือนางสาวสกุณา แย้มสกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4906 จากบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอ
เอส จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีประจ�ำปี 2562 โดยมีค่าตอบแทน ดังนี้ 
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	 Unit:  Thousand Baht

4.1 Annual Financial Statement Auditing Fee 2,187

4.2 3 Quarters  Financial Statement Auditing Fee 1,290

3,477

4.3 Fee for annual auditing and certifying the annual capital fund 241

4.4 Fee for auditing and certifying the capital fund of 2nd quarter 241

482

Total 3,959

5.	 Reviewed and commented on the reporting processes, inter-related transactions or transactions with possible conflicts 
of interest including the Company’s disclosure of those transactions according to the regulations of the Stock Exchange 
of Thailand (SET), the Securities and Exchange Commission (SEC) and the Office of Insurance Commission (OIC). The 
Committee agreed with the auditors that significant transactions disclosed and duly stated both in the financial statements 
and in the footnotes of financial statements were correct and adequate.

6.	 Reviewed the Company’s risk management process to ensure the efficiency and effectiveness of the Company’s risk 
management system.

7.	 Continually invited executives to attend meetings for discussion consultation, and exchange of knowledge as well as 
to be informed of changes of rules and relating to the Company’s business to ensure proper operations and timely 
reactions to any potential changes.

8.	 Reviewed and conducted an annual self-evaluation by comparing with the best practice and the internal audit charter. 
The results of the evaluation indicated that the performance of the Audit Committee was efficient and achieved the 
objectives specified in the charter.

9.	 Reviewed the sufficiency of internal control system by analyzing the annual audit reports to ensure there was no 
deficiencies that posed a risk for corruption. In 2018, all incurred expenses were normal business expenditures, not 
inducement payments for business gain or those leading to corruption. 

10.	 Reviewed the process for reports and complaints to ensure that the Company has effective and efficient reports and 
complaints management system.

In conclusion, the Audit Committee considered that in 2018, the Company prepared the financial statements and disclosed 
sufficient information in accordance with the financial report standards. The Company also possessed effective risk management 
and internal control systems as well as good corporate governance practice.

	 (Mr. Prasit Damrongchai)
	 Chairman of Audit Committee
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	 (นายประสิทธิ์ ด�ำรงชัย)
	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

หน่วย : พันบาท

4.1 ค่าตรวจสอบงบการเงินประจ�ำปี 2,187

4.2 ค่าสอบทานงบการเงิน 3 ไตรมาส 1,290

3,477

4.3 ค่าตรวจสอบและรับรองรายงานการด�ำรงเงินกองทุนประจ�ำปี 241

4.4 ค่าสอบทานและรับรองรายงานการด�ำรงเงินกองทุน ไตรมาสที่ 2 241

482

รวม 3,959

5.	 สอบทานและให้ความเห็นต่อกระบวนการรายงาน รายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมถึงการเปิด
เผยข้อมูลของรายการดังกล่าวของบริษัทฯ ตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.)  ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)  และคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบ
มคีวามเหน็สอดคล้องกบัผูส้อบบญัช ีและมคีวามเหน็ว่ารายการทีม่สีาระส�ำคญัได้รบัการเปิดเผยและแสดงรายการในงบการเงนิและหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินแล้ว อย่างถูกต้องและครบถ้วน

6.	 สอบทานกระบวนการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ เพื่อให้บริษัทฯ มีระบบการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

7.	 เชญิผูบ้รหิารเข้าร่วมประชมุ เพือ่หารือ แลกเปลีย่นอย่างต่อเนือ่ง รวมทัง้รบัทราบการเปลีย่นแปลงกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคบัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบั
การด�ำเนินงานของบริษัทฯ เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่เป็นไปอย่างถูกต้อง และทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

8.	 สอบทานและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองประจ�ำปี โดยได้เปรียบเทียบกับแนวทางปฏิบัติที่ดีและกฎบัตร ซึ่งผลของการประเมิน 
ดงักล่าว คณะกรรมการตรวจสอบมกีารปฏบัิตงิานทีม่ปีระสทิธภิาพและบรรลวุตัถปุระสงค์ตามทีก่�ำหนดไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

9.	 สอบทานความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจว่าระบบควบคุมภายใน ไม่ปรากฏข้อบกพร่องที่อาจเสี่ยงต่อการเกิดคอร์รัปชั่น 
โดยวิเคราะห์จากผลการตรวจของฝ่ายตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ�ำปี ซึ่งในปี 2561 ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เกิดขึ้นเป็นค่าใช้จ่ายเพื่อการ
ด�ำเนินธุรกิจปกติ ไม่เป็นการจ่ายในลักษณะเพื่อการได้มาซึ่งงานรับประกันภัย หรือก่อให้เกิดการคอร์รัปชั่น

10.	 สอบทานกระบวนการเกีย่วกบัการแจ้งเบาะแส และการรับเรือ่งร้องเรยีนของบรษิทัฯ เพือ่ให้บรษิทัฯ มรีะบบการจัดการเก่ียวกบัการแจ้งเบาะแส 
และการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

โดยสรปุภาพรวมแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบเหน็ว่า ในปี 2561 บรษิทัฯ มกีารจัดท�ำรายงานทางการเงนิและเปิดเผยข้อมลูอย่างเพยีงพอเป็นไปตาม
มาตรฐานรายงานทางการเงิน มีระบบบริหารความเสี่ยง และระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีระบบการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
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3. 	 Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee

The Board of Directors appointed the Nomination, Remuneration and Human Resources Management Committee comprising of:

No. Name Position

1 Mr. Sima Simananta Chairman

2 Mr. Taveesak Foongkiatcharoen Director

3 Mrs. Sumana Vonggapan Director

4 Mr. Somchai Poolsavasdi Director

5 Mrs. Nonglux Iamchote Committee Secretary

	 Roles and Responsibilities of the Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee

1. 	 The Nomination

1.1	 Establish policies, frameworks, and principles for the nomination of the organization’s directors and directors of 
sub-committees who are appointed by the Board of Directors, Advisors, and Managing Directors.

1.2 	 Recruit and propose persons who own appropriate qualifications to be appointed as directors and directors of 
sub-committees, as well as advisors for replacement in cases of vacancy or as appropriate to propose to the Board 
of Directors for various appointments.

1.3 	 Selection of Managing Director to propose to the Board of Directors for appointments and also set guidelines for 
Managing Director evaluation, in order to examine about adjusting remuneration by considering the related duties, 
responsibilities and risk.

2. 	 The Remuneration

2.1 	 Propose the criteria and the procedure for establishing of meeting allowance, entertainment, bonus, rewards, as 
well as other remunerations to be paid to the Board of Directors, sub-committees, and Advisors. The remunerations 
shall be approved by the Board of Directors.

2.2 	 Propose policies and remuneration criteria for Managing Director. The remunerations shall be appropriate and 
comparable to those in the same industry, including approved by the Board of Directors.

3. 	 The Human Resource Management

3.1 	 Establish policies and strategies for the human resources management, the organization structure, the employees’ 
evaluation system, and the remuneration criteria for staff to be compatible with strategies of the organization.

3.2 	 Select qualified persons to be appointed in the management for the position of directors or higher before proposing 
to the Board of Directors for appointments.

3.3 	 Propose policies and remuneration criteria for the level of directors or higher. The remunerations shall be appropriate 
and comparable to those in the same industry, including approved by the Board of Directors.

3.4 	 Supervise policies to ensure that remuneration rates and benefits are adequate to nominate and assign to outside 
personnel and still maintain the Company’s potential personnel.

4. 	 Other Task

4.1 	 Perform other tasks as being assigned by the Board of Directors.
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3. 	 คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล 

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายสีมา สีมานันท์ ประธานคณะกรรมการ

2 นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ กรรมการ

3 นางสุมนา วงษ์กะพันธ์ กรรมการ

4 นายสมชาย พูลสวัสดิ์ กรรมการ

5 นางนงลักษณ์  เอี่ยมโชติ เลขานุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล

	 1.	 ด้านการสรรหา

1.1 	 ก�ำหนดนโยบาย กรอบแนวทาง และหลกัเกณฑ์ในการสรรหากรรมการบรษิทั กรรมการในคณะกรรมการชดุย่อยต่าง ๆ ทีไ่ด้รบัการแต่ง
ตั้งจากคณะกรรมการบริษัท ที่ปรึกษาคณะกรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่

1.2 	 พิจารณาสรรหาและเสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย และ 
ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริษัท เพื่อทดแทนในต�ำแหน่งที่ว่าง หรือตามความเหมาะสม น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา
อนุมัติแต่งตั้ง

1.3 	 พิจารณาสรรหาผู้บริหารในต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแต่งตั้ง และก�ำหนดแนวทาง
การประเมนิผลงานกรรมการผู้จดัการใหญ่ เพือ่พจิารณาปรบัผลตอบแทนประจ�ำปี โดยค�ำนึงถงึหน้าทีค่วามรบัผิดชอบและความเสีย่งที่
เกี่ยวข้อง 

	 2. 	 ด้านก�ำหนดค่าตอบแทน

2.1 	 เสนอแนวทางและวิธีการในการก�ำหนดค่าเบี้ยประชุม ค่ารับรอง เงินรางวัล และบ�ำเหน็จ รวมทั้งประโยชน์อื่นใดที่มีลักษณะเป็นเงินค่า
ตอบแทนให้แก่ คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ที่ปรึกษาคณะกรรมการ น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณา
อนุมัติ

2.2 	 เสนอแนะนโยบาย และพจิารณาให้ความเหน็ชอบเรือ่งการก�ำหนดค่าตอบแทนให้แก่กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ให้เหมาะสมและอยูใ่นระดบั
ที่เทียบเคียงได้กับอุตสาหกรรมในระดับเดียวกัน และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 3. 	 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

3.1 	 เสนอแนะการก�ำหนดนโยบายและยทุธศาสตร์การบรหิารทรพัยากรบคุคล รวมถงึการจดัโครงสร้างองค์กร ระบบประเมนิผลการท�ำงาน 
ของพนักงาน พร้อมทั้งหลักเกณฑ์การจ่ายผลตอบแทนพนักงาน เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การบริหารงานของบริษัทฯ

3.2 	 พจิารณากลัน่กรองผูท้ีเ่หมาะสมทีจ่ะด�ำรงต�ำแหน่งผูบ้รหิารต้ังแต่ระดบัผูอ้�ำนวยการฝ่ายขึน้ไป ก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่
พิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง

3.3 	 เสนอแนะนโยบาย และพิจารณาให้ความเห็นชอบเรื่องการก�ำหนดค่าตอบแทนให้แก่ผู้บริหารตั้งแต่ระดับผู้อ�ำนวยการฝ่ายขึ้นไป ให้
เหมาะสมและอยู่ในระดับที่เทียบเคียงได้กับอุตสาหกรรมในระดับเดียวกัน และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

3.4 	 ดูแลก�ำหนดนโยบายให้มีอัตราค่าตอบแทนและผลประโยชน์โดยรวมที่สามารถสรรหา บรรจุบุคลากรจากภายนอก และรักษาไว้ซึ่ง
บุคลากรภายในที่มีศักยภาพ

	 4.	 ด้านอื่น ๆ

4.1 	 ด�ำเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
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Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee Report 

Dear Shareholders of Dhipaya Insurance Public Company Limited,

The Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee has performed duties in accordance with the 
objectives and scope of assigned responsibility for efficient, transparent, fair and accurate nomination and remuneration of directors 
and senior executives according to relevant rules, regulations and laws. The Committee also regulated policies and human resource 
management strategies. In 2018, there were 12 meetings and the Committee’s performance stands as follows: 

1. 	 Policy, Strategy and Strategic Plan The Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee 
proposed policy for the nomination and remuneration for directors and senior executives. The Committee also specified 
human resource management strategies to be in line with the vision and goal of the Company, detailed as follows: 

1.1 	 Specified policies, frameworks and guidelines for the nomination of the Board of Directors, Sub-Committee Directors 
and Managing Director in accordance with the Company’s regulating agencies such as the Office of the Securities 
and Exchange Commission (SEC), the Stock Exchange of Thailand (SET) and the Office of Insurance Commission 
(OIC).

1.2  	 Proposed policies, frameworks and guidelines for setting remunerations for the Board of Directors, Sub-Committees, 
advisors to the Chairman and Managing Director to be in line with industry standards and appropriate with the 
duties and responsibilities assigned by the Board of Directors. 

1.3  	 Proposed policies and human resource management strategies to be in line with the management strategy of the 
Company. 

2. 	 Supervision and Nomination The Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee considered 
and nominated Directors, Sub-Committee Directors, Advisors to the Chairman and Managing Director as follows: 

2.1 	 Nominated and proposed qualified nominees as specified in clause 1.1 for the position of Directors and Sub-
Committee Directors to replace seven resigned Directors in 2018.

2.2 	 Nominated one qualified person who were knowledgeable and capable to the position of advisors to the Chairman.

2.3 	 Considered and renewed the contract of the Managing Director and proposed to the Board of Directors for approval.

3. 	 Supervision and Setting of Remuneration The Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee 
set the remuneration for Directors, Sub-Committee Directors and Managing Director and the guideline for evaluating 
Managing Director with details as follows:

3.1  	 Considered the remuneration for Directors, Sub-Committee Directors and advisors to the Chairman to be appropriate 
with their roles, duties and responsibilities on the same level with other leading insurance companies annually. 
In 2018, the Company increased the remuneration for Directors, Sub-Committee Directors and advisors to the 
Chairman to be comparable to the other leading insurance companies by considering the Company performance 
as well as roles, duties and responsibilities of the Board of Directors in improving the Company.

3.2 	 Considered the remuneration for the Managing Director in 2018 was appropriate, in line with KPI, economic 
conditions and at the same level as those in the industry and affordability of the Company.

3.3 	 Considered the remuneration for the Managing Director with the new employment contract which will be effective 
in 2019 to be in accordance with the scope of responsibility and comparable to the industry as well as the 
capabilities in organization management.

4. 	 Supervision of Human Resource Management The Nomination, Remuneration and Human Resource Management 
Committee set guidelines on the organization’s re-structuring, human resource development, nomination of managers 
from external sources and appointment of internal persons in management positions as follows:

4.1 	 Set guidelines for the restructuring of the Company to be in line with the vision and goal of the organization. In 
2018, the Committee had improved the sales, marketing and insurance lines. Additionally, the Company also 
studied the guidelines in order to modernize the organization to be flexible in managing by using digital technology 
(Agile Organization).
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รายงานของคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบรหิารทรพัยากรบคุคล ได้ด�ำเนนิการตามวตัถปุระสงค์และขอบเขตหน้าทีต่ามทีไ่ด้รบัมอบหมาย เพือ่
ให้การสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทนให้กับกรรมการและผู้บริหารระดับสูง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส มีความเป็นธรรม ถูกต้อง ตามกฎเกณฑ์ 
ระเบียบ ข้อก�ำหนด และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งก�ำหนดนโยบาย และยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยในปี 2561 มีการประชุมรวมทั้งสิ้น 
12 ครั้ง และมีผลการด�ำเนินงานดังนี้

1. 	 ด้านนโยบาย แผนกลยุทธ์และยุทธศาสตร์  คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทนและบริหารทรัพยากรบุคคลได้เสนอแนะนโยบาย  
การสรรหา การก�ำหนดค่าตอบแทนให้กบักรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู พร้อมทัง้ก�ำหนดยทุธศาสตร์การบรหิารทรพัยากรบคุคลให้สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ และเป้าหมายของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1.1 	 ก�ำหนดนโยบาย กรอบแนวทาง และปรบัปรงุหลกัเกณฑ์ในการสรรหากรรมการบรษิทั  กรรมการในคณะกรรมการชดุย่อย  และกรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่ให้ทนัสมยัเหมาะสมกบัสภาวะเศรษฐกจิในปัจจบัุน และเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของหน่วยงานก�ำกบัดแูลบรษิทัฯ ได้แก่ คณะ
กรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิ
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เป็นต้น  

1.2 	 เสนอแนะนโยบาย กรอบแนวทางและหลักเกณฑ์การก�ำหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ 
ทีป่รกึษาคณะกรรมการ และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ให้อยูใ่นระดบัทีเ่ทยีบเคยีงกบัอตุสาหกรรมและเหมาะสมกบัหน้าที ่ความรบัผดิชอบ
ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

1.3 	 เสนอแนะนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษัทฯ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การบริหารงานของบริษัทฯ   

2.  	 ด้านก�ำกับ ดูแล การสรรหา คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคลได้พิจารณาสรรหากรรมการ กรรมการ
ในคณะกรรมการชุดย่อย  ที่ปรึกษาประธานกรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยมีรายละเอียดดังนี้

2.1 	 พิจารณาสรรหาและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมตามหลักเกณฑ์ข้อ 1.1 เพื่อด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการและกรรมการใน 
คณะกรรมการชุดย่อยแทนกรรมการที่ลาออกในปี 2561 จ�ำนวน 7 คน    

2.2 	 เสนอแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ ด�ำรงต�ำแหน่งที่ปรึกษาประธานกรรมการ จ�ำนวน 1 คน

2.3 	 พิจารณาต่ออายุสัญญาจ้างผู้บริหารในต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ  

3. 	 ด้านก�ำกับ ดูแล การก�ำหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคลได้พิจารณาค่าตอบแทน
ของกรรมการ กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการผู้จัดการใหญ่  และแนวทางการประเมินผลกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยมีราย
ละเอียดดังนี้  

3.1 	 พิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการ กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย และที่ปรึกษาประธานกรรมการให้เหมาะสมกับบทบาท หน้าที่ 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และเทียบเคียงกับอุตสาหกรรมในระดับเดียวกันเป็นประจ�ำทุกปี โดยในปี 2561 ได้ปรับเพิ่ม 
ค่าตอบแทนของกรรมการ กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย และทีป่รกึษาประธานกรรมการให้ทดัเทยีมกบัค่าตอบแทนกรรมการของ
บริษัทประกันภัยชั้นน�ำ โดยพิจารณาจากผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ รวมทั้งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ในการปรับปรุงพัฒนาบริษัทฯ 

3.2 	 ก�ำหนดตวัชีว้ดัในการประเมนิผลงานกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ปี 2561โดยค�ำนงึถงึเป้าหมาย หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ รวมทัง้พจิารณา
ถึงความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดทุกไตรมาสและประจ�ำปี 

3.3 	 พิจารณาค่าตอบแทนในต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ตามสัญญาจ้างฉบับใหม่ โดยมีผลตั้งแต่ปี 2562 ให้เหมาะสมสอดคล้องกับ
ขอบเขตความรับผิดชอบ สามารถเทียบเคียงได้กับผลตอบแทนของอุตสาหกรรม และความสามารถในการบริหารจัดการองค์กร   

4. 	 ด้านก�ำกบั ดแูล การบรหิารทรพัยากรบคุคล คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบรหิารทรพัยากรบคุคลได้ก�ำหนดกรอบแนวทาง
การปรับโครงสร้างองค์กร การพัฒนาบุคลากร การสรรหาผู้บริหารจากบุคคลภายนอก การแต่งตั้งผู้บริหารจากบุคลากรภายใน ดังนี้  

4.1 	 ก�ำหนดกรอบแนวทางการปรบัโครงสร้างองค์กร ให้สอดคล้องกบัวิสยัทศัน์  และเป้าหมายขององค์กร โดยในปี 2561 ได้มกีารปรบัปรงุสาย
งานด้านการขายและการตลาด และด้านรบัประกนัภยั   พร้อมทัง้ศกึษาแนวทางในการปรบัโครงสร้างองค์กรสูก่ารเป็นองค์กรทีท่นัสมยั 
มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Agile Organization)  
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4.2 	 Set indicators and assessment for Deputy Managing Director, Assistant Managing Director and Directors, to be in 
accordance with the indicators for the organization and Managing Director.

4.3 	 Set nomination guidelines for the position of Directors and higher which considered the successors according to 
job family for the replacement of vacated director positions. In 2018, the Committee appointed six successors as 
follows:
	 - 	 One position of  Deputy Managing Director
	 - 	 One position of Assistant Managing Director
	 - 	 Four positions of Director

4.4 	 Branch inspections with the Audit Committee to acknowledge the problem, supervised the well-being and human 
resource management of branch employees and advised on the solutions.

	 (Mr. Sima Simananta)
	 Chairman of Nomination, Remuneration and
	 Human Resource Management Committee
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	 (นายสีมา สีมานันท์)
	 ประธานคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน 
	 และบริหารทรัพยากรบุคคล

4.2 	 ก�ำหนดกรอบตวัชีว้ดัและการประเมนิผลการปฏบิตังิานของรองกรรมการผูจั้ดการใหญ่ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และผูอ้�ำนวยการฝ่าย 
ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดขององค์กรและกรรมการผู้จัดการใหญ่

4.3 	 ก�ำหนดกรอบแนวทางการสรรหาผู้บริหารในต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการฝ่ายขึ้นไป โดยพิจารณากลั่นกรองผู้สืบทอดต�ำแหน่ง (Successor) 
ตามกลุ่มงาน (Job Family) เพื่อทดแทนต�ำแหน่งที่ว่าง ในปี 2561  จ�ำนวน 6 ต�ำแหน่ง ดังนี้
	 - 	 ระดับรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ จ�ำนวน 1 ต�ำแหน่ง
	 - 	 ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ จ�ำนวน 1 ต�ำแหน่ง	
	 - 	 ระดับผู้อ�ำนวยการฝ่าย จ�ำนวน 4 ต�ำแหน่ง

4.4 	 ออกตรวจเยีย่มสาขาร่วมกบัคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่รบัทราบปัญหา ดูแลความเป็นอยูแ่ละการบรหิารทรพัยากรบุคคลของพนกังาน
สาขา พร้อมทั้งเสนอแนวทางแก้ไข
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4. 	 Corporate Governance Committee

The Board of Directors appointed the Corporate Governance Committee comprising of:

No. Name Position

1 Mr. Prapas Kong-Ied Chairman

2 Associate Professor Winai Lumlert Director

3 Mr. Watana Kanlanan Director

4 Somporn Suebthawilkul, Ph.D. Director

5 Mrs. Nonglux Iamchote Committee Secretary

	 Roles and Responsibilities of the Corporate Governance Committee

1. 	 Propose corporate governance policy of the Company to the Board of Directors.

2. 	 Oversee the Company’s operation to be in compliance with the corporate governance policy.

3. 	 Effectively govern the Company’s operations and instill anti-corruption values in all employees according to the 
Company’s policies and related external organization’s guidelines

4. 	 Regularly follow up and review the policy and the operation of the corporate governance policy and the operation 
of the Company to be in consistency with international standards of practice and recommendations of the relevant 
institutions or sectors.

5. 	 Propose the Code of Conduct for the Board of Directors and Sub-Committees appointed by the Board of Directors.

6. 	 Recommend the Code of Ethics for the Company’s business practices and the Code of Conduct of executives.

7. 	 Promote the corporate good governance culture for the sustainable development to be understood in all levels and 
effectively put into practice.

8. 	 Appoint the Sub-Committees to support the corporate governance performance as deemed appropriate.

9. 	 Perform other tasks as being assigned by the Board of Directors.

Corporate Governance Committee Report

Dear Shareholders of Dhipaya Insurance Public Company Limited,

The Corporate Government Committee held 12 meetings in 2018 according to policies assigned by the Board of Directors. In 
order to promote, support, reconsider, improve and propel the management of the Organization to comply with good corporate 
governance principles as the Company is a listed company under the supervision of the Stock Exchange of Thailand (SET), the 
Office of the Securities and Exchange Commission (SEC), the Office of Insurance Commission (OIC) and other relevant agencies. 
The Company is required to comply with rules and regulations, notifications and instructions of each agency according to good 
corporate governance principles as follows: 

1.  	 Promote and support the Company to comply with the good corporate governance principles:

1.1  	 Considered and approved the three 2018 Board of Directors’ evaluation forms

		  - Self-evaluation form for the entire Committee

		  - Individual Self-evaluation

		  - Sub-Committee Evaluation

 1.2 	 Considered the results of the three forms of Board of Directors’ Evaluation, proposed them to the Board of Directors 
and applied the results to improve the Board of Directors’ performance. Recommendations and other remarks 
were subsequently considered and appropriately applied to suit both the business environment and the nature 
of the Company’s business.
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4. 	 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการบรรษัทภิบาล ประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายประภาศ คงเอียด ประธานคณะกรรมการ

2 รศ.วินัย ล�้ำเลิศ กรรมการ

3 นายวัฒนา กาลนาน กรรมการ

4 ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการ

5 นางนงลักษณ์ เอี่ยมโชติ เลขานุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล	

1.	 เสนอแนวนโยบายเกี่ยวกับหลักบรรษัทภิบาลของบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการบริษัท

2.	 ก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามหลักบรรษัทภิบาลของหน่วยงานก�ำกับ

3.	 ก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ พร้อมท้ังปลูกจิตส�ำนึกของบุคลากรของบริษัทฯ ให้ยึดถือแนวทางต่อต้านการคอร์รัปชั่นของหน่วยงาน
ภายในตามนโยบายของบริษัทฯ และให้สอดคล้องกับแนวทางของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง อย่างมีประสิทธิผล 

4.	 ตดิตามและทบทวนเกีย่วกบันโยบายและการด�ำเนนิงานด้านบรรษทัภบิาลของบรษิทัฯ อย่างสม�ำ่เสมอเพ่ือให้สอดคล้องกบัแนวทางปฏบิตัขิอง
สากลและข้อเสนอแนะของสถาบันหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

5.	 พิจารณาเสนอข้อพึงปฏิบัติที่ดี ส�ำหรับคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท

6.	 เสนอแนะข้อก�ำหนดเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และข้อพึงปฏิบัติของผู้บริหาร

7.	 ส่งเสริมการเผยแพร่วัฒนธรรมในการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนให้เป็นที่เข้าใจทั่วทุกระดับและมีผลในทางปฏิบัติ

8.	 พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อท�ำหน้าที่สนับสนุนงานบรรษัทภิบาลได้ตามความเหมาะสม

9.	 ด�ำเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

รายงานของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้มีการประชุม ในปี 2561 จ�ำนวน 12 ครั้ง เพื่อด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัท ในการส่งเสริมสนับสนุน ทบทวน ปรับปรุง ผลักดัน การบริหารจัดการขององค์กร ให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในฐานะที่เป็นบริษัท 
จดทะเบยีน ซึง่อยูภ่ายใต้การก�ำกบัดแูลของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) 
และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงจะต้องด�ำเนินการต่าง ๆ ให้เป็นไปตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ  ค�ำสั่งของแต่ละหน่วยงาน  เพื่อให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้

1.  	 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทฯ ด�ำเนินการตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

1.1  	 พิจารณาให้ความเห็นชอบแบบประเมินคณะกรรมการบริษัท ทั้ง 3 แบบ

		  - แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการทั้งคณะ

		  - แบบประเมินคณะกรรมการรายบุคคล (การประเมินตนเอง) 

		  - แบบประเมินคณะกรรมการชุดย่อย

 1.2 	 พิจารณาผลการประเมินคณะกรรมการทั้ง 3 แบบ และน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทรับทราบและน�ำผลประเมินมาปรับปรุงเพื่อเพิ่ม
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของคณะกรรมการ โดยวเิคราะห์ผลการประเมนิ ข้อเสนอแนะ และข้อควรสงัเกตต่าง ๆ เพือ่น�ำมาพจิารณา
ใช้ปฏิบัติให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ
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1.3  	 Considered and commented on issues to be set as agenda for the 2018 Annual General Shareholders’ Meeting in 
accordance with the prescribed regulations and laws.

 1.4  	Considered and Improved on Anti-Money Laundering and Counter-Terrorism Financing policies including the 
operating manuals such as improving money laundering risk assessment standards by developing new products 
and business operations as well as new servicing mechanisms and technology usage.

1.5  	 Considered and approved training for all new employees to be in accordance with the operating manuals on the 
law of Anti-Money Laundering and Counter-Terrorism Financing as well as improved employee training standards 
to be in line with laws and regulations set by Anti-Money Laundering Office.

1.6  	 Reviewed the operation procedure according to Good Corporate Governance policy and the Company’s Code 
of Business Conduct and Ethics (CG Code) in order to comply with the recommendations of the supervisory and 
relevant agencies.

1.7  	 Reviewed Anti-corruption policy to be in line with the Company’s business operations.

2.  	 Monitoring the Company’s operations according to Good Corporate Governance principles

 2.1  	Reported the Company’s operations according to good corporate governance principles regarding the progress, 
problems and obstacles to the Board of Directors on a regular basis.

2.2  	 Followed up the disclosure of the Company’s information to the regulating agencies such as Stock Exchange of 
Thailand (SET), Securities and Exchange Commission (SEC), and Office of Insurance Commission (OIC), according 
to their specified time frame, regulations, rules, notifications and instructions. Provided quarterly reports to the 
Board of Directors to conform to good governance principles as specified by the regulating agencies.

2.3 	 Supervised the Company’s operations to run according to regulations, notifications, and instructions as specified 
by regulating agencies.

2.4 	 Oversaw the Company’s operations in monitoring and collecting contract numbers from the various departments 
and cooperated with IT Department and Accounting Department in providing Revenue and Expenses Accounts of 
Projects which Individuals or Juristic Entities are Contractual Parties with Government Agencies (Bor Chor 1) to link 
with the Revenue Department via online channel according to the law and regulations as specified by  Office of 
the National Anti-Corruption Commission (ONACC)

2.5  	 Maintained contract with governing agencies related to laws, notifications regarding the Company’s operations. 
The Company was to modify its operations to match with the above announcement and report to its Board of 
Directors for further consideration and acknowledgement.

2.6 	 Encouraged the Company to apply the quality assessment results from the Annual General Shareholders’ Meeting (AGM 
Checklist) and the satisfaction assessment of shareholders who attended the 2018 Annual General Shareholders’ Meeting 
as a guideline to maintain the quality of the Annual General Shareholders’ Meeting for each consecutive year.

2.7 	 Encouraged the Company to use the survey results and recommendations from Corporate Governance of Thai 
Listed Companies for the year 2018 (CGR 2018) for improvement and be in accordance with the good corporate 
governance guidelines that the IOD has suggested.

2.8 	 Considered and provided recommendations regarding solutions to the complaints from customers and general public 
through various channels, and reported to the Board of Directors for further consideration and acknowledgement.

2.9 	 Considered and advised on improving the deficiencies according to the record on the risk of the Company from 
the Office of Insurance Commission (OIC) and reported to the Board of Directors for further consideration and 
acknowledgment.

		  (Mr. Prapas Kong-Ied)
		  Chairman of Corporate Governance Committee
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		  (นายประภาศ คงเอียด)

		  ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

 1.3 	 พจิารณาและให้ความเหน็เรือ่งทีจ่ะบรรจเุข้าเป็นวาระในการจดัประชมุสามญัผู้ถอืหุน้ ประจ�ำปี 2561 ให้เป็นไปตามข้อบงัคบัและกฎหมาย
ที่ก�ำหนด

1.4 	 พจิารณาให้มกีารด�ำเนินการปรับปรุงนโยบายด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิและสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการร้าย รวมถงึ 
คู่มือการปฏิบัติงานตามนโยบายดังกล่าว เช่น ปรับปรุงมาตรการประเมินความเสี่ยงด้านการฟอกเงินฯ จากการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ 
วิธีด�ำเนินธุรกิจใหม่ รวมถึงกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่

 1.5  	พจิารณาให้มกีารอบรมให้ความรู้การปฏบิตังิานตามคูม่อืการปฏบิตังิานตามกฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และสนบัสนนุ
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายให้แก่พนักงานใหม่ทุกคน รวมไปถึงปรับปรุงเกณฑ์ในการฝึกอบรมพนักงาน เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย
และค�ำสั่งที่ส�ำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินก�ำหนด 	

1.6  	 พจิารณาทบทวนการปฏิบตัติามนโยบายการก�ำกบัดูแลกิจการท่ีดแีละข้อก�ำหนดเก่ียวกบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกจิของบริษทัฯ 
(CG Code) เพื่อเป็นไปตามข้อเสนอแนะของหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นประจ�ำทุกปี

1.7  	 พิจารณาทบทวนนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น (Anti-corruption Policy) เพื่อให้สอดคล้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 	

  2.  	ด้านการติดตาม ก�ำกับ ดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

2.1	 รายงานความคืบหน้าในการด�ำเนินการตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยมีการรายงานความคืบหน้า ปัญหา และอุปสรรค 
ให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างสม�่ำเสมอ

2.2 	 พจิารณาและติดตามการเปิดเผยข้อมลูข่าวสารของบริษทัฯ ต่อหน่วยงานทีก่�ำกับดแูลบรษิทัฯ อนัได้แก่ ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) 
ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิ 
ประกนัภยั (คปภ.) เพือ่ให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลา กฎระเบยีบ ข้อบงัคบั ประกาศ และค�ำสัง่ ตามทีห่น่วยงานก�ำกบัดแูลก�ำหนด และ
รายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในการรายงานข้อมูล
ข่าวสารภายใต้การก�ำกับดูแลของหน่วยงานดังกล่าว  

2.3  	 พิจารณาและติดตามการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ ค�ำสั่งต่าง ๆ ของหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลบริษัทฯ 

2.4	 พิจารณาและก�ำกับการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้มีการด�ำเนินการติดตามและรวบรวมข้อมูลเลขคุมสัญญาจากฝ่ายงานต่าง ๆ และ
ประสานงานให้ฝ่าย IT และฝ่ายบญัชจีดัท�ำและยืน่แบบแสดงรายการรบัจ่ายของโครงการทีบ่คุคลหรอืนติบิคุคลเป็นคูส่ญัญากบัหน่วยงาน 
ของรฐั (บช.1) ผ่านระบบออนไลน์ของสรรพากรแล้วเสรจ็ เพือ่ให้เป็นไปตามกฎหมายและค�ำสัง่ที ่ส�ำนกังานคณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ก�ำหนด  

2.5	 พจิารณาและตดิตาม กฎหมาย ประกาศ ค�ำสัง่ต่าง ๆ ของหน่วยงานทีก่�ำกับดแูลทีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนินงานของบรษิทัฯ เพือ่ด�ำเนนิการ 
ให้สอดคล้องกับ กฎหมายประกาศ ค�ำสั่งที่ได้ประกาศใช้ใหม่ และน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและรับทราบต่อไป

2.6	 พิจารณาส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทฯ น�ำผลการประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) และผลส�ำรวจ 
ความพึงพอใจของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 มาเป็นแนวทางในการรักษาคุณภาพการจัดประชุมสามัญ 
ผู้ถือหุ้นในปีต่อ ๆ ไป

2.7	 พิจารณาส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทฯ น�ำผลส�ำรวจและข้อเสนอแนะการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2561 
(CGR 2018) เพื่อน�ำมาปรับปรุงให้เป็นไปตามแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีที่ IOD มีข้อเสนอแนะต่อไป

2.8	 พิจารณาและให้ค�ำแนะน�ำในการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของลูกค้าและบุคคลทั่วไปที่ร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ และน�ำเสนอให ้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและรับทราบต่อไป

2.9	 พิจารณาและให้ค�ำแนะน�ำในการด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามบันทึกรับทราบผลการตรวจสอบตามความเสี่ยงของบริษัทฯ 
ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.) และน�ำเสนอให้คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาและ
รับทราบต่อไป
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5. 	 Risk Management Committee

The Board of Directors appointed the Risk Management Committee comprising of:

No. Name Position

1 Mr. Luechai Chaiparinya Chairman

2 Mr. Worachai Piyasoontrawong Director

3 Mrs. Patcharasiri Kiatkumjai Director

4 Somporn Suebthawilkul, Ph.D. Director

5 Mr. Prasitchai Soontrapirom Director

6 Mr. Wichai  Likhitchaiwan Director

7 Mr. Tone Tansuittiwong Director

8 Ms. Duanghathai Rungrojwattana Committee Secretary

	 Roles and Responsibilities of the Risk Management Committee

1. 	 Regulate the risk management policy including the material risk of the Company to the Board of Directors for approval.

2. 	 Regulate the risk management policy to prevent and resist corruption including suitable risk management guidelines.

3. 	 Evaluate the sufficiency of risk management strategy including the efficiency of risk management of the Company.

4. 	 Report on the progress of risk management operation and the required issues to be improved to be in line with the 
policy and strategy to the Board of Directors or Audit Committee at least 1 times per quarter.

5. 	 Set the objective, scope of roles and responsibilities of Risk Management & Actuary Department.

6. 	 Perform other tasks as being assigned by the Board of Directors.

Risk Management Committee Report

Dear Shareholders of Dhipaya Insurance Public Company Limited,

The Risk Management Committee held monthly meetings to ensure that the Company has appropriate risk management 
in compliance with the objectives assigned by the Board of Directors regarding setting risk management policy, strategies and risk 
status management including providing recommendations, management tools on risk management measures, and the effectiveness 
of the organization’s risk management.

In 2018, the Risk Management Committee has performed the above duties details as follow:

1. 	 Setting of Regulation on risk management plan and policy

1.1 	 Considered and approved the organization’s risk management policy for 2018, which included investment risk 
management policy, investment in other business areas and reinsurance management strategy in order to present 
to the Board of Directors for approval and submit to the Office of Insurance Commission (OIC). 

1.2 	 Considered and approved the 2018 organization’s risk management Plan in order to present to the Board of 
Directors for approval.

1.3 	 Considered and approved the policy and operating manual for money laundering risk management for submission 
to the Anti-Money Laundering Office (AMLO).
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5. 	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นายลือชัย ชัยปริญญา ประธานคณะกรรมการ

2 นายวรชัย ปิยสุนทราวงษ์ กรรมการ

3 นางพัชรศิริ เกียรติก�ำจาย กรรมการ

4 ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการ

5 นายประสิทธิ์ชัย สุนทราภิรมย์ กรรมการ

6 นายวิชัย ลิขิตชัยวรรณ กรรมการ

7 นายต้น ตัณฑ์สุทธิวงศ์ กรรมการ

8 นางสาวดวงหทัย รุ่งโรจน์วัฒนา เลขานุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 	

1.	 ก�ำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบการบริหารจัดการความเสี่ยงโดย
ต้องครอบคลุมความเสี่ยงที่ส�ำคัญของบริษัทฯ

2.	 ก�ำหนดนโยบายการบริหารจดัการความเส่ียง เพ่ือป้องกนัและต่อต้านการคอร์รปัชัน่ รวมถงึก�ำหนดแนวทางการบรหิารจดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม

3.	 ประเมินความเพียงพอของกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยงรวมถึงประสิทธิผลในการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทฯ

4.	 รายงานความคบืหน้าในการบรหิารจดัการความเสีย่ง และสิง่ทีต้่องด�ำเนนิการปรบัปรงุแก้ไขเพือ่ให้สอดคล้องกบันโยบายและกลยทุธ์ทีก่�ำหนด
ตามความเหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง

5.	 ก�ำหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขตหน้าที่ และความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารความเสี่ยง

6.	 ด�ำเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

รายงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งได้จดัให้มกีารประชมุคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งเป็นประจ�ำทกุเดือน เพือ่ด�ำเนนิการให้บรษิทัฯ มกีารบรหิารจดัการ
ความเสีย่งทีเ่หมาะสม เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ทีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ทัง้ในเรือ่งการก�ำหนดนโยบายบรหิารความเสีย่ง การก�ำกบั ดแูล 
ติดตามกลยุทธ์และสถานะความเสี่ยง รวมถึงการเสนอแนะ สร้างสรรค์เครื่องมือและให้ความเห็นในเรื่องมาตรการบริหารความเส่ียง และประสิทธิภาพ 
การบริหารความเสี่ยงต่าง ๆ ขององค์กร

ในปี 2561 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ด�ำเนินการในเรื่องต่าง ๆ ข้างต้น โดยมีรายละเอียดการด�ำเนินการในแต่ละส่วน ดังต่อไปนี้	

1 	 ด้านการก�ำหนดนโยบายและแผนบริหารความเสี่ยง

1.1 	 พิจารณา และให้ความเห็นชอบนโยบายการบริหารความเสี่ยงองค์กร ประจ�ำปี 2561 ซึ่งรวมถึงนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้าน 
การลงทนุ การลงทนุประกอบธรุกจิอืน่ และกลยทุธ์การบรหิารการประกนัภยัต่อ เพือ่น�ำเสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนมุตัแิละ
น�ำส่งให้ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

1.2 	 พิจารณา และให้ความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงองค์กรประจ�ำปี 2561 เพื่อน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

1.3 	 พิจารณา และให้ความเห็นชอบนโยบายและคู่มือปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน เพื่อน�ำส่งส�ำนักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.)
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2. 	 Supervising and following up the strategy and risk status

2.1 	 Considered the Company’s performance according to the organization’s strategy to compare the actual turnover 
with the pre-estimated target as well as assigned the Corporate Strategy Division to analyze risk factors and develop 
a contingency plan if the turnover does not meet the target.

2.2 	 Oversaw, followed up, and evaluated overall operating results according to the 2018 organization’s risk management 
plan and ensured risk indicators were in line with objective.

2.3 	 Followed up the Company’s status according to the Office of Insurance Commission’s criteria for monitoring and 
supervising insurance companies on a monthly basis.

2.4 	 Followed up the status of overdue insurance premiums by urging that the Company develop the Action Plan as 
well as providing recommendations on how to manage overdue insurance premiums to be at an acceptable level 
and ratio.

2.5 	 Reviewed the result of Stress Test under FSAP project (to proposed to the Board of Directors and submitted to 
the Office of Insurance Commission (OIC)).

2.6 	 Acknowledged the notification by Office of Insurance Commission regarding “Notifications on Rules, Procedures, 
and Conditions for Prescribing the Minimum Requirements of Risk Management for Insurance Companies, B.E. 2560” 
and provided recommendation for the execution of the above.

2.7 	 Acknowledged of the Company’s Own Risk and Solvency Assessment: ORSA.

2.8 	 Acknowledged the summary of the monitoring results on the risk and followed up on the progress of the Company’s 
risk monitoring report results from the Office of Insurance Commission (OIC).

3. 	 Proposing and approving the organization’s risk management tools

3.1 	 Analyzed and monitored the Company’s motor insurance performance results by assigning Risk Management & 
Actuary Department to prepare the Motor Insurance performance report by individual sectors.

3.2 	 Followed up on the monitoring of insurance results, provided the recommendations and suggestions about the 
products and new channels such as “Tip go all out” and sale via digital channel.

3.3 	 Made proposals about how to improve and develop the organization’s risk management systems and evaluate 
the sufficiency of risk management strategies as well as the Company’s risk management efficiency.

3.4 	 Monitored the status of the Company’s capital fund and its liquidity ratio as well as conduct a sensitivity analysis 
of both items by assigning Risk Management & Actuary Department to provide an estimation of the Company’s 
capital fund status and liquidity ratio compared to the industry.

3.5 	 Provided the recommendations on Risk Control and Self-Assessment: RCSA.

		  (Mr. Luechai Chaiparinya)

		  Chairman of Risk Management Committee
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                   	  (นายลือชัย  ชัยปริญญา)

        	 ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

2 	 ด้านการก�ำกับ ดูแล ติดตามกลยุทธ์และสถานะความเสี่ยง

2.1 	 พิจารณาผลประกอบการของบริษัทตามแผนกลยุทธ์องค์กร เพื่อติดตามผลประกอบการที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
และให้ฝ่ายกลยุทธ์องค์กรวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงและหาแนวทางป้องกันแก้ไขหากผลการด�ำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

2.2 	 ก�ำกับ ดูแล ติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงองค์กรประจ�ำปี 2561 ให้มีผลการด�ำเนินงานของตัวชี้วัด
ความเสี่ยงเป็นไปตามเป้าหมาย 

2.3 	 ติดตามสถานะของบริษัทฯ ตามหลักเกณฑ์การตรวจสอบและก�ำกับบริษัทประกันภัยของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ทุกเดือน

2.4 	 ติดตามสถานะเบี้ยประกันภัยค้างรับโดยให้บริษัทมี Action Plan รวมถึงให้ข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารจัดการเบี้ยประกันภัย
ค้างรับให้มีจ�ำนวนลดลงและสัดส่วนเบี้ยประกันภัยค้างรับให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

2.5 	 พิจารณาผลการทดสอบสภาวะวิกฤต (Stress Test) ภายใต้โครงการ FSAP (เสนอคณะกรรมการบริษัท เพ่ือน�ำส่งส�ำนักงาน 
คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.))

2.6 	 รับทราบประกาศคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการก�ำหนด
มาตรฐานขั้นต�่ำในการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2560 และให้ค�ำแนะน�ำในการเตรียมการเพื่อปฏิบัติ
ให้สอดคล้องและเป็นไปตามประกาศ

2.7 	 รับทราบแนวทางการประเมินความเสี่ยงและความมั่นคงทางการเงินของบริษัท (Own Risk and Solvency Assessment : ORSA)

2.8 	 รบัทราบสรุปผลการตรวจสอบตามความเสีย่งและตดิตามความคบืหน้าการรายงานผลการตรวจสอบความเสีย่งของบริษทั โดยส�ำนกังาน
คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)

3) 	 ด้านการเสนอแนะ สร้างสรรค์เครื่องมือและให้ความเห็นในเรื่องความเสี่ยงต่าง ๆ ขององค์กร

3.1	 การวิเคราะห์และติดตามผลการด�ำเนินงานการรับประกันภัยรถยนต์ของบริษัทฯ โดยให้ฝ่ายบริหารความเสี่ยงฯ จัดท�ำตัวแบบรายงาน
ผลการด�ำเนินงานของการรับประกันภัยรถยนต์แยกเป็นรายสายงาน 

3.2	 การตดิตามผลการรบัประกนัภัย ให้ความเหน็และข้อเสนอแนะ Product  และช่องทางใหม่ ได้แก่ Tip จดัเต็มยกก�ำลงัสอง และการขาย 
ผ่านช่องทาง Digital

3.3	 เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงขององค์กร และประเมินความเพียงพอของกลยุทธ์การบริหารจัดการ
ความเสี่ยง รวมถึงประสิทธิผลในการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทฯ

3.4	 ติดตามสถานะเงินกองทุนและอัตราส่วนสภาพคล่องของบริษัทฯ รวมถึงการวิเคราะห์ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) ของ 
เงินกองทุนและอัตราส่วนสภาพคล่อง โดยให้ฝ่ายบริหารความเสี่ยงฯ จัดท�ำประมาณการสถานะเงินกองทุนและอัตราส่วนสภาพคล่อง
ของบริษัทฯ เปรียบเทียบกับอุตสาหกรรม

3.5	 ให้ความเห็นในโครงการจัดท�ำการประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายในตัวเอง (Risk Control and Self Assessment : RCSA)
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6. 	 Investment Committee

The Board of Directors appointed the Investment Committee comprising of:

No. Name Position

1 Mrs. Jaree Wuthisanti Chairman

2 Mrs. Prisana Praharnkhasuk Director

3 Ms. Sopawadee Lertmanaschai Director

4 Mr. Pichai Kojamitr Director

5 Somporn Suebthawilkul, Ph.D. Director

6 Mrs. Sujinna Meksakul Director

7 Mr. Nasis Prasertsakul Committee Secretary

	 Roles and Responsibilities of the Investment Committee

1. 	 Review and establish policies, principles, and investment plans to ensure its consistency and compliance with regulations, 
principles, and announcements, etc. of the government sectors and/or related institutes and complying with the policies 
designed by the Executive Committee.

2. 	 Supervise, oversee, and control the investment management to meet the organization’s target.

3. 	 Prepare the yearly investment plan.

4. 	 Approve boundaries and scopes of the investment in each asset and allocate the funding in appropriate assets.

5. 	 Approve the change of the organization’s custodians.

6. 	 Recruit the outsider fund manager as deemed appropriate and propose to the Executive Committee.

7. 	 Make any other resolutions concerned with investment of the Company.

8. 	 Perform other activities as being assigned by the Executive Committee/Board of Directors.

Investment Committee Report

To Shareholders of Dhipaya Insurance Public Company Limited,

The Investment Committee held 12 meetings in 2018 to be compliant with policies and investment plans under the Notification 
of the Office of Insurance Commission pertaining to the Investment in Other Businesses by General Insurance Company B.E. 2556. 
The adjustment will be conducted at least once a year. The policy and investment plan of the Company must be considered and 
approved by the Board of Directors. In this regard, the Board of Directors has assigned the Investment Committee to consider and 
approve investment in other businesses prior to submission for approval by the Executive Committee and the Board of Directors 
respectively.

Concerning the investment policy of the Company, many factors need to be considered. These factors include financial status, 
liquidity and overall operational result of the Company as well as nature of general insurance business, obligations towards the 
insured in term of cash flow, sum insured and period, and currency. Other factors such as Market Risk, Credit Risk, Liquidity Risk, 
Operational Risk, Concentration Risk, and Strategic Risk needs to be considered as well. The summary of Investment Committee 
performance and operations for 2018 are as follow:

1. 	 Approved investment plan policies and guidelines to be consistent with rules, regulations, guidelines and notifications 
of the Office of Insurance Commission and/or relevant agencies and to be compliant with policy guideline stipulated 
by the Executive Committee and the Board of Directors.

2. 	 Oversaw and supervised investment management to meet the Company’s objective. At each meeting, the investment 
status, the overall operation, the risks of the investment comparing with the target investment and the cause of critical 
deviation in results as well as the updated information on the rules & regulations of the government departments and/or 
relevant agencies concerning the investment in other businesses by non-life insurance company were also summarized.
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6. 	 คณะกรรมการบริหารการลงทุน

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารการลงทุน ประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้

ล�ำดับ รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1 นางจรี วุฒิสันติ ประธานคณะกรรมการ

2 นางปริศนา ประหารข้าศึก กรรมการ

3 นางสาวโสภาวดี  เลิศมนัสชัย กรรมการ

4 นายพิชัย คชมิตร กรรมการ

5 ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการ

6 นางสุจิณนา เมฆสกุล กรรมการ

7 นายณาศิส ประเสริฐสกุล เลขานุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารการลงทุน

1.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ แผนการลงทุน ให้สอดคล้องหรือเป็นไปตาม กฎระเบียบ หลักเกณฑ์ ประกาศ ฯลฯ ของทางราชการ 
และ/หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และให้เป็นไปตามกรอบนโยบายที่คณะกรรมการบริหารก�ำหนด

2.	 ก�ำกับ ดูแล และควบคุมการบริหารการลงทุนให้เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัทฯ

3.	 พิจารณาจัดท�ำแผนการลงทุนประจ�ำปี

4.	 พิจารณาอนุมัติการก�ำหนดข้อจ�ำกัด ขอบเขตการลงทุนในสินทรัพย์แต่ละประเภทจัดสรรเงินลงทุนในสินทรัพย์ให้เหมาะสม

5.	 พิจารณาอนุมัติการเปลี่ยนแปลงผู้ท�ำหน้าที่ดูแลทรัพย์สินของบริษัทฯ (Custodian)

6.	 พิจารณาคัดเลือกผู้จัดการกองทุนภายนอกตามความเหมาะสม และน�ำเสนอคณะกรรมการบริหารให้ความเห็นชอบ

7.	 พิจารณาลงมติในเรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนของบริษัทฯ

8.	 ด�ำเนินการอื่นตามที่คณะกรรมการบริหาร/คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

รายงานของคณะกรรมการบริหารการลงทุน

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 

คณะกรรมการบรหิารการลงทนุได้มกีารประชมุในปี 2561 จ�ำนวน 12 ครัง้ เพือ่ด�ำเนนิการให้เป็นไปตามนโยบาย และแผนการลงทนุภายใต้ประกาศ 
คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เร่ือง การลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2556 โดยจะม ี
การปรับปรุงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ซึ่งนโยบายและแผนการลงทุนของบริษัทฯ จะต้องผ่านการพิจารณาเห็นชอบอนุมัติให้ลงทุนได้จากคณะกรรมการบริษัท 
ซึ่งในการนี้คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายงานด้านการลงทุนประกอบธุรกิจอื่นให้ต้องผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารการลงทุนก่อน จึงจะ
เสนอขอความเห็นชอบในการลงทุนจากคณะกรรมการบริหาร เพื่อน�ำเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทในล�ำดับถัดไป 

โดยที่การก�ำหนดนโยบายการลงทุนของบริษัทฯ นอกจากจะต้องค�ำนึงถึงสถานะทางการเงิน สภาพคล่อง และผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ รวมทั้ง
ลักษณะการประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย และภาระผูกพันทีบ่รษิัทฯ มตีอ่ผูเ้อาประกนัภัย ทัง้ในรูปกระแสเงนิสด จ�ำนวนเงิน ระยะเวลา และสกลุเงินแลว้ 
ยังต้องค�ำนึงถึงความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ เช่น ความเสี่ยงด้านตลาด ความเสี่ยงด้านเครดิต ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ ความเสี่ยง 
ด้านการกระจุกตวั หรอืความเสีย่งด้านกลยทุธ์ ด้วย จงึขอสรปุผลการด�ำเนนิการต่าง ๆ ของคณะกรรมการบรหิารการลงทุนตามทีไ่ด้ด�ำเนนิการในปี 2561 ดงันี้

1. 	 พิจารณาอนุมัติการก�ำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ แผนการลงทุน ให้สอดคล้องหรือเป็นไปตาม กฎระเบียบ หลักเกณฑ์ ประกาศ ฯลฯ ของ
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และ/หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และให้เป็นไปตามกรอบ
นโยบายที่คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทก�ำหนด

2. 	 ก�ำกับ ดูแล และควบคุมการบริหารการลงทุนให้เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัทฯ โดยในการประชุมแต่ละครั้งจะมีการสรุปสถานะการลงทุน 
ผลการด�ำเนินงาน และสถานะความเสี่ยงจากการลงทุน เทียบกับเป้าหมาย พร้อมสาเหตุของผลที่แตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญ รวมทั้งรับทราบ
การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ กฎเกณฑ์ของทางราชการ และ/หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของ
บริษัทประกันวินาศภัย
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3. 	 Approved the creation of an annual investment plan and ensured the annual investment plan is consistent with the 
policy stipulated by the Investment Committee, the Executive Committee and the Board of Directors as well as the 
overall risk management policy.

4. 	 Approved limitations and scope of the investment in each asset category in order to manage the investment asset 
appropriately. The Committee also evaluated the effectiveness and obstacles of limitations and scope of the investment 
in each asset category of the previous year in order to revise the limitations and scope of the investment in each asset 
category for the following year.

5. 	 Approved the change of Custodian of the Company asset. The Committee also considered the performance of the 
Custodian as well as provided suggestions regarding the employment and the fees of the Custodian for each year or 
compared the qualification of the selected Custodian with other candidates for the selection of the new Custodian.

6. 	 Selected an External Fund Manager as deemed appropriate and made proposals to the Executive Committee and the 
Board of Directors for their approval. The Committee considered reasons, necessities for the selection of a new External 
Fund Manager or terminated the existing External Fund Manager position based on their performance. In addition, the 
committee provided suggestions regarding the employment, the fees of the External Fund Manager for each year or 
compared the qualification of the selected External Fund Manager with other External Fund Managers for the selection 
of a new External Fund Manager.

7. 	 Voted on other matters relevant to the investment of the Company by considering summary reports, important 
information, reasons and necessities in submitting these matters to the Investment Committee for consideration. The 
Committee shall arrange for management to report on the progress after the approval by the Investment Committee.

8. 	 Performed other tasks as assigned by the Executive Committee and the Board of Directors. Such tasks shall not contravene 
the rules & regulations and notifications of the Office of Insurance Commission (OIC) and/or relevant agencies.

								        (Mrs. Jaree Wuthisanti)

							       Chairman of Investment Committee
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		  (นางจรี วุฒิสันติ)

		  ประธานคณะกรรมการบริหารการลงทุน

3. 	 พิจารณาอนุมัติการจัดท�ำแผนการลงทุนประจ�ำปี โดยที่แผนการลงทุนประจ�ำปี ต้องสอดคล้องกับนโยบายท่ีคณะกรรมการบริหารการลงทุน 
คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทก�ำหนด รวมทั้งนโยบายบริหารความเสี่ยงรวม

4. 	 พิจารณาอนุมัติการก�ำหนดข้อจ�ำกัด และขอบเขตการลงทุนในสินทรัพย์แต่ละประเภท เพื่อจัดสรรเงินลงทุนในสินทรัพย์ให้เหมาะสม โดยที่
คณะกรรมการบริหารการลงทุนจะประเมินประสิทธิผล และอุปสรรคที่เกิดจากการก�ำหนดข้อจ�ำกัด และขอบเขตการลงทุนในสินทรัพย์แต่ละ
ประเภทในช่วง 1 ปี  ทีผ่่านมา เพือ่พจิารณาทบทวนการก�ำหนดข้อจ�ำกดั และขอบเขตการลงทนุในสนิทรพัย์แต่ละประเภทในช่วง 1 ปีข้างหน้า

5. 	 พิจารณาอนุมัติการเปลี่ยนแปลงผู้ท�ำหน้าที่ดูแลทรัพย์สินของบริษัทฯ โดยที่ คณะกรรมการบริหารการลงทุนจะพิจารณาผลการปฏิบัติงาน
ของผู้ท�ำหน้าที่ดูแลทรัพย์สินของบริษัทฯ ในระหว่างที่ปฏิบัติหน้าที่ให้บริษัทฯ พร้อมข้อเสนอแนะในการว่าจ้าง และค่าจ้าง หรือเปรียบเทียบ
คณุสมบตัขิองผูท้�ำหน้าท่ีดแูลทรพัย์สนิทีถ่กูคดัเลอืก กบัผูท้�ำหน้าทีด่แูลทรพัย์สนิรายอืน่ ๆ เมือ่จ�ำเป็นต้องคดัเลอืกผูท้�ำหน้าทีด่แูลทรพัย์สนิของ 
บริษัทฯ รายใหม่

6. 	 พจิารณาคดัเลอืกผูจ้ดัการกองทนุภายนอกตามความเหมาะสม และน�ำเสนอคณะกรรมการบรหิาร และคณะกรรมการบรษิทัให้ความเหน็ชอบ 
โดยทีค่ณะกรรมการจะพจิารณาเหตผุล และความจ�ำเป็นในการคดัเลอืกผูจ้ดัการกองทนุภายนอกใหม่ หรอืยกเลกิการใช้ผู้จดัการกองทนุภายนอก 
จากผลการปฏิบัติงานของผู้จัดการกองทุนภายนอกในระหว่างที่ปฏิบัติหน้าที่ให้บริษัทฯ พร้อมข้อเสนอแนะในการว่าจ้างและค่าจ้าง หรือ
เปรยีบเทยีบคณุสมบตั ิและผลการด�ำเนนิงานการบรหิารเงนิลงทนุของบรษิทัฯ โดยผูจ้ดัการกองทนุทีถ่กูคัดเลอืกกบัผูจ้ดัการกองทนุรายอืน่ ๆ 
เมื่อจ�ำเป็นต้องคัดเลือกผู้จัดการกองทุนภายนอกรายใหม่ หรือเพิ่มเติม

7. 	 พิจารณาลงมติในเร่ืองอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนของบริษัทฯ โดยที่ คณะกรรมการบริหารการลงทุนจะพิจารณาจากรายงานสรุป 
ความเป็นมา สาระส�ำคัญ เหตุผล และความจ�ำเป็นที่ต้องเสนอให้คณะกรรมการบริหารการลงทุนพิจารณา โดยก�ำหนดให้ฝ่ายจัดการรายงาน
ความคืบหน้า หลังจากคณะกรรมการบริหารการลงทุนมีมติเห็นชอบแล้ว

8. 	 ด�ำเนินการอื่นตามที่คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ซึ่งต้องไม่ขัดกับกฎระเบียบ หลักเกณฑ์ ประกาศ ฯลฯ ของ
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และ/หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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BOARD OF DIRECTORS AND SUB-COMMITTEES (YEAR 2018)

( January 1 - December 31, 2018 )  

Name

Committees

Board  
of 

 Directors

Executive  
Committee

Nomination 
Remuneration  
and Human 
Resource 

Management 
Committee

Audit  
committee

Investment  
Committee

Corporate 
Governance 
Committee

Risk 
Management 
Committee

Appointment 
during the 

year

1. Mr. Somchainuk Engtrakul 3 3

2. Mr. Prasit Damrongchai 3 3

3. Mr. Sima Simananta 3 3

4. General Somchai Dhanarajata 3 3

5. Mrs. Jaree  Wuthisanti 3 3

6. Mr. Prapas  Kong-Ied 3 3

7. Mr. Watana  Kanlanan 3 3

8. Mr. Chatchai  Payuhanaveechai 3 3

9. Mrs. Nongnutch Thienpaitoon 3 3

10. Ms. Wilaiwan Kanjanakanti 3 3

11. Mr. Luechai Chaiparinya 3 3

12. Mr. Taveesak Foongkiatcharoen 3 3 3

13. Somporn Suebthawilkul, Ph.D. 3 3 3 3 3

Remark:
1.     According to the resolution of the Board of Directors’ Meeting No. 8/2018, Mr. Taveesak Foongkiatcharoen was appointed as Director and Nomination 

Remuneration and Human Resource Management Director on September 1, 2018

Retired by rotation /Resigning during the year

Name

Committees

Board  
of 

 Directors

Executive  
Committee

Nomination 
Remuneration  
and Human 
Resource 

Management 
Committee

Audit  
committee

Investment  
Committee

Corporate 
Governance 
Committee

Risk 
Management 
Committee

Appointment 
during the 

year

1. Mr. Somchai Poolsavasdi 3 3

Remark:
1.     According to the resolution of the Board of Directors’ Meeting No. 6/2018 on June 30, 2018, Mr. Somchai Poolsavasdi has resigned from the Board 

of Directors.
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คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ปี 2561  

( 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2561 ) 

รายชื่อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
สรรหา ก�ำหนด
ค่าตอบแทน 
และบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริหารการ

ลงทุน

คณะกรรมกา
รบรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความ

เสี่ยง

การเข้าด�ำรง
ต�ำแหน่ง
ระหว่างปี

1. นายสมใจนึก เองตระกูล 3 3

2. นายประสิทธิ์  ด�ำรงชัย 3 3

3. นายสีมา สีมานันท์ 3 3

4. พลเอกสมชาย ธนะรัชต์ 3 3

5. นางจรี วุฒิสันติ 3 3

6. นายประภาศ คงเอียด 3 3

7. นายวัฒนา กาลนาน 3 3

8. นายชาติชาย  พยุหนาวีชัย 3 3

9. นางนงนุช เทียนไพฑูรย์ 3 3

10. นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ 3 3

11. นายลือชัย  ชัยปริญญา 3 3

12. นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ 3 3 3

13. ดร.สมพร สืบถวิลกุล 3 3 3 3 3

หมายเหตุ
1.    	นายทวศีกัด์ิ ฟุง้เกียรติเจรญิ ได้รบัแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทั เมือ่วนัที ่1 กนัยายน  2561 ตามมตคิณะกรรมการบรษิทั ครัง้ท่ี 8/2561 รวมท้ังได้รบัแต่งตัง้เป็นกรรมการสรรหา 

ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล

กรรมการครบวาระ / ลาออกระหว่างปี

รายชื่อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
สรรหา ก�ำหนด
ค่าตอบแทน 
และบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริหารการ

ลงทุน

คณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความ

เสี่ยง

การเข้าด�ำรง
ต�ำแหน่ง
ระหว่างปี

1. นายสมชาย  พูลสวัสดิ์ 3 3

หมายเหตุ
1.     นายสมชาย พูลสวัสดิ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2561 เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2561
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NOMINATION OF DIRECTORS AND EXECUTIVES

1.	 Nomination of Directors

		  The Board of Directors established the Nomination, Remuneration, and Human Resource Management Committee to 
seek individuals with suitable qualities for the position of Board of Directors and Sub-Committee Directors. Candidates are 
selected based on qualities that are suitable and in line with the Company’s strategies, the Board of Directors’ scope and 
composition, taking into account the diversity of the Board of Directors to ensure a range on expertise such as finance, economics, 
human resources and the legal aspects. If the Company lacks the expertise or knowledge in certain areas, candidates with 
the knowledge, capability and experience in such areas would be selected to become a Director. The selected Company’s 
directors and executives shall be fully qualified according to Clause 68 of the Public Limited Companies Act B.E. 2535. The 
selection committee will submit the names of suitable candidates to the Board of Directors for consideration and approval 
by the shareholders at the Shareholder’s Meeting. The Company has specified the following criteria for the appointment to 
the Board of Directors as follows:

•	 The Shareholders’ Meeting shall determine the number of directors in the Board to be not less than five, and not 
exceeding 20 persons. At least half of the directors shall reside in Thailand.

•	 The election of the directors shall be implemented by the Shareholders’ Meeting.

•	 One shareholder is entitled to cast one vote for each share held.

•	 To select a director, votes can be cast individually or as a group, as the Meeting sees appropriate. For each vote, 
the shareholders must vote using all of their eligible votes. Split voting for an individual or a group is not allowed.

•	 The voting of the director shall be based on the majority decision. In case of even score, the Chairman of the 
Meeting shall cast the deciding vote.

•	 In every Annual General Shareholders’ Meeting, one-third of the directors shall resign from their position. If the 
number of directors cannot be divided into three equal parts, the number closest to one-third shall resign. In 
the first and the second year after the Company’s registration, the directors will resign by drawing lots. After that, 
directors with the longest terms in the position shall resign. The directors who resign by this criterion are eligible 
to be re-nominated.

		  If a vacancy occurs from reasons other than completing their tenures, the Board of Directors shall select from persons 
with eligible qualifications and not prohibited by Public Limited Company Laws for replacement. The appointment shall be 
implemented during the following meeting of Board of Directors, unless directors’ remaining term is less than two months. 
The resolution of Board of Directors shall comprise of at least three quarters of votes by the remaining directors. The replaced 
director shall remain on the Board of Directors until the tenure of the director he replaces comes to an end.

		  At the Shareholders’ Meeting, there must be shareholders and proxies (if any) holding one-tenth of all issued shares to 
complete the quorum. 

2.	 Nomination of Independent Directors

		  The Company employs the same selection process for Independent Directors as for Company Director, but taking into 
account the specified qualities for Independent Directors.

3.	 Nomination of Managing Director

		  The Company appoints the Nomination, Remuneration, and Human Resource Management Committee to select suitable 
qualified candidates who are not prohibited by Clause 34 of the Insurance Act B.E. 2535 and possessing the qualifications 
according to Clause 68 of the Public Limited Companies Act B.E. 2535. The committee shall employ systematic methods to 
select candidates by announcing vacancy for the position to allow internal staff and external individuals with vision, knowledge, 
capabilities and experience managing a large organization to apply. The Committee will then consider a candidate with suitable 
qualities and submit the name to the Board of Directors for approval.
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การสรรหากรรมการและผู้บริหาร

1.	 การสรรหากรรมการ 

		  คณะกรรมการบริษัทอนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล ท�ำหน้าที่ในการสรรหาบุคคลมา
ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ และกรรมการชดุย่อยต่าง ๆ โดยพจิารณาจากคณุสมบตัทิีเ่หมาะสมและสอดคล้องกบักลยทุธ์ในการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ 
และเป็นไปตามกรอบโครงสร้างขนาดและองค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิทั ตลอดจนค�ำนงึถงึความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ 
เพ่ือให้คณะกรรมการประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชาญในหลาย ๆ ด้าน เช่น ด้านการเงิน ด้านเศรษฐศาสตร์ ด้านทรัพยากรบุคคล ด้านกฎหมาย เป็นต้น 
หากบรษัิทฯ ยงัขาดหรอืต้องการบคุคลทีม่คีวามรู ้ความเช่ียวชาญด้านใด จะเพิม่เตมิสรรหาบคุคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ในด้านน้ัน ๆ 
เข้ามาร่วมเป็นกรรมการ ทั้งน้ีบุคคลที่จะมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ จะต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนตามมาตรา 68 แห่ง
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 โดยคณะกรรมการสรรหาฯ จะเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อ
ให้ความเห็นชอบ และขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยบริษัทฯ ได้ก�ำหนดองค์ประกอบในการแต่งตั้งคณะกรรมการไว้ดังนี้

•	 ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้ก�ำหนดจ�ำนวนกรรมการ แต่ต้องไม่น้อยกว่า 5 (ห้า) คน อย่างมากไม่เกิน 20 (ยี่สิบ) คน และกรรมการไม่น้อย
กว่ากึ่งหนึ่งของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร

•	 การเลือกตั้งกรรมการให้กระท�ำโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

•	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

•	 ในการเลือกกรรมการอาจใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนเลือกกรรมการเป็นรายบุคคลคราวละคน หรือคราวละหลายคนรวมเป็นคณะ ตาม
แต่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะเห็นสมควร แต่การลงมติแต่ละครั้ง ผู้ถือหุ้นต้องออกเสียงด้วยคะแนนที่มีอยู่ทั้งหมด จะแบ่งคะแนนเสียงแก่คนใด 
หรือคณะใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

•	 การออกเสยีงลงคะแนนเลอืกตัง้กรรมการ ให้ใช้เสยีงข้างมาก หากมคีะแนนเสยีงเท่ากนั ให้ผูเ้ป็นประธานในท่ีประชุมเป็นผู้ออกเสยีงชีข้าด

•	 ในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปีทกุครัง้ ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่งหนึง่ในสามเป็นอตัรา ถ้าจ�ำนวนกรรมการทีจ่ะแบ่งออกให้ตรง
เป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้ที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม กรรมการที่จะต้องออกจากต�ำแหน่งในปีแรก และปีที่สองภายหลัง
จดทะเบียนบริษัทน้ัน ให้จับสลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังต่อไป ให้กรรมการที่อยู่ในต�ำแหน่งนานที่สุดนั้น เป็นผู้ออกจากต�ำแหน่ง 
กรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระในข้อนี้ อาจได้รับเลือกตั้งกลับเข้ามาเป็นกรรมการใหม่ได้

		  ในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่น นอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการเลือกบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะ
ต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วย บรษิทัมหาชน จ�ำกดั เข้ามาเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการในคราวถดัไป เว้นแต่วาระของกรรมการจะ
เหลือน้อยกว่าสองเดือน โดยมติของคณะกรรมการต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจ�ำนวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่ บุคคลซึ่งเข้า
เป็นกรรมการแทนจะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน

		  ในการประชุมผู้ถือหุ้น ต้องมีผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น (ถ้ามี) มาประชุมซึ่งต้องมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของ
จ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายได้ทั้งหมด จึงจะเป็นองค์ประชุม	  

2.	 การสรรหากรรมการอิสระ 

		  บรษัิทฯ มกีระบวนการสรรหากรรมการอสิระ เช่นเดยีวกบัการสรรหากรรมการบรษิทั แต่จะพจิารณาคณุสมบตัใิห้เป็นไปตามนยิามของกรรมการ
อิสระที่ก�ำหนดไว้

3.	 การสรรหาผู้บริหารของบริษัทฯ ในต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

		  โดยบรษัิทฯ แต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาฯ ท�ำหน้าทีส่รรหา คดัเลอืกบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม ซึง่ต้องไม่มลีกัษณะต้องห้าม ตามมาตรา 34 
แห่งพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามมาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 โดย
มีกระบวนการในการสรรหาและคัดเลือกอย่างเป็นระบบ จะประกาศรับสมัครเพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรท้ังภายในและภายนอก ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความสามารถ มีประสบการณ์ในการบริหารองค์กรขนาดใหญ่ และมีวิสัยทัศน์สมัครเข้ารับการคัดเลือก จากนั้นคณะกรรมการสรรหาฯ จะพิจารณา
คัดเลือกผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและเสนอชื่อต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งต่อไป 

69รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



BOARD OF DIRECTORS AND EXECUTIVES REMUNERATION

1. 	 Cash Remuneration

•	 Directors’ Remuneration

In 2018, the Annual General Shareholders’ Meeting has approved the remuneration for the directors as follows:

1.	 The 2018 annual bonus was at the amount of 20,250,000 Baht. The Chairman of the Board of Directors shall allocate 
such remuneration.

2.	 The meeting allowance as follows:

Board of Directors Meeting
Executive 

Committee Meeting
Sub-Committees Meeting

Chairman 55,000 Baht / month 48,000 Baht / month 27,000 Baht / month

Deputy Chairman 33,000 Baht / month / person - -

Director 27,000 Baht / month / person 24,000 Baht / month / person 19,000 Baht / month / person

		  The remuneration for the directors is the Board of Directors’ meeting allowance, which in 2018 accounted for the 
total amount 8,204,000 Baht.

		  The meeting allowance is the remuneration paid to the directors on a monthly basis, when the meeting is held 
once a month. Although the meeting is conducted more than once in any month, the remuneration will be paid once 
only.

• 	 Executives’ Remuneration

		  For 16 executives (executives in 4 levels, including Managing Director, Deputy Managing Director and Assistant 
Managing Director), the remuneration was worth 65,010,171 Baht which comprised of salaries and bonuses.

2.  	 Other remunerations

	 - None -

3.  	 Provident fund

		  The Company and its employees jointly established the provident fund under the Provident Fund Act B.E. 2530. The 
fund is contributed by the employees on the monthly basis with the rates ranging from 5, 10 to 15 percent of their salaries, 
and by the Company with the rates ranging from 5 to 10 percent, depending on the lengths of their employment. The fund 
is managed by TISCO Asset Management Co., Ltd. As of December 31, 2018, the Company contributed 46.24 million Baht and 
contributed 42.34 million Baht in 2017.
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ค่าตอบเเทนคณะกรรมการและผู้บริหาร

1. 	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 •	 ค่าตอบแทนกรรมการ

ในปี 2561 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นได้อนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ ดังนี้

1.	 ค่าบ�ำเหน็จกรรมการประจ�ำปี 2561 เป็นเงิน 20,250,000 บาท โดยให้ประธานกรรมการเป็นผู้พิจารณาจัดสรรแก่คณะกรรมการ

2.	 ค่าเบี้ยประชุมในปี 2561 ดังนี้

การประชุม
คณะกรรมการบริษัท

การประชุม
คณะกรรมการบริหาร

การประชุม
คณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ

ประธานกรรมการ 55,000 บาท / เดือน 48,000 บาท / เดือน 27,000 บาท / เดือน 

รองประธานกรรมการ 33,000 บาท / เดือน / คน - -

กรรมการ 27,000 บาท / เดือน / คน 24,000 บาท / เดือน / คน 19,000 บาท / เดือน / คน

	 ทั้งนี้ ค่าตอบแทนกรรมการได้แก่ ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ ซึ่งในปี 2561 คิดเป็นเงินทั้งสิ้น 8,204,000 บาท

		  อนึ่ง ค่าเบี้ยประชุมเป็นค่าตอบแทนที่จ่ายให้คณะกรรมการเป็นรายเดือนเม่ือมีการประชุมเดือนละ 1 ครั้ง ถึงแม้ว่าบางเดือนจะมี 
การประชุมมากกว่า 1 ครั้ง ก็จะจ่ายค่าเบี้ยประชุมเพียงครั้งเดียว

	 •	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร

    		  ส�ำหรับผู้บริหาร จ�ำนวน 16 ราย (ผู้บริหาร 4 ระดับ ตั้งแต่ระดับ กรรมการผู้จัดการใหญ่, รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ , ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่) ซึ่งบริษัทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทนรวมเป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 65,010,171 บาท ประกอบด้วยเงินเดือน และ เงินโบนัส 

2. 	 ค่าตอบแทนอื่น 

		  -ไม่มี-

3. 	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

		  บรษัิทฯ และพนกังานได้ร่วมกนัจดทะเบยีนจดัตัง้กองทนุส�ำรองเลีย้งชพีขึน้ตามพระราชบญัญตักิองทนุส�ำรองเลีย้งชพี พ.ศ. 2530 ซึง่ประกอบ
ด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมเป็นรายเดือน ในอัตราร้อยละ 5 ร้อยละ 10 และ ร้อยละ 15 ของเงินเดือน และเงินที่บริษัทฯ จ่ายสมทบให้ในอัตรา
ร้อยละ 5 และร้อยละ 10 ของเงินเดือนซึ่งขึ้นอยู่กับอายุงานของพนักงาน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพนี้บริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ทิสโก้ 
จ�ำกัด ซึ่งจะจ่ายให้พนักงานในกรณีที่ออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของบริษัทฯ ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2561 และ พ.ศ.
2560 บริษัทฯ จ่ายสมทบเข้ากองทุน เป็นจ�ำนวนเงินประมาณ 46.24 ล้านบาท และ 42.34 ล้านบาท ตามล�ำดับ
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GOOD CORPORATE GOVERNANCE REPORT

Good Corporate Governance refers to fair, transparent and equitable business conduct by persons authorized to manage and 
make decisions in running the business. The authorized persons shall be responsible for their duties and are accountable for their 
actions towards all of the Company’s stakeholders, including customers, shareholders, creditors, employees, business partners, 
society, government sector and the general public. 

The Board of Directors is responsible for supervising the management by the Company executives and ensuring that the 
management complies with objectives and policies of the Company. The executives are responsible for raising profits for the 
Company, which is owned by all shareholders, without distinguishing between major and minor shareholders. At the same time, 
the Board of Directors and executives must share their accountability for actions involving other stakeholders, such as paying debts 
to creditors, paying taxes to the government, complying with rules and regulations in the business operations, promoting the good 
quality of life for the Company’s employees and offering quality products and services to the customers, adhering to rules and 
regulations as well as ensuring good environmental conditions for the general public and society in general. 

The Company has introduced a written Good Corporate Governance policy and began implement the policy since June 30, 
2006. The Company has continually revised and improved the aforementioned policy annually to correspond to the constantly 
changing conditions. In 2018, Board of Directors had considered and reviewed its Good Corporate Governance policy in accordance 
with Corporate Governance Code for listed companies 2017 (CG Code) by adapted according to the business context of the Company. 
The Company had published the Good Corporate Governance policy to the Board of Directors as well as all the employees for 
the purposes of reference and compliance. The aforementioned policy and principles have also been disclosed on the Company’s 
website: www.dhipaya.co.th under the title of “Good Corporate Governance”.	

Due to the Company’s strict implementation of the Good Governance Policy, the Company has obtained a perfect score of 
100 on the 2018 Annual General Meeting of Shareholders (AGM Checklist), with a rating of “Excellent” for 10th consecutive year 
(2009-2018). The Company also being evaluated on Corporate Governance Report of Thai Listed Companies 2018, the results were 
good – excellent rating or CGR 5 stars from the survey according to the Corporate Governance Survey of Listed Companies Year 
2018 which organized by Thai Institute of Directors Association. The data sources being used for evaluation by the Thai Institute 
of Directors Association were Annual Report, Form 56-1, Invitation to the Annual General Shareholders’ Meeting, Minutes of the 
Shareholders’ Meeting, the Company’s Memorandum of Association, Good Corporate Governance Policy, Code of Business Conduct 
and Ethics, the Company’s website, the Company’s data disclosed through The Stock Exchange of Thailand (SET) and Securities 
and Exchange Commission (SEC) and other data disclosed to the general public. 

1.	 Rights of Shareholders

The Company recognizes and respects the significance of treating all shareholders equally and this is specified on pages 30, 
Section Supporting Participation and Communication with Shareholders in the Good Corporate Governance policy and publicized 
on the Company website, www.dhipaya.co.th. The company adheres to the policy of treating all shareholders with equality and 
fairness, as specified in rules and regulations of the Company and related laws. Fundamental rights of shareholders include the 
right to attend shareholders’ meetings, the right to authorize proxies to attend the meeting and vote on their behalf, right, the right 
to nominate directors, the right to vote in the election or removal of an individual director, the right to elect and review payments 
for external auditors, the right to vote on activities of the Company, the right to receive dividends, right to express opinions and ask 
questions during the shareholders’ meeting and the right to receive adequate information on time from the Company. Moreover, 
the Company ensured the policy and related laws and regulations were fully complied with and that the shareholders were fully 
supported in exercising their rights and vote during the meeting.

•	 Shareholders’ Meeting

	 	 The Company places importance on the Annual General Shareholders’ Meeting to allow shareholders to follow up 
the Company’s operation. Meetings were held in accordance to the AGM Checklist, created by the Securities and Exchange 
Commission Thailand (SEC) and Thai Investors Association (TIA). The Board of Directors ensures that the Company provides 
adequate and timely information regarding the date, time, venue, meeting agenda, regulations, meeting procedures, voting 
procedures, and information related to issues to be decided upon in each agenda. No action should be taken which would restrict 
shareholders from studying the information or participating in the shareholders’ meeting. Furthermore, the Company encourages 
sub-committee chairman and directors to attend the Annual General Shareholders’ Meeting every year to allow shareholders 
to ask questions directly with them on issues of their concern. In addition, the Company will organize the Annual General 
Shareholders’ Meeting within four months after the completion of the accounting period, in accordance with laws and regulations 
specified by the Stock Exchange of Thailand (SET) and in compliance with the guidelines for the Annual General Shareholders’ 
Meeting as specified by the Securities and Exchange Commission Thailand (SEC) and Thai Investors Association (TIA).
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รายงานการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

การก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีคอื การบริหารจดัการธรุกิจอย่างเป็นธรรมโปร่งใสและเสมอภาค โดยผูท้ีม่อี�ำนาจบริหารและอ�ำนาจในการตดัสนิใจในธรุกจิ
นัน้ ๆ มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าที ่และผลการกระท�ำของตน ต่อผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stakeholders) ของบรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) ทกุราย ซึง่ได้แก่  
ลูกค้า ผู้ถือหุ้น เจ้าหนี้ พนักงาน คู่ค้า ชุมชน สังคมหรือภาครัฐ ตลอดจนประชาชนทั่วไป

คณะกรรมการบรษิทั มหีน้าทีก่�ำกบัดแูลการบรหิารงานของผูบ้รหิารให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ และนโยบายของบรษิทัฯ ในขณะทีผู่บ้ริหารจะต้อง
บริหารธุรกิจเพื่อสร้างผลก�ำไรให้แก่บริษัทฯ ซึ่งมีผู้ถือหุ้นทุกรายเป็นเจ้าของ โดยไม่เลือกปฏิบัติระหว่างผู้ถือหุ้นรายใหญ่และรายย่อย ในขณะเดียวกัน ทั้ง
กรรมการและผู้บริหารต่างมีความรับผิดชอบร่วมกันต่อผู้มีส่วนได้เสียรายอื่น เช่น การมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพให้แก่ลูกค้า การชดใช้หนี้ตามภาระ
ผูกพันให้แก่เจ้าหนี้ การให้ความเป็นอยู่ที่ดีแก่พนักงาน การจ่ายภาษีให้แก่รัฐและปฏิบัติตามกฎระเบียบในการประกอบธุรกิจต่าง ๆ ตลอดจนมีความรับผิด
ชอบต่อประชาชนและสังคมโดยรวม 

บริษทัฯ ได้จัดท�ำนโยบายการก�ำกับดแูลกจิการทีด่ขีึน้เป็นลายลกัษณ์อกัษร และเริม่ใช้มาตัง้แต่วันที ่30 มถินุายน 2549 เป็นต้นมา ซึง่บรษิทัฯ ได้ทบทวน
และปรบัปรุงนโยบายดงักล่าวเป็นประจ�ำทกุปี เพือ่ให้ทนัสมยัต่อสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปอยูเ่สมอ และในปี 2561 คณะกรรมการบรษิทัได้พจิารณาและ
ทบทวนนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 
Corporate Governance Code (CG Code) โดยได้มีการน�ำมาปรับใช้ตามบริบททางธุรกิจของบริษัทฯ บริษัทฯ ได้เผยแพร่นโยบายการการก�ำกับดูแล
กิจการที่ดีให้กรรมการและพนักงานทุกคนรับทราบและยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติงาน รวมทั้งเผยแพร่นโยบายและหลักการดังกล่าวไว้ที่เว็บไซต์ของบริษัทฯ 
www.dhipaya.co.th ภายใต้หัวข้อการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

จากการด�ำเนินการตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างเข้มงวด ส่งผลให้การประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) 
ประจ�ำปี 2561 บริษัทฯ ได้คะแนน 100 คะแนนเต็ม และอยู่ในระดับ “ดีเลิศ” ต่อเนื่องกัน 10 ปีซ้อน (พ.ศ.2552-2561) และบริษัทฯ ยังได้รับผลประเมิน
การรายงานการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ปี 2561 ผลคะแนนระดับดี-ดีเลิศ หรือ CGR 5 ดาว จากการส�ำรวจตามโครงการส�ำรวจการก�ำกับ
ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจ�ำปี 2561 (CGR 2018) ซ่ึงจัดขึ้นโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย โดยแหล่งข้อมูลที่สมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย ใช้ในการประเมิน ได้แก่ รายงานประจ�ำปี, แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1), หนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
และรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้, ข้อบงัคบับรษิทัฯ, นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่,ี ข้อก�ำหนดเกีย่วกับจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกจิ, เวบ็ไซต์ของ 
บริษัทฯ, ข้อมูลเกี่ยวกับบริษัทฯ ที่เผยแพร่ผ่านตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.), ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
(ก.ล.ต.) และข้อมูลอื่น ๆ ที่บริษัทฯ เปิดเผยต่อสาธารณชน 

1. 	 สิทธิของผู้ถือหุ้น

บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญ และเคารพสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น โดยได้ก�ำหนดแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับผู้ถือหุ้นในเรื่องการมีส่วนร่วมและ
การส่ือสารกับผู้ถือหุ้น ไว้ที่หน้า 30 ของนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ซึ่งได้เปิดเผยไว้ที่ www.dhipaya.co.th โดยกล่าวถึงนโยบายการ
ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียม และเป็นธรรม ตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทฯ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสิทธิพื้นฐานที่ผู้ถือหุ้นได้รับ
อย่างเท่าเทียมกันประกอบด้วย สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในการมอบฉันทะให้ผู้อื่นเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน สิทธิในการเสนอ
รายชือ่บคุคลเป็นกรรมการ สทิธใินการออกเสยีงลงคะแนนเลอืกตัง้หรอืถอดถอนกรรมการเป็นรายบคุคล สทิธใินการออกเสยีงลงคะแนนแต่งตัง้และก�ำหนด
ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี สิทธิในการออกเสียงลงคะแนนในกิจการต่าง ๆ ของบริษัทฯ สิทธิในการรับเงินปันผล สิทธิในการแสดงความคิดเห็นและซักถามใน
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น และสิทธิที่จะได้รับสารสนเทศอย่างเพียงพอและทันเวลา นอกจากนั้นบริษัทฯ ยังได้ดูแลให้มีการถือปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว ตลอดจน
หลักเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด และอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงได้อย่างเต็มที่ 

•	 การประชุมผู้ถือหุ้น

		  บรษิทัฯ ให้ความส�ำคญักบัการจัดประชมุสามญัผูถ้อืหุ้นประจ�ำปี เพือ่ให้ผูถ้อืหุ้นมส่ีวนร่วมในการตดิตามดูแลการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ โดยได้
ถือปฏิบัติตามคู่มือ AGM Checklist ซึ่งจัดท�ำขึ้นโดยส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ร่วมกับสมาคมส่งเสริม
ผู้ลงทุนไทย ในการจัดประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้บริษัทฯ มีการให้ข้อมูลเก่ียวกับ วัน เวลา สถานที่ วาระการประชุม กฎเกณฑ์ 
วิธีการในการเข้าประชุม ขั้นตอนในการออกเสียงลงมติ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องตัดสินใจในแต่ละวาระ เป็นการล่วงหน้าเพียงพอและทัน
ต่อเวลา โดยไม่มกีารกระท�ำใด ๆ ทีเ่ป็นการจ�ำกัดโอกาสของผูถ้อืหุน้ในการศกึษาข้อมูลสารสนเทศหรอืการเข้าร่วมของผูถ้อืหุน้ นอกจากนีบ้รษิทัฯ ยงั
สนับสนุนให้ประธานกรรมการ กรรมการบริษัท และกรรมการในคณะกรรมการ ชุดย่อยเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่องเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อให้
ผู้ถือหุ้นสามารถซักถามประเด็นข้อสงสัย ในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้โดยตรง ทั้งนี้ บริษัทฯ ด�ำเนินการจัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีภายใน 4 
เดือน นับแต่วันสิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชีของบริษัทฯ อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และปฏิบัติ
ตามแนวทางการจดัประชมุผูถ้อืหุน้ทีส่�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) และสมาคมส่งเสรมิผูล้งทนุไทยก�ำหนด
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•	 Before the Meeting
		  In 2018, the Company organized the Annual General Shareholders’ Meeting to be held transparently and efficiently on 

Friday April 24, 2018 from 14.00 to 16.30 hours at the Grand Ballroom on the 2nd Floor, Swissotel Le Concorde hotel located 
at 204 Rachadapisek Road, Huai Kwang Bangkok 10320. The hotel is conveniently accessible as it is located near a MRT station 
and close to the Company’s head office. Thailand Securities Depository Company Limited, which is the Company’s securities 
registrar, was assigned to send invitation letters to shareholders 22 days prior to the Meeting, which is a longer time required 
by law. The invitation letter was also posted on the Company’s website, www.dhipaya.co.th, 30 days prior to the Meeting 
to allow shareholders to pursue the agendas to be discussed during the meeting before receiving official Company’s paper 
documents. Moreover, the Company offered shareholders an opportunity to submit questions before the meeting day or to 
contact the Company under the heading “Contact Investor Relations”. The invitation letter clearly specified the date, time, 
venue, meeting agenda, the attendance regulations and procedures, the voting procedure, and the information needed for 
decision-making on various agenda items in both Thai and English, thus, giving ample notice to shareholders. Each agenda 
was clearly specified as one to be acknowledged or to be considered including relevant opinions from the Board without 
any actions which would limit the shareholders’ right to study the information or to attend the Meeting. Furthermore, the 
invitation letter informed the shareholders of the required documents on the day of the meeting to verify their rights of 
attendance. The announcement for the Annual General Shareholders’ Meeting was also published in both Thai and English 
daily newspapers for three consecutive days prior to the day of the Meeting.
•	 Meeting Day

		  On the day of the meeting, the Company assisted shareholders by organizing the venue appropriately, having a suitable 
number of receptionists and registration staff, using a barcode system to facilitate the registration and vote counting process, 
preparing the voting ballot for each agenda for shareholders and providing registration time of more than one hour before 
meeting commencement.

		  The Board of Directors adopt a policy that encourages all committee members, especially the Chairman of the Board 
of Directors, the Sub-Committees Chairman and the Company’s executives to attend the 2018 Annual General Shareholders’ 
Meeting to answer questions from shareholders. In the 2018 Annual General Shareholders’ Meeting, Mr. Chatchai Payuhanaveechai 
did not attend the Meeting due to being on duty. 12 Board of Directors or 92.31% of the total number of Board of Directors 
attended the Meeting. The Company Executives, the Company Secretary and the Company’s auditor also attended the 
Meeting. Legal State and Consultant Co., Ltd. was also invited to participate as an observer to ensure that the Meeting was 
carried out with transparency and in accordance with laws and the Company’s regulations. Before the Meeting commenced, 
the Company Secretary reported the total number of shareholders and proxies and explained how they could vote on each 
agenda using different ballots, particularly for those who wished to vote against or to abstain. This was to ensure that the 
voting procedure was fair, transparently conducted and could be examined later if a dispute subsequently arose.	

		  The Chairman conducted the Meeting according to the regulations and agenda previously set out for shareholders and 
allocated sufficient time for consideration of each agenda before a vote was taken. Information regarding the Company’s 
auditor was presented to certify the auditor’s independence. All shareholders offered the opportunity to exercise their rights 
and protect their interests by discussing, asking questions, giving suggestions, and fully expressing their opinions. The Chairman 
and executives answered all questions clearly and directly. The Company ensured a written record was kept of the minutes of 
the meeting, including questions and answers. The voting of shareholders was also recorded, including the votes for, against 
abstention, and voided ballot. The Meeting was also recorded on video.
•	 After the Meeting

		  After the meeting, the Company prepared the Meeting report for shareholders to verify. The report was published on 
the Company’s website and on the Stock Exchange of Thailand website. A written report was also sent to the Stock Exchange 
of Thailand (SET), The Securities and Exchange Commission (SEC) and the Office of Insurance Commission (OIC) within 14 days 
of the Shareholders’ Meeting.

2.	 Equality of shareholders

The Board of Directors has established guidelines to ensure that all shareholders - Thai or foreign - are treated equally, 
regardless of their nationality. Minor shareholders were also well protected and their rights fairly safeguarded.

During the Annual General Shareholders’ Meeting, the Committee refrained from adding additional items to the agenda 
unnecessarily when prior notice had not been given, especially with regards to important items which shareholders would need 
time to consider before deciding upon. Regarding the election of directors, shareholders were entitled to vote for individual 
nominees according to the numbers of shares they held, with one share equivalent to one vote. In addition, the Company offered 
the opportunity for minor shareholders to propose agenda items and nominate qualified persons for the election of directors in 
advance of the Meeting by posting the rules and the process on the Company’s website, www.dhipaya.co.th, from October 1, 
2018 to December 31, 2018. However, no agendas or names for nomination were proposed. If shareholders found it inconvenient 
to attend the meeting, the Company encouraged them to use proxies and Authorization Forms A, B and C which were sent to 
shareholders in compliance with notification from the Department of Business Development, Ministry of Commerce on specifications 
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•	 ก่อนวันประชุม

		  ในปี 2561 บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีที่มีกระบวนการประชุมที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดขึ้นเมื่อวันท่ี 
24 เมษายน 2561 ตั้งแต่เวลา 14.00 - 16.30 น. ณ ห้องแกรนด์บอลรูม ชั้น 2 โรงแรมสวิสโซเทล เลอ คองคอร์ด เลขที่ 204 ถนนรัชดาภิเษก 
แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10320 ซ่ึงสะดวกต่อการเดินทาง เนื่องจากอยู่ใกล้สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน และได้มอบหมายให้บริษัท  
ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด ซึ่งเป็นนายทะเบียนหุ้นของบริษัทฯ เป็นผู้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้า 22 วัน ก่อน
การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ซ่ึงเป็นระยะเวลามากกว่าที่กฎหมายก�ำหนด และเปิดเผยไว้ที่ www.dhipaya.co.th ล่วงหน้าก่อนการประชุม 30 วัน 
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าอย่างเพียงพอก่อนได้รับข้อมูลในรูปแบบเอกสารจากบริษัทฯ นอกจากนี้
บริษทัฯ ยงัเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้สามารถส่งค�ำถามล่วงหน้าก่อนวันประชมุ หรอืตดิต่อกบับรษิทัฯ ได้ ภายใต้หวัข้อ “ตดิต่อนกัลงทุนสมัพนัธ์” ในหนงัสอื
เชิญประชุมมีรายละเอียดที่ชัดเจน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เกี่ยวกับวัน เวลา สถานที่ วาระการประชุม กฎเกณฑ์วิธีการในการเข้าร่วมประชุม 
ขั้นตอนการออกเสียงลงมติ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องตัดสินใจในแต่ละวาระเป็นการล่วงหน้าอย่างเพียงพอและทันเวลา ทั้งนี้ในแต่ละวาระ
จะระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นเร่ืองเสนอเพ่ือทราบ เพ่ือพิจารณา รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการในเรื่องดังกล่าวโดยไม่มีการกระท�ำใด ๆ ท่ีเป็น 
การจ�ำกดัโอกาสของผูถ้อืหุน้ในการศึกษาข้อมลูสารสนเทศหรอืการเข้าร่วมประชมุฯ ของผูถื้อหุน้ นอกจากนีใ้นหนงัสอืเชญิประชมุ มกีารแจ้งให้ผูถ้อืหุน้ 
เตรียมเอกสารหลักฐานที่จ�ำเป็นมาให้ครบถ้วนในวันประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อรักษาสิทธิในการเข้าร่วมประชุม ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ประกาศค�ำบอกกล่าวเรียก
ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีลงในหนังสือพิมพ์รายวันฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษติดต่อกัน 3 วันล่วงหน้าก่อนวันประชุม

	 •	 วันประชุม

		  ในวันประชุม บริษทัฯ ได้อ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผูถ้อืหุ้นทีเ่ดนิทางมาเข้าร่วมประชุม อาท ิจดัเตรยีมสถานที ่และเจ้าหน้าทีต้่อนรบั จดัเจ้าหน้าที ่
ลงทะเบยีนในจ�ำนวนทีเ่หมาะสม มกีารน�ำระบบ Barcode เข้ามาใช้อ�ำนวยความสะดวกในการลงทะเบยีนและการนบัคะแนนเสยีง พร้อมทัง้จดัพมิพ์
บตัรลงคะแนนของแต่ละวาระให้แก่ผูถื้อหุน้ และเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้สามารถลงทะเบยีนเข้าร่วมประชมุได้ล่วงหน้ามากกว่า 1 ชัว่โมงก่อนเริม่ประชมุ 

		  คณะกรรมการบริษทัมนีโยบายให้กรรมการทกุท่านโดยเฉพาะประธานคณะกรรมการบรษัิท ประธานคณะกรรมการชุดย่อย และผูบ้รหิารระดบัสูง 
ของบรษิทัฯ เข้าร่วมประชุมเพือ่ตอบข้อซกัถามของ ผูถ้อืหุน้ ในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี 2561 บรษัิทฯ มกีรรมการบรษัิททัง้หมด จ�ำนวน 13 คน 
กรรมการทีเ่ข้าประชมุ 12 คน ตดิภารกจิไม่ได้เข้าร่วมประชมุ 1 คน คอื นายชาตชิาย พยหุนาวชียั คดิเป็นร้อยละ 92.31 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด 
โดยมผีูบ้รหิารระดบัสงู เลขานกุารบรษิทั รวมถงึผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ เข้าร่วมประชมุ และบรษัิทฯ ได้เชิญบรษัิท ลกีลั สเตท แอนด์ คอนซลัแทนท์ จ�ำกดั 
เป็นผู้สังเกตการณ์การจัดประชุมเพื่อให้การประชุมเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมายและข้อบังคับบริษัทฯ ก่อนเริ่มการประชุมประธานได้ 
มอบหมายให้เลขานุการบริษัท เป็นผู้แจ้งจ�ำนวนผู้ถือหุ้นท่ีเข้าร่วมประชุมด้วยตนเองและผู้รับมอบฉันทะ พร้อมชี้แจงวิธีการออกเสียงลงคะแนนโดย
การใช้บตัรลงคะแนนในแต่ละวาระแยกจากกนัโดยเฉพาะอย่างยิง่ผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่เหน็ด้วย หรอืงดออกเสยีงเพือ่ให้ผูถื้อหุน้ได้ลงคะแนนเสยีงอย่างโปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้ในกรณีที่มีข้อโต้แย้งในภายหลัง

		  ในระหว่างการประชมุ ประธานในทีป่ระชุมได้ด�ำเนนิการประชมุตามระเบยีบวาระทีไ่ด้แจ้ง ผูถ้อืหุ้นไว้ และได้จดัสรรเวลาในการพจิารณาแต่ละ
วาระอย่างเหมาะสมเพยีงพอก่อนลงคะแนนเสยีง รวมทัง้น�ำเสนอข้อมลูเกีย่วกบัผูส้อบบัญชขีองบรษิทัฯ เพือ่แสดงให้เหน็ถงึความเป็นอสิระของผูส้อบบญัช ี
นอกจากนี ้ยงัเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ทกุรายสามารถใช้สทิธเิพือ่รักษาผลประโยชน์ของตน ด้วยการอภิปราย ซกัถาม เสนอแนะ และแสดงความคดิเหน็
ในที่ประชุมได้อย่างเต็มที่ โดยประธานฯ และผู้บริหารจะให้ความส�ำคัญกับทุกค�ำถามและตอบข้อซักถามอย่างชัดเจนและตรงประเด็น บริษัทฯ ได้มี
การจดบันทึกการประชุมพร้อมทั้งค�ำถาม-ค�ำตอบไว้เป็นลายลักษณ์อักษร รวมถึงผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระของการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งที่
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง และบัตรเสีย และมีการบันทึกภาพการประชุมในลักษณะสื่อวีดีทัศน์ด้วย

	 •	 หลังการประชุม 

		  ภายหลังจากวันที่มีการประชุม บริษัทฯ ได้จัดท�ำรายงานการประชุมให้ผู้ถือหุ้นได้ตรวจสอบหลังการประชุม โดยเผยแพร่ไว้ท่ีเว็บไซต์ของ 
บริษัทฯ และเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย(ตลท.) พร้อมทั้งจัดส่งรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(ตลท.) ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.) ทราบภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด 14 วัน นับจากวันที่มีการประชุม

2. 	 ความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบรษิทั ก�ำหนดแนวทางในการดแูลให้ผูถ้อืหุน้ทกุรายได้รบัการปฏบิตัอิย่างเท่าเทยีมกัน โดยไม่เลอืกว่าจะเป็นผูถ้อืหุน้สัญชาตไิทย หรอื
สัญชาติต่างด้าว รวมถึงผู้ถือหุ้นส่วนน้อยจะได้รับการดูแล และปกป้องสิทธิด้วยความเป็นธรรม 

ในการจัดประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ คณะกรรมการจะไม่เพิม่วาระการประชมุทีไ่ม่ได้แจ้งล่วงหน้าโดยไม่จ�ำเป็น โดยเฉพาะในวาระส�ำคญัทีผู่ถ้อืหุน้ 
ต้องใช้เวลาในการพจิารณาตดัสนิใจ ส�ำหรบัวาระการเลอืกตัง้กรรมการผูถ้อืหุน้สามารถใช้สทิธเิลอืกตัง้กรรมการได้เป็นรายบคุคล โดยผูถ้อืหุน้มคีะแนนเสยีง
เท่ากับจ�ำนวนหุน้ท่ีตนถอือยู ่โดยถอืว่าหนึง่หุน้มคีะแนนเสยีงหนึง่เสยีง (หนึง่หุน้ต่อหนึง่เสยีง) นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ถอืหุน้ส่วนน้อยสามารถ
เสนอวาระการประชุม และเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการได้เป็นการล่วงหน้า โดยได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์การให้สิทธิของ 
ผูถื้อหุน้ส่วนน้อย ขัน้ตอนและวธิกีารในการพจิารณาทีช่ดัเจนในการทีบ่รษิทัฯ จะรบับรรจเุป็นวาระการประชมุ โดยการเสนอผ่านทาง www.dhipaya.co.th 
ในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2561 – 31 ธันวาคม 2561 แต่ไม่มีผู้ถือหุ้นรายใดเสนอวาระและเสนอช่ือบุคคลเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ ส�ำหรับผู้ถือหุ้นที ่
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of authorization forms (Issue 5, B.E. 2550). These forms included a general form as well as a second form by which the shareholders 
could set the direction for vote casting for shareholders to nominate proxies for casting votes. Thus shareholders were able to 
authorize an appropriate representative or the Chairman of the Audit Committee to vote on their behalf. Even if the proxy form 
described above lacked an excise stamp, the company nonetheless accepted it and affixed stamps for convenience and expedite 
the process. For 2018, 23 shareholders authorized a member of the Audit Committee who was an Independent Director to act as 
proxy and cast votes.

The Company encouraged all directors to attend the Annual General Shareholders’ Meeting, and in 2018, 12 Board of Directors 
or 92.31% of the total number of Board of Directors attended the Meeting. Mr. Chatchai Payuhanaveechai did not attend the Meeting 
due to being on duty. Before the Meeting commenced, the Company Secretary clearly explained the procedures for vote casting 
and counting in the Meeting hall. The procedures were based on the regulations of the Company on voting that is shareholders’ 
votes were equal to the number of shares they held. In other words, one share was equal to one vote. Furthermore, voting was 
conducted openly, and the Company arranged for ballots to be used in all agendas. Especially when it came to the election of 
directors, the Company gave the opportunity for shareholders to exercise their rights to vote for each individual director. The 
Meeting was conducted in accordance with the Company’s regulations and the agenda specified in the invitation letter without 
any additional agendas. All throughout the meeting, the Chairman has allocated sufficient time for shareholders to ask questions, 
express their opinions and offer suggestions equitably before each agenda was voted on.

The casting and counting of votes were done openly and rapidly quickly and the voting ballots were distributed to all 
shareholders. On the day of the Meeting, shareholders could volunteer to act as observers during the counting and confirm the 
reliability of the voting process. The Company also kept and stored the voting ballots should subsequent examination or review 
be required. In addition, the consensus of the Meeting was recorded with the number of voting results (“for”, “against”, “abstain” 
and invalid ballots) of shareholders who refrained from voting clearly specified in writing for each of the meeting agenda items and 
questions, explanations and opinions of the Meeting were also fully recorded. Fourteen days after the Meeting, the minutes of the 
Annual General Shareholders’ Meeting were published on www.dhipaya.co.th, and were then recorded at the Head Office as reference.

The Company has devised a policy and guidelines regarding the use of privileged information within the Company. No Company 
executives and employees at all levels are allowed to use the Company information for their own benefits. Details are set out 
under the heading “Internal Control” on page 23 of the Company’s Good Corporate Governance Policy. 

2.	 Roles of Stakeholders

The Company understands the importance of gaining the support of its stakeholders, without which the Company would be 
unable to compete or stay profitable and successful in the long-run. The Company treats both internal and external stakeholders 
with equal rights and protects the interest and rights of all parties equitably and according to prescribed laws. The Company’s 
established practices for stakeholders are as follow:

Shareholders The Company aims to expand its business and achieve long-term competitiveness. It also plans to promote 
maximum satisfaction for its shareholders by providing them with accurate, transparent, reliable and 
equitable information.

Employees The Company is well aware that employees are valuable resources which enable the Company to succeed. 
The Performance Management and Key Performance Indicator (KPI) were therefore implemented to assess 
employees’ performance to achieve the Company’s good and to determine appropriate and fair remuneration. 
Training programs have been continuously organized to further develop skills and knowledge of employees 
under the Competency Development project enabling them to work efficiently and effectively. In addition, 
the Company supports further education by providing employees with scholarships to study in Doctorate 
and Master’s degrees, English language courses and ANZIIF courses to further develop their professional 
expertise. Communication between the Company and employees is continuously carried out ensure that all 
employees understand the Company’s policies, ethics and codes of conduct and Good Corporate Governance 
policies. This is achieved via various mediums including intranet, email, and LCD notice monitors installed 
at various locations in the building. The Company has also improved workplace environment to facilitate 
convenience, amenities, and appropriateness by taking into consideration employees’ well-being and human 
rights, a foundation of human resources development. This correlates to increased value for business, 
human resources and productivity. The Company also provides employees with suitable equipment such as 
computers and software to promote effectiveness and efficiency. The Company also provides welfares and 
benefits in addition to those required by law including medical expenses, health and accident insurance, 
funeral assistance, housing loans, emergency loans, loans for the installation of NGV or LPG systems, uniform 
allowance, opportunity to become a member of PTT’s co-operative as the Company is an affiliate of PTT 
Public Company Limited. Furthermore, the Company provides various financial aids such as financial assistance 
for employees affected by natural disasters as well as security systems to protect employees and assets by 
regularly checking fire extinguisher equipment and arrange fire drill training annually.
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ไม่สะดวกเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง บริษัทฯ ได้สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้หนังสือมอบฉันทะ โดยการจัดส่งหนังสือมอบฉันทะทั้งแบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค. 
ตามประกาศของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ เรื่อง การก�ำหนดแบบหนังสือมอบฉันทะ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2550 ซึ่งเป็นทั้งรูปแบบทั่วไป และ
รูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถก�ำหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ให้แก่ผู้ถือหุ้น เพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่ประสงค์จะมอบฉันทะให้ผู้อื่นมาประชุมแทนได้เลือกท่ีจะ 
มอบฉันทะให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือกรรมการตรวจสอบ พร้อมข้อมูลเกี่ยวกับกรรมการตรวจสอบท่ีบริษัทฯ ก�ำหนดให้เป็นผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น 
ส�ำหรบัหนงัสอืมอบฉนัทะทีผู่ถ้อืหุน้มอบฉนัทะให้ผูอ้ืน่เข้าร่วมประชมุแทนและไม่ได้ตดิอากรแสตมป์ บรษิทัฯ รบัไว้และจดัตดิอากรแสตมป์ให้เพือ่ความสะดวก
และรวดเร็วในการเข้าร่วมประชุม ส�ำหรับในปี 2561 มี ผู้ถือหุ้น จ�ำนวน 23 ราย มอบฉันทะให้กรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระ เป็นผู้รับมอบ 
ฉันทะให้ออกเสียงแทน

บรษิทัฯ สนบัสนนุให้กรรมการทกุคนเข้าร่วมประชมุผูถ้อืหุน้ โดยวนัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี 2561 กรรมการบรษิทั 13 คน ได้เข้าร่วมการประชมุ 
จ�ำนวน 12 คน ลาประชมุ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 92.31 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด ก่อนเริม่การประชมุ เลขานกุารบรษิทัได้ชีแ้จงวธิกีารลงคะแนนและนบั
คะแนนเสยีงของผูถื้อหุน้อย่างชดัเจนในห้องประชมุ โดยถอืปฏบิตัติามข้อบงัคบัของบรษิทัฯ ในการลงคะแนนเสยีง กล่าวคอื ให้ผูถ้อืหุน้มคีะแนนเสยีงเท่ากบั
จ�ำนวนหุ้นท่ีตนถืออยู่โดยถือว่าหน่ึงหุ้นมีหน่ึงเสียง และการลงคะแนนเสียงให้ท�ำโดยเปิดเผย โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระ 
โดยเฉพาะวาระการแต่งต้ังกรรมการ บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในการพิจารณาแต่งตั้งกรรมการเป็นรายคน และได้ด�ำเนินการประชุมไป
ตามข้อบังคับบริษัทฯ ตลอดจนวาระที่ก�ำหนดไว้ในหนังสือนัดประชุมโดยไม่มีการเพิ่มวาระอื่น ระหว่างการประชุมประธานกรรมการได้จัดสรรเวลาให ้
ผูถื้อหุน้มโีอกาสได้สอบถาม และแสดงความคิดเห็น ตลอดจนข้อเสนอแนะต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกันก่อนการออกเสยีงเพือ่ลงมตใินแต่ละวาระของการประชมุ 

การลงคะแนนและการนบัคะแนนเป็นไปอย่างเปิดเผยและรวดเรว็ โดยการแจกบัตรลงคะแนนเสยีงให้กบัผูถ้อืหุน้ทกุท่าน ในวนัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้
บริษัทฯ เสนอให้ผู้ถือหุ้นอาสาสมัครเข้าท�ำหน้าที่ ผู้สังเกตการณ์การตรวจนับคะแนน และยืนยันความถูกต้องของคะแนนเสียง รวมถึงบริษัทฯ ได้มีการจัด
เก็บบัตรลงคะแนนเหล่านี้ไว้เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ภายหลัง นอกจากนี้บริษัทฯ ได้บันทึกมติที่ประชุมโดยแบ่งเป็นจ�ำนวนเสียงที่เห็นด้วย, ไม่เห็นด้วย, 
งดออกเสียง, และบัตรเสีย ในแต่ละวาระไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในรายงานการประชุม และมีการบันทึกค�ำถาม ค�ำชี้แจงและความคิดเห็นของที่ประชุมไว้
อย่างครบถ้วน หลังจากการประชุม 14 วัน บริษัทฯ ได้เปิดเผยรายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ใน www.dhipaya.co.th และจัดเก็บรายงานการประชุม
ไว้ ณ ส�ำนักงานใหญ่ของบริษัทฯ เพื่อให้ทุกฝ่ายสามารถตรวจสอบได้

บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดนโยบายและแนวทางการปฏบิตัเิรือ่งการใช้ข้อมลูภายในบรษิทัฯ ห้ามผูบ้รหิารและพนกังานในทกุระดบัชัน้ น�ำข้อมลูภายในของ 
บริษัทฯ ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน รายละเอียดได้เปิดเผยในหัวข้อ การควบคุมภายใน หน้า 23 ของนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ 

3. 	 บทบาทผู้มีส่วนได้เสีย

เนื่องจากบริษัทฯ ตระหนักถึงแรงสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ ซึ่งจะท�ำให้บริษัทฯ สามารถแข่งขันและสร้างก�ำไรได้โดยถือว่าเป็นการสร้าง
ความส�ำเร็จในระยะยาวให้กับบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มทั้งภายในและภายนอกบริษัทฯ โดยการรักษา
ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียด้วยความเป็นธรรมและให้ได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย สามารถสรุปแนวทางปฏิบัติแยกตามกลุ่มต่าง ๆ ได้ดังนี้

ผู้ถือหุ้น	 บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสร้างความเติบโตให้แก่ธุรกิจ สร้างความสามารถในการแข่งขันในระยะยาวเพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ 
ผู้ถือหุ้น รวมทั้งด�ำเนินการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ลงทุนอย่างถูกต้อง โปร่งใส เชื่อถือได้ และเท่าเทียมกัน

บุคลากร 	 บรษัิทฯ ตระหนกัเสมอว่าบคุลากรเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัในการทีจ่ะท�ำให้บรษิทัฯ ประสบความส�ำเรจ็  ยงัคงความเป็นผูน้�ำในอตุสาหกรรม
จึงน�ำระบบบริหารผลงาน (Performance Management) และระบบการประเมินผลงาน (KPI) มาใช้ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ท�ำให้บงัเกดิผลการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธิภาพสอดคล้องกับเป้าหมายของบรษิทัฯ รวมถงึการจ่ายค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมเป็นธรรม 
ผลที่ได้จากการประเมินผลงานท�ำให้บริษัทฯ วางแผนฝึกอบรม และพัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่องโดยสอดคล้องกับแผนพนักงาน
รายบุคคลตามโครงการพัฒนาขีดความสามารถของพนักงาน (Competency Development) เพื่อให้พนักงานมีความรู้  ทักษะ 
และองค์ความรู้ที่จะประยุกต์ใช้ในการท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  พร้อมทั้งสนับสนุนการศึกษาต่อของพนักงานโดยมอบทุน 
การศกึษาปรญิญาเอก ปรญิญาโท ทนุเรียนภาษาองักฤษ ทนุเรยีนหลกัสตูร ANZIIF และอืน่ ๆ  ตามความเหมาะสมให้กับพนกังานเพ่ือ
เพิม่โอกาสความก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงาน ตลอดจนสือ่สารข้อมลูให้พนกังานในองค์กรได้รู้และเข้าใจนโยบายบริษทัฯ  จรยิธรรมและ
จรรยาบรรณในการด�ำเนนิธรุกจิ และนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ผ่ีานสือ่ต่าง ๆ เช่น Intranet, E-mail และสือ่ LCD ทีติ่ดตัง้ 
ณ จดุต่าง ๆ  ภายในอาคาร พร้อมทัง้ได้ปรบัปรุงสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้สะดวก สวยงามและเหมาะสม โดยเคารพสทิธมินษุยชน 
อันเป็นรากฐานของการพัฒนาทรัพยากรบุคล อันมีส่วนสัมพันธ์กับธุรกิจในลักษณะการเพิ่มคุณค่าและทรัพยากรบุคคล นับเป็น
ปัจจัยส�ำคัญของธุรกิจในการสร้างมูลค่าเพิ่มและเพิ่มผลผลิต ทั้งนี้บริษัทฯ ได้จัดหาอุปกรณ์ในการท�ำงานที่มีประสิทธิภาพ อาทิ 
คอมพวิเตอร์และซอฟแวร์ รวมถงึมกีารจดัตัง้กองทนุส�ำรองเลีย้งชพีพนกังาน และยงัมสีวสัดกิารด้านต่าง ๆ  นอกเหนอืจากทีก่ฎหมาย
ก�ำหนด  เช่น ค่ารักษาพยาบาล การประกันสุขภาพและอุบัติเหตุ ค่าช่วยเหลือ งานศพ  เงินกู้เคหะสงเคราะห์ เงินกู้ฉุกเฉิน เงินกู้ 
ตดิตัง้ก๊าซ NGV และ LPG ค่าเครือ่งแบบพนกังาน ให้โอกาสสมคัรเป็นสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัย์ ปตท. จ�ำกดั ในฐานะเป็นพนกังาน 
บรษิทัฯ ในเครอื บมจ.ปตท. รวมถงึเงนิช่วยเหลอืประเภทต่าง ๆ อาท ิเงนิช่วยเหลอืพนกังานผูป้ระสบภัยต่าง ๆ นอกจากนีบ้ริษทัฯ 
ยังมรีะบบรักษาความปลอดภยัแก่ชีวติ และทรพัย์สนิให้กบัพนกังาน โดยมกีารตรวจสอบคณุภาพของอปุกรณ์ดบัเพลงิ และการจดัซ้อม 
หนีไฟเป็นประจ�ำทุกปี  ปีละ 1 ครั้ง   
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Customers The Company aims to promote the quality and value of customer services, both underwriting and claims by 
emphasizing accuracy and speed in line with fairness and ethics. The Company aims to achieve international 
standards and will continue to improve quality to meet customers’ satisfaction and to secure their confidence 
and loyalty.

Business 
Partners

The Company understands the importance of good business practices by strictly adhering to rules, regulations 
and contractual agreements with business partners without any personal gains. Any business operations 
conducted with the Company’s partners must comply with all relevant laws and do not damage the 
Company’s or its business partners’ reputation.

Business 
Alliances

The Company is committed to its agreement with business allies and will provide assistance without 
breaching business agreements

Competitors The Company aims to compete within the rules of fair competition, strictly adhering to laws, without any 
attempt to seek confidential information on its competitors, or to cause damage to competitors’ reputations 
and most importantly, not to violate any intellectual properties or copyrights.

Creditors The Company strictly complies with all terms of agreements made with creditors. The payment to all 
creditors must be carried out on time in compliance with all conditions and agreements.

Payment Date Time

Cash (Not exceeding THB 5,000) Every business day 08:30 - 15:30 hours

Cheque Wednesday and Friday 08:30 - 15:30 hours

Media Clearing Monday, Wednesday and Friday -

Society The Company steadfastly adopts the policy to run its business ethically, and develop its organization and 
outstanding service along with continuously supporting and developing society, as to foster a sustainable 
Thai society. Various Corporate Social Responsibility (CSR) projects have been established to maximize 
assistance to society, economy and the environment by considering all relevant parties to foster sustainable 
development. Also, CSR projects were adopted from His Majesty the King’s work, who has forever dedicated 
himself to benefit Thai people. The Company has initiated “the Dhipaya Endless Goodness” project, to 
support, develop the country, preserve the religion, and dedicate to His Majesty the King in order to conform 
to the Company’s color: red, white, and blue.
	 The creation of the Company’s CSR projects includes “CSR in Process” and “Strategic CSR”. “CSR 
in Process” is social responsibility which is included in the main business operation such as Agricultural 
Insurance to protect the rice farmers and Corp insurance. “Strategic CSR” was developed to cover every 
aspect, including projects initiated by the Company and projects where the Company is a supporter. Such 
projects include “Care and Share, in dedication to His Majesty the King” to help underprivileged children, 
“Dhipaya Scholarship Projects” providing scholarships students who can then provide knowledge regarding 
insurance to the public which promotes social and educational development. Other projects promoting 
culture and religion include “the Palang Bun Dhipaya Ruam Sang Project”. “Palang Dhipaya Rak Lok 
Project”, a project promoting environment preservation and development allowing executives and staff 
the opportunity to plant trees, save energy and reduce global warming. The Disaster Mitigation Project by 
“Hanuman Volunteer Unit” was initiated to help the victims of road accident during holiday periods or 
other natural disasters.
	 The Company supported the cost of making 6,787 posters “CSR Public Services” for highway 
police, metropolitan police, tourist police, provincial police, 191 police, and the Police Education Bureau 
of the Royal Thai Police. The CSR projects were carried out by the Company and have been continuously 
developed to maximize the benefits to society and the sustainable development of the country.

Board of Directors 
and Executives

The Board of Directors and Company executives understand their responsibilities as outlined by the 
Company policy fully and are ready to set a good example for their subordinates. Additionally, Directors 
and executives must treat all stakeholders with equality and fairness.

Government 
Sector

The Company supports the government’s operations and adhere to policies and rules as set out by regulating 
authorities along with promoting, supporting and cooperating with the government in various activities for 
the advancement of the country.
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ลูกค้า	 บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะสร้างคณุค่าให้แก่งานบรกิารทัง้ด้านการรบัประกันภยัและการจ่ายค่าสนิไหมทดแทนอย่างถกูต้องรวดเร็ว 
โดยยึดหลักความเป็นธรรมและจริยธรรม เพื่อให้มีมาตรฐานที่เป็นสากลและจะมีการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ท้ังนี้
เพื่อสร้างความพึงพอใจ และความมั่นใจแก่ลูกค้า

คู่ค้า	 บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญในการปฏิบัติตามกฎ กติกา เงื่อนไขสัญญาต่าง ๆ ที่มีต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัดโดยไม่ค�ำนึงถึงผลประโยชน์
ส่วนตวัหรอืพวกพ้อง ซึง่การด�ำเนนิธุรกจิใด ๆ กบัคูค้่าจะต้องเป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย และไม่น�ำมาซึง่ความเสือ่มเสยีชือ่เสยีง
กับทั้งบริษัทฯ และคู่ค้า

พันธมิตรธุรกิจ	 บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามข้อตกลงที่ได้ท�ำไว้กับพันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ และให้ความช่วยเหลือ โดยจะต้องไม่ขัดกับ 
ข้อตกลงทางธุรกิจ

คู่แข่ง	 บรษัิทฯ มุง่แข่งขนัภายใต้กรอบกตกิาของการแข่งขนัทีดี่ ภายใต้กรอบของกฎหมาย ไม่แสวงหาข้อมลูทีเ่ป็นความลบัของคูแ่ข่ง และ
ไม่ฉวยโอกาสท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า และที่ส�ำคัญเป็นอย่างยิ่งของการด�ำเนินธุรกิจได้มีการก�ำหนดเป็นนโยบายเพื่อ
เป็นแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ของผู้อื่นแต่ประการใด

เจ้าหนี้ 	 บรษิทัฯ ได้ด�ำเนนิการตามเงือ่นไขสญัญาทีไ่ด้ตกลงไว้กบัเจ้าหนีอ้ย่างเคร่งครดั โดยมกีารช�ำระเงนิให้กบัเจ้าหนีท้กุกลุม่อย่างถกูต้อง
ครบถ้วนตามก�ำหนดเวลา และปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลงต่าง ๆ อย่างครบถ้วน

วิธีการจ่าย วันที่ติดต่อขอรับเงิน เวลา

จ่ายเป็นเงินสด (เงินไม่เกิน 5,000.-บาท) ทุกวันท�ำการ 08.30 น. - 15.30 น.

จ่ายเงินเป็นเช็ค วันพุธและวันศุกร์ 08.30 น. - 15.30 น.

โอนเงิน วันจันทร์ วันพุธ และ วันศุกร์ -

สังคม 	 ด้วยปณิธานของบริษัทฯ ในการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม และมุ่งมั่นพัฒนาองค์กร พัฒนาการให้บริการที่ดีเลิศ ควบคู่ไปกับ 
การมีส่วนร่วมอย่างจริงจังในการให้ความช่วยเหลือและพัฒนาสังคมมาอย่างต่อเนื่อง เพื่อความเจริญยั่งยืนของสังคมไทย จึงได ้
จดัท�ำโครงการช่วยเหลอืสงัคม หรอื CSR ( Corporate Social Responsibility ) ให้ครอบคลมุการช่วยเหลอืมากทีส่ดุ ทัง้ด้านสงัคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม โดยค�ำนึงถึงผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกันอย่างยั่งยืน โดยแนวคิดการท�ำโครงการ 
CSR จากพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ที่ทรงงานเพ่ือประชาชนคนไทยมาโดยตลอด บริษัทฯ จึงได้จัดท�ำ
โครงการ “ทพิยท�ำความดไีม่มสีิน้สดุ” เพ่ือส่งเสรมิและพฒันาชาต ิสบืสานศาสนา และเทดิไท้องค์พระมหากษตัรย์ิ ซึง่สอดคล้องกบั 
สีประจ�ำของบริษัทฯ แดง ขาว น�้ำเงิน 

			  การจัดท�ำ CSR ของบริษัทฯ มีทั้ง CSR In Process คือ ความรับผิดชอบต่อสังคมที่เข้าไปอยู่ในทุกส่วนของกระบวนการ
ท�ำงานหลักของธุรกิจ ได้แก่ การรับประกันภัยข้าวนาปีเพื่อเป็นการช่วยเหลือชาวนา การประกันภัยข้าวโพดการเลี้ยงสัตว์ และ 
Strategic CSR บริษัทฯ ให้ความช่วยเหลือครอบคลุมทุกมิติ โดยมีโครงการหลักที่ด�ำเนินการเอง และโครงการหรือกิจกรรมท่ี
บรษิทัฯ เป็นผูส้นบัสนนุ หรอืด�ำเนนิการร่วมกบัหน่วยงานอืน่ ๆ ได้แก่ โครงการ “ปันน�ำ้ใจให้น้องเฉลมิพระเกยีรต”ิ เพือ่ช่วยเหลอื
เด็กด้อยโอกาสทางสังคม “โครงการทิพยต้นกล้า” ซึ่งเป็นการให้ทุนการศึกษาแก่นักศึกษา เพื่อช่วยเหลือนักศึกษาให้ความรู้ด้าน
ประกนัภยักบัประชาชนทัว่ไป ซึง่เป็นการส่งเสรมิพฒันาสงัคมและการศกึษาโครงการส่งเสรมิและสบืสานศลิปวฒันธรรมและศาสนา 
เช่น โครงการ “พลังบุญทิพยร่วมสร้าง” ตลอดจนค�ำนึงถึงการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อมกับโครงการ “พลังทิพยรักษ์โลก” 
โดยการน�ำผู้บริหารและพนักงานร่วมกันปลูกป่า ต้นไม้ และประหยัดพลังงาน เพื่อลดโลกร้อนและการบรรเทาสาธารณภัย ของ 
“หน่วยหนุมานจิตอาสา” บรรเทาภัยเพื่อประชาชน จะคอยให้บริการประชาชนในการใช้รถใช้ถนน ในช่วงวันหยุดเทศกาล และ
ช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนให้กับผู้ประสบภัยพิบัติต่าง ๆ 

			  นอกจากนี้ยังสนับสนุนการจัดท�ำ “ป้าย CSR บริการประชาชน” ให้แก่ต�ำรวจทางหลวง ต�ำรวจนครบาล ต�ำรวจท่องเที่ยว 
ต�ำรวจภธูร ต�ำรวจ 191 และกองบญัชาการศกึษา ส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาต ิ6,787 ป้ายทัว่ประเทศ โครงการ CSR ของบรษิทัฯ ได้
ด�ำเนนิการมาอย่างต่อเนือ่ง พร้อมกับการเรยีนรูแ้ละพฒันาโครงการ ทีก่่อให้เกดิประโยชน์ต่อสงัคมอย่างสงูสดุ เพือ่ความย่ังยนืของ 
ประเทศไทยสืบไป

 คณะกรรมการฯ 	 คณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ได้ตระหนกัถึงภารกจิของตนเป็นอย่างดแีละพร้อมเป็นแบบอย่างในการใช้สทิธแิละปฏบิตัิ
 และผู้บริหาร 	 หน้าที่ของตนตามกรอบที่บริษัทฯ ได้ก�ำหนดไว้ และเคารพสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ ทุกราย อย่างเท่าเทียมกัน

และเป็นธรรม

 ภาครัฐ	 บรษิทัฯ สนบัสนนุการด�ำเนนิงานของภาครฐั และปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์และนโยบายของหน่วยงานก�ำกบั ควบคูไ่ปกบัการส่งเสรมิและ 
สนบัสนนุให้เกดิความร่วมมอืในกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครฐั เพือ่เสริมสร้างความม่ันคงและเจรญิเตบิโตให้แก่ประเทศชาติ
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	 To ensure all stakeholders are entitled to their full rights, the Company has established a written policy regarding the Company’s 
principles of Good Corporate Governance and Code of Business Conduct and Ethics. Such information is published on the Company’s 
website, www.dhipaya.co.th, as well as on the Company’s intranet system, to be adhered to by the Board of Directors, executives, 
and employees at all levels. In addition, the Company also supported the compliance with the Good Corporate Governance policy, 
ethics and transparency as one of the Company’s Key Performance Indicators applicable to all employees for the year 2018.

The Board of Directors has assigned the Audit Committee the task of ensuring accuracy of financial reports and internal control 
system. These responsibilities are specified in the Charter and comply with the provisions of the Stock Exchange of Thailand (SET) 
as set out in Qualifications and Authority of the Audit Committee B.E. 2558 and have been approved by the Board of Directors. If 
there are illegal actions or violations of ethical code of conduct, or problems involving the Company’s services or matters of unfair 
treatment, complaints can be filed through the Company’s specified channels. 

	 Reports and Complaints	

The Company has clearly implemented “Regulations Concerning the Reports and Complaint Procedure B.E. 2552”, aiming to 
ensure fairness and transparency. Claimants can lodge complaints regarding illegal activities and breaches of code of conduct by 
company employees, provision of Company services, unfair treatment and reporting matters concerning the Company’s business in 
person by telephone, facsimile, through the Company website and email, or other media channels. Stakeholders such as customers, 
shareholders, creditors, agents and employees can file complaints through the following channels:

Letter : Dhipaya Insurance Public Company Limited
1115, Rama 3 Road, Chong Nonsi Sub-district,
Yannawa District, Bangkok 10120

E-mail address : IR@dhipaya.co.th
Website : www.dhipaya.co.th
Phone : +66 (0) 2239 2200
Fax : +66 (0) 2239 2049

The Company will consider such complaints, determine their accuracy and find ways to resolve the matters and notify the 
compliments through the Company’s process to as well as report the Corporate Governance Committee to approve quarterly and 
report to the Board of Director twice a year. In addition, the Company has provided means to protect the rights of the persons who 
have filed any compliant, specifying that the information related to the complainant has to be kept strictly confidential if required, 
and that the complainant has to be treated fairly.

4.	 Disclosure of Information and Transparency
To promote practices adhering to principles of good governance, the Company has devised ways to control and prevent 

business operations, which may involve conflicts of interests, interrelated businesses, or business transactions within the accepted 
code of ethics, under the criteria specified on pages 24 of the Company’s Good Corporate Governance Policy.

The Company has disclosed information on business operations that may involve conflicts of interests, related businesses or 
transactions in accordance with regulations imposed by the Securities and Exchange Commission Thailand (SEC), as shown in the 
annual information disclosure and the annual report. The disclosure of such information relates and in line with remarks on the 
financial statements regarding information of interrelated businesses. To determine interrelated business operations that support 
and in line with the Company’s strategy, the Company employs suitable business operation criteria and conditions while maximizing 
benefits to shareholders.

The Company deems it imperative that the members of the Board of Directors and executives from the position of Assistant 
Managing Directors upwards, including Director of Accounting, Director of Finance, Director of Investment, and the Company Secretary 
shall report their holdings and changes of securities issued by the Company, including their spouses’ and underage children’s on 
the monthly basis to the Chairman of the Board of Directors and Chairman of the Audit Committee for review. Additionally, a report 
of changes to securities issued by the Company must be submitted to the Securities and Exchange Commission Thailand (SEC) 
within 3 working days of the purchase, sale or transfer date and must report the total securities holding issued by the Company 
at the end of every year.

The Company has appointed the Company Secretary and Investor Relations Unit to be the centre responsible for disclosing 
important information and taking charge of financial reports and reports of non-financial information as specified by the Securities 
and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand (SET). This must be done with accuracy, comprehensiveness, in 
time and with transparency through the channels of the Stock Exchange of Thailand, the annual information report form (Form 
56-1), and the annual report. Such information is disclosed in both Thai and English languages on www.set.or.th or the Company’s 
website, www.dhipaya.co.th, updated on a regular basis to ensure easy and equitable access for shareholders and interested parties 
and reliability of the information so provided.
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เพื่อให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียจะได้รับสิทธิอันพึงได้รับ บริษัทฯ ได้ก�ำหนดแนวทางปฏิบัติไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
รวมทัง้ข้อก�ำหนดเกีย่วกับจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกจิของบรษิทัฯ โดยมกีารเผยแพร่ข้อมลูดงักล่าวใน www.dhipaya.co.th และในระบบ Intranet 
ของบริษัทฯ เพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับถือปฏิบัติ นอกจากนั้นบริษัทฯ ยังสนับสนุนให้มีการด�ำเนินงานตามหลักการก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี และการส่งเสริมจริยธรรม ความโปร่งใส และบรรษัทภิบาล ซึ่งเป็นหนึ่งในตัวชี้วัดผลส�ำเร็จ (KPI) ประจ�ำปี 2561ของบริษัทฯ

คณะกรรมการบรษิทั มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบรบัผดิชอบเรือ่งความถูกต้องของรายงานทางการเงนิ และระบบควบคมุภายในทีบ่กพร่อง 
โดยก�ำหนดความรบัผดิชอบของคณะกรรมการตรวจสอบในกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่สอดคล้องกบัประกาศของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
(ตลท.) เรื่อง คุณสมบัติและขอบเขตการด�ำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ พ.ศ. 2558 และอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้กรณีที่มีประเด็นที่
เก่ียวกับการกระท�ำท่ีผิดกฎหมายหรือ ผิดจรรยาบรรณ สามารถร้องเรียนในเร่ืองดังกล่าว รวมถึงเรื่องการบริการของบริษัทฯ หรือการได้รับการปฏิบัติที่ไม่
เป็นธรรมได้ตามช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่บริษัทฯ ก�ำหนด 

	 การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดระเบียบว่าด้วยกระบวนการรับและพิจารณาข้อร้องเรียน พ.ศ. 2552 ขึ้นไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดความเป็นธรรม และโปร่งใส 
โดยผู้ร้องเรียนสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับการกระท�ำผิดกฎหมายและผิดจรรยาบรรณของพนักงานบริษัทฯ ในเร่ืองเกี่ยวกับการใช้บริการของบริษัทฯ หรือ
การได้รบัการปฏิบตัทิีไ่ม่เป็นธรรม รวมทัง้การแจ้งเบาะแสในเรือ่งทีเ่กีย่วข้องกบัการประกอบธรุกจิของบรษิทัฯ ซึง่อาจเป็นการร้องเรยีนด้วยตนเอง โทรศพัท์ 
โทรสาร เว็บไซต์ และอีเมลของบริษัทฯ หรือผ่านสื่ออื่น ๆ โดยผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ลูกค้า ผู้ถือหุ้น เจ้าหนี้ ตัวแทน นายหน้า และพนักงาน สามารถร้องเรียน
หรือแสดงความคิดเห็นต่อบริษัทฯ ผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้
		  จดหมาย	 :	 บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
				    เลขที่ 1115 ถ.พระราม 3 แขวงช่องนนทรี 
				    เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120
		  อีเมล	 :	 IR@dhipaya.co.th
		  เว็บไซต์	 :	 www.dhipaya.co.th
		  โทรศัพท์	 : 	 +66 (0) 2239 2200
		  โทรสาร	 :	 +66 (0) 2239 2049

โดยบริษัทฯ จะน�ำเรื่องดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการรับและพิจารณาข้อร้องเรียนของบริษัทฯ เพื่อตรวจสอบข้อมูลและหาแนวทางแก้ไข และแจ้งผลให ้
ผูร้้องเรยีนทราบ พร้อมน�ำเสนอรายงานผลของการด�ำเนนิการดงักล่าวให้คณะกรรมการบรรษัทภบิาลพจิารณาทกุไตรมาส และน�ำเสนอรายงานผลการด�ำเนนิ
การให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำ ปีละ 2 ครั้ง นอกจากนี้บริษัทฯ ยังก�ำหนดแนวทางในการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียน โดยก�ำหนดให้มีการ
รักษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ร้องเรียนที่ประสงค์ให้เก็บไว้เป็นความลับ และปฏิบัติอย่างเป็นธรรม

4. 	 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส	

เพือ่ส่งเสริมให้การปฏบัิตติามหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่บีรรลตุามนโยบาย บรษิทัฯ จงึจดัให้มกีารควบคมุดแูลและป้องกนัเกีย่วกบัรายการทีอ่าจมี
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนั หรอืรายการระหว่างกนัอย่างเหมาะสมภายใต้กรอบจรยิธรรมทีด่ ีโดยมหีลกัเกณฑ์ท่ีส�ำคญัก�ำหนด
ไว้ที่หน้า 24 ของนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ 

บริษัทฯ ได้เปิดเผยข้อมูลการท�ำรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการระหว่างกัน ตามหลักเกณฑ์ที่ส�ำนักงานคณะกรรมการ
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)ก�ำหนด โดยเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปีและรายงานประจ�ำปี โดยการเปิดเผยข้อมูล 
ดังกล่าวนั้นมีความเช่ือมโยงและสอดคล้องกับหมายเหตุประกอบงบการเงิน เรื่องรายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน โดยการพิจารณาการท�ำรายการ
ระหว่างกัน บริษัทฯ จะใช้หลักเกณฑ์ตามปกติธุรกิจและเง่ือนไขการค้าโดยทั่วไป ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการที่ก�ำหนดอย่างเหมาะสม ตามความจ�ำเป็น 
เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินกิจการและสอดคล้องกับกลยุทธ์ของบริษัทฯ โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดที่ผู้ถือหุ้นจะได้รับเป็นส�ำคัญ 

บริษัทฯ ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารที่ด�ำรงต�ำแหน่งตั้งแต่ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป รวมถึงผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชี ผู้อ�ำนวยการ
ฝ่ายการเงิน ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการลงทุน และเลขานุการบริษัท มีหน้าที่ต้องรายงานการถือหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ ของตน ของคู่สมรสและบุตรที่ยัง 
ไม่บรรลุนิติภาวะ และรายงานการเปล่ียนแปลงการถือหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ เป็นประจ�ำทุกสิ้นเดือนต่อประธานคณะกรรมการบริษัท และประธาน
คณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้รายงานการเปลีย่นแปลงการถอืหลกัทรพัย์ออกโดยบรษิทัฯ ต่อคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) 
ภายใน 3 วันท�ำการ นับจากวันที่ซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนและให้มีการแจ้งยอดการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ทุกสิ้นปีด้วย 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้เลขานุการบริษัทและนักลงทุนสัมพันธ์ ท�ำหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญต่อนักลงทุน ดูแล
กระบวนการรายงานทางการเงนิและข้อมลูทีไ่ม่ใช่ข้อมลูทางการเงนิตามข้อก�ำหนดของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) 
และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) อย่างถกูต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) แบบแสดง
รายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปี รวมถงึการเปิดเผยข้อมลูทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ ของบริษทัฯ ทีแ่สดงไว้ที ่www.set.or.th 
หรอืผ่านทางเว็บไซต์ของบรษิทัฯ www.dhipaya.co.th โดยบรษิทัฯ ได้มกีารปรบัปรงุข้อมลูให้เป็นปัจจบุนัอย่างสม�ำ่เสมอเพ่ือให้ผูถ้อืหุน้ และผูเ้ก่ียวข้องเข้าถงึ 
ข้อมูลได้ง่าย อย่างเท่าเทียมกัน และน่าเชื่อถือ 
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Financial report
The Board of Directors is responsible for the compilation of the yearly comprehensive financial report on the Company. It 

oversees the quality and ensures that financial reports are compiled according to acceptable accounting standards and that an 
audit is conducted by reliable and independent auditors. The Board also supervises the implementation of appropriate accounting 
policies on a regular basis and ascertains that the Company’s financial reports are accurate, comprehensive, truthful, and contains 
adequate and reasonable disclosure of significant and reliable information.

The Board of Directors oversees the Audit Department which monitors all departments and units of the Company on a 
periodic basis. That department ensures accurate and comprehensive records of information are kept and that all practices adhere 
to standards and ethics according to the Company’s specified policies. It is also obligated to prohibit any operations or actions 
which would contravene relevant laws.

The Board of Directors has appointed three Independent Directors to audit the Company’s financial reports to certify that 
it is clear, accurate and timely. The Audit Committee also reviews the Company’s internal control system to confirm it is both 
appropriate and effective. It is also empowered to ensure that various practices are carried out in compliance with existing laws 
and the Company’s regulations. Another responsibility of the Audit Committee is to ascertain the disclosure of truthful, accurate, 
transparent, and timely information as required of listed companies. In cases of interrelated transactions or transactions that may 
involve conflicts of interests involving the Company, the relevant information will be submitted to the Audit Committee who will 
decide if such transactions are appropriate and reasonable before any further step is taken.

Risk Management
The Board of Directors has established the Risk Management Committee to review and propose policies and business plans 

to ensure the Company has risk management and internal control systems that can efficiently achieve its objectives as well as 
conduct operations according to the law, related standards and good corporate governance. The Committee must present the 
operating results according to risk management plans to the Board of Directors. The risk management policies must cover at least 
12 significant risks, including:

•	 Strategic risks
•	 Insurance risks
•	 Market risks
•	 Credit risks
•	 Liquidity risks
•	 Concentration Risk
•	 Operational risks
•	 Asset and Liabilities Management
•	 Compliance Risk
•	 Reputation Risk
•	 Anti-Money Laundering & Combating the Financing of Terrorism (AML/CFT)
•	 Anti-Corruption Risk : CAC

Internal Control System

To increase flexibility and working efficiency, the Company has clearly prescribed the scopes of authority and the responsibilities 
of the Board of Directors, executives, and employees, as well as the limits to the amounts of money they are entitled to authorize, 
in accordance with their positions. Executives and officers in each department or unit are directly responsible for supervision and 
control. With regard to the financial system of the Company, the scope and authority to carry out financial transactions are clearly 
specified as well as the obligation on reporting such transactions to the relevant superiors.

The Board of Directors has established a policy and guideline on the extent of the use of internal information as a preventive 
measure. No director, executive or staff of the Company is allowed to trade stocks by using internal information according to the 
regulations of the Securities and Exchange Commission (SEC) and the Stock Exchange of Thailand (SET). All directors, executives 
and staff shall acknowledge and abide by the use of internal information regulation as follows:

•	 To prohibit any directors, executives or staff using the undisclosed information to trade, transfer or receive stocks of the 
Company one month prior to the disclosure of quarterly and the annual financial statements to the public and one 
should wait at least 24 hours after disclosing the information to the public before taking any further stock activities.

•	 No person shall disseminate any news that is confidential to which may affect the price of outsiders or unrelated persons 
the Company stock.
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รายงานทางการเงิน

คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท�ำรายงานทางการเงินรวมของบริษัทฯ ตลอดจนสารสนเทศท่ีเสนอต่อผู้ถือหุ้นในรายงานประจ�ำปี 
ดูแลคุณภาพของรายงานทางการเงิน ให้มีการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีการตรวจสอบบัญชีโดยผู้สอบบัญชีที่เชื่อถือได้และ
มีความเป็นอิสระ ดูแลให้บริษัทฯ เลือกใช้นโยบายบัญชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ จัดการดูแลให้รายงานทางการเงินของบริษัทฯ มีความถูก
ต้องครบถ้วนเป็นจริง และมีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญเพียงพอครบถ้วน สมเหตุสมผล และเป็นที่เชื่อถือได้

คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลให้บริษัทฯ มีฝ่ายตรวจสอบ ซึ่งท�ำหน้าที่ตรวจสอบทุกหน่วยงานของบริษัทฯ เป็นระยะ เพื่อให้มีการบันทึกข้อมูลที่ถูก
ต้องครบถ้วน มีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและมีความสุจริต ตามนโยบายที่บริษัทฯ ก�ำหนด และไม่ด�ำเนินการใดที่เป็นการกระท�ำผิดกฎหมายที่เกีย่วข้อง

คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งตัง้ให้กรรมการอสิระ 3 ท่าน เป็นกรรมการตรวจสอบ ท�ำหน้าทีใ่นการสอบทานให้บรษัิทฯ มรีายงานทางการเงนิทีถ่กูต้อง 
ชัดเจน และทันเวลา สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนพิจารณาการ
ปฏิบัติตามกฎหมายต่าง ๆ และระเบียบของบริษัทฯ พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลให้ถูกต้อง ชัดเจน โปร่งใส และทันเวลา ตามข้อก�ำหนดของการเป็นบริษัท 
จดทะเบียน ในกรณีที่มีรายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทฯ จะน�ำเสนอข้อมูลเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ 
เพื่อให้พิจารณาความเหมาะสมและความสมเหตุสมผลก่อนที่จะด�ำเนินการตามขั้นตอนต่อไป

การบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ในการท�ำหน้าที่พิจารณาและน�ำเสนอนโยบาย แผนงาน และก�ำกับดูแลให้มั่นใจว่า 
บริษัทฯ มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในที่จะท�ำให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งเป็นไปตามหลักการก�ำกับและดูแลกิจการที่ดี และมีการน�ำเสนอผลการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยงต่อ 
คณะกรรมการบริษัท โดยนโยบายบริหารความเสี่ยงจะต้องครอบคลุมความเสี่ยงที่ส�ำคัญของบริษัทฯ อย่างน้อย 12 ประเภท คือ 

•	 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
•	 ความเสี่ยงด้านการประกันภัย 
•	 ความเสี่ยงด้านตลาด 
•	 ความเสี่ยงด้านเครดิต
•	 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 
•	 ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัว
•	 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ 
•	 ความเสี่ยงด้านสินทรัพย์และหนี้สิน
•	 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย
•	 ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง
•	 ความเสี่ยงด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท�ำลายล้างสูง
•	 ความเสี่ยงด้านป้องกันและต่อต้านการคอร์รัปชั่น

ระบบการควบคุมภายใน

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดอ�ำนาจหน้าที่ด�ำเนินงาน และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนวงเงินท่ีสามารถอนุมัติได้
เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยก�ำหนดตามล�ำดับชั้นเพื่อเกิดความคล่องตัวและเพิ่มประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาของ
แต่ละ ฝ่ายงานมีหน้าท่ีในการควบคุมดูแลโดยตรง ในด้านระบบการเงินบริษัทฯ มีการก�ำหนดอ�ำนาจด�ำเนินการทางการเงินอย่างชัดเจนต้องมีการรายงาน
ต่อผู้บริหารตามสายบังคับบัญชา

คณะกรรมการบรษิทัให้ความส�ำคญัในการกํากบัดแูลการใช้ข้อมลูภายใน และก�ำหนดมาตรการป้องกนัไม่ให้เกดิกรณกีรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน
ของบริษัทฯ ท�ำการซือ้ขายหลักทรพัย์โดยใช้ข้อมลูภายใน ให้เป็นไปตามข้อกาํหนดของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) 
และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) โดยการแจ้งให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนรับทราบและปฏิบัติตาม ดังนี้
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The Company requires that all departments and units carry out their tasks and financial activities in compliance with the 
regulations of the Company and the relevant legislations. The Company has an Audit Department which is responsible for monitoring 
and examining the transactions and practices of various departments and units in the Company as well as for assessing the adequacy 
of the internal control system. The Audit Department which answers to the Audit Committee, must submit a report on audit results 
to the Audit Committee on a regular basis.

5.	 Responsibilities of Board of Directors

The Company’s Board of Directors appointed the Corporate Governance Committee to be in charge of the Company’s good 
governance, including drafting and reviewing the Company’s policy on corporate governance, Code of Business Conduct and Ethics, 
and Anti-corruption Policy and Anti-corruption Practices to be submitted to the Board of Directors for approval before being imposed. 
The names, bio-data, and duties and responsibilities of members of the Board of Directors and the other six Sub-Committees, i.e. 
the Executive Committee, the Audit Committee, the Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee, 
the Corporate Governance Committee, the Risk Management Committee, and the Investment Committee are published on pages 
36 of the 2018 annual report and on the Company website, www.dhipaya.co.th. In addition, the Board of Directors encouraged 
the Chairman of the Sub-Committees to reveal the information regarding the number of meetings and the number of times each 
committee member attended the meetings in the previous year, including their opinions on each committee member’s fulfillment 
of their duties and responsibilities in the annual report.

The Company revealed information regarding the process involving establishing and fixing of proper remunerations for 
committees and executives on page 70 of the 2018 annual report. The number of times each member attended meetings held by 
each committee are shown on page 94. The attendance of committee members and their remunerations are provided in a table 
on page 92

The Company’s Board of Directors is responsible for the accuracy and comprehensiveness of the Company’s financial 
statements, which must be correct and transparent, and with adequate disclosure of important information in the remarks of the 
financial statements including financial information shown in the annual report. Such financial statements have been compiled 
based on accepted accounting standards and have been examined and approved by independent auditors who are accredited by 
the Securities and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand (SET). The Company’s Board of Directors appointed 
three Audit committee members who are independent directors and do not hold any administrative position in the Company to 
review the quarterly financial reports and annual financial statements to ensure accuracy, comprehensiveness, and adherence to 
accepted financial report standards before submitting them to the Board of Directors for further consideration.

The Accounting Department of the Company is responsible for presenting information regarding interrelated items and items with 
conflicts of interests, in compliance with the Securities and Exchange Act (4th Amendment) B.E. 2551 Clause 89/12, the notification 
of Securities and Exchange Commission no. Tor Jor 21/2551 on interrelated transactions, and the notification of the Stock Exchange 
of Thailand (SET) on the disclosure of information and practices by registered companies regarding interrelated transactions B.E. 
2546. The information was submitted to the Audit Committee for consideration and comments.

The Board of Directors places importance of disclosing information which is transparent, accurate, and complete, whether it 
is financial or general information which may affect the value of the Company’s shares. The Company disseminates information to 
investors and related persons through various channels including the electronic media system of the Stock Exchange of Thailand 
(SET), the Company’s website, www.dhipaya.co.th, and press releases. Furthermore, the Board of Directors also discloses the Board’s 
responsibility for financial reports and reports by the Audit Committee, which open together with the reports by the independent 
auditors in the annual report every year. The dissemination of information to investors, both shareholders and potential investors 
in the Company is under the authority of the Company’s Chairman, Managing Director; Assistant Managing Director and Chief 
Financial Officer (Mrs. Sujinna Meksakul); and/or Mrs. Nonglux Iamchote, Company Secretary; Mr. Pollarat Ekkayokkaya, Assistant 
Management Director. Investors can contact Investor Relations at (+66) 02-239-2200 Ext. 2655, 2754, or email: IR@dhipaya.co.th or 
www.dhipaya.co.th.

As for activities in 2018, the Company’s executives, including the Investment Department and Company Secretary, provided 
information on various occasions including the provision of information to investors and securities analysts, as well as telephone 
interviews given to local and international securities analysts and small investors. For the previous year, 128 news release, 7 press 
conferences and 25 senior executives’ interviews were made.
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•	 ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ซื้อขาย โอน หรือรับโอนหุ้นของ บริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินราย
ไตรมาส และงบการเงินส�ำหรับปีสิ้นสุดบัญชี และควรรออย่างน้อย 24 ชั่วโมง ภายหลังจากการเปิดเผยข้อมูลให้แก่สาธารณชนแล้ว

•	 ห้ามมิให้มีการเปิดเผยข้อมูลใด ๆ ที่ยังไม่เปิดเผยแก่บุคคลภายนอกหรือบุคคลที่ไม่มีหน้าที่เก่ียวข้อง ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย ์
ของบริษัทฯ 

บรษัิทฯ ต้องการให้การปฏบิติังานของฝ่ายงานต่าง ๆ ตลอดจนกจิกรรมทางด้านการเงนิเป็นไปตามแนวทางระเบยีบข้อบังคบัของบรษิทัฯ ทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ 
ขณะเดยีวกนัต้องสอดคล้องกบักฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง บรษิทัฯ มฝ่ีายตรวจสอบเพือ่ท�ำหน้าทีต่รวจสอบด้านการเงนิ และการปฏบิตังิานของฝ่ายงาน ต่าง ๆ 
ภายในบริษัทฯ รวมถึงการประเมินความพอเพียงของระบบควบคุมภายใน ฝ่ายตรวจสอบภายใต้การก�ำกับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ มีการจัดท�ำ
รายงานผลการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำ และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ

5. 	 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งคณะกรรมการบรรษัทภิบาล เพื่อให้ดูแลงานด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ และท�ำหน้าที่ร่างและทบทวน
นโยบายเกีย่วกบัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่,ี ข้อก�ำหนดเก่ียวกับจริยธรรม และจรรยาบรรณทางธรุกจิ, นโยบายต่อต้านการคอร์รปัชัน่และคูม่อืการปฏบิตัติาม 
นโยบายฯ เสนอให้คณะกรรมการบริษัทท�ำหน้าที่พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนน�ำไปประกาศใช้ ตลอดจนบริษัทฯ ได้จัดให้มีการเปิดเผยรายชื่อ ประวัติ 
และบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยอีก 6 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร, คณะกรรมการตรวจสอบ, คณะกรรมการ 
บรรษทัภิบาล คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และบรหิารทรพัยากรบคุคล, คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการบรหิารการลงทนุ 
ในรายงานประจ�ำปี 2561 ที่หน้า 37 และใน www.dhipaya.co.th 

บริษัทฯ ได้เปิดเผยกระบวนการก�ำหนด และความเหมาะสมของค่าตอบแทนไว้ในรายงานประจ�ำปี 2561 หน้า 71 เรื่องค่าตอบแทนคณะกรรมการ
และผูบ้รหิาร โดยเปิดเผยจ�ำนวนครัง้ทีเ่ข้าร่วมประชมุของกรรมการในการประชมุคณะกรรมการชดุต่าง ๆ ตามทีป่รากฏในตารางท่ี หน้า 95 การเข้าประชมุ
ของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ และจ�ำนวนค่าตอบแทนที่จ่ายให้แก่กรรมการคณะต่าง ๆ ปรากฏในตารางที่ หน้า 93 

คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้องและครบถ้วนของการจัดท�ำงบการเงินบริษัทฯ ที่มีความโปร่งใส ถูกต้อง รวมถึงการเปิดเผย
ข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบ งบการเงิน รวมทั้งสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี ซึ่งงบการเงินดังกล่าวจัดขึ้นตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน และตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีที่ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) คณะ
กรรมการบรษิทัได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบจ�ำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วยกรรมการทีเ่ป็นกรรมการอสิระและไม่เป็นผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เป็นผูส้อบทาน 
รายงานทางการเงินประจ�ำไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปี ให้มีความถูกต้องครบถ้วน เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ก่อนท่ีจะน�ำเสนอ 
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป

ฝ่ายบญัชขีองบรษิทัฯ มหีน้าทีน่�ำเสนอข้อมลูรายการทีเ่กีย่วโยงกนั และรายการทีม่คีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ ซึง่ได้ถอืปฏบิตัติามพระราชบญัญตัิ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 มาตรา 89/12 และประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ที่ ทจ. 21/2551 เรื่อง หลักเกณฑ์ใน 
การท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงกัน และประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย เรือ่ง การเปิดเผยข้อมลู และการปฏบัิตกิารของบรษิทัจดทะเบยีน
ในรายการที่เกี่ยวโยงกัน พ.ศ. 2546 ต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาให้ความเห็น 

คณะกรรมการบรษิทัให้ความส�ำคญัในเรือ่งการเปิดเผยข้อมลูทีโ่ปร่งใส ถกูต้อง และครบถ้วน ไม่ว่าจะเป็นข้อมลูทางการเงนิ หรือข้อมูลท่ัวไปทีส่�ำคญัซ่ึง
อาจมีผลกระทบต่อราคาหุน้ บรษิทัฯ จะเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารต่าง ๆ เพือ่ให้ผูล้งทนุและผูที้เ่กีย่วข้องทราบ โดยผ่านช่องทางและสือ่การเผยแพร่ข้อมลู ต่าง ๆ 
อาท ิการแจ้งข้อมลูโดยผ่านระบบสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) การแจ้งข้อมลูโดยผ่าน www.dhipaya.co.th หรอืการจดัท�ำ 
Press Release เป็นต้น นอกจากนั้นคณะกรรมการบริษัทยังได้จัดให้มีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน และรายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่เปิดเผยควบคูก่นัไปกบัรายงานของผู้สอบบัญช ีโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีเป็นประจ�ำทกุปี ส�ำหรบัการเผยแพร่ข้อมลูของ 
บริษัทฯ แก่นักลงทุนท้ังที่เป็นผู้ถือหุ้นและ ผู้ที่สนใจจะถือหุ้นในอนาคตเป็นอ�ำนาจของประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ (นางสจุณินา เมฆสกุล) ทีไ่ด้รบัมอบหมายให้ท�ำหน้าที ่Chief Financial Officer และ/หรอื เลขานกุารบรษิทั (นางนงลกัษณ์ เอีย่มโชต)ิ ผูช่้วยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ด้านกลยุทธ์องค์กร (นายพลรัตน์ เอกโยคยะ)  ทั้งนี้ นักลงทุนสามารถติดต่อส่วนงานผู้ลงทุนสัมพันธ์ของบริษัทฯ ได้ที่หมายเลขโทรศัพท์  
+66 (0) 2239 2200 ต่อ 2655, 2754 หรือ E-mail : IR@dhipaya.co.th หรือ www.dhipaya.co.th 

ส�ำหรับกิจกรรมในปี 2561 เจ้าหน้าท่ีระดับสูงของบริษัทฯ รวมถึงฝ่ายลงทุน และงานเลขานุการบริษัท ได้ให้ข้อมูลในโอกาสต่าง ๆ ได้แก่ การให้
ข้อมูลกบันกัลงทนุรายย่อยและนกัวเิคราะห์หลกัทรพัย์ รวมถงึสือ่ประชาสมัพนัธ์ต่าง ๆ ทีข่อข้อมูลและการให้สมัภาษณ์ตวัต่อตวัทางโทรศพัท์กบันกัวเิคราะห์ 
หลกัทรพัย์ต่างประเทศ นกัวเิคราะห์หลักทรพัย์ในประเทศ และนกัลงทนุรายย่อย โดยในปีทีผ่่านมามกีารเผยแพร่ในรปูแบบต่าง ๆ ดังนี ้ข่าวเผยแพร่ 128 คร้ัง 
การแถลงข่าว 7 ครั้ง และการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง 25 ครั้ง 
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



Meeting of Board of Directors

The Board of Directors normally holds monthly meetings that are scheduled a year in advance and additional meetings will 
be arranged if required. All meetings are conducted with clear agendas, one of which is the report on operation outcomes. An 
invitation letter will be sent out for each meeting with meeting agendas and relevant documents distributed to committee members 
for perusal seven days in advance.

No time limit is set for each committee meeting; the meeting duration depends on the agendas to be considered. The agendas 
for each meeting are clearly categorized that are items to be notified by the Chairman, the meeting report acknowledgement, the 
continued items, items for consideration, items for acknowledgement and others (if any). To make the most of the meeting, directors 
are entitled to submit issues for discussion and to express their opinions freely. Chairman of the Board of Directors shall conduct 
the Board of Directors meetings according to agendas, Company regulations and laws. The Secretary to the Board of Directors will 
be responsible to record the minutes of the Meeting in writing, including the names of attendants and absentees and the approved 
minutes of the Meeting are kept as evidence.

The Board of Directors has established a policy to allow non-executive directors to arrange meetings among themselves at 
least once a year. In 2018, the meeting of non-executive directors was held on October 30, 2018. A discussion of the Company’s 
operations and issues and suggestions for development were made. A written report of the Meeting was subsequently conveyed 
to the Managing Director.

Moreover, the Committee has established a policy to allow the independent directors to arrange meetings at least once a 
year. In 2018, a meeting was held on December 17, 2018, which enabled independent directors to freely discuss prevailing problems 
about the Company’s management or the operation outcomes.

Committee’s Self-Evaluation

The Board of Directors has implemented a self- evaluation on a yearly basis, aiming to review work performance, problems, 
and obstacles over the past year according to good corporate governance guidelines. The evaluation process consisted of:

1. 	 The Corporate Governance Committee reviewed evaluation forms to ensure accuracy and completeness

2. 	 Secretary to the Board of Directors submitted the evaluation forms to the Board of Directors

3. 	 Secretary to the Board of Directors summarized the Board of Director’s performance evaluation

4. 	 Secretary to the Board of Directors report the evaluation results to the Board of Directors

In 2018, there were 3 evaluation forms including Committee Self-Evaluation, Individual Self-Evaluation, and Sub-Committee 
Evaluation, which have the following evaluation criteria:

1. 	 Whole Committee Evaluation contains 6 criteria for evaluation that are Committee’s Structure and Qualification, Committee’s 
Roles and Responsibilities, Committee’s Meetings, Committee’s Performance, the Relationship with Management, and 
the Self-Development of the Committee and Executives.

		  In 2018, the results of the 6 evaluation criteria were excellent, with the average score of 3.98. The topics, which 
the Board of Directors agreed that the Committee performed very well, are the relationship with Management.

2.	 Individual Self-Evaluation has 6 criteria for evaluation that are the Excellence in Knowledge and Capabilities, Independence, 
Task Readiness, Attentiveness to Duties and Responsibilities, Performance in the Committee, and Vision to Add Value 
Long Term to the Business.

		  In 2018, the results of the 6 evaluation criteria were excellent, with the average score of 3.93. The topic, which 
the Board of Directors agreed that the Committee performed very well is Performance in the Committee.

3. 	 Sub-Committee Evaluation

		  The Company arranged evaluations for each Sub-Committee including the Executive Committee, the Audit 
Committee, the Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee, the Corporate Governance 
Committee, the Risk Management Committee, and the Investment Committee. The evaluation process included:

3.1. 	 Sub-Committees prepared the evaluation
3.2. 	 Secretary to the Sub-Committee submitted the evaluation forms to the sub-committees.
3.3. 	 Secretary to the Sub-Committee summarized and reported the evaluation results and improved operations 

to be more effective.
3.4. 	 Secretary to the Sub-Committee send the evaluation result to the Board of Directors for acknowledgement. 
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การประชุมของคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบรษิทั มกีารประชมุปกตเิป็นรายเดอืนตามตารางเวลาทีก่�ำหนดไว้ล่วงหน้าทัง้ปี บริษทัฯ จดัการประชุมกรรมการพเิศษตามความจ�ำเป็น 
การประชมุทกุครัง้มกีารก�ำหนดวาระประชมุทีช่ดัเจน และมวีาระการรายงานผลการด�ำเนินงานเป็นประจ�ำ การประชมุทกุครัง้จะมกีารส่งหนงัสอืเชญิประชมุ 
พร้อมทั้งแจ้งระเบียบวาระประชุมและส่งเอกสารประกอบเพื่อให้กรรมการทุกท่านได้ศึกษาข้อมูลล่วงหน้าก่อนเข้าประชุมเป็นเวลา 7 วัน 

การประชมุกรรมการแต่ละคร้ังไม่ได้ก�ำหนดว่าจะต้องใช้เวลาเท่าใดขึน้อยูกั่บเนือ้หาทีจ่ะต้องพจิารณา โดยวาระการประชมุในแต่ละครัง้ได้จ�ำแนกออก
เป็นหมวดหมูอ่ย่างชัดเจน ได้แก่ เรือ่งทีป่ระธานแจ้งเพือ่ทราบ เรือ่งรบัรองรายงานการประชมุ เรือ่งสบืเนือ่ง เรือ่งเพือ่พจิารณา เรือ่งเพือ่ทราบ และเรือ่งอืน่ ๆ 
(ถ้ามี) เพือ่ให้กรรมการใช้เวลาในการประชุมให้เกดิประโยชน์สงูสดุ กรรมการทกุท่านสามารถเสนอเรือ่งเพือ่พจิารณา อภปิรายและแสดงความคดิเหน็ได้อย่าง
อิสระ โดยมีประธานกรรมการด�ำเนินการประชุมตามระเบียบวาระ ข้อบังคับของบริษัทและกฎหมาย และมีเลขานุการบริษัทเป็นผู้ท�ำการจดบันทึกรายงาน
การประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรตลอดจนรายชื่อกรรมการที่เข้าร่วมประชุม และรายชื่อกรรมการที่ไม่ได้เข้าร่วมประชุม มีการเก็บรักษารายงานการประชุม
ที่ผ่านการรับรองแล้วพร้อมให้ตรวจสอบได้ 

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารมีโอกาสท่ีจะประชุมกันเองอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ซึ่งในปี 2561 ได้ม ี
การประชุมคณะกรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2561 โดยที่ประชุมได้อภิปรายเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ และประเด็นที่ควร
น�ำไปพัฒนาด�ำเนินการพร้อมข้อเสนอแนะ และภายหลังการประชุมได้จัดส่งรายงานการประชุมท่ีได้จัดท�ำเป็น ลายลักษณ์อักษรให้กรรมการผู้จัดการใหญ่
ทราบผลการประชุมด้วย

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังได้ก�ำหนดนโยบายให้มีการประชุมคณะกรรมการอิสระ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ซึ่งในปี 2561 ได้มีการประชุม 
คณะกรรมการอิสระ เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2561 เพื่อให้กรรมการอิสระได้มีโอกาสประชุมร่วมกัน เพื่ออภิปรายปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารจัดการที่
อยู่ในความสนใจหรือผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ได้อย่างเป็นอิสระ 

การประเมินผลตนเองของคณะกรรมการ

คณะกรรมการบรษิทัจดัให้มกีารประเมนิคณะกรรมการเป็นประจ�ำทกุปี ปีละ 1 ครัง้ เพือ่ช่วยให้คณะกรรมการได้พจิารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและ
อุปสรรคในปีที่ผ่านมา ตามแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยมีกระบวนการดังนี้

1.	 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ทบทวนแบบประเมินผล ให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน

2.	 เลขานุการคณะกรรมการบริษัท ส่งแบบประเมินให้กับคณะกรรมการบริษัท 

3.	 เลขานุการคณะกรรมการฯ สรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท

4.	 เลขานุการคณะกรรมการฯ รายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัท

โดยในปี 2561 บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้มีการประเมินคณะกรรมการ 3 รูปแบบ ได้แก่ การประเมินกรรมการทั้งคณะ และการประเมินกรรมการราย
บุคคล (กรรมการประเมินตนเอง) และการประเมินคณะกรรมการชุดย่อย ซึ่งมีหลักเกณฑ์การประเมิน ดังนี้

1. 	 การประเมนิผลตนเองของคณะกรรมการทัง้คณะ มหีวัข้อการประเมนิรวม 6 ด้าน ได้แก่ โครงสร้างและคณุสมบตัขิองกรรมการ, บทบาท หน้าที่
และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ, การประชมุคณะกรรมการ, การท�ำหน้าทีข่องกรรมการ, ความสมัพนัธ์กับฝ่ายจดัการ และการพฒันา
ตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร

		  ในปี 2561 ผลการประเมนิในภาพรวม 6 ด้าน อยูใ่นระดบัดเียีย่ม โดยได้คะแนนเฉลีย่อยู ่3.98 โดยหวัข้อทีก่รรมการบรษิทัเหน็ว่าด�ำเนนิ
การได้อย่างดี คือ ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

 2. 	 การประเมินผลคณะกรรมการรายบุคคล (การประเมินตนเอง) มีหัวข้อการประเมินรวม 6 ด้าน ได้แก่ ความโดดเด่นในความรู้ความสามารถ, 
ความเป็นอิสระ, ความพร้อมในการปฏิบัติภารกิจ, ความเอาใจใส่ต่อหน้าที่และความรับผิดชอบ, การปฏิบัติหน้าที่ในคณะกรรมการ และการ
มีวิสัยทัศน์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มแก่กิจการในระยะยาว

		   ในปี 2561 ผลการประเมินในภาพรวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับดีเยี่ยม โดยได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.93โดยหัวข้อที่กรรมการบริษัทเห็นว่า
ด�ำเนินการได้อย่างดี คือ การปฏิบัติหน้าที่ในคณะกรรมการ

 3. 	 การประเมินผลของคณะกรรมการชุดย่อย 

		  บรษิทัฯ ได้จดัให้มกีารประเมนิผลของคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ได้แก่ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และทรัพยากรบุคคล คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร
การลงทุน โดยมีกระบวนการ ดังนี้

3.1 	 คณะกรรมการชุดย่อย จัดท�ำแบบประเมินผล
3.2	 เลขานุการคณะกรรมการชุดย่อยจัดส่งแบบประเมินให้คณะกรรมการชุดย่อย
3.3 	 เลขานกุารคณะกรรมการชดุย่อย สรปุและรายงานผลการประเมินการปฏบิตังิานของคณะกรรมการชดุย่อยและด�ำเนนิการปรบัปรงุ

การด�ำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
3.4 	 เลขานุการคณะกรรมการชุดย่อย ส่งผลประเมินรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ
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	 The results of all the Sub-Committee Evaluation in 2018 were excellent, which can be summarized as follows:
	 The Executive Committee, scored an average of 4.00
	 The Audit Committee, scored an average of 4.00
	 The Nomination, Remuneration and Human Resource Management Committee, scored an average of 4.00
	 The Corporate Governance Committee, scored an average of 4.00
	 The Risk Management Committee, scored an average of 3.94
	 The Investment Committee, scored an average of 3.98

		  The Board of Directors applied the result to analyze their performances to be summarized as the suggestion for 
further development in following year.

Tenure of Directors

The Board of Directors has regulated the term for directors to be 3 years. After the end of their terms, directors may be 
nominated during the Shareholders’ Meeting to be re-appointed as a Company director. The tenure for Independent directors lasts 
for 3 years and they can be appointing for a maximum of 3 consecutive tenures unless the Board of Directors deem the additional 
tenures has no impact on the Director’s independency. The Company shall propose the reason to re-appoint the independent 
director in the Invitation to the Annual General Shareholders’ Meeting.

Remuneration of Directors

The Nomination, Remuneration, and Human Resource Management Committee is responsible for proposing guidelines and 
procedures to set up the meeting allowances entertainment, bonuses and other financial benefits for the Board of Directors, executive 
directors, sub-committees' directors and advisors to the chairman. The proposed terms must be agreed by the Board of Directors 
in order to obtain the approval from the Shareholder’s Meeting other than regular benefits as stated by Company regulations.

Succession Plan

The Board of Directors has established strategies for human resources management. One of the projects is the Succession 
Plan. This plan is a continuation from the Staff Capability Development Project and aims to prepare the Company’s employees to 
succeed in important positions if another employee resigns, being promoted or transferred to other positions which could disrupt 
the Company’s business. The plan ensures the Company will have a standardized and systematic selection procedure to prepare 
and replace its personnel for vacant positions. Therefore, the Board of Directors has specified Succession Plan selection criteria as a 
guideline for improving skills of the successor to prepare for replacement. In 2018, the Company appointed successors as follows: 
four positions of Directors, one position of Assistant Managing Director, and one position of Deputy Managing Director.

New Director Orientation

	 The Board of Directors has set up an orientation for all new directors. The orientation aims to educate new directors 
with roles, duties, responsibilities, policies, and practices of corporate governance as well as knowledge and understanding of the 
Company’s business operations. In 2018, the orientation was held for Mr. Taveesak Foongkiatcharoen.

Position Holding in Other Companies by Directors and Executives

In order for directors and senior executives to devote adequate time to their responsibilities in the Company and increase the 
management efficiency, the Board of Directors has written up a policy and operating procedures for directors and senior executives 
who will be engaged in the directorship of other companies as follows:

•	 Prohibition for position holding in other companies

		  No directors or senior executives are allowed to hold the position of director, manager, and staff or authorized 
person of other insurance companies concurrently, unless approved by Office of the Insurance Commission.

•	 Number of companies which Directors and executives can hold positions in other companies

	 Directors

1. 	 As chairman, executive directors, or authorized directors in the Company’s insurance business group in unlimited 
numbers.

88 ANNUAL REPORT 2018

Dhipaya Insurance Public Company Limited    



ส�ำหรับผลประเมินคณะกรรมการชุดย่อย ปี 2561 ทุกชุดอยู่ในระดับดีเยี่ยม สามารถสรุปได้ดังนี้
คณะกรรมการบริหาร ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00
คณะกรรมการตรวจสอบ  ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00
คณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน และทรัพยากรบุคคล ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00
คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้คะแนนเฉลี่ย 3.94
คณะกรรมการบริหารการลงทุน ได้คะแนนเฉลี่ย 3.98

		  ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัท จะได้น�ำผลการประเมินมาวิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ และน�ำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงและ
พัฒนาการด�ำเนินงานในปีต่อไป 

วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให้กรรมการมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี เม่ือครบก�ำหนดตามวาระ กรรมการอาจได้รับการพิจารณาเสนอ

ชื่อต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทต่อเนื่องได้ ส่วนกรรมการอิสระมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง 3 ปี ติดต่อกันไม่เกิน 3 วาระ เว้นแต่
คณะกรรมการบรษิทัเหน็ว่า การด�ำรงต�ำแหน่งนานกว่า 3 วาระตดิต่อกนัไม่มผีลต่อคณุสมบตัคิวามเป็นอสิระ โดยบรษิทัฯ จะแจ้งเหตผุลในการต่อวาระของ
กรรมการอิสระท่านนั้นไว้ในหนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

การกําหนดค่าตอบแทนของกรรมการ
คณะกรรมการสรรหา กําหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล ทําหน้าที่เสนอแนวทางและวิธีการในการกําหนดค่าเบี้ยประชุม ค่ารับรอง 

เงินรางวัลและบําเหน็จ รวมท้ังผลประโยชน์อื่นใดที่มีลักษณะเป็นเงินค่าตอบแทน ให้แก่กรรมการบริษัท กรรมการบริหาร กรรมการชุดย่อย และที่ปรึกษา
ประธานกรรมการ โดยการเสนอเรื่องเพื่อขอความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เพ่ือขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่สิทธิอันพึงมีพึงได้
ตามระเบียบของบริษัทฯ 

แผนการสืบทอดต�ำแหน่ง
คณะกรรมการบรษิทัได้ก�ำหนดยทุธศาสตร์ด้านการบรหิารบคุคล ซึง่หนึง่ในโครงการทีจ่ะด�ำเนนิการ คอื โครงการจดัท�ำแผนสบืทอดต�ำแหน่ง ซึง่เป็น

โครงการทีต่่อยอดมาจากโครงการพฒันา ขดีความสามารถของพนกังาน ทัง้น้ี แผนการสบืทอดต�ำแหน่งเป็นการด�ำเนนิการเพือ่เตรียมบคุลากรภายในองค์กร
เป็นผูสื้บทอดต�ำแหน่งในต�ำแหน่งงานหลกั ซึง่มผีลกระทบต่อการด�ำเนนิงานของฝ่ายงานหรอืกระทบต่อการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ เอาไว้ล่วงหน้าเพือ่รองรบั
กรณทีีผู่ด้�ำรงต�ำแหน่งเดมิ พ้นจากการด�ำรงต�ำแหน่งหรอืได้รบัการเลือ่นต�ำแหน่ง หรอืโอนย้ายให้ไปด�ำรงต�ำแหน่งอืน่ ทัง้นี ้เพือ่ให้กระบวนการในการคดัเลอืก
ผูส้บืทอดต�ำแหน่งมมีาตรฐานและมหีลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจน คณะกรรมการบรษิทัจงึได้ก�ำหนดเกณฑ์การพจิารณาผูส้บืทอดต�ำแหน่งอย่างเป็นระบบเป็นแนวทาง
ในการพฒันาผูส้บืทอดต�ำแหน่งให้มขีดีความสามารถทีจ่ะด�ำรงต�ำแหน่งในต�ำแหน่งงานหลกัได้ และจากการทีบ่รษิทัฯ ได้มแีผนการสบืทอดต�ำแหน่งท�ำให้ใน
ปี 2561 บรษิทัฯ ได้แต่งตัง้ ผูอ้�ำนวยการฝ่าย 4 คน ผูช่้วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 1 คน และรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 1 คน ซึง่เป็นบคุลากรภายในองค์กร

การปฐมนิเทศกรรมการใหม่
คณะกรรมการบริษัท ก�ำหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกท่าน เพื่อให้กรรมการใหม่รับทราบถึงความคาดหวังที่บริษัทฯ มีต่อบทบาท หน้าที่ 

ความรบัผดิชอบของกรรมการ นโยบายและแนวทางปฏบิตัใินการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ ตลอดจนสร้างความรู ้ความเข้าใจในธรุกจิและการด�ำเนนิงาน 
ด้านต่าง ๆ ของบรษิทัฯ เพือ่เตรยีมความพร้อมในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการ โดยในปี 2561บรษิทัฯ ได้จดัปฐมนเิทศกรรมการใหม่ จ�ำนวน 1 ท่าน ได้แก่ 
นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ

การด�ำรงต�ำแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
 เพื่อให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ สามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าท่ีในบริษัทฯ ได้อย่างเต็มท่ี และเพิ่มประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการ คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่น ของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงไว้เป็น
ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน ดังนี้ 

•	 ข้อห้ามการด�ำรงต�ำแหน่งในบริษัทอื่น
 		  ห้ามกรรมการ และผูบ้ริหารระดบัสงูของบรษิทัฯ ด�ำรงต�ำแหน่ง เป็นกรรมการ ผูจ้ดัการ พนักงาน หรอืผูม้อี�ำนาจในการจดัการของบรษิทั

ประกันภัยแห่งอื่นอีกในเวลาเดียวกัน เว้นแต่จะได้รับการยกเว้นจากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.)

•	 จ�ำนวนบริษัทที่กรรมการ และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ สามารถไปด�ำรงต�ำแหน่ง
	 กรรมการ

(1)	 เป็นประธานกรรมการ  กรรมการที่เป็นผู้บริหาร  กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามในบริษัทในกลุ่มธุรกิจประกันภัยของบริษัทฯ ได้ไม่จ�ำกัด
จ�ำนวน
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2. 	 As chairman, executive directors, or authorized directors outside the Company’s insurance business group not 
exceeding four business groups.

3. 	 As directors of listed companies in the Stock Exchange of Thailand not exceeding five companies.

	 Executives

1. 	 As chairman, executive directors, or authorized directors in the Company’s insurance business group in unlimited 
numbers.

2. 	 As directors of companies outside the Company’s insurance business group not exceeding three companies.

•	 Regulations of Directors and executives for positions of directors in other companies

	 Companies in insurance business group

		  The Board of Directors is responsible for reviewing and approving the directors or executives to hold positions in 
other companies in the insurance business on an annual basis.

	 Companies outside insurance business group

		  The Board of Directors is responsible for approving the directors or executives to hold positions in companies 
outside the insurance business.

In addition, the Company has regulated that directors and executives shall inform the Company of their positions in other 
companies during their first appointment as directors or executives. The information must include the name of the company, the 
type of business, the number of shares held including those of their spouse or under-aged children. All subsequent changes that 
take place during their tenures shall also be reported to the Company as the form specified on the monthly basis.

Company Secretary

The Board of Directors has appointed Mrs. Nonglux Iamchote to be the Company Secretary to ensure maximum benefit in 
compliance with good corporate governance. Her main duties and responsibilities are as follows:

•	 Offer advice and support to the Board of Directors in relation to relevant laws and regulations
•	 Ensure all practices adhere to the principles of good corporate governance and that the Board of Directors’ policies and 

recommendations and carried out
•	 Supervise the compilation and filing of important documents
•	 Oversee the compliances of the Company, the Board of Directors and management with relevant laws and regulations
•	 Appropriately communicate and liaise with the Company’s shareholders
•	 Communicate with relevant regulating offices

Good Corporate Governance in other areas

The Company has fully complied with the five principles of good corporate governance as specified by the Stock Exchange 
of Thailand (SET) as mentioned earlier. Additionally, the Company has instructed the Board of Directors and concerned executives 
to manage the Company according to Governance Risk & Compliance (GRC) which includes adhering to rules and regulations and 
operating within good corporate governance principles. This must be clearly and strategically planned, coordinated and implemented, 
evaluated and reported to support the Company’s policies and strategies.

The Board of Directors is responsible for supervising the management’s operation to ensure they meet the targeted Key 
Performance Indicators (KPI) specified at the start of the year and followed up monthly and quarterly to evaluate performance. 
Additionally, this will enable the Board of Directors to find causes and resolutions should the performance fails to meet the target. 
At the end of the year, the Board of Directors will evaluate the performance of management with the set KPI.

Furthermore, the Board of Directors ensures the performance of management is transparent and in accordance with code 
of business conduct and ethics prescribed by the Company which is continually reviewed and amended to reflect the changing 
conditions. The Board will also regulate and supervise the Company’s internal control and risk management to function appropriately.
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(2) 	 เป็นประธานกรรมการ  กรรมการที่เป็นผู้บริหาร  กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามในบริษัทนอกกลุ่มธุรกิจประกันภัยของบริษัทฯ ได้ไม่เกิน 
4 กลุ่มธุรกิจ

(3) 	 เป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้เพิ่มอีก ไม่เกิน 5 บริษัท
	 ผู้บริหารระดับสูง

(1)	 เป็นประธานกรรมการ  กรรมการที่เป็นผู้บริหาร  กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามในบริษัทในกลุ่มธุรกิจประกันภัยของบริษัทฯ ได้ไม่จ�ำกัด
จ�ำนวน

(2) 	 เป็นกรรมการในบริษัทนอกกลุ่มธุรกิจประกันภัยของบริษัทฯ ได้ไม่เกิน 3 บริษัท

•	 วิธีปฏิบัติในการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของกรรมการ และผู้บริหารระดับสูง

	 บริษัทในกลุ่มธุรกิจประกันภัย

 		  คณะกรรมการบรษิทั เป็นผูพ้จิารณาอนมุตักิารแต่งตัง้กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ ไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการของบรษิทั
ในกลุ่มธุรกิจประกันภัย และมีการทบทวนวาระการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทในกลุ่มธุรกิจประกันภัยของกรรมการและผู้บริหารระดับ
สูงทุกปี

	 บริษัทนอกกลุ่มธุรกิจประกันภัย

 		  คณะกรรมการบรษัิทเป็นผูพ้จิารณาอนมุตัใิห้ผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ ไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการของบรษิทันอกกลุม่ธรุกจิประกนัภยั 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่แจ้งข้อมูลการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นต่อบริษัทฯ ในโอกาสแรก
ทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการหรอืผูบ้รหิารระดับสงูของบรษิทั โดยการเปิดเผยข้อมลูเกีย่วกบัชือ่บรษิทั ประเภทธรุกจิ จ�ำนวนหุน้ทีถ่อื รวมถงึ
หุ้นที่ถือโดยคู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะในบริษัทนั้น ๆ และต้องแจ้งการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการด�ำรงต�ำแหน่งในบริษัทอื่นให้บริษัทฯ ทราบ ตาม
แบบแจ้งรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงอย่างต่อเนื่องทุกเดือน 

เลขานุการบริษัท	

คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งตัง้ นางนงลกัษณ์ เอีย่มโชต ิท�ำหน้าท่ีเป็นเลขานกุารบริษทั เพือ่ให้การบรหิารงานของบรษิทัฯ ด�ำเนนิไปอย่างมปีระสทิธิภาพ
สูงสุดตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยมีหน้าที่และความรับผิดชอบหลัก ดังนี้ 

•	 ให้ค�ำแนะน�ำและสนับสนุนงานของคณะกรรมการบริษัท เกี่ยวกับข้อกฎหมายและระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

•	 ดแูลให้มกีารด�ำเนนิการตามหลกัการก�ำกับดแูลกจิการทีด่ ีรวมทัง้ตดิตามให้นโยบายและข้อแนะน�ำของคณะกรรมการบรษัิท มผีลในทางปฏบิตัิ

•	 รับผิดชอบในการจัดท�ำและจัดเก็บเอกสารส�ำคัญต่าง ๆ 

•	 ก�ำกับดูแลให้บริษัทฯ คณะกรรมการบริษัท และฝ่ายจัดการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย และระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

•	 ติดต่อสื่อสารกับผู้ถือหุ้น และดูแลผู้ถือหุ้นอย่างเหมาะสม

•	 ติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานก�ำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง

การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่น ๆ 

บรษิทัฯ ได้ปฏิบตัติามหลกัการก�ำกบัดูแลกิจการทีด่ ีตามแนวทางของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ทีก่�ำหนดไว้ครบตามทีไ่ด้กล่าวไว้ข้างต้น 
อีกทั้งยังได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารที่เก่ียวข้องต้องมีการบริหารจัดการเชิงบูรณาการ (GRC : Governance Risk & Compliance) 
ประกอบด้วย การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ และการปฏิบตัติามหลกับรรษทัภบิาล โดยต้องมกีารวางกระบวนการบรหิารและปฏบิตังิานทีเ่ชือ่มโยงกนัในแต่ละ
ขั้นตอนท่ีชัดเจนตั้งแต่ระดับการวางแผนยุทธศาสตร์/แผนกลยุทธ์ /แผนธุรกิจ กระบวนการและระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ เพื่อรองรับการปฏิบัติตามแผนและ
นโยบายของบริษัทฯ รวมถึงการติดตามและรายงานผล 

คณะกรรมการบรษิทัท�ำหน้าทีก่�ำกบัดแูลให้การปฏบิตังิานของฝ่ายจดัการเป็นไปตามเป้าหมายซ่ึงได้ก�ำหนดตวัชีว้ดัผลส�ำเรจ็ (KPI: Key Performance 
Indicator) ไว้ตั้งแต่ต้นปี และติดตามผลเป็นรายเดือน รายไตรมาส เพื่อจะได้ทราบผลการด�ำเนินงานว่าต�่ำกว่าเป้าหมายหรือไม่ และสามารถวิเคราะห ์
หาสาเหตุและก�ำหนดแนวทางแก้ไข และเมื่อถึงปลายปี คณะกรรมการบริษัท จะพิจารณาผลการด�ำเนินงานของ ฝ่ายจัดการโดยเปรียบเทียบกับ KPI ที่ได้
ก�ำหนดไว้ต้นปี เป็นไปตามข้อตกลงการประเมินผลการด�ำเนินงานหรือไม่

นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษิทัยงัได้ควบคมุและตรวจสอบการบรหิารงานของฝ่ายจดัการให้เป็นไปอย่างโปร่งใส และเป็นไปตามข้อก�ำหนดเกีย่วกบั
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกจิทีบ่ริษัทฯ ได้ก�ำหนดไว้ ซึง่บริษทัฯ ได้มกีารปรับปรงุให้ทนัสมยัและเหมาะสมกบัสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นไป รวมทัง้ยงัก�ำกบั
ดูแลการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ อย่างเหมาะสม
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REMUNARATION OF COMMITTEES (YEAR 2018)
(January 1 - December 31, 2018) 

Name

Committees

 Board of 
Directors/
Executive 

Committee 

Nomination 
Remuneration  
and Human 
Resource 

Management 
Committee

Audit  
committee

Investment  
Committee

Corporate 
Governance 
Committee

Risk 
Management 
Committee

Bonus Total (Baht)

1. Mr. Somchainuk Engtrakul 1,200,000.00  -  -  -  -  -  2,793,102.00  3,993,102.00 
2. Mr. Prasit Damrongchai  384,000.00  -  312,000.00  -  -  -  2,094,828.00  2,790,828.00 
3. Mr. Sima Simananta  312,000.00  312,000.00  -  -  -  -  1,396,552.00  2,020,552.00 
4. General Somchai Dhanarajata  312,000.00  -  220,000.00  -  -  -  1,396,552.00  1,928,552.00 
5. Mrs. Jaree  Wuthisanti  312,000.00  -  -  312,000.00  -  -  1,396,552.00  2,020,552.00 
6. Mr. Prapas  Kong-Ied  312,000.00  -  -  -  312,000.00  -  1,396,552.00  2,020,552.00 

7. Mr. Watana  Kanlanan  312,000.00  -  -  - 220,000.00  -  1,396,552.00  1,928,552.00 

8. Mr. Chatchai  Payuhanaveechai  592,000.00  -  -  -  -  -  1,396,552.00  1,988,552.00 

9. Mrs. Nongnutch Thienpaitoon  312,000.00  -  220,000.00  -  -  -  1,396,552.00  1,928,552.00 

10. Ms. Wilaiwan Kanjanakanti  592,000.00  -  -  -  -  -  960,368.00  1,552,368.00 

11. Mr. Luechai Chaiparinya  312,000.00  -  -  -  -  312,000.00  818,800.00  1,442,800.00 

12. Mr. Taveesak Foongkiatcharoen  108,000.00  76,000.00  -  -  -  -  -  184,000.00 

13. Somporn Suebthawilkul, Ph.D.  592,000.00 -  -  -  -  -  1,396,552.00  1,988,552.00 

Total 5,652,000.00  388,000.00  752,000.00  312,000.00  532,000.00  312,000.00 17,839,514.00 25,787,514.00 

Remark:
1. 	According to the resolution of the 2018 Annual General Shareholders’ Meeting on April 24, 2018, The Meeting approved the increase of Directors’ and 

Sub-Committee Directors’ remunerations as follows: 
    Board of Directors
	 •	 Chairman	 Baht 55,000 per month
	 •	 Deputy Chairman	 Baht 33,000 per month
  	 •	 Director	 Baht 27,000 per month
     Executive Committee
  	 •	 Chairman	 Baht 48,000 per month
  	 •	 Director	 Baht 24,000 per month
     Sub-Committees appointed by the Board of Directors
  	 •	 Chairman	 Baht 27,000 per month
  	 •	 Director	 Baht 19,000 per month
2. 	According to the resolution of the Board of Directors’ Meeting No. 8/2018, Mr. Taveesak Foongkiatcharoen was appointed as Director and Director of 

Nomination, Remuneration and Human Resource Managemen on September 1, 2018.

Retired by rotation /Resigning during the year

Name

Committees

 Board of 
Directors/
Executive 

Committee 

Nomination 
Remuneration  
and Human 
Resource 

Management 
Committee

Audit  
committee

Investment  
Committee

Corporate 
Governance 
Committee

Risk 
Management 
Committee

Bonus Total (Baht)

1. Mr. Somchai Poolsavasdi  150,000.00  106,000.00  -  -  -  -  960,368.00  1,216,368.00 
2. Mrs. Prisana Praharnkhasuk  -  -  -  -  -  -  436,183.00  436,183.00 
3. Mrs. Pankanitta Boonkrong  -  -  -  -  -  -  436,183.00  436,183.00 
4. Mr. Weidt Nuchjalearn  -  -  -  -  -  -  577,752.00  577,752.00 

Total  150,000.00  106,000.00  -  -  -  - 2,410,486.00 2,666,486.00 

Remark:
	 1. 	According to the resolution of the Board of Directors’ Meeting No. 6/2018 on June 30, 2018, Mr. Somchai Poolsavasdi has resigned from 
		  the Board of Directors.
	 2. 	According to the resolution of the 2018 Annual General Shareholders’ Meeting, the Meeting passed the resolution to pay directors’ bonus 
		  at the rate Baht 20,250,000.00 for the Company’s 2017 operating results
		  2.1 	 According to the resolution of the 2017 Annual General Shareholders’ Meeting on April 24, 2017, Mrs. Prisana Praharnkhasuk has resigned 
				    from the Board of Directors.
		  2.2 	 According to the resolution of the 2017 Annual General Shareholders’ Meeting on April 24, 2017, Mrs. Pankanitta Boonkrong has resigned 
				    from the Board of Directors.
		  2.3 	 According to the resolution of the Board of Directors’ Meeting No. 6/2017 on June 1, 2017, Mr. Weidt  Nuchjalearn has resigned from 
				    the Board of Directors.
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ค่าตอบแทนของกรรมการคณะต่าง ๆ ปี 2561
( 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2561 )

รายชื่อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

 คณะกรรมการ
บริหาร/บริษัท 

คณะกรรมการ
สรรหา ก�ำหนด

ค่าตอบแทน และ
บริหารทรัพยากร

บุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ 
บริหารการ

ลงทุน

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความ

เสี่ยง

ค่าบ�ำเหน็จ
กรรมการ

รวมผลตอบแทน

1. นายสมใจนึก เองตระกูล 1,200,000.00  -  -  -  -  - 2,793,102.00 3,993,102.00 

2. นายประสิทธิ์  ด�ำรงชัย  384,000.00  -  312,000.00  -  -  -  2,094,828.00  2,790,828.00 

3. นายสีมา สีมานันท์  312,000.00  312,000.00  -  -  -  -  1,396,552.00  2,020,552.00 

4. พลเอกสมชาย ธนะรัชต์  312,000.00  -  220,000.00  -  -  -  1,396,552.00  1,928,552.00 

5. นางจรี วุฒิสันติ  312,000.00  -  -  312,000.00  -  -  1,396,552.00  2,020,552.00 

6. นายประภาศ คงเอียด  312,000.00  -  -  -  312,000.00  -  1,396,552.00  2,020,552.00 

7. นายวัฒนา กาลนาน  312,000.00  -  -  - 220,000.00  -  1,396,552.00  1,928,552.00 

8. นายชาติชาย  พยุหนาวีชัย  592,000.00  -  -  -  -  -  1,396,552.00  1,988,552.00 

9. นางนงนุช เทียนไพฑูรย์  312,000.00  -  220,000.00  -  -  -  1,396,552.00  1,928,552.00 

10. นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ  592,000.00  -  -  -  -  -  960,368.00  1,552,368.00 

11. นายลือชัย  ชัยปริญญา  312,000.00  -  -  -  -  312,000.00  818,800.00  1,442,800.00 

12. นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ  108,000.00  76,000.00  -  -  -  -  -  184,000.00 

13. ดร.สมพร สืบถวิลกุล  592,000.00 -  -  -  -  -  1,396,552.00  1,988,552.00 

รวมจ�ำนวน 5,652,000.00  388,000.00  752,000.00  312,000.00  532,000.00  312,000.00 17,839,514.00 25,787,514.00 

หมายเหตุ
1 .	ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2561 ได้อนุมัติเพิ่มค่าเบี้ยประชุมของกรรมการ ดังนี้
     คณะกรรมการบริษัท
	 •	 ประธานกรรมการ	 เดือนละ 55,000 บาท
	 •	 รองประธานกรรมการ 	 เดือนละ 33,000 บาท
  	 •	 กรรมการ 	 เดือนละ 27,000 บาท
    คณะกรรมการบริหาร
   	 •	 ประธานกรรมการ 	 เดือนละ 48,000 บาท
  	 •	 กรรมการ 	 เดือนละ 24,000 บาท
    คณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท
 	 •	 ประธานกรรมการ 	 เดือนละ 27,000 บาท
  	 •	 กรรมการ	 เดือนละ 19,000 บาท

2. 	นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2561 ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 8/2561 รวมทั้งได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการสรรหา 
ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล

กรรมการครบวาระ / ลาออกระหว่างปี

รายชื่อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

 คณะกรรมการ
บริหาร/บริษัท 

คณะกรรมการ
สรรหา ก�ำหนด

ค่าตอบแทน และ
บริหารทรัพยากร

บุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ 
บริหารการ

ลงทุน

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความ

เสี่ยง

ค่าบ�ำเหน็จ
กรรมการ

รวมผลตอบแทน

1. นายสมชาย  พูลสวัสดิ์  150,000.00  106,000.00  -  -  -  -  960,368.00  1,216,368.00 

2. นางปริศนา ประหารข้าศึก  -  -  -  -  -  -  436,183.00  436,183.00 

3. นางพรรณขนิตตา บุญครอง  -  -  -  -  -  -  436,183.00  436,183.00 

4. นายเวทย์  นุชเจริญ  -  -  -  -  -  -  577,752.00  577,752.00 

รวมจ�ำนวน  150,000.00  106,000.00  -  -  -  - 2,410,486.00 2,666,486.00 

หมายเหตุ
	 1. 	นายสมชาย พูลสวัสดิ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2561 เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2561
	 2. 	ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 ได้อนุมัติจ่ายค่าบ�ำเหน็จกรรมการ จ�ำนวนเงิน 20,250,000.00 บาท จากผลการด�ำเนินงานในปี 2560
		  2.1 นางปริศนา ประหารข้าศึก  ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปี 2560 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2560
		  22. นางพรรณขนิตตา บุญครอง ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปี 2560 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2560
		  2.3 นายเวทย์  นุชเจริญ ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2560 เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2560
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



BOARD OF DIRECTORS AND SUB-COMMITTEES MEETING ATTENDANCE 
(NUMBERS)

( January 1 - December 31, 2018 ) 

Name

Committees

Board  
of 

 Directors

Executive  
Committee

Nomination 
Remuneration  
and Human 
Resource 

Management 
Committee

Audit  
committee

Investment  
Committee

Corporate 
Governance 
Committee

Risk 
Management 
Committee

1. Mr. Somchainuk Engtrakul 12/12 12/12

2. Mr. Prasit Damrongchai 12/12 12/12

3. Mr. Sima Simananta 12/12 12/12

4. General Somchai Dhanarajata 12/12 11/12

5. Mrs. Jaree  Wuthisanti 12/12 12/12

6. Mr. Prapas  Kong-Ied 12/12 12/12

7. Mr. Watana  Kanlanan 11/12 12/12

8. Mr. Chatchai  Payuhanaveechai 9/12 9/12

9. Mrs. Nongnutch Thienpaitoon 12/12 12/12

10. Ms. Wilaiwan Kanjanakanti 10/12 10/12

11. Mr. Luechai Chaiparinya 9/12 12/12

12. Mr. Taveesak Foongkiatcharoen 4/4 3/4

13. Somporn Suebthawilkul, Ph.D. 12/12 12/12 11/12 11/12 12/12

Remark:
1. 	According to the resolution of the Board of Directors’ Meeting No. 8/2018, Mr. Taveesak Foongkiatcharoen was appointed as Director and Director of 

Nomination, Remuneration and Human Resource Management on September 1, 2018.

Retired by rotation / Resigning during the year

Name

Committees

Board  
of 

 Directors

Executive  
Committee

Nomination 
Remuneration  
and Human 
Resource 

Management 
Committee

Audit  
committee

Investment  
Committee

Corporate 
Governance 
Committee

Risk 
Management 
Committee

1. Mr. Somchai Poolsavasdi 4/6 4/6

Remark:
1. 	According to the resolution of the Board of Directors’ Meeting No. 6/2018 on June 30, 2018, Mr. Somchai Poolsavasdi has resigned from the Board of 

Directors.
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การเข้าประชุมของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ  (จ�ำนวนครั้ง)

( 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2561 ) 

รายชื่อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
สรรหา ก�ำหนด

ค่าตอบแทน และ
บริหารทรัพยากร

บุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริหารการลงทุน

คณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

1. นายสมใจนึก เองตระกูล 12/12 12/12

2. นายประสิทธิ์  ด�ำรงชัย 12/12 12/12

3. นายสีมา สีมานันท์ 12/12 12/12

4. พลเอกสมชาย ธนะรัชต์ 12/12 11/12

5. นางจรี วุฒิสันติ 12/12 12/12

6. นายประภาศ คงเอียด 12/12 12/12

7. นายวัฒนา กาลนาน 11/12 12/12

8. นายชาติชาย  พยุหนาวีชัย 9/12 9/12

9. นางนงนุช เทียนไพฑูรย์ 12/12 12/12

10. นางสาววิไลวรรณ กาญจนกันติ 10/12 10/12

11. นายลือชัย  ชัยปริญญา 9/12 12/12

12. นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ 4/4 3/4

13. ดร.สมพร สืบถวิลกุล 12/12 12/12 11/12 11/12 12/12

หมายเหตุ
1. 	นายทวีศักดิ์ ฟุ้งเกียรติเจริญ ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2561 ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 8/2561 รวมทั้งได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการสรรหา 

ก�ำหนดค่าตอบแทน และบริหารทรัพยากรบุคคล

กรรมการครบวาระ / ลาออกระหว่างปี

รายชื่อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
สรรหา ก�ำหนด

ค่าตอบแทน และ
บริหารทรัพยากร

บุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริหารการลงทุน

คณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

1. นายสมชาย  พูลสวัสดิ์ 4/6 4/6

หมายเหตุ
1. 	นายสมชาย พูลสวัสดิ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท ตามมติคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2561 เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2561
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DIVIDEND PAYMENT POLICY

CONTROL OF USE OF THE INTERNAL INFORMATION

Dhipaya Insurance Public Company Limited places importance on controlling the use of internal information in accordance 
with good corporate governance principles to achieve stability, continuous growth, sustainability and fairness for the Company, 
shareholders and all stakeholders.

The Company has established security measures to protect the use of internal information and procedures for the Board of 
Directors, executives and Company employees. This is done in accordance with financial and related regulations in order to promote 
business transparency and for everyone to understand their roles in maintaining confidentiality and preventing the usage of internal 
information for personal and third party’s benefits. The measures and procedures can be summarized as follows:

•	 The Company has specified that all directors, executives and employees must adhere to maintaining confidentiality of 
internal business information and other relevant data. Additionally, the Company has prohibited the use of information 
which has not been publicly disclosed for personal or third party’s benefits or any actions which may cause conflict of 
interests to the Company.

•	 The Company has a duty to thoroughly disclose important information regarding its business operations to the public 
according to the procedures and timeframe as required by law.

•	 The Company has also prohibited directors, executives and employees from using internal information which has not 
been publicly disclosed to buy, sell or transfer Company shares during the month before the disclosure of financial 
statements to the general public and should also wait at least 24 hours after the disclosure before making any related 
transactions mentioned above. The Company has distributed an internal memorandum reminding directors, executives 
and employees of this matter prior to the disclosure of financial statements.

•	 Directors and executives must disclose the reports on their holdings Company Stocks including those of their spouses, 
unmarried couples, and minor children. They must also report any changes of ownership due to buying, selling or transferring 
of stocks to the Securities and Exchange Commission (SEC) according to procedures and standards as specified by law.

The Company has disclosed measures and procedures for the control of internal information on its website, www.dhipaya.
co.th, to be acknowledged by all directors, executives, employees and stakeholders of the Company. 

The Company has a policy on the dividend payments for the rate of no less than 50 percent of the net profit. In addition, 
the dividend payments will be accepted from the Board of Directors and approved by Shareholders at the Annual General 
Shareholders’Meeting. (Depending on circumstances)
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นโยบายการจ่ายเงินปันผลไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 50 ของก�ำไรสทุธขิองบรษิทัฯ ทัง้นี ้การจ่ายเงนิปันผลจะต้องได้รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั 
และได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (แล้วแต่กรณี)

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

การก�ำกับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ได้ตระหนักและให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแลเรื่องการใช้ ข้อมูลภายในตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการสร้างความมั่นคงและความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ยั่งยืน และเป็นธรรมให้กับบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

บรษิทัฯ จึงได้ก�ำหนดมาตรการป้องกันการใช้ข้อมลูภายใน และข้อพึงปฏิบัตขิองกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ ให้สอดคล้องกบักฎหมาย
เกี่ยวกับหลักทรัพย์รวมถึงกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และมุ่งเน้นถึงความโปร่งใสทางธุรกิจ เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคนเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ในการรักษา
ความลับและไม่พึงเปิดเผยหรือน�ำข้อมูลข่าวสารที่ได้จากหน้าที่การงานไปแสวงหาผลประโยชน์ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น ซึ่งสามารถสรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

•	 บรษิทัฯ ก�ำหนดให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนยดึมัน่เกีย่วกบัการรกัษาความลบัของข้อมลูข่าวสารต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนนิธรุกิจ 
และห้ามไม่ให้ใช้ข้อมลูใด ๆ ของบรษิทัฯ ซึง่ยงัไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชนในการแสวงหาผลประโยชน์ทัง้ต่อตนเองและผูอ้ืน่ หรอืด�ำเนนิการใด ๆ 
ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัทฯ

•	 บรษิทัฯ มหีน้าท่ีเปิดเผยข้อมลูข่าวสารเกีย่วกับการด�ำเนนิงานทีส่�ำคญัของบรษัิทฯ ให้สาธารณชนทราบ อย่างท่ัวถงึและเท่าเทยีมกนัตามรปูแบบ 
วิธีการ และภายในระยะเวลาที่กฎหมายก�ำหนด

•	 ในส่วนของการก�ำกับดูแลการซ้ือขายหลักทรัพย์น้ัน กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานห้ามใช้ข้อมูลภายในซึ่งยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน 
เพื่อซื้อขาย โอน หรือรับโอนหุ้นของบริษัทฯในช่วงระยะเวลา 1 เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินให้แก่สาธารณชนทราบและควรรออย่างน้อย 
24 ชั่วโมงภายหลังจากการเปิดเผยข้อมูลงบการเงินนั้นแก่สาธารณชนแล้ว ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีการส่งบันทึกการแจ้งเตือนให้กรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานทราบล่วงหน้าก่อนการเปิดเผยงบการเงิน

•	 กรรมการและผูบ้รหิารมหีน้าทีร่ายงานการเปลีย่นแปลงการถอืหลกัทรพัย์ของตนเอง คูส่มรส หรอืผูท่ี้อยูกิ่นด้วยกนัฉนัสามภีรรยา รวมทัง้บตุรที่
ยงัไม่บรรลนุติภิาวะ ทกุครัง้ทีม่กีารซือ้ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย์ต่อส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายก�ำหนด

ท้ังนี้ บริษัทฯ ได้เปิดเผยมาตรการและข้อพึงปฏิบัติเรื่องการก�ำกับดูแลการใช้ข้อมูลภายในไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ : www.dhipaya.co.th เพื่อ 
เผยแพร่ให้ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน รวมทั้งผู้มีส่วน ได้เสียของบริษัทฯ ทุกท่านได้รับทราบ
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CORPORATE HIGHLIGHTS

1951 	 Dhipaya Insurance Company Limited was founded on November 9, 1951 by H.E. Field Marshal Sarit Dhanarajata 
with a registered capital of two million baht.

1964 The Ministry of Finance appropriated the shares, formerly held by H.E. Field Marshal Sarit and his wife.

1975 	 The Ministry of Finance appropriated more shares, from H.E. Field Marshal Prapas Charusatiara, making the Ministry 
a major shareholder. With its 55.6% shareholding, the Ministry was a major shareholder, making the Company a state 
enterprise under the Ministry of Finance.

1990 	 Dhipaya opened its new headquarter, which was a 7 storey building, located at 63/2 Rama IX Road, Huay Kwang, 
Bangkok, on March 6, 1990. The Company was also honored an outstanding company of the year, which was a great 
pride of the Company and all of its staff.

1993 	 The Cabinet passed a resolution to allocate the Dhipaya shares owned by the Ministry of Finance to the Government 
Savings Bank, Krung Thai Bank Public Company Limited, and the Petroleum Authority of Thailand - leaving the Ministry 
of Finance with only 5.24% of Dhipaya’s shares.

1994 	 Dhipaya increased its registered capital from 80 million to 240 million baht, comprising of 24 million ordinary shares 
with a par value of 10 baht per share. Later, in March 1995, the Board of Directors passed a resolution to transform the 
Company from a state enterprise to a public limited company in order to support the National Economic and Social 
Development Plan 7. The transformation enabled the Company to improve its operation processes and ready for the 
competition in the free-trade insurance market, as per the GATT agreement.

1995 	 Dhipaya was registered as a public limited company at the Commercial Registration Department, Ministry of 
Commerce, and was renamed Dhipaya Insurance Public Company Limited. This became effective on October 18, 1995. 
Its major shareholders then included the Ministry of Finance, Krung Thai Bank Public Company Limited, the Government 
Savings Bank and the Petroleum Authority of Thailand.

1996 	 Dhipaya was registered at the Stock Exchange of Thailand (SET) on July 24, 1996.

1999 	 Dhipaya was granted its ISO 9002 from SGS Yarsley International Certification Services Limited, England. The certification 
made Dhipaya the first non-life insurance company to receive the ISO 9002 certification in all of its operating sectors.

2001 	 Dhipaya celebrated its 50th anniversary. For years, Dhipaya has been developing its capability to provide superior 
services. With the support from well-known and outstanding shareholders, the Company had gained confidence from 
both public and private sectors to be the insurer of many large projects. Such support had enabled the Company to 
become the leader of the non-life insurance business in Thailand. In 2001, Dhipaya had gained the second highest 
insurance premium among more than 77 non-life insurance companies and achieved the highest miscellaneous premium 
in the kingdom.

2002 	 Committed to the continuous development of its service quality, the Company applied the quality management 
system or ISO 9001:2000 along with the Company’s existing quality system, aiming to improve its service standard and 
achieving service excellence. Dhipaya also launched the Dhipaya Service Center (DSC) in order to increase its potential 
and speed to provide fully integrated services (One Stop Service). The service center offered customers with convenient 
insurance services and an easy access to information concerned with various insurance products available. It also 
provided advices over the telephone. In addition, Dhipaya opened the Claims Photo Center to improve its speed of the 
automobile claim services. 

2003 	 Dhipaya was honored as the Best Performance – Financials 2003 from the Stock Exchange of Thailand (SET). It was 
one of only five companies, selected from all registered companies in the Stock Exchange of Thailand to be nominated 
for the prize. In addition, the Company was honored by the government to provide insurance for many national 
projects, such as the insurance for Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS), the insurance for the transportation of 
two famous pandas (Chuang Chuang and Lin Hui), the goodwill representatives between Thailand and China from the 
People’s Republic of China, the insurance valued 200 million baht for the Stamp World Festival, and the insurance for 
the government’s lottery (last 2 and 3 digits). In November, Dhipaya moved its head office’s front gate to the other 
side of the building, facing Terd Prakeit Road (Thiam Ruam Mit Road). The gate was named as “Dhipaya Terd Prakeit” 
to express the Company’s loyalty to the Royal Institution.
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ความเป็นมาของบริษัทฯ

2494 บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด ก่อต้ังเมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2494 โดย ฯพณฯ จอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต์ ด้วยทุนจดทะเบียน 
2,000,000 บาท

2507 ทางราชการได้รับโอนหุ้นของ ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ และท่านผู้หญิงวิจิตรา ธนะรัชต์ มาเป็นของกระทรวงการคลังส่วนหนึ่ง 

2518 ทางราชการได้รบัโอนหุ้นของ ฯพณฯ จอมพลประภาส จารเุสถยีร เป็นของกระทรวงการคลงัอกีส่วนหนึง่ ท�ำให้กระทรวงการคลงัเป็นผูถ้อืหุน้ 
ของบริษัทถึง 55.6 เปอร์เซ็นต์ เป็นผลให้บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลังตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา

2533 บริษัทฯ ได้เปิดท�ำการที่อาคารส�ำนักงานใหญ่เป็นของบริษัทฯ เอง เป็นอาคาร 7 ชั้น ตั้งอยู่ ณ เลขที่ 63/2 ถนนพระราม 9 ห้วยขวาง 
กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ 6 มีนาคม พ.ศ. 2533 และบริษัทฯ ยังได้รับคัดเลือกให้เป็นบริษัทดีเด่นแห่งปี ซึ่งถือเป็นเกียรติประวัติสูงสุด 
ของบริษัทฯ และพนักงานทุกคน

2536 คณะรัฐมนตรีได้มีมติให้กระทรวงการคลังกระจายหุ้นที่ถืออยู่ในบริษัทฯ อาทิ ธนาคารออมสิน ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน) 
การปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย ท�ำให้สัดส่วนการถือหุ้นของกระทรวงการคลังเหลือเพียง 5.24%

2537 บริษัทฯ ได้เพิ่มทุนจดทะเบียนจากเดิม 80 ล้านบาทเป็น 240 ล้านบาท โดยแบ่งเป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 24,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 
หุ้นละ 10 บาท และในเดือนมีนาคม 2538 คณะกรรมการบริษัท มีมติให้แปรสภาพบริษัทฯ จากรัฐวิสาหกิจเป็นบริษัทมหาชน และในเดือน
มถินุายนปีเดียวกนันี ้คณะรฐัมนตรไีด้อนมุตัใินหลกัการเรือ่งการแปรรปูเป็นบรษิทัมหาชน ทัง้นีเ้พือ่เป็นการสนบัสนนุนโยบายของรฐัตามแผน
พฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่7 อกีทัง้ยงัเป็นการเตรยีมการบรษิทัฯ ให้มีความคล่องตวัในการด�ำเนนิงาน และพร้อมทีจ่ะแข่งขนั
ในภาวะการแข่งขันเสรีของธุรกิจประกันภัยตามข้อตกลงของแกตต์ (GATT)

2538 บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการจดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน จ�ำกัด ต่อกรมทะเบียนการค้า กระทรวงพาณิชย์ พร้อมทั้งเปลี่ยนชื่อเป็น 
บรษิทั ทพิยประกันภัย จ�ำกดั (มหาชน) ต้ังแต่วนัที ่18 ตลุาคม พ.ศ. 2538 โดยม ีกระทรวงการคลงั, ธนาคารกรงุไทย จ�ำกดั (มหาชน), ธนาคาร
ออมสิน, และการปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่

2539 บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2539

2542 บริษัทฯ ได้รับการรับรองระบบบริหารคุณภาพ ISO 9002 จากสถาบัน SGS Yarsley International Certification Services Limited 
แห่งประเทศอังกฤษ ท�ำให้ทิพยประกันภัยเป็น “บริษัทประกันวินาศภัยแห่งแรกของไทยที่ได้รับ ISO 9002 ทุกระบบขององค์กร”

2544 ครบรอบ 50 ปี แห่งความมั่นคง ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้พัฒนาขีดความสามารถในการให้บริการอย่างไม่หยุดยั้ง ผนวกกับ
บรษิทัฯ มผีูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นองค์กรทีม่คีวามมัน่คงและมชีือ่เสยีง ท�ำให้บรษิทัฯ ได้รบัความไว้วางใจจากทัง้ภาครฐัและเอกชน ให้เป็นผูร้บัประกนัภยั 
ในโครงการขนาดใหญ่ ซึง่เป็นแรงผลกัดนัให้บรษิทัฯ ก้าวขึน้สู่ความเป็นผูน้�ำด้านการประกนัวนิาศภยัของประเทศ โดยมเีบีย้ประกนัภยัรบัรวม
ติดอันดับ 2 ของกลุ่มบริษัทประกันวินาศภัยกว่า 77 บริษัท และมีเบี้ยประกันภัยเบ็ดเตล็ดสูงที่สุดเป็นอันดับ 1 ของประเทศ

2545 บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณภาพการบริการอย่างต่อเนื่อง โดยน�ำระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001: 2000 เข้ามาประยุกต์ใช้
กับระบบเดิม เพื่อพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการบริการให้ดียิ่งขึ้นอย่างสม�่ำเสมอ และเพื่อก้าวสู่ความเป็นเลิศในการบริการ บริษัทฯ จึงได้เปิด 
Dhipaya Service Center (DSC) หรือศูนย์ทิพยบริการ เพื่อเพิ่มศักยภาพการให้บริการแบบครบวงจร One Stop Service เป็นการเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการอ�ำนวยความสะดวก รวดเร็ว ส�ำหรับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ ติดต่อท�ำประกัน, การติดต่อสอบถาม, การติดต่อ 
ประสานงานเรื่องต่าง ๆ เป็นต้น รวมทั้งให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำทางโทรศัพท์ นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้เปิด Claims Photo Center ศูนย์การ
บริการเคลมรูปแบบใหม่ เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการให้บริการด้านสินไหมรถยนต์อีกด้วย 

2546 บริษทัฯ ได้รบัเกยีรตบิตัร The Best Performance – Financials 2003 จากตลาดหลกัทรพัย์แห่ง ประเทศไทย ในฐานะทีไ่ด้รบัคดัเลอืก
เข้าชงิรางวลัดงักล่าวเพยีง 5 บรษิทัเท่านัน้ จากบรษัิททีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ทัง้หมด นอกจากนีบ้รษิทัฯ ยงัได้รบัความไว้วางใจจาก
รัฐบาล ให้เป็นผู้รับประกันภัยงานระดับชาติด้วย ได้แก่ การประกันภัยโรคซาร์ส หรือโรคระบบทางเดินหายใจรุนแรงเฉียบพลัน เป็นแห่งแรก
ของโลก, การประกันภัยการขนส่งหมีแพนด้า “ช่วง ช่วง” และ “หลินฮุ่ย” 2 ทูตสันถวไมตรีไทย – จีน จากประเทศจีน, การรับประกันภัย
แสตมป์มลูค่า 200 ล้านบาท ในงานแสตมป์โลก และการรบัประกนัภยัความซือ่สตัย์ของสลากกนิแบ่งรฐับาล (เลขท้าย 3 ตวั และ 2 ตวั) และ
ในเดอืนพฤศจกิายน บรษิทัฯ ได้เปลีย่นประตหูน้าเป็นประตดู้านทีต่ดิกบัถนนเทดิพระเกยีรต ิ( ถนนเทยีมร่วมมติร ) และใช้ช่ือประตวู่า ประตู 
“ทิพยเทิดพระเกียรติ” เพื่อเป็นการแสดงถึงความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



2004 	 Dhipaya was the first non-life insurance company in the world that provides the insurance for the Bird Flu epidemic 
as it broke out. The insurance lessened the risks and concerns among Thai farmers. In addition, the Company enhanced 
its service potential by joining the “Pra Kun Tun Jai Duay Bat Bai Daew” (Quick Insurance with One Card) campaign, by 
the Best Service (Thailand) Co., Ltd. The insurance allowed customers to apply for the car insurance only with their ID 
cards. The campaign granted an opportunity for a far larger group of customers, such as sellers and vendors, who were 
often denied access to the insurance services due to their lack of income evidences. In addition, Dhipaya also opened 
its 15th agency office at Sri Racha with an aim to provide convenience for its customers. 

	 In 2004, Dhipaya also focused on expanding its insurance and investment by highlighting its state-of-the-art 
professional management services and service skill development. For further continuous business growth, planning 
strategy and accomplishment technique budget planning was adopted. In order to expand its nationwide network 
to meet increasing demand, additional branches were opened in four different provinces - in the northern, central, 
northeastern and southern areas. Another five agency offices were also opened.

2005 	 A few days before the start of 2005, the tsunami hit the southern coast of Thailand, causing extensive loss among 
Thai people, both assets and loved ones. Dhipaya sent out its volunteers from the Company’s Hanumarn Unit and 
emergency vehicles to provide the initial assistance and other continuous supports to the victims. The Company also 
supported and encouraged people living in three southern provinces affected by prolonged unrests. Dhipaya created 
a radio spot named “Kon Thai Mai Ting Kun” (Thais would never abandon each other), sung by Khun Kob Songsit 
Rungnoppakhunsri. The song was written to promote an encouragement to all Thais. 

	 Dhipaya also gained the trust from the Thai government to provide terrorism insurance in three southern provinces 
of Thailand in order to enhance safety and security for the people. Moreover, in response to the government policy on 
energy saving, the Company provided the automobile insurance for NGV vehicles.

	 Dhipaya increased its registered capital from 240 million to 300 million baht in order to support the payment of 
stock dividend, via the issuance of new ordinary shares worth 60 million baht. Dhipaya also opened four more branches 
in Udon Thani, Nonthaburi, Chumphon and Chiang Rai, and launched the “Smart Branch” project to upgrade the work 
efficiency of all branches across the country. Human resources and Information Technology Development were also 
developed by launching the “Dhipaya IT Year” project under the slogan “Dhipaya Pun Mai Kloaw Glai Gub IT Year” to 
encourage IT utilization amongst its staff in a bid to promote the Company’s greater operational efficiency.

2006 	 This was a very auspicious year for all Thais as the celebration of His Majesty King Bhumibol Adulyadej’s 60th 

Anniversary of His Accession to the Throne. Dhipaya Insurance Plc. organized numbers of charitable activities and public 
service activities, to mark this special occasion and to dedicate the merits to His Majesty the King. The examples of 
the Company’s charitable activities included a support to the renovation project of Nivet Dhammaprawat Temple, a 
participation in the royal offerings to monks at 33 temples in the three southern provinces threatened by the terrorism, a 
support of the construction of the consecrated assembly hall at Phra Buddhabath Si Roi Temple in Chiang Mai Province, 
a support of the construction of the Buddha image “Phra Buddha Rattanamani Maha Patimakorn”, etc. 

	 From the Company’s continuous determination to provide excellent insurance services, Dhipaya was awarded third 
place among insurance companies for its outstanding management in 2005 by the Department of Insurance. 

	 To further develop its service potential, Dhipaya has developed many new products to answer customers’ needs, 
including the “Dhipaya Takaful” Project to comply with Islamic insurance practice, the Bancassurance 2006 Project which 
works in collaboration with partners such as Krung Thai Bank Plc., Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives, 
Government Savings Bank, and Thai Military Bank, aiming to increase market channels and to facilitate customers’ access 
to the Company’s services, and “Happy Social Security with Dhipaya Insurance” Project which works in collaboration 
with the Social Security Office, Ministry of Labor and Social Welfare, etc.

2007 	 To mark the auspicious occasion of His Majesty King Bhumibol Adulyadej’s 80th Birthday Anniversary, Dhipaya has 
organized various activities for charitable causes under the “Dhipaya Merit Making for His Majesty the King.” 

	 Regarding the new product development, in order to increase the variety of services offered to its customers, Dhipaya 
has applied a strategic plan to create a cooperation with business partners in numerous projects, such as The Safer 
Deposit with Krung Thai Bank Public Company Limited Project, The KTC-Dhipaya Insurance Titanium Mastercard, Health 
Insurance for Savings Customers of the Government Savings Bank, The Car Insurance Sales Through the Department of 
Land Transportation Project, etc. 
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2547 เป็นบรษิทัประกนัวนิาศภัยแห่งแรกของโลกทีร่บัประกนัภยั “ไข้หวดันก” ซึง่ก�ำลงัระบาดหนักในขณะนัน้ ท�ำให้เกษตรกรไทยลดความเสีย่ง 
และคลายความกังวลใจได้มาก นอกจากนี้ยังเพิ่มศักยภาพการบริการด้วยการเข้าร่วมโครงการ “ประกันทันใจ ด้วยบัตรใบเดียว” ของบริษัท 
เบสท์ เซอร์วิส (ไทยแลนด์) จ�ำกัด เป็นการขอสินเชื่อประกันภัยรถยนต์โดยใช้เพียง “บัตรประชาชน” เท่านั้น เป็นการเปิดโอกาสให้ส�ำหรับ
กลุ่มลูกค้าใหม่ อาทิเช่น พ่อค้า - แม่ค้า ที่ไม่มีหลักฐานแสดงรายได้ ให้สามารถขออนุมัติสินเชื่อเพื่อท�ำประกันภัยรถยนต์ในโครงการได้ และ
อ�ำนวยความสะดวกให้กับลูกค้าด้วยการเปิดส�ำนักงานตัวแทนที่ ศรีราชา เป็นแห่งที่ 15 

ส�ำหรับปี 2547 ยังเน้นการขยายธุรกิจ ท้ังธุรกิจประกันภัย และการลงทุน โดยให้ความส�ำคัญกับการบริหารงานแบบมืออาชีพ และการ
พัฒนาประสิทธิภาพการบริการเพื่อให้มีการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงจะน�ำระบบวางแผน และตั้งงบประมาณเชิงสัมฤทธิ์เข้ามาประยุกต์
ใช้ พร้อมทั้งจะด�ำเนินการขยายเครือข่ายให้บริการลูกค้าได้อย่างทั่วถึงยิ่งขึ้น โดยจะเพิ่มสาขา อีก 4 แห่ง ในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคอีสาน 
และภาคใต้ พร้อมเพิ่มส�ำนักงานตัวแทนอีก 5 แห่ง 

2548 นับเป็นปีที่เร่ิมต้นด้วยความโศกเศร้าของคนไทยทั้งประเทศ จากเหตุการณ์มหันตภัยคลื่นยักษ์สึนามิ น�ำมาซึ่งความสูญเสียทั้งชีวิตและ
ทรัพย์สิน บริษัทฯ ได้ส่งอาสาสมัครทิพยบรรเทาภัย “หน่วยหนุมาน” พร้อมรถบรรเทาภัยเพื่อประชาชนไปให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยใน
เบื้องต้น และมีการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังได้ให้ความช่วยเหลือ และเป็นก�ำลังใจให้พี่น้องชาวไทยใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ทีต้่องคอยหวาดผวากบัเหตกุารณ์ความไม่สงบทีย่ดืเยือ้มานาน จงึได้จดัท�ำ Radio Spot เพลง “คนไทยไม่ทิง้กนั” ขบัร้องโดย คุณกบ ทรงสทิธ์ิ 
รุ่งนพคุณศรี โดยมีเนื้อหาเพื่อเป็นขวัญและก�ำลังใจให้กับทุกคนในสังคม

บรษิทัฯ ได้รบัความไว้วางใจจากรฐับาลให้เป็นผูร้บัประกนัภัยการก่อการร้ายในพืน้ที ่3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพือ่ให้พีน้่องใน 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต้รู้สึกอบอุ่นและมั่นใจในแผ่นดินเกิดของตัวเอง และรับประกันภัยรถยนต์ทุกประเภทที่ติดตั้งอุปกรณ์เติมก๊าซ NGV เพื่อสนอง
นโยบายของรัฐในการประหยัดพลังงาน ที่ต้องการให้ประชาชนหันมาใช้ก๊าซ NGV 

บริษทัฯ เพิม่ทนุจดทะเบยีนจาก 240 ล้านบาทเป็น 300 ล้านบาท เพือ่รองรบัการจ่ายหุน้ปันผล โดยการออกหุน้สามญั เพิม่ทนุ 60 ล้านบาท 
และยงัได้ขยายการบรกิารสูภ่มูภิาคด้วยการเปิดส�ำนกังานสาขาเพิม่อกี 4 แห่ง ได้แก่ สาขาอดุรธาน ีสาขานนทบรีุ สาขาชมุพร สาขาเชยีงราย 
และยงัได้จดัท�ำโครงการ “Smart Branch” ฉลาดคน ฉลาดงาน ฉลาดพฒันาสาขา เพือ่พฒันาประสทิธภิาพในการท�ำงานของสาขาทัว่ประเทศ 
และยังมีการพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ควบคู่ไปด้วย จึงมีโครงการ “Dhipaya IT Year” ด้วยสโลแกน 
“ทิพยพันธุ์ใหม่ ก้าวไกลกับ IT Year” เพื่อให้พนักงานมีความตื่นตัวในการใช้ IT และน�ำมาพัฒนาการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

2549 เป็นปีมหามงคลยิ่งส�ำหรับปวงชนชาวไทยที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงครองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี บริษัทฯ จัดกิจกรรมการ
กุศล และกิจกรรมสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ เพื่อเป็นการเฉลิมพระเกียรติ และเพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ 
อาทิ การสนับสนุนการบูรณปฏิสังขรณ์วัดนิเวศธรรมประวัติราชวรวิหาร ตามโครงการบูรณปฏิสังขรณ์โบราณสถาน, ร่วมท�ำบุญทอดกฐิน
พระราชทาน 33 วัด ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ประสบปัญหาภัยก่อการร้าย, ร่วมสร้างพระอุโบสถ วัดพระพุทธบาทสี่รอย จ.เชียงใหม่, 
ร่วมสร้างพระประธาน “พระพุทธรัตนมณีมหาปฏิมากร” เป็นต้น

และจากความมุ่งมั่นในการพัฒนาการบริการเพ่ือการเป็นบริษัทประกันภัยที่เป็นเลิศอย่างต่อเนื่อง ท�ำให้บริษัทฯ ได้รับรางวัลในฐานะ
บริษัทประกันวินาศภัยที่มีการบริหารงานดีเด่นเป็นอันดับ 3 ของผลประกอบการปี 2548 จากกรมการประกันภัย 

ด้านการพัฒนาศักยภาพการให้บริการ ทิพยประกันภัยได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า ได้แก่ โครงการ 
“ทพิยตะกาฟลู” เพือ่ให้สอดคล้องกบัการประกนัภยัตามหลกัศาสนาอสิลาม (Islamic Insurance) โครงการ Bancassurance’ 2006 ทีร่่วม
กบัพนัธมติรคูค้่า เช่นธนาคารกรงุไทย จ�ำกดั (มหาชน), ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.), ธนาคารออมสนิ และธนาคาร
ทหารไทย จ�ำกัด (มหาชน) เป็นการเพ่ิมช่องทางการตลาด และอ�ำนวยความสะดวกให้กับลูกค้าได้เข้าถึงการบริการของบริษัทฯ ได้รวดเร็ว
ยิ่งขึ้น โครงการ “ประกันสังคม สุขใจ เมื่อประกันภัยกับทิพย” ร่วมกับส�ำนักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ฯลฯ

2550 ในวโรกาสมิง่มหามงคลพระราชพธิเีฉลมิพระชนมพรรษา 80 พรรษา พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัภมูพิลอดลุยเดช บรษิทัฯ จดักิจกรรม
สาธารณกุศล โครงการ “พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง” เพื่อเป็นการเฉลิมพระเกียรติ และเพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาท
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เพื่อเพ่ิมความหลากหลายในการใช้บริการกับลูกค้ามากขึ้น โดยบริษัทฯ ใช้กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือ
กับพันธมิตรทางการค้าจัดท�ำโครงการต่าง ๆ อาทิ โครงการเงินฝากกรุงไทยปลอดภัยกว่า บัตรเครดิตเคทีซี-ทิพยประกันภัย ไทยเทเนียม 
มาสเตอร์การ์ด โครงการประกันสขุภาพลกูค้าเงนิฝากสงเคราะห์ชีวติของธนาคารออมสนิ โครงการจ�ำหน่าย พ.ร.บ. ผ่านกรมการขนส่งทางบก

101รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



	 In recognition of its exceptional management, Dhipaya has received the second-place award for general insurance 
companies with it outstanding management in 2006 by the Department of Insurance. 

	 Dhipaya recognized the significance of the environmental protection and the global warming. It has promoted 
energy savings within its offices, starting from an installation of NGV to all of its vehicles in order to reduce the energy 
consumption, switching off unnecessary lights and electrical appliances during the lunch break, encouraging its employees 
to use stairways instead of an elevator, distributing cloth-bags to customers and correspondents to lower the plastic 
bag’s consumption, etc.

2008 	 With the most gratefulness for the loving kindness bestowed upon by H.R.H. Princess Galayani Vadhana Krom Luang 
Naradhiwas Rajnagarindra, Dhipaya has organized a merit-making ceremony and hosted the funeral ceremony to offer 
the merit to the Princess. Furthermore, the Company has produced the 2009 calendar with pictures of dogs belonging 
to the Princess; the income from its sale was later donated to support the Galayani Vadhana Foundation. 

	 The Company received an excellent award from the quality assessment for its Annual General Shareholders’ Meeting, 
evaluated by the Securities and Exchange Commission and Thai Investors Association for the second year running. 

	 The Company has enhanced the capacity in its service provision with the “TIP SMART Card”, a new innovation in 
the insurance business, and KTB-DHIPAYA Privilege VISA Debit Card, the card that can be used as an ATM card, a debit 
card, and a discount card, with insurance protection in case of accidents worldwide. The Company has also expanded 
its services by opening two more branches in Saraburi (the 20th Branch) and Trang (the 21st Branch) Provinces.

	 Last but not least, the Company organized a number of activities to make merit dedicated to His Majesty the King 
and H.R.H. Princess Galayani Vadhana including the Dhipaya Merit Making for His Majesty the King Project, Youth Donation 
Project, and Dhipaya’s Earth Protection Project.

2009 	 In 2009, the world economic crisis significantly affected Thailand and the non-life insurance, but the Company 
managed to get through all problems with the determination, both physically and mentally, of the management and 
its staff, the intention to provide excellent services to customers and develop new services and products to answer 
customers’ needs and satisfactions. Many projects, such as “Smart Team Tip Smart Project”, “More than Love and Care 
Project”, etc. were initiated and implemented in this year. 

	 Whatever problems or obstacles it may have, the Company has continuously contributed to the society. It initiated 
“the Dhipaya Endless Goodness” project by holding series of charity activities in support of the community. In addition, 
the project “Public Consciousness Development Project for Staff of the Company and Family Development Project to 
be Sufficient and Virtuous Life” were initiated and implemented in cooperation with other 15 organizations, aiming to 
promote the volunteer spirit within the Company to lead the sustainable CSR projects.

2010 	 The political violence within the country in the form of robberies and terrorisms caused many government offices 
and business premises to be damaged. The incident brought more light to the general public to see the importance of 
insurance. The Company has developed its service capability along these events to provide help to the victims. 

	 A new development to provide the service to its customers by the cooperation with Krung Thai Bank came in 
the form of “KTB Shop Smart Pearl Card”. The protection will cover the robbery while drawing money from ATM and 
swindling of KTB bank accounts. Also the “Dhipaya Motor Add On” aims to compensate the car accident victims. In 
addition, five more branches, including Government Center, Roiet, Nakornsrithammarat, Rama 2, and Samutprakarn, 
were opened. 

	 The social contribution was also continuously and sustainably implemented for the benefit of the general public. 
Activities included the assistances to affected people from flood, those suffered from violence due to political unrest 
in Bangkok areas as well as the facilitation rendered to people who travel back to their hometown during the annual 
festivals.

2011 	 Flood disaster in many parts of Thailand brought losses and poverty to Thai people. But on the bright side, spirit 
of Thai people was so strong in helping each other and Dhipaya Insurance (TIP) also took part by giving help to flood 
victims in various aspects including donating necessity items, providing sand bags and aid packages, making EM Balls for 
water treatment as well as donating money. In addition, the Company gave assistance to its employees who were flood 
victims in term of providing evacuation, giving aid packages, including some cash to initially alleviate their hardship. 
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ด้วยการบรหิารจดัการ บรษิทัฯ ได้รบัรางวลัในฐานะบรษิทัประกนัวนิาศภยัทีม่กีารบรหิารงานดเีด่นอนัดบั 2 ของผลประกอบการปี 2549 
จากกรมการประกันภัย 

ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ยังได้ให้ความส�ำคัญกับวิกฤติการณ์ ภาวะโลกร้อน โดยได้ส่งเสริมให้มีการประหยัดพลังงานภายใน
ส�ำนักงาน เริ่มจากการติดต้ังถังก๊าซ NGV ให้กับรถยนต์ทุกคันของบริษัทฯ เพื่อลดการใช้พลังงานจากน�้ำมันปิโตรเลียม, ปิดไฟทุกดวง และ
เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ไม่จ�ำเป็นในระหว่างพักกลางวัน, รณรงค์ให้พนักงานใช้บันไดแทนการใช้ลิฟท์, จัดท�ำถุงผ้าแจกให้กับลูกค้า และสื่อมวลชน 
เพื่อลดการใช้ถุงพลาสติก เป็นต้น 

2551 ด้วยส�ำนึกในพระกรุณาธิคุณอย่างหาที่สุดมิได้ ทิพยประกันภัยร่วมน้อมร�ำลึกอาลัย แด่สมเด็จพระเจ้าพ่ีนางเธอเจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนากรม
หลวงนราธิวาสราชนครินทร์ จัดพิธีท�ำบุญเลี้ยงพระและเป็นเจ้าภาพสวดพระอภิธรรมพระศพ เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระองค์ท่าน 
นอกจากนี้ยังได้จัดท�ำปฏิทินสุนัขทรงเลี้ยง ประจ�ำปี 2552 จ�ำหน่ายเพื่อน�ำรายได้สมทบทุน มูลนิธิ กว. 

บริษัทฯ ได้รับรางวัลยอดเยี่ยมจากการประเมินคุณภาพประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี โดยส�ำนักคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ให้อยู่ในระดับดีเยี่ยมติดต่อกันเป็นปีที่ 2 

เพิ่มศักยภาพสู่ความเป็นหนึ่งแห่งการบริการด้วยการน�ำเสนอบัตร “TIP SMART” นับเป็นนวัตกรรมใหม่แห่งวงการประกันภัย และบัตร
กรุงไทย – ทิพยประกันภัย พริวิเลจ วีซ่า เดบิต ( KTB-DHIPAYA Privilege VISA Debit Card ) บัตรเดียวที่ให้ครบทุกด้านด้วยคุณสมบัติ  
ทีเ่ป็นทัง้บตัรเอทเีอม็ บตัรเดบติและบตัรส่วนลด และยงัได้รบัความคุม้ครองอบุตัเิหตทุกุแห่งทัว่โลกด้วย ขยายการให้บรกิารให้ครอบคลมุด้วย
การเปิดสาขาเพิ่มอีก 2 แห่ง คือ จังหวัดสระบุรี เป็นสาขาที่ 20 และจังหวัดตรัง เป็นสาขาที่ 21

จดักจิกรรมท�ำความดีไม่มสีิน้สุด หลายโครงการเพือ่ถวายเป็นพระราชกศุลแด่พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั และสมเดจ็พระเจ้าพีน่างเธอ 
เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนากรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ได้แก่ โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง, โครงการปันน�้ำใจให้น้อง
เฉลิมพระเกียรติ และ โครงการพลังทิพยรักษ์โลก 

2552 เป็นปีทีเ่กดิวกิฤตทิางเศรษฐกจิไปทัว่โลก ซึง่มผีลกระทบต่อประเทศไทย และต่อการด�ำเนนิธรุกิจประกนัวนิาศภยัด้วย แต่บรษิทัฯ กส็ามารถ
ฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ มาได้ ด้วยพลังกายและพลังใจของผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ ที่มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน การให้บริการแก่ลูกค้า
อย่างทุ่มเท ด้วยการพัฒนาการบริการ และผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ที่ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้ามากที่สุด จึงก่อเกิดโครงการมากมายในปีนี้ 
ไม่ว่าจะเป็นโครงการ “Smart Team Tip Smart” โครงการ “เหนือกว่าความรักความห่วงใย” เป็นต้น

และไม่ว่าจะประสบกับปัญหาหรืออุปสรรคใด ๆ ก็ตาม สิ่งที่บริษัทฯ ได้ท�ำอย่างต่อเนื่องเสมอมา คือ การช่วยเหลือสังคมในด้านต่าง ๆ 
กบัโครงการ “ทพิยท�ำความดไีม่มสีิน้สดุ” โดยได้จัดกจิกรรมให้ครอบคลมุการช่วยเหลอืสงัคมทกุด้าน นอกจากนีย้งัได้จดัท�ำโครงการ “พฒันา
จติส�ำนกึสาธารณะให้กับพนกังานในองค์กร และพฒันาสถาบนัครอบครวัให้ด�ำเนนิชวีติแบบพอเพยีง มคีณุธรรม” ร่วมกบัอกี 15 องค์กร โดย
ได้จัดตั้งคณะกรรมการแกนน�ำจิตอาสาในบริษัทฯ เพื่อเป็นแกนน�ำในการขับเคลื่อนการด�ำเนินงานโครงการ CSR อย่างยั่งยืนต่อไป

2553 จากภาวะความรุนแรงทางการเมือง ท่ีก่อให้เกิดการโจรกรรม และการก่อการร้าย ส่งผลให้สถานที่ราชการ และสถานที่ส�ำคัญทางธุรกิจ
เสียหายมากมาย ท�ำให้ประชาชนได้เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการท�ำประกันภัยมากขึ้น บริษัทฯ จึงได้พัฒนาการบริการ ควบคู่ไปกับการให้
ความช่วยเหลือบรรเทาความเดือนร้อนให้กับประชาชนที่ประสบภัยต่าง ๆ 

พัฒนาทางเลือกใหม่ในการบริการให้กับลูกค้ากับ KTB Shop Smart Pearl Card ความคุ้มครองที่แตกต่าง เมื่อถูกโจรกรรมเงินจากการ
กดตู ้ATM ของธนาคารกรงุไทย และการถกูโจรกรรมเงนิในบญัชธีนาคาร และ Dhipaya Motor Add On ประกนัภยัชดเชยผลประโยชน์จาก
อบุตัเิหตหุรอืการใช้รถยนต์ พร้อมทัง้ขยายศกัยภาพการบรกิารด้วยการเพิม่ส�ำนกังานสาขาอกี 5 แห่งคอื สาขาศนูย์ราชการเฉลมิพระเกยีรตฯิ 
สาขาร้อยเอ็ด สาขานครศรีธรรมราช สาขาพระราม 2 และสาขาสมุทรปราการ

ช่วยเหลอืสงัคมอย่างต่อเนือ่ง และยัง่ยนื ด้วยการท�ำความดีไม่มสีิน้สดุ ไม่ว่าจะเป็นการให้ความช่วยเหลอืประชาชนทีไ่ด้รบัความเดอืดร้อน
จากภัยน�้ำท่วมครั้งใหญ่ของปี การให้ก�ำลังใจคนกรุงเทพฯ จากสถานการณ์ความรุนแรงทางการเมือง ด้วยการแจกน�้ำทิพย ให้กับประชาชน
ที่มาร่วมท�ำบุญเมือง ช่วยเหลือและอ�ำนวยความสะดวกให้กับประชาชนผู้ใช้รถใช้ถนนในช่วงวันหยุดเทศกาลเป็นประจ�ำทุกปี 

2554 จากวิกฤติการณ์น�้ำท่วมคร้ังใหญ่ในหลายพ้ืนที่ของประเทศไทย น�ำความสูญเสีย และความทุกข์ยากมาสู่พี่น้องชาวไทยเป็นอย่างมาก  
แต่ในวิกฤติการณ์น�้ำท่วม ก็ยังมีปรากฏการณ์แห่งน�้ำใจ ที่หลั่งไหลสู่ผู้ประสบภัยอย่างไม่ขาดสาย ทิพยประกันภัยก็เป็นส่วนหนึ่งในน�้ำใจ ที่อยู่
เคยีงข้างพีน้่องชาวไทยในการต่อสูก่บัวกิฤตกิารณ์ครัง้นี ้ด้วยการให้ความช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัน�ำ้ท่วมทกุช่องทางทีจ่ะสามารถช่วยได้ไม่ว่าจะ
เป็นการลงพืน้ทีป่ระสบภัยไปมอบเครือ่งอปุโภคบรโิภคทีจ่�ำเป็นให้ผูป้ระสบภยั และการรวมพลงัน�ำ้ใจของพนกังานจติอาสาทพิยประกนัภัยใน
การท�ำกระสอบทรายป้องกนัน�ำ้ท่วม การจดัท�ำถงุยงัชพี การท�ำ EM Ball เพือ่บ�ำบดัน�ำ้เสยี รวมทัง้การบรจิาคเงนิและสิง่ของต่าง ๆ อกีจ�ำนวน
มาก นอกจากนีท้างบรษิทัฯ ยงัได้ให้ความช่วยเหลอืพนกังานท่ีได้รบัความเดอืดร้อน ด้วยการช่วยเหลอืในด้านต่าง ๆ ทัง้การช่วยขนย้ายอพยพ
จากพื้นที่เสี่ยงภัย ถุงยังชีพ และเงินช่วยเหลือในเบื้องต้นด้วย
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	 Social responsibility is another key task of the Company together with product development on a continuous 
basis. This year the Company has introduced new auto insurance campaign by providing replacement for vehicles under 
repair and using 3G technology on tablet computer to identify problem called “TIP Smart Survey”. This results in faster, 
more efficient and more convenient services to customers. The Company also opened new branches in Phra Nakhon 
Si Ayutthaya and Phetchabun provinces.

	 Another proof for the Company’s determination to excel in its mission includes the awards it’s received from leading 
institutes of the country such as “Excellent Committee Award 2010/12 from Thai Institute of Directors Association (IOD), 
“Top Corporate Governance Report Award” from the Stock Exchange of Thailand (SET) and “ISO 9001: 2008 Certification” 
from SGS (Thailand) Co., Ltd.

2012 	 To aim at being the best in servicing, Dhipaya has organized ESQ (Excellent Service Quality) campaign, referring to 
the best in services with quality in Thailand; in order to motivate employees to satisfy customers with efficient services.

	 Apart from providing quality services, the Company also maintained stability in organization management. In 2012, 
Dhipaya has received “Prime Minister’s Insurance Awards” from the Office of Insurance Commission and “Investors’ 
Choice Award” from Thai Invertors Association, given to registered companies whose Annual General Meetings organization 
was evaluated at 100% for four years running (from 2009 to 2012). 

	 On the spectacular occasion of Buddhajayanti, the Celebration of 2600 years of Buddha’s Enlightenment, Dhipaya 
has organized group ordination of the executives and staffs; as offerings to Lord Buddha, His teachings and the monks at 
Wat Bowonniwet Vihara Rajavaravihara (Temple). The offerings were also dedicated for the occasion of the 85th Birthday 
Anniversary of His Majesty the King, and the 99th Birthday Anniversary of Somdet Phra Nyanasangvara, the Supreme 
Patriarch of Thailand.

	 As Thailand was honoured to host “FIFA Futsal World Cup 2012,” Dhipaya has sponsored “Thai Futsal Team 
to compete Futsal World Cup” campaign, in order that Thai people have access to participate in the activities. The 
Company granted Thai National Futsal team an amount of money after the team has reached the second round of the 
competition for the first time in records. In addition, Dhipaya has supported the design of “THAILAND FUTSAL BUS” or 
the bus for Thai National Futsal team, the bus was painted in Thai flag color pattern, displaying Thai national identity 
and unity, for future success of the Thai National Futsal team.

2013 	 For its excellence and leadership in the general insurance business in Thailand, the Company has committed 
to its expansion of businesses to facilitate its service provision to all customers and the general public as thoroughly 
as possible. The Company has joined hands with various leading organizations to diversify its channels of insurance 
transactions, including Thailand Post Co., Ltd., Standard Chartered Bank (Thai) Plc, etc. 

	 Regarding the CSR activities of 2013, the Company, in cooperation with the Don’t Drive Drunk Foundation, has 
organized the “Don’t Drive Drunk, Let Dhipaya Drive You Home” project, a campaign to reduce the number of accidents 
during the Songkran Festival. It was the first year when the Project was kicked off; and it was even more interesting that 
the general public and Dhipaya’s customers are all welcomed to participate in the Project, particularly those who are 
quite drunk from pubs and bars would be driven home safely. The Project was launched in the Bangkok areas during 
April 11 -17, 2013, 24 hours a day.

	 Moreover, the Company has also launched another significant religious-related project in the format of colorful 
calendars printed with the state-of-the-art technology in 3 different languages including Thai, Chinese and English, to 
help promote the Buddhism’s activities called “Dhipaya Nationwide Goes Globally” project to celebrate His Majesty 
the King’s 86th Birthday Anniversary and to commemorate the 100th Anniversary of Somdet Phra Nyanasamvara, the 
19th Supreme Patriarch of Thailand and on an auspicious occasion to make known the charisma of the Emerald Buddha 
Image among all walks of life nationwide and worldwide. The Company’s CSR projects implemented in several successive 
years included the Project of Conferment of Dhipaya Insurance-Police CSR Signboard; and in this year alone, Provincial 
Police CSR signboards have been conferred to the Provincial Police Office, Region 1, totally 1,460 signboards nationwide, 
to facilitate all people travelling to police stations in the provinces. 

	 Based on its operating results in terms of expansion of its general insurance businesses together with its unyielding 
initiation and development of CSR projects, the Company was awarded “Thailand Professionals Awards 2013” as “The 
Best General Insurance Organization of the Year” by the International Association of Direct Selling Company (IADSC) 
and as “the Best CSR General Insurance Company with Continuous Growth of Operating Results and Excellent Social 
Contribution” by Thailand Professionals Magazine. 
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การช่วยเหลือสังคมถือเป็นภารกิจหนึ่งของบริษัทฯ ควบคู่ไปกับการพัฒนาการบริการอย่างต่อเนื่อง โดยปีนี้บริษัทฯ ได้พัฒนาการบริการ
ด้านสินไหมรถยนต์ด้วยการเปิดตัวโครงการ “ทิพยจัดให้รถใช้ระหว่างซ่อม” และ “TIP Smart Survey” น�ำเทคโนโลยีระบบ 3G มาใช้บน
อปุกรณ์ Tablet ในการท�ำเคลมเป็นเจ้าแรก เป็นการบรกิารทีท่นัสมยั รวดเรว็ และเพิม่ความสะดวกให้กบัลูกค้า พร้อมขยายศกัยภาพการบรกิาร 
ด้วยการเปิดส�ำนักงานสาขาอยุธยา และส�ำนักงานสาขาเพชรบูรณ์

และอกีหน่ึงบทพิสูจน์ความมุง่มัน่ของบริษัทฯ ด้วยรางวลัเกยีรตยิศจากสถาบนัชัน้น�ำต่าง ๆ  ของประเทศ ทีร่บัรองถงึคณุภาพในการบรหิารงาน 
และคุณภาพในการบริการ ล่าสุดกับรางวัล “คณะกรรมการแห่งปี- ดีเลิศ” 2010/12 จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai 
Institute of Directors Association : IOD) รางวัล SET Awards ด้านการรายงานบรรษัทภิบาลดีเยี่ยม (Top Corporate Governance 
Report Award) จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และยังได้การรับรองคุณภาพ ISO 9001: 2008 ทุกระบบขององค์กรและทุกสาขา 
ทั่วประเทศ จากบริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

 2555 จากความมุง่มัน่สูค่วามเป็นหนึง่ในด้านการบรกิาร บรษิทัฯ จงึได้จดัโครงการ ESQ (Excellent Service Quality) ทีสุ่ดของการให้บรกิาร 
และคุณภาพอันดับหนึ่งของไทย เพื่อให้พนักงานทุกคนร่วมใจกันสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าด้วยการบริการที่มีประสิทธิภาพ 

นอกจากการสร้างสรรค์งานบริการที่เป็นเลิศแล้ว บริษัทฯ ก็ยังคงรักษาคุณภาพการบริหารงานได้อย่างมั่นคง จนได้รับรางวัลเกียรติยศ 
“บริษัทประกันภัยดีเด่นครบวงจร” ประจ�ำปี 2555 (Prime Minister’s Insurance Awards ) จากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่ง
เสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย(คปภ.) และรางวัล “Investors’ Choice Award” จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ที่มอบให้กับบริษัทที่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ที่ได้รับคะแนน 100% จากการประเมินผลการจัดประชุมใหญ่สามัญประจ�ำปี (AGM) ต่อเนื่อง 4 ปี (ปี พ.ศ. 
2552- ปี พ.ศ. 2555)

เนื่องในปีมหามงคลธรรมาภิสมัย พุทธชยันตี 2,600 ปี แห่งการตรัสรู้ บริษัทฯ จึงได้จัดโครงการ อุปสมทบหมู่ผู้บริหารและพนักงาน  
เพ่ือถวายเป็นพุทธบูชา ธรรมบูชา สังฆบูชา แด่องค์สัมมาสัมพุทธเจ้า และถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ในโอกาส
เฉลิมพระชนมพรรษา 85 พรรษา และถวายเป็นพระกุศลคล้ายวันประสูติเจริญพระชันษา 99 ปี สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช 
สกลมหาสังฆปริณายก ที่วัดบวรนิเวศวิหาร

และในโอกาสที่ประเทศไทยเป็นเจ้าภาพ “ FIFA Futsal World Cup 2012” บริษัทฯ ได้สนับสนุนโครงการ “รวมพลังใจ ฟุตซอล
ไทยสู้ฟุตซอลโลก” เพื่อรณรงค์ให้ประชาชนคนไทยได้มีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขันครั้งนี้ โดยมอบเงินรางวัลแห่งความส�ำเร็จ  
หลังฟุตซอลทีมชาติไทยก้าวผ่านเข้าสู่รอบ 2 ได้เป็นคร้ังแรกในประวัติศาสตร์ และสนับสนุนการเปิดตัว “THAILAND FUTSAL BUS”  
รถประจ�ำทมีชาตฟิตุซอลไทย ในการออกแบบตกแต่งเป็นสธีงชาตไิทย แสดงถงึเอกลกัษณ์ของความเป็นไทย ทีร่วมใจเป็นหนึง่เดยีวเพือ่ความ
ส�ำเร็จอันยิ่งใหญ่ในอนาคตของทีมชาติฟุตซอลไทย

2556 เพื่อความเป็นหนึ่งในธุรกิจประกันวินาศภัยของไทย บริษัทฯ จึงมุ่งมั่นในการขยายงาน เพื่ออ�ำนวยความสะดวกในการให้บริการแก่ลูกค้า
และประชาชนได้อย่างทัว่ถงึมากทีส่ดุ บรษิทัฯ ได้ร่วมกบัองค์กรชัน้น�ำหลายแห่งในการเพิม่ช่องทางการท�ำประกนัภยัได้แก่ บรษิทั ไปรษณย์ีไทย 
จ�ำกัด และ ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จ�ำกัด (มหาชน) เป็นต้น 

ส�ำหรับการช่วยเหลือสังคมในปีน้ี บริษัทฯ ได้ร่วมกับ มูลนิธิเมาไม่ขับ จัดโครงการ “เมาไม่ขับ ทิพยขับให้” เพื่อรณรงค์ลดอุบัติเหตุ
ช่วงเทศกาลสงกรานต์ นับเป็นปีแรกที่เร่ิมโครงการดังกล่าว และเปิดกว้างให้ทั้งประชาชนทั่วไป และลูกค้าที่ท�ำประกันกับทิพยประกันภัย 
เข้าร่วมโครงการฯ ได้ โดยเฉพาะผู้ที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จากสถานที่ดื่ม ไปส่งถึงบ้านฟรี ตั้งแต่วันที่ 11-17 เมษายน พ.ศ. 2556 ตลอด 
24 ชั่วโมงโดยเริ่มโครงการฯ ในเขตกรุงเทพมหานคร

นอกจากนีย้งัมโีครงการส�ำคญัในการส่งเสรมิพระพทุธศาสนา คอืโครงการ “ทพิยทัว่ไทย ก้าวไกลทัว่โลก” เพือ่เฉลมิพระเกยีรต ิ86 พรรษา 
พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั และฉลองพระชนัษา 100 ปี สมเด็จพระญาณสงัวร สมเดจ็พระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก เป็นการเผยแพร่
พระบารมีขององค์พระแก้วมรกต น�ำสิริมงคลไปทั่วไทย และทั่วโลก ในรูปแบบของสื่อปฏิทิน พิมพ์ 3 ภาษา ไทย จีน อังกฤษ ที่ใช้เทคโนโลยี
ทันสมัย ได้อย่างวิจิตรงดงาม และโครงการ CSR ที่ได้ท�ำต่อเนื่องมาโดยตลอดหลายปี คือ โครงการมอบป้าย CSR ทิพยประกันภัย-ต�ำรวจ 
และในปีนี้ได้มีการมอบป้าย CSR ต�ำรวจภูธร ให้กับต�ำรวจภูธร ภาค 1 จ�ำนวน 1,460 ป้ายทั่วประเทศ เพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่ประชาชน
ที่จะเดินทางไปยังสถานีต�ำรวจภูธรในจังหวัดต่าง ๆ

จากผลการด�ำเนินงานทั้งด้านการขยายงานประกันวินาศภัย ควบคู่ไปกับการริเริ่มและพัฒนาโครงการช่วยเหลือสังคมอย่างต่อเนื่อง 
ท�ำให้บริษัทฯ ได้รับรางวัล Thailand Professionals Award 2013 ในสาขา ที่สุดองค์กรประกันวินาศภัยแห่งปี จากสถาบัน International 
Association of Direct Selling Company (IADSC) และนติยสาร Thailand Professionals ให้เป็นบรษัิทประกนัวนิาศภยัทีม่ผีลประกอบ
การเติบโตอย่างต่อเนื่อง มั่นคง และยังมีการช่วยเหลือสังคมอย่างดีเยี่ยม
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2014 	 The Company takes great pride for its path to success in the Asia Pacific Region with the “Asia’s 200 Best under a 
Billion Award, as the first and only insurance company to rank in the top 200 medium and small listed company in Asia 
Pacific by Forbes Asia Magazine. The Company also received the “Investors’ Choice Award 2014”, evaluating quality for 
conducting the Annual General Shareholders Meeting (AGM) as the only insurance company continually scoring 100 full 
points for 6 years from Thai Investors Association, The Securities and Exchange Commission and The Stock Exchange of 
Thailand, which showed the Company’s potential and strength that carried on for more than 60 years. 

	 In this year, the Company proceeded with the brand recognition responding to the young generations’ lifestyles 
who love unique LlNE Sticker, with the launch of a superb LINE Sticker, “HanumanTip” with 16 types of trendy wordings, 
as the symbol of feelings, emotions, and good friendship offered, representing the attitude of Dhipaya Insurance Public 
Company Limited. The concept of this LINE Sticker is the Hanuman character, which is the logo of the Company as 
he is an immortal god and the chief soldier of Rama protecting and taking risk for Rama, similar to Dhipaya Insurance 
Public Company Limited that is stable and always ready to service in risk protection for all customers. Moreover, there 
is a special character “go to AEC”, preparing for the ASEAN Economics Community, in the name of all Thai people, with 
continually special exclusive promotions and superior activities including many prizes for attendants; for example, Like 
and Share Hanuman LINE Sticker. 

	 Furthermore, as the new generations’ lifestyles are out-going and always meet unexpected situations, the Company 
created a good mechanism, responding to all lifestyles, with the launching of 3 new types of Insurance packages. “TIP 
MOTOR 3 PLUS”, Motor insurance that costs less than expected, “TIP HOME PLUS”, Home insurance that protect on 
every details in the house, cutting all worries even in the little details, and “TIP FORTY PLUS”, Accident insurance for 
people of 40-65 years old, “The more you aged, the more value you get”, which covered the risk of bone fracture and 
compensated the cost of wheelchair if the doctor prescribes.

2015 	 It has been another year of continuous development in all areas of the Company for its customers, shareholders, 
employees and stakeholders. This year the Company was awarded “The 2015 Outstanding Provident Fund” for provident 
fund under one billion baht conferred by Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn held by Association of 
Provident Fund. 
	 Developed the latest digital innovation, with the Application “TIP Flash Claim”, for quick and convenient service 
in the digital age. The application provides quick and easy insurance claims at any location to meet the demands of 
a fast-paced lifestyle. There is no need to wait for a claims surveyor. The customer can file a motor insurance claim 
themselves using an easy to understand online form to search for nearby hospitals, garages, specify repair dates and 
check repair status on both Android and iOS systems. 
	 Launched “Modern, Reliable, Online Compulsory Motor Insurance”, a new way for customers to purchase motor 
vehicle insurance. Customers can purchase this at the 7-11 Counter service at nationwide and receive immediate 
protection with the policy cover once the insurance has been purchased. 
	 Added a new service channel at all Thai Post Offices nationwide for Compulsory Motor Insurance under the Road 
Victim Protection Act B.E. 2535 and other insurance protection services as specified by laws to meet customers’ demands 
for fast and efficient services.

2016 	 The passing of His Majesty the King, Phrabat Somdet Phra Poraminthara Maha Bhumibol Adulyadej was the saddest 
moment for Thai people. To show their dedication to His Majesty the King and the Chakri dynasty, the Company’s 
executives and employees organized a memorial ceremony “United Power of Loyalty”, took a loyalty oath and jointly 
sang the royal anthem. Additionally, the Company executives and employees jointly initiated “United Dhipaya Family 
Does Good Deeds in Dedication to the King”, a project to continue the King’s royal determination to help the Thai 
people in all regions. This project involves performing a variety of good deeds and each activity location will then be 
marked on an electronic map until it has been held all over Thailand. Additionally, the Company has asked for royal 
permission for the installation of a 63 meter tall royal photograph of His Majesty the King at the Company’s head office 
to convey our sadness and gratitude in commemoration of His Majesty the King’s royal grace. The Company also handed 
out Sansoen Phra Barami, a royal photo book, to the general public who paid homage to His Majesty the King at Phra 
Thinang Dusit Maha Prasat, the Grand Palace. The Company will follow in his royal footsteps and continue to do good 
deeds in dedication to His Majesty King Rama IX.

	 Prior to this mournful occasion, the Company held “My King in My Heart” project to celebrate the 70th Anniversary 
of His Majesty King Rama IX’s ascension to the throne. The Company invited the general public to display their loyalty 
by conveying their messages to His Majesty the King through a digital interactive booth all through the month of June 
2016.
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2557 บรษิทัฯ มคีวามภมูใิจเป็นอย่างยิง่ กับการก้าวสูค่วามส�ำเรจ็ในระดบัเอเชยีแปซฟิิคกับรางวลั “Asia’s 200 Best under a Billion Award” 
ซึ่งเป็นบริษัทประกันวินาศภัยรายแรก และรายเดียวที่ได้รับการจัดอันดับเข้าสู่ท�ำเนียบสุดยอด 200 บริษัทจดทะเบียนขนาดกลาง และขนาด
เล็กในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิค จากนิตยสาร Forbes Asia และ ยังได้รับรางวัล “Investors’ Choice Award 2014” ประเภทคุณภาพการจัด
ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี (AGM) ติดต่อกัน 6 ปีซ้อน ซึ่งเป็นบริษัทประกันวินาศภัยแห่งเดียวที่สามารถท�ำคะแนนได้เต็ม 100 คะแนน 
จัดโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ร่วมกับส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย (ตลท.) แสดงให้เห็นถึงศักยภาพ และฐานะความแข็งแกร่งของบริษัท ที่ด�ำเนินมาต่อเนื่องกว่า 60 ปี

ในปีนี้บริษัทฯ เดินหน้าสร้างการจดจ�ำแบรนด์ และตอบสนองไลฟ์สไตล์คนรุ่นใหม่ที่ชื่นชอบสติกเกอร์ไลน์สุดชิค เปิดตัวสติกเกอร์ไลน์ขั้น
เทพ “หนุมาน” เพื่อเป็นตัวแทนอารมณ์ ความรู้สึก และมิตรภาพดี ๆ ที่มอบให้เสมือนเป็นตัวแทนของทิพยประกันภัย พร้อมค�ำพูดโดน ๆ 
จ�ำนวน 16 แบบ โดยแนวความคิดของไลน์สติกเกอร์ชุดนี้ เป็นคาแรคเตอร์ของหนุมาน พญาชิงชัย ซึ่งเป็นโลโก้ของบริษัทฯ เป็นเทพที่ไม่มีวัน
ตาย และเป็นทหารเอกของพระรามที่คอยปกป้องคุ้มครอง เสี่ยงภัยแทนพระราม เช่นเดียวกับทิพยประกันภัยที่มีความมั่นคง และพร้อมที่จะ
ให้บริการคุ้มครองความเสี่ยงภัยให้กับลูกค้าเสมอ นอกจากนี้ยังมีคาแรคเตอร์พิเศษ “go to AEC” เตรียมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในนามคน
ไทยทั้งแผ่นดิน ซึ่งมีการจัดโปรโมชั่นพิเศษแบบเทพ ๆ อย่างต่อเนื่อง และกิจกรรมดี ๆ ชิงรางวัลมากมาย ให้กับผู้ร่วมกิจกรรม เช่น การ like 
และ share Sticker Line หนุมานด้วย

และด้วยไลฟ์สไตล์คนยคุใหม่ทีใ่ช้ชวีติไม่อยูก่บัทีต้่องเจอกบัเรือ่งทีค่าดไม่ถงึได้ตลอดเวลา บรษิทัฯ จงึได้สร้างสรรค์สิง่ทีด่ ีเพือ่ตอบสนองทกุ
ไลฟ์สไตล์ ด้วยการเปิดตัวแพ็คเกจประกันภัย 3 รูปแบบใหม่ได้แก่ “TIP MOTOR 3 PLUS” ประกันภัยรถยนต์ ที่จ่ายเบา ๆ ไร้กังวลเกินคาด 
“TIP HOME PLUS” ประกันภัยที่อยู่อาศัยคุ้มครองทุกเรื่องในบ้าน หมดห่วงแม้เรื่อง เล็ก ๆ และ “TIP FORTY PLUS” ประกันที่ให้ความ
คุ้มครองอุบัติเหตุ ตั้งแต่อายุ 40-65 ปี “ยิ่งแก่ ยิ่งคุ้ม เกินคาด” ซึ่งให้การคุ้มครองกระดูกแตกหัก และชดเชยค่ารถเข็นในกรณีแพทย์สั่งด้วย

2558 นบัเป็นอกีหนึง่ปีทีแ่สดงให้เหน็ว่าบรษิทัฯ มกีารพฒันาองค์กรอย่างต่อเนือ่งในทกุ ๆ ด้าน เพือ่ลกูค้า ผูถ้อืหุน้ พนกังาน และผูม้ส่ีวนได้เสยี 
โดยในปีนี้บริษัทฯ ได้รับพระราชทาน “รางวัลกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพดีเด่น” ประเภทกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพที่มีขนาดกองทุน ต�่ำกว่าพันล้าน
บาท ประจ�ำปี 2558 จากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ซึ่งจัดโดยสมาคมกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

สร้างนวัตกรรมสู่ยุคดิจิทัล ด้วยการบริการที่สะดวดรวดเร็ว เข้ากับยุคสังคมดิจิทัล กับApplication “TIP Flash Claim” เคลมเร็ว เคลม
ง่าย ได้ทุกที่ ตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์ในยุคเร่งด่วน ไม่ต้องรอพนักงานส�ำรวจภัย สามารถเปิดเคลมอุบัติเหตุรถยนต์ได้เอง ใส่ข้อมูลไม่ซับซ้อน อีก
ทัง้ยงัค้นหา โรงพยาบาล อูซ่่อมรถ ก�ำหนดวนัเข้าซ่อม และตดิตามความคบืหน้าในการซ่อมได้อกีด้วย ใช้งานได้ท้ังในระบบ Android และ IOS 

เปิดตวั “พ.ร.บ. ยคุใหม่ มัน่ใจ ออนไลน์” โดยเป็นการซ้ือประกนัภยัรถยนต์รปูแบบใหม่ ทีล่กูค้าสามารถซือ้ พ.ร.บ.รถยนต์ ผ่านเคาน์เตอร์
เซอร์วิส ในร้าน 7-11 ทั่วประเทศ ซื้อปุ๊บรับปั๊บ รับความคุ้มครองและกรมธรรม์กลับบ้านได้ทันที

เพิม่ช่องทางการบรกิารผ่านไปรษณย์ีไทยทัว่ประเทศ ในการให้บรกิารรบัประกนัภยัรถยนต์ตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ 
พ.ศ. 2535 (พ.ร.บ.) และบริการประกันภัยประเภทต่าง ๆ ตามที่กฎหมายก�ำหนด เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ ให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2559 เป็นวาระที่พสกนิกรไทยอยู่ในภาวะวิปโยคโศกศัลย์อย่างที่สุด ที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชเสด็จสวรรคต 
ด้วยส�ำนึกในพระมหากรุณาธิคุณอย่างหาที่สุดมิได้ ผู้บริหารและพนักงานบริษัทฯ ได้น้อมถวายความอาลัยและแสดงความจงรักภักดีแด ่
พระองค์ท่าน ด้วยการจัดพิธีน้อมถวายความอาลัย และจัดพิธีถวายสัตย์ปฏิญาณ “รวมพลังแห่งความภักดี” ถวายแด่พระบาทสมเด็จ  
พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดชและบรูพมหากษตัรยิาธริาชเจ้าทกุพระองค์ในพระบรมราชจกัรวีงศ์ ร้องเพลงสรรเสรญิพระบารม ีพร้อมกบั
ประชาชนชาวไทยทัว่ทัง้ประเทศ และเพือ่เป็นการสบืสาน พระราชปณธิานในการท�ำความดทีีย่ัง่ยนืของพระองค์ท่าน ผูบ้รหิารและพนกังานได้
ร่วมกนัจัดโครงการ “รวมพลงัชาวทพิยร่วมใจ ท�ำดทีัว่ไทยถวายพ่อหลวง” โดยจดักจิกรรมท�ำความดหีลายรปูแบบ ตามสถานที ่และจงัหวดัต่าง ๆ   
ทั่วประเทศไทย ซ่ึงทุกกิจกรรมความดี จะมีการปักหมุดลงบนแผนที่อิเล็กทรอนิกส์ตามสถานที่ที่ไปจัดกิจกรรม ให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ 
อกีทัง้ได้ขอพระบรมราชานญุาตอญัเชญิพระบรมฉายาลกัษณ์ ตดิต้ังอาคารส�ำนกังานใหญ่ความสงู 63 เมตร เพือ่น้อมถวายความอาลยั ร�ำลึกใน 
พระมหากรุณาธิคุณอันหาที่สุดมิได้ ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และยังร่วมสนับสนุนการจัดท�ำสมุดภาพเทิด 
พระเกียรติ ชดุสรรเสรญิพระบารม ีเพือ่มอบให้กบัประชาชน ท่ีมาถวายบังคมพระบรมศพ ณ พระทีน่ัง่ดสุติมหาปราสาท ในพระบรมมหาราชวัง 
บรษิทั ฯ จะยงัคง ยดึมัน่ด�ำเนนิรอยตามเบือ้งพระยคุลบาท จดักจิกรรมท�ำความดอีย่างต่อเนือ่ง เพือ่ถวายเป็นพระราชกศุลแด่ในหลวงรชักาลที ่9

ซึง่ก่อนทีจ่ะถึงวาระแห่งความโศกเศร้าน้ีบริษทัฯ ได้จดักจิกรรมโครงการ “My King In My Heart” จากใจราษฎร์แด่ราชา เพ่ือเฉลมิพระเกยีรติ
ในหลวงรัชกาลที่ 9 ในโอกาสท่ีทรงเสด็จเถลิงถวัลยราชสมบัติครบ 70 ปี โดยการเชิญชวนให้ประชาชนคนไทยได้แสดงความจงรักภักดี ด้วย
การร่วมถวายพระพรและบอกความในใจแด่พระองค์ท่าน ผ่านห้องถวายพระพรระบบ Digital Interactive ตลอดเดือนมิถุนายน 2559

ร่วมกิจกรรมช่วยเหลือชุมชนในโครงการ Village To The World ซึ่งเป็นโครงการที่จัดขึ้นตามยุทธศาสตร์สานพลังประชารัฐเพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชน โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างนวัตกรรมทางการท่องเที่ยวใหม่ให้เหมาะสมกับศักยภาพและอัตลักษณ์ของแต่ละชุมชน 
ช่วยเพิ่มโอกาสทางการตลาดให้ชุมชน สามารถสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวชุมชนได้อย่างยั่งยืน โดยกรรมการผู้จัดการใหญ่ ได้เป็น CEO 
Village Ambassadors เชิญชวนไปท่องเที่ยว “ชุมชนบ้านริมคลองโฮมสเตย์  จ.สมุทรสงคราม” ซึ่งเป็นหนึ่งในสิบชุมชนต้นแบบของ 
การจัดทรปิ CSR Outing ในชมุชน เพือ่พฒันาเศรษฐกจิ สร้างรายได้ให้กบัชมุชนอย่างยัง่ยนื และยงัเป็นบรษิทัประกนัภยัแห่งเดยีวในโครงการนี้
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	 The Company also assisted communities through Village to the World project, which was initiated according to 
government-people cooperation strategies to strengthen communities. The project’s objective is to create new tourism 
innovations suitable to each community’s potential and identity as well as to increase each community’s exposure 
and create sustainable revenue from tourism. The Company’s Managing Director who was appointed the CEO Village 
Ambassador invited people to organize CSR Outing trips to “Baanrimklong Homestay, Samut Songkhram Province”, one 
of the ten model communities, to help create sustainable revenue for these communities. The Company was the only 
insurance company in this project.

	 The Company committed itself to developing innovations for Digital Insurance by increasing service channels 
through the use of social media and other online platforms. These new innovations will meet digital lifestyle demands 
of customers, who expect convenience and ease of access to services. Additionally, customers can purchase insurance 
products on www.TIPINSURE.com website at all times and places. 

	 The Company was well able to maintain good operational standards and was awarded the “Investors’ Choice Award 
2016” for quality Annual General Meeting (AGM) for the 8th consecutive year by Thai Investors Association, Securities 
and Exchange Commission of Thailand (SEC) and Stock Exchange of Thailand (SET). Furthermore, the Company was 
awarded the “3rd Runner-Up for Outstanding Non-Life Insurance Company Award of 2016” by the Office of Insurance 
Commission (OIC) which indicated the Company’s stability, operational capabilities and overall service excellence.

	 Another event of great importance for the Thai people was the ascension of His Royal Highness Crown Prince Maha 
Vajiralongkorn, according to ascension law on December 1, 2016. His Majesty the King also proclaimed a royal decree 
to use “Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun” as his royal title and to reign as King Rama X of the Chakri 
dynasty. On behalf of Dhipaya Insurance Plc., we would like to express our humble salutation “Long Live the King.”

2017 Executives and employees jointly conducted the following good deeds all over Thailand in dedication to Phra Bat 
Somdet Phra Poraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit:

•	 Organized ordination ceremony for 70 monks in dedication to Phra Bat Somdet Phra Poraminthra Maha Bhumibol 
Adulyadej Borommanatbophit.

•	 Co-hosted the royal funeral chanting ceremony
•	 Performed card stunts on the 100th day anniversary of Phra Bat Somdet Phra Poraminthra Maha Bhumibol 

Adulyadej’s passing.
•	 Organized a volunteer project to make 99,999 sandalwood flowers to be used in the royal cremation ceremony 

in dedication to H.M King Rama IX.
•	 Organized a project to plant and grow Marigold flowers and performed card stunts in dedication to H.M King 

Rama IX.
•	 Sponsored a candlelight charity concert by jointly singing songs composed by H.M King Rama IX to commemorate 

his musical brilliance with proceeds going to The War Veterans Organization of Thailand and supporting Her 
Majesty Queen Sirikit’s project to provide education to the veterans’ children.

•	 Sponsored BLACK VALENTINE Charity Concert, under the theme of “True Love is Giving Endlessly” with proceeds 
going to Ramathibodi Foundation, Chakri Naruebodindra Medical Institute (CNMI). Additionally, Company 
executives and employees participated in singing songs composed by H.M. King Rama IX and took part in the 
bid for the royal image of Phra Bat Somdet Phra Poraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit. 
The auction proceeds went to Ramathibodi Foundation.

This year Dhipaya Insurance also released new products “TIP LADY”, to support customers. TIP LADY is a special 
Motor Insurance for women providing protection and privileges at all times. Privileges include airfares in the incidences 
of vehicle breakdowns, chauffeur service, repairing surgery up to 1 million Baht for injuries from accidents, indemnity for 
lost belongings from theft, roadside assistance and, TIP LADY Club which provides motor vehicle information as well as 
special discounts. 

The Company has also improved continuously the efficiency of systems to provide up-to-date and timely services 
to meet customer’s demands and highest satisfaction. For example, during the recent flooding in the North-Eastern region 
of Thailand, especially Sakon Nakorn Province, the Company sent Hanuman Volunteer Unit, staff from the head office, 
as well as those from affected provinces, to quickly provide assistances such as free towing of vehicles for customers as 
well as the general public and immediately providing disaster relief packages. Additionally, claims teams were also sent 
to inspect customers’ houses and immediately paid initial indemnity before making insurance claims for customers who 
purchased Motor Insurance Class 1 and those who purchased Residential Fire Insurance with additional flood coverage. 
The Hanuman Volunteer Unit also assisted customers in house cleaning.

Furthermore, the Company received a membership certificate from Thailand's Private Sector Collective Action against 
Corruption for quarter 2-3/2017, which indicated that it has taken both direct and indirect actions against corruption, and 
conducted its business fairly, transparently and accountably with stakeholders, and has been a good role model to the 
society as a whole. The ceremony took place at Napalai Ballroom, Dusit Thani Hotel.

The Company won the 5th Best Provident Fund Award 2016 for “Single Fund, Private and Nonprofit Organizations” 
from Somdech Phra Debaratanarajasuda Sayamboromrajakumari at Dusidalai Hall, Chitralada Villa, which brought the 
greatest pride to everyone at Dhipaya Insurance.
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มุง่พฒันานวตักรรมสูก่ารเป็นดจิทัิลอนิชวัรนัส์ (Digital Insurance) ด้วยการน�ำเทคโนโลยทีีท่นัสมยั รวมทัง้โซเชยีลมเีดยี และสือ่ออนไลน์
ต่าง ๆ มาเพิ่มช่องทางในการให้บริการ เพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์ของลูกค้าในยุคดิจิทัล ที่ต้องการความสะดวกรวดเร็วและคล่องตัว สามารถ
ซื้อประกันภัยทางเว็บไซต์ TIPINSURE.com ซื้อง่ายได้ทุกที่ ทุกเวลา 

 บริษัทฯ ยังคงรักษามาตรฐานในการด�ำเนินงานได้เป็นอย่างดี โดยได้รับรางวัล “Investors’ Choice Award 2016” ประเภทคุณภาพ 
การจดัการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี (AGM) ตดิต่อกนัเป็นปีที ่8 จากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์ 
และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และยังได้รับรางวัล “บริษัทประกันวินาศภัยดีเด่น อันดับ 3 
ประจ�ำปี 2559” จากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซึ่งแสดงถึงความมั่นคง และศักยภาพ
ในการด�ำเนินงาน รวมทั้งการบริการที่เป็นเลิศของบริษัทฯ ได้เป็นอย่างดี 

วาระส�ำคัญยิ่งใหญ่ของประชาชนชาวไทยอีกเหตุการณ์ เม่ือวันที่ 1 ธันวาคม 2559 สมเด็จพระบรมโอรสาธิราช สยามมกุฎราชกุมาร 
ทรงมีพระราชด�ำรัสตอบรับขึ้นครองราชย์ เพื่อให้เป็นไปตามบทบัญญัติของกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ ทรงขึ้นเป็นสมเด็จ
พระเจ้าอยูหั่ว รัชกาลที ่10 และทรงมพีระราชโองการโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้เฉลมิพระปรมาภไิธยว่า สมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัมหาวชริาลงกรณ 
บดนิทรเทพยวรางกรู ขึน้ครองราชย์เป็นพระมหากษตัรย์ิ ของราชวงศ์จกัรสีบืต่อไป ปวงข้าพระพทุธเจ้า ขอพระราชทานถวายพระพรชยัมงคล 
ขอพระองค์ทรงพระเจริญ

2560 ผู้บริหารและพนักงาน รวมพลังท�ำความดีทั่วไทยถวายในหลวง เพื่อน้อมส�ำนึกในพระมหากรุณาธิคุณอันหาท่ีสุดมิได้ และถวายเป็น 
พระราชกุศลแด่ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ดังนี้

•	 จัดโครงการบรรพชาอุปสมบท จ�ำนวน 70 รูป เพื่อน้อมอุทิศถวายเป็นพระราชกุศล แด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล
อดุลยเดช บรมนาถบพิตร 

•	 ร่วมเป็นเจ้าภาพพระพิธีธรรม สวดพระอภิธรรมพระบรมศพ 
•	 กิจกรรมรวมพลังแปรอักษร ในโอกาสครบรอบ 100 วัน แห่งการสวรรคตพระบาทสมเด็จ พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 

บรมนาถบพิตร
•	 จัดโครงการจิตอาสาประดิษฐ์ดอกไม้จันทน์ ท�ำดีทั่วไทยถวายพ่อหลวง เพื่อใช้ในงานพระราชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพ 

จ�ำนวน 99,999 ดอก
•	 จัดโครงการทิพยรวมพลัง ปลูกดอกดาวเรืองสว่างไสว ถวายพ่อหลวง เพาะเมล็ด และต้นกล้า รวมทั้งแปรอักษร
•	 ร่วมสนับสนุนคอนเสิร์ตการกุศลแสงเทียนบันดาลใจ โดยร่วมร้องเพลงของ “พ่อ” เพื่อสานต่อพระอัจฉริยภาพทางดนตรีของ

ในหลวงรัชกาลที่ 9 โดยรายได้ส่วนหนึ่งมอบให้องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก สมทบกองทุนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ เพื่อการ
ศึกษาของบุตรทหารผ่านศึก 

•	 สนบัสนนุการจดัคอนเสร์ิตการกศุล “BLACK VALENTINE Charity Concert “เพราะรกัแท้คือการให้...ไม่สิน้สดุ” รายได้สมทบทนุ
โครงการสถาบนัการแพทย์จกัรนีฤบดนิทร์ มูลนธิริามาธบิดฯี พร้อมกนันีย้งัได้ร่วมขบัร้องบทเพลงพระราชนพินธ์และร่วมประมลู
ภาพพระบรมสาทิสลักษณ์ เพื่อน�ำรายได้สมทบทุนมูลนิธิรามาธิบดีฯ 

ในปีนี ้ทพิยประกนัภยั ยงัออกแบบผลติภณัฑ์ทีม่คีวามทนัสมยั ครอบคลมุความต้องการของลกูค้า ได้แก่ “TIP LADY” ประกนัภยัรถยนต์
ที่ให้ผู้หญิงมากกว่าประกันชั้น 1 ที่มีความคุ้มครอง และสิทธิพิเศษ ส�ำหรับผู้หญิงตลอด 24 ชั่วโมง เช่น รถเสีย รถดับ ให้บินกลับยกแก๊ง,  
ดืม่แล้วอยากกลบั Tip Lady ขบัให้, อบุตัเิหตเุสยีโฉมให้ศลัยกรรมมูลค่าหนึง่ล้านบาท, กระเป๋าแบรนด์เนมรวมถงึ Gadget ถูกโจรกรรมเคลมได้, 
น�้ำมันหมดกุญแจหาย Tip Lady ดูแลให้ รวมถึงโครงการ TIP LADY Club ที่ให้บริการความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับรถยนต์ รวมถึงส่วนลด ร้านค้า 
และบริการ สิทธิพิเศษต่าง ๆ 

และที่ส�ำคัญ บริษัทฯ ได้พัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการของระบบต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย รวดเร็ว เพื่อตอบสนองความต้องการและ
สร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้าอย่างต่อเน่ือง เช่น เหตุการณ์ที่พ่ีน้องประชาชนได้รับความเดือดร้อนจากน�้ำท่วมหลายจังหวัดในพื้นที่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเฉพาะจังหวัดสกลนคร บริษัทฯ ได้ส่งหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสาพร้อมทีมงานจากส�ำนักงานใหญ่และสาขา
ในจังหวัดท่ีประสบภัยน�้ำท่วมลงพื้นที่ช่วยเหลือเร่งด่วน จัดรถยกช่วยเหลือทั้งลูกค้าและประชาชนทั่วไปฟรี จัดส่งมอบถุงยังชีพบรรจุเคร่ือง
อปุโภค-บรโิภคลงพืน้ทีท่นัท ีนอกจากนัน้ยงัได้จดัทมีสนิไหมลงพืน้ทีไ่ปส�ำรวจบ้านของลกูค้าพร้อมจ่ายค่าเสยีหายเบือ้งต้นทนัท ีโดยไม่ต้องรอ
ให้ลกูค้าแจ้งเคลมเข้ามา ส�ำหรบัลกูค้าทีท่�ำประกนัภยัรถยนต์ชัน้ 1 และลกูค้าทีท่�ำประกนัอคัคภียัทีอ่ยูอ่าศยัและขยายภยัน�ำ้ท่วมชดใช้เบือ้งต้น
ให้ทันที พร้อมส่งหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสาช่วยเหลือท�ำความสะอาดบ้านเรือน

บริษัทฯ ยังได้รับมอบประกาศนียบัตรรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต ประจ�ำไตรมาส 
2-3/2560 เป็นองค์กรที่ด�ำเนินการต่อต้านทุจริตอย่างต่อเนื่องไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม และด�ำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรมกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับสังคมโดยรวม ณ ห้องนภาลัยบอลรูม โรงแรมดุสิตธานี

ด้วยส�ำนึกในพระมหากรุณาธิคุณ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงพระราชทาน รางวัลชนะเลิศจากการประกวด
กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพดีเด่น ครั้งที่ 5 ประจ�ำปี 2559 ประเภท “Single Fund กลุ่มเอกชนและองค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไร” ณ ศาลาดุสิดาลัย 
สวนจิตรลดา สร้างความภูมิใจให้กับชาวทิพยประกันภัยอย่างหาที่สุดมิได้ 
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2018 The Company has begun the project “Dhipaya Insurance: Carry on the King's Philosophy” by bringing more than 
4,000 students to get a hands-on experience about the philosophy of Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol 
Adulyadej Borommanatbophit. at Thai Buffalo Conservation Village, Suphan Buri Province. Another project was "Dhipaya: 
Following His Majesty's Footsteps" which led 30 youths that had gone through Buddhist ordination at Bhudaha Kaya in 
India to a field trip to Ban Sala Din Community, Canal of Faith in the King’s Philosophy of sustainability. This project took 
place at Phra Ram Kao Temple (Father’s Temple) and Ban Sala Din Community, Nakhon Pathom Province.  

For social assistance, in addition to the ongoing projects that the Company has been doing, the Company has also 
run the project “Dhipaya: Warning and Road Accident Reduction” by working with Radio Station, Sor.Wor.Por. FM 91, to 
prevent the accidents that might occur on the road. Moreover, the Company also supported the projects “Travelling to 
the End, Pinning the Southern Region” and "Gather the Heart to the Southern Region". The activities from the mentioned 
projects included cycling and Jet Ski riding. (Bangkok to Betong), drama series, fashion show etc., which is conducive to 
promoting tourism, stimulating the economy, generating income, opening new perspectives, boosting investment and 
increasing job opportunities. This would encourage the tourists to reduce negative attitudes, which is the result of the 
unrest in the three southern border provinces, which include Yala, Pattani, and Narathiwat. Additionaly, social assistance 
was also expanded to the neighboring countries. In the catastrophic event that occurred on July 23, 2018, the crack of 
Xe-Pian Xe-Nam Noi Dam, which is located on the Bolaven Plateau, Attapeu, Lao PDR , caused a severe flood which 
damaged many thousands houses. Many Lao people were either suffered, lost, and killed. The Company donated the 
consumables in order to alleviate the suffering of the people who had been affected by such disaster.

In the area of innovation and technology, October 18, 2018, the company launched the TIP Gateway system to 
facilitate the connection between Startups and the insurance system on various projects. The Company also launched 
the TIP Inspiration Chamber (TIP IC) which is a modern place to create inspiration, provide information and researching. 
It is aimed to support the work of the Startups, general public and employees.

For the year 2018, the Company was awarded with: the AGM checklist for the 2018 Annual General Meeting of 
Quality Assessment Program by receiving the full score of 100 points for the 10th consecutive year (2009-2018) from Thai 
Investors Association; Survey Awards following the Corporate Governance Report of Thai Listed Companies on 2018, the 
Company received good - excellent rating or CGR 5 stars from the Thai Institute of Directors Association; and the Company 
also won the Outstanding Provident Fund Award 2018, "Single Fund, Private Sector Group with a fund size of less than 
1,000 Million Baht" from the Association of Provident Fund.
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2561 บริษัทฯ ได้เริ่มโครงการ “ทิพยประกันภัยสืบสานการเรียนรู้ศาสตร์พระราชา” โดยน�ำนักเรียนกว่า 4,000 คน ไปเรียนรู้และลงมือปฏิบัติ
จริงตามหลักแนวความคิดของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร เพื่อเป็นการสืบสานพระราชปณิธาน  
ณ หมูบ้่านอนรุกัษ์ควายไทย จ.สพุรรณบุร ีและโครงการ “ทพิยตามรอยพระราชา” น�ำเยาวชนทีผ่่านการบวชเณร ณ พทุธคยา ประเทศอนิเดยี 
จ�ำนวน 30 คน ไปทศันศกึษา วดัของพ่อ เรยีนรูท้ีบ้่านศาลาดนิ คลองขดุแห่งศรทัธากบัศาสตร์พระราชาเพือ่ความยัง่ยนื ณ วดัพระราม 9 และ
ชุมชนบ้านศาลาดิน จังหวัดนครปฐม

	 ในด้านการช่วยเหลอืสงัคม นอกจากโครงการต่าง ๆ  ทีบ่รษิทัฯ ได้ด�ำเนนิการอยูอ่ย่างต่อเนือ่งแล้ว บรษัิทฯ ยงัได้ท�ำโครงการ “ทพิยเตือนภยั 
ร่วมลดอุบัติเหตุการจราจร” โดยร่วมกับสถานีวิทยุ สวพ.91 เพื่อเป็นการป้องกันอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึ้นบนท้องถนน อีกทั้งยังได้สนับสนุน
โครงการ “เท่ียวให้สุด ปักหมุด สุดแดนใต้” และกิจกรรม “รวมหัวใจ ไปให้สุด ที่แดนใต้” อาทิ ปั่นจักรยานและขี่เจ็ทสกี (กรุงเทพ-เบตง), 
ละครซีรีส์, การจัดเดินแฟช่ัน ฯลฯ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว กระตุ้นเศรษฐกิจ เกิดการลงทุน สร้างงาน สร้างรายได้ สร้างมุมมองใหม่ 
ให้นกัท่องเท่ียวประชาชนได้เหน็มมุมองทีส่วยงาม ลดทศันคตเิชงิลบจากเหตกุารณ์ไม่สงบทีผ่่านมาทีเ่กดิขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดนใต้ ยะลา ปัตตานี 
นราธิวาส หรือเหตุการณ์ภัยพิบัติที่เกิดขึ้นกับประเทศเพื่อนบ้านเมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม 2561 เขื่อนเซเปียน เซน�้ำน้อย ซึ่งตั้งอยู่บนที่ราบสูง
บอละเวน แขวงอัตตะปือ สปป.ลาว เกิดรอยแตก มวลน�้ำไหลท่วมบ้านเรือนหลายพันหลังเสียหาย ประชาชนชาวลาวได้รับความเดือนร้อน 
สูญหาย และเสียชีวิตเป็นจ�ำนวนมาก บริษัทฯ ก็ได้เข้าไปมอบเครื่องอุปโภค-บริโภค เพื่อเป็นการบรรเทาความเดือดร้อนให้กับพี่น้องชาวลาว
ที่ได้รับความเดือดร้อนจากเหตุการณ์ดังกล่าวด้วย

	 ในด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ในวันพฤหัสบดีที่ 18 ตุลาคม 2561 บริษัทฯ ได้เปิดตัวระบบ TIP Gateway เพื่อเป็นการอ�ำนวย 
ความสะดวกให้กับกลุ่ม Start Up ให้สามารถน�ำโครงการต่าง ๆ มาเชื่อมต่อกับระบบประกันภัยได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และบริษัทฯ ยังได ้
เปิดตัวห้อง TIP Inspiration Chamber (TIP IC) ที่มีความทันสมัยเพื่อเป็นสถานที่ในการสร้างแรงบันดาลใจ ให้ข้อมูลความรู้ คิดค้น และ
สนับสนุนการท�ำงานของกลุ่ม Start Up, บุคคลทั่วไป และพนักงาน

	 ส�ำหรับรางวัลแห่งความภาคภูมิใจในปี 2561 นี้ บริษัทฯ ได้รับรางวัลจากโครงการการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
(AGM Checklist) ประจ�ำปี 2561 ได้คะแนน 100 คะแนนเตม็ต่อเนือ่งเป็นปีที ่10 (2552-2561) จากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทนุไทย, รางวลัการ
ส�ำรวจตามโครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน 2561 บริษัทฯ ได้คะแนนในระดับดี-ดีเลิศ หรือ CGR 5 ดาว จากสมาคม
ส่งเสรมิสถาบนักรรมการบริษทัไทย และรางวลัชนะเลศิ จากโครงการประกวดกองทุนส�ำรองเลีย้งชีพดเีด่น ประจ�ำปี 2561 ประเภท “Single 
Fund กลุ่มหน่วยงานเอกชน ที่มีขนาดกองทุนต�่ำกว่า 1,000 ล้านบาท” จากสมาคมกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
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BUSINESS OPERATIONS

Dhipaya Insurance Public Company Limited engages in the following business activities:

1.	 Non-life insurance business comprises of four major classes: Fire Insurance, Marine Insurance, Motor Insurance and 
Miscellaneous Insurance.

2.	 Investment business: The Company is able to conduct investment activities as regulated by the Non-Life Insurance Act 
under the control of the Office of Insurance Commission (OIC) by investing its remaining fund from insurance business 
operations in different forms, such as, financial institution deposits, promissory notes, government bonds, and both 
short-term and long-term securities.

Fire Insurance:

Fire insurance provides protection against damages from fire, lightning, and cooking gas explosion. Other damages, which 
include floods, earthquakes, hail, and storm, are not generally covered by general policy, but additional protection can be purchased 
separately.  Assets that can be protected are categorized as buildings, furniture, fixed decorations, product inventory, machinery, 
and so on.  Fire insurance policy are divided into two groups: Residential Fire Insurance and General Fire Insurance.

Marine Insurance:

Marine insurance provides projection for insured properties against the damage or loss of properties, which can be goods, hulls, 
or transporters’ liability during international and/or domestic transits.  The damages or losses may be caused by natural disasters 
or accidents, such as sinking, stranding, collision, explosion, or fires.  Transportation channels include sea, water, inland, and air.

Motor Insurance:

Motor insurance provides protection against damage or loss of insured vehicles due to natural disasters or accidents. Motor 
Insurance can be divided into two categories:

1.	 Compulsory Motor Insurance under the Road Victim Protection Act B.E. 2535 which is enforced to all fuel engine and 
electric vehicles. The insurance will provide indemnity for death, loss of limbs or disability for the amount as specified 
in the Act.

2.	 Voluntary Motor Insurance provides protection against loss of life and medical expenses for insured vehicle driver, 
passengers and third-party (additional to Compulsory Motor Insurance protection). The protection covers third-party’s 
property including the insured vehicle in case of natural disasters or accidents.

Miscellaneous Insurance:

Miscellaneous Insurance provides protection against injury to person (s) and/or damages to properties not covered by the 
three classes of insurance mentioned above.  Miscellaneous insurance can be divided into three categories: 

1.	 Personal Insurance: Personal Accident Insurance, Travel Accident Insurance, Health Insurance and Serious Illness Insurance

2.	 Property Insurance: Money Insurance, Burglary Insurance, Machinery Insurance, Aviation Insurance, Petrochemical and 
Energy Insurance, and all other risk insurances

3.	 Third Party Insurance: Professional Indemnity Insurance, Product Liability Insurance
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ลักษณะการด�ำเนินธุรกิจ

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจ ดังนี้

1. 	 ธุรกิจประกันวินาศภัย (Non-Life Insurance) แบ่งออกเป็น 4 ประเภทหลัก ได้แก่ การประกันอัคคีภัย การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 
การประกันภัยรถยนต์ และการประกันภัยเบ็ดเตล็ด

2. 	 ธรุกจิการลงทนุ บรษิทัฯ สามารถประกอบธรุกจิการลงทนุ ตามพระราชบญัญตัปิระกนัวนิาศภยัภายใต้การควบคมุของส�ำนกังานคณะกรรมการ
ก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) โดยน�ำเงินที่เหลือจากธุรกิจประกันภัยไปลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ การฝากเงินกับ
สถาบันการเงิน ตั๋วสัญญาใช้เงิน พันธบัตรรัฐบาล และเงินลงทุนในหลักทรัพย์ทั้งระยะสั้น และระยะยาว

การประกันอัคคีภัย 

เป็นการให้ความคุ้มครองความเสียหายอันเกิดจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า และการระเบิดจากแก๊สเพื่อใช้ในการหุงต้ม และภัยท่ีไม่ได้รับความคุ้มครองตาม
เงือ่นไขความคุม้ครองทัว่ไปของกรมธรรม์แต่สามารถขอซือ้เพือ่ขยายความคุ้มครองเพิม่เตมิได้แก่ ภยัน�ำ้ท่วม ภยัแผ่นดนิไหว ภยัลกูเหบ็ และ ภยัลมพาย ุโดย
ทรัพย์สินเอาประกันภัยสามารถแบ่งออกเป็น สิ่งปลูกสร้าง เฟอร์นิเจอร์ เครื่องตกแต่งติดต้ังตรึงตรา สต๊อกสินค้า เครื่องจักร และอื่น ๆ กรมธรรม์ประกัน
อัคคีภัยสามารถแบ่งออกเป็น การประกันอัคคีภัยเพื่อที่อยู่อาศัย และการประกันอัคคีภัยทั่วไป

การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 

เป็นการให้ความคุ้มครองความเสียหาย หรือสูญหายของทรัพย์สินเอาประกันภัย ซึ่งแบ่งออกเป็น การประกันภัยสินค้า การประกันภัยตัวเรือ และ
การประกันภัยความรับผิดของผู้รับขนส่ง ในระหว่างท�ำการขนส่งระหว่างประเทศ หรือ ภายในประเทศ ซึ่งอาจเกิดความเสียหาย หรือสูญหายจากสาเหตุ
ภัยทางธรรมชาติ หรืออุบัติเหตุ เช่น เรือล่ม เรือเกยตื้น เรือชนกับสิ่งหนึ่งสิ่งใด เรือระเบิด เรือไฟไหม้ ซึ่งการขนส่งสามารถท�ำการขนส่งได้ทั้งทางทะเล ทาง
น�้ำ ทางบก และทางอากาศ 

การประกันภัยรถยนต์ 

เป็นการให้ความคุ้มครองความเสียหาย หรือสูญหายของรถยนต์ที่เอาประกันภัย อันเกิดจากสาเหตุภัยทางธรรมชาติ หรืออุบัติเหตุ โดยสามารถแบ่ง
การประกันภัยรถยนต์ออกเป็น 2 ประเภทคือ

1. 	 การประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 ที่มีผลบังคับใช้ส�ำหรับรถที่ขับเคลื่อนด้วยก�ำลัง
เครื่อง และขับเคลื่อนด้วยพลังงานไฟฟ้า โดยจะชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้ประสบภัยกรณีเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ หรือทุพพลภาพตามวงเงินความ
คุ้มครองที่ระบุในพระราชบัญญัติ

2. 	 การประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ เป็นการให้ความคุ้มครองความรับผิดต่อชีวิต และการรักษาพยาบาลทั้งบุคคลภายในรถยนต์ และบุคคล
ภายนอก (ส่วนเกินความคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ) การให้ความคุ้มครองต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก รวมถึง
รถยนต์ที่เอาประกันภัย ในกรณีเกิดจากสาเหตุภัยทางธรรมชาติ หรืออุบัติเหตุ

การประกันภัยเบ็ดเตล็ด 

เป็นการประกันความเสียหายท่ีเกิดกับบุคคลหรือทรัพย์สินประเภทอื่น นอกเหนือจากการประกันภัยท้ัง 3 ประเภทข้างต้น โดยสามารถจัดแบ่งออก
เป็น 3 กลุ่ม คือ 

1. 	 การประกันภัยเกี่ยวกับบุคคล อาทิ การประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล การประกันภัยอุบัติเหตุเดินทาง การประกันภัยสุขภาพ การประกันภัย
โรคร้ายแรง 

2. 	 การประกันภัยเกี่ยวกับทรัพย์สิน อาทิ การประกันภัยส�ำหรับเงิน การประกันภัยโจรกรรม การประกันภัยเครื่องจักร การประกันภัยเครื่องบิน 
การประกันภัยปิโตรเคมีและพลังงาน และการประกันภัยความเสี่ยงภัยทุกชนิด 

3. 	 การประกันภัยเกี่ยวกับความรับผิดต่อบุคคลภายนอก อาทิ การประกันภัยวิชาชีพ การประกันภัยผลิตภัณฑ์ เป็นต้น

113รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



REVENUE STRUCTURE

Dhipaya Insurance Public Company Limited offers general non-life insurance coverage, including fire insurance, marine insurance, 
motor insurance and miscellaneous insurance. Premium earned from these types of insurance coverage are as follows:  

Type of Insurance

Premium Income by 
Category  2018

Premium Income by 
Category  2017

Premium Income by 
Category  2016

Value
 (Million Baht)

Share
(%)

Value
 (Million Baht)

Share
(%)

Value 
(Million Baht)

Share
(%)

Fire 1,977.35 9.64 1,787.25 8.93 1,936.16 9.48

Marine 300.27 1.46 292.39 1.46 281.82 1.38

Motor 2,914.34 14.20 2,777.30 13.88 3,230.55 15.81

Personal Accident 8,088.31 39.41 7,900.96 39.49 7,456.62 36.50

Miscellaneous 7,241.56 35.29 7,250.47 36.24 7,523.62 36.83

Total 20,521.83 100.00 20,008.37 100.00 20,428.77 100.00
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โครงสร้างรายได้

บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) ประกอบธรุกจิด้านรบัประกนัวนิาศภยัทกุประเภท ได้แก่ การประกนัอคัคภียั การประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง 
การประกนัภยัรถยนต์ และการประกนัภยัเบด็เตลด็ ซึง่ในปีทีผ่่านมาบรษิทัฯ มรีายได้จากเบีย้ประกนัภยัรบัรวมของการรบัประกนัภยัในแต่ละประเภท ดงันี้

ประเภทการรับประกันภัย
เบี้ยประกันภัยรับปี 2561 เบี้ยประกันภัยรับปี 2560 เบี้ยประกันภัยรับปี 2559

มูลค่า 
(ล้านบาท)

สัดส่วน 
(%)

มูลค่า 
(ล้านบาท)

สัดส่วน 
(%)

มูลค่า 
(ล้านบาท)

สัดส่วน 
(%)

อัคคีภัย 1,977.35 9.64 1,787.25 8.93 1,936.16 9.48

ทะเลและขนส่ง 300.27 1.46 292.39 1.46 281.82 1.38

รถยนต์ 2,914.34 14.20 2,777.30 13.88 3,230.55 15.81

อุบัติเหตุส่วนบุคคล 8,088.31 39.41 7,900.96 39.49 7,456.62 36.50

เบ็ดเตล็ด 7,241.56 35.29 7,250.47 36.24 7,523.62 36.83

รวม 20,521.83 100.00 20,008.37 100.00 20,428.77 100.00
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2018 OPERATING PERFORMANCES AND MANAGEMENT 
DISCUSSION AND ANALYSIS

In 2018, Dhipaya Insurance Public Company Limited produced a net profit of 1,531.16 million Baht, a decrease of 124.91 
million Baht or 7.54 percent from 2017. Underwriting profit before deducting operating expenses amounted to 2,783.15 million Baht, 
an increase of 187.63 million Baht from 2017 or by 7.23 percent. Underwriting profit after deducting operating expenses stood at 
885.94 million Baht, a decrease of 306.06 million Baht or 25.68 percent from 2017. Profit from investments stood at 870.30 million 
Baht, representing an increase of 106.99 million Baht or 14.02 percent from 2017.  

Statement of Comprehensive Profit & Loss Account

Total Premiums Written

The Company registered a total written premium of 20,521.83 million Baht, representing a growth of 513.46 million Baht or 
2.57 percent from 2017. The improvement was contributed by the Company’s endeavour to consistently focus on the volume of 
premiums earned from retail customers. These include sales channel expansion, products variety that responds well to customer 
requirements, discreet consideration of insurance underwriting and provision of comprehensive service (Omni Channel). These were 
carried out both online and offline via applications on smart phones or through services of the Company’s nationwide branches, as 
well as its business alliances or new business groups. Premium earned from Fire Insurance grew by 10.64 percent as the Company 
was able to expand more of its insurance services to residential segment, as well as small and medium enterprises (SMEs) through 
its business alliances, alongside Motor Insurance, Health and Personal Accident Insurances together with Marine Insurance which 
registered the growth rates of 4.93, 2.37 and 2.70 percent respectively. These positive trends were contributed by the Company’s 
strategy to increase corporate clients and individual customers in a successive manner through every possible channel, including direct 
sales, agents and brokers and through Bancassurance. Miscellaneous Insurance has been affected by Property Insurance segment 
due to the postponement of large-scale projects of the government. Nevertheless, the Company has exercised relief measures to 
ease off the impacts by expanding additional insurance services to a greater variety of customers through new allied distribution 
channels. By spreading of sharing risks in underwriting, total premiums earned by all categories of Miscellaneous Insurance merely 
shrunk by 0.12 percent. 

All of the aforementioned factors have enable the Company to retain its leadership in Non-life Insurance by consistently 
retaining its number 1 positions in terms of Fire Insurance and Miscellaneous Insurance in all categories. 

									         Unit : Million Baht

Total Premiums Written 2018 2017 Change %

Fire Insurance 1,977.35 1,787.25 190.10 10.64

Marine Insurance 300.27 292.39 7.88 2.70

Motor Insurance 2,914.34 2,777.30 137.04 4.93

Personal Accident Insurance 8,088.31 7,900.96 187.35 2.37

Miscellaneous Insurance 7,241.56 7,250.47 (8.91) (0.12)

Total 20,521.83 20,008.37 513.46 2.57

Underwriting Profit before Deduction of Operating Expenses

The Company registered underwriting profit before deduction of operating expenses stood at 2,783.15 million Baht, an 
increase of 187.63 million Baht or 7.23 percent from 2017. The rise was mainly contributed by an increase of underwriting profit 
before deduction of operating expenses for Miscellaneous Insurance, Fire Insurance and Motor Insurance. Underwriting profit before 
deduction of operating expenses to Miscellaneous Insurance increased from 417.27 million Baht to 825.07 million Baht or by 97.73 
percent, due to the decrease of claims and its handling costs. Underwriting profit before deduction of operating expenses of Fire 
Insurance rose from 604.65 million Baht to 711.59 million Baht or by 17.69 percent, due to the increase of fees and commission 
income and the decrease of claims costs. Underwriting profit before deduction of operating expenses of Motor Insurance rose from 
285.01 million Baht to 310.33 million Baht or by 8.88, due to the decrease of claims and claims handling costs which was achieved 
due to the Company’s more stringent policy in Motor Insurance underwriting.   
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ผลการด�ำเนินงาน ฐานะการเงิน 2561 และการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร

ในปี 2561 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิ 1,531.16 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 124.91 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 7.54 โดยมีก�ำไรจากการรับ
ประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน 2,783.15 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 187.63 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.23 มีก�ำไรจาก
การรับประกันภัยหลังหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน 885.94 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 306.06 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 25.68 มีก�ำไร
จากการลงทุนรวม 870.30 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 106.99 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 14.02 

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

เบี้ยประกันภัยรับรวม

บรษิทัฯ มรีายได้จากเบีย้ประกนัภยัรบัรวม 20,521.83 ล้านบาท เตบิโตมากขึน้จากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 513.46 ล้านบาท หรอืร้อยละ 2.57 ปรบัตวั
เพิม่ขึน้จากการทีบ่รษิทัฯ ได้มุง่เน้นด�ำเนนิการขยายเบีย้ประกนัภยัในกลุม่ลกูค้ารายย่อยอย่างต่อเนือ่ง ทัง้การขยายช่องทางการขาย การออกแบบผลติภณัฑ์
ที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า การพิจารณาการรับประกันภัย และการให้บริการแบบครบวงจร (Omni Channel) ทั้ง Online และ 
Offline ผ่าน Application บน Smart Phone หรือผ่านช่องทางสาขาของบริษัทฯ ตลอดจนช่องทางการขายผ่านกลุ่มพันธมิตรทางการค้า หรือกลุ่ม
ธุรกิจใหม่ โดยเบ้ียประกันอัคคีภัยเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.64 จากการท่ีบริษัทฯ สามารถขยายงานรับประกันภัยที่อยู่อาศัย และกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SME) ผ่านพันธมิตรของบริษัทฯ ได้มากขึ้น ทั้งประกันภัยรถยนต์ ประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุ ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง โดยมี
อัตราการเติบโตร้อยละ 4.93, 2.37 และ 2.70 ตามล�ำดับ ซ่ึงเป็นผลจากกลยุทธ์การขยายงานกลุ่มลูกค้าองค์กร และกลุ่มลูกค้ารายย่อยอย่างต่อเนื่องผ่าน 
ทกุช่องทางการขายของบรษิทัฯ อาท ิช่องทางการขายตรง ช่องทางการขายผ่านตวัแทนและนายหน้า และช่องทางการขายผ่านธนาคาร ในขณะทีเ่บีย้ประกนั
ภยัเบด็เตลด็ แม้ว่าจะได้รบัผลกระทบจากกลุม่งานประกนัภยัทรพัย์สนิระหว่างก่อสร้างจากการเลือ่นการด�ำเนนิงานในกลุม่โครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ของ
ภาครัฐบาล แต่อย่างไรกต็าม บรษัิทฯ ได้มมีาตรการบรรเทาผลกระทบดงักล่าวโดยการขยายงานรบัประกนัภยัเพิม่เตมิในกลุม่ลกูค้าทีม่คีวามหลากหลายมาก
ขึ้นผ่านช่องทางพันธมิตรใหม่ ซึ่งเป็นการกระจายความเสี่ยงด้านการรับประกันภัยของบริษัทฯ ส่งผลให้เบี้ยประกันภัยเบ็ดเตล็ด หดตัวเพียงร้อยละ 0.12 

จากปัจจัยทั้งหมดข้างต้น ส่งผลให้บริษัทฯ ด�ำรงความเป็นผู้น�ำในธุรกิจประกันวินาศภัย และครองส่วนแบ่งทางการตลาดประกันวินาศภัยโดยเป็น
อันดับ 1 ในประเภทการประกันอัคคีภัย และการประกันภัยเบ็ดเตล็ดรวมทุกประเภทได้อย่างต่อเนื่อง

										          หน่วย : ล้านบาท

เบี้ยประกันภัยรับรวม 2561 2560 เปลี่ยนแปลง ร้อยละ

ประกันอัคคีภัย 1,977.35 1,787.25 190.10 10.64

ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 300.27 292.39 7.88 2.70

ประกันภัยรถยนต์ 2,914.34 2,777.30 137.04 4.93

ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล 8,088.31 7,900.96 187.35 2.37

ประกันภัยเบ็ดเตล็ด 7,241.56 7,250.47 (8.91) (0.12)

รวมทุกประเภท 20,521.83 20,008.37 513.46 2.57
 

ก�ำไรจากการรับประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน 

บรษิทัฯ มกี�ำไรจากการรบัประกนัภยัก่อนหกัค่าใช้จ่ายในการด�ำเนนิงาน 2,783.15 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากปี 2560 จ�ำนวน 187.63 ล้านบาท หรอืเพิม่
ขึ้นร้อยละ 7.23 สาเหตุหลักเกิดจากก�ำไรจากการรับประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานของประกันภัยเบ็ดเตล็ด ประกันอัคคีภัย และประกันภัย
รถยนต์เพิม่ขึน้ ก�ำไรจากการรบัประกนัภยัก่อน หกัค่าใช้จ่ายในการด�ำเนนิงานของประกนัภัยเบด็เตลด็ เพิม่ขึน้จาก 417.27 ล้านบาท เป็น 825.07 ล้านบาท 
หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 97.73 ซึ่งเป็นผลมาจากค่าสินไหมและค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหมลดลง ในส่วนของก�ำไรจากการรับประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายใน
การด�ำเนินงานของประกันอัคคีภัย เพิ่มขึ้นจาก 604.65 ล้าน บาท เป็น 711.59 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 17.69 เนื่องจากรายได้ค่าจ้างและค่าบ�ำเหน็จ
เพิ่มข้ึน ค่าสินไหม และค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหมลดลง และก�ำไรจากการรับประกันภัยก่อนหัก ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานของประกันภัยรถยนต์เพิ่ม
ขึน้จาก 285.01 ล้านบาท เป็น 310.33 ล้านบาท หรอืเพิม่ขึน้ร้อยละ 8.88 ซึง่เป็นผลมาจากค่าสินไหมและค่าใช้จ่ายในการจดัการสนิไหมลดลงจากนโยบาย
คัดเลือกภัยประกันรถยนต์ของบริษัทฯ ที่รัดกุมขึ้น 
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Furthermore, underwriting profit before deduction of operating expenses of Personal Accident Insurance and Marine Insurance 
decreased by 28.08 and 13.97 percent, respectively. The fall of underwriting profit before operating expenses of Personal Accident 
Insurance was due to the decrease of the net earned premium, while its claims and claims handling expenses rose. Underwriting 
profit before deducting operating expenses of Marine Insurance decreased due to the rise of claims and claims handling costs. 

										          Unit : Million Baht

Underwriting Profit before Deduction of Operating Expenses 2018 2017 Change %

Fire Insurance 711.59 604.65 106.94 17.69

Marine Insurance 57.50 66.84 (9.34) (13.97)

Motor Insurance 310.33 285.01 25.32 8.88

Personal Accident Insurance 878.66 1,221.75 (343.09) (28.08)

Miscellaneous Insurance 825.07 417.27 407.80 97.73

Total 2,783.15 2,595.52 187.63 7.23

Underwriting Profit after Deduction of Operating Expenses

The Company registered underwriting profit after deduction of operating expenses at 885.94 million Baht, a decrease of 
306.06 million Baht or 25.68 percent from 2017 because the operating costs outweighed the increased underwriting profit before 
deduction of operating expenses.

Total Investment Profit

The Company recorded total profit from investments of 870.30 million Baht, a 14.02 percent or 106.99 million Baht increase 
from 2017. The rise was due to a gradual sale of equity instruments in early 2018 when SET Index reached its record high at 
1,852 points in February 2018, along with the Company’s attempt to manage its investment risks in a systematic manner and by 
concentrating investments in securities with consistent dividend yields. For these reasons, total investment profit of the Company 
remained unaffected by the fluctuation of Thailand’s capital market in 2018 while SET Index plunged significantly by 10.82 percent 
mainly from investors’ anxiety over the stagnant global economic growth and trade barriers imposed by the US and China, which 
posed direct impacts on import and export values in the global market, as well as on Thailand’s export. In 2018, investment in 
bonds were made in short- and long-term government bonds. Dividend yields of short-term government bonds (3 years) rose by 
0.17 percent and 0.08 percent for long-term government bonds (10 years), along with the increase of domestic policy rate and 
the Bank of Thailand’s increasing concern over the domestic household liabilities which would bring brought about more stringent 
monetary policy. Nevertheless, the Company’s reduction of investment in money market and bond market in 2018 had caused 
the Company to earn less profit in these segments. 

The aforementioned factors contributed to the improvement of the Company’s total profit from investments even though 
profit from investment in money market stood at 61.98 million, a decrease of 3.17 million Baht or 4.87 percent from 2017 and 
profit from investment in bonds accounted for 162.47 million Baht, a decrease of 28.55 million Baht or 14.95 percent from 2017. 
However, the Company earned certain profits from investment in capital market, i.e. dividend income of 442.66 million Baht, which 
increased by 127.91 million Baht or 40.64 percent from 2017; profits from sale of stocks of 203.19 million Baht, which increased 
by 10.64 million Baht or 5.52 percent, and fair value adjustment loss of 0.00 million Baht, which improved from the loss of 0.18 
million Baht in 2017.  
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นอกจากนี้ ก�ำไรจากการรับประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานของประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล และประกันภัยทะเลและขนส่ง ลดลง 
ร้อยละ 28.08 และ 13.97 ตามล�ำดับ ในส่วนก�ำไรจากการรับประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานของประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคลลดลง เนื่องจาก
เบีย้ประกันภยัทีถ่อืเป็นรายได้สทุธิลดลง รวมถงึค่าสนิไหมและค่าใช้จ่ายในการจดัการสนิไหมเพ่ิมขึน้ และก�ำไรจากการรบัประกนัภยัก่อนหกัค่าใช้จ่ายในการ
ด�ำเนินงานของประกันภัยทะเลและขนส่งลดลงเนื่องจากค่าสินไหมและค่าใช้จ่ายในการจัดการสินไหมเพิ่มขึ้น 

											           หน่วย : ล้านบาท

ก�ำไรจากการรับประกันภัย ก่อนหัก
ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน

2561 2560 เปลี่ยนแปลง ร้อยละ

ประกันอัคคีภัย 711.59 604.65 106.94 17.69

ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 57.50 66.84 (9.34) (13.97)

ประกันภัยรถยนต์ 310.33 285.01 25.32 8.88

ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล 878.66 1,221.75 (343.09) (28.08)

ประกันภัยเบ็ดเตล็ด 825.07 417.27 407.80 97.73

รวมทุกประเภท 2,783.15 2,595.52 187.63 7.23

ก�ำไรจากการรับประกันภัยหลังหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน 

บริษัทฯ มีก�ำไรจากการรับประกันภัยหลังหักค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานจ�ำนวน 885.94 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 306.06 ล้านบาท หรือ
ลดลงร้อยละ 25.68 เนือ่งจากค่าใช้จ่ายในการด�ำเนนิงานเพิม่ขึน้ในจ�ำนวนทีม่ากกว่าก�ำไรจากการรบัประกนัภยัก่อนหกัค่าใช้จ่ายในการด�ำเนนิงานทีเ่พิม่ขึน้

ก�ำไรจากการลงทุนรวม

บริษัทฯ มีก�ำไรจากการลงทุนรวม 870.30 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 จ�ำนวน 106.99 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 14.02 ซึ่งเหตุผลหลักมาจาก
การทยอยขายท�ำก�ำไรจากตราสารทุนในช่วงต้นปี 2561 ที่ดัชนีตลาดหลักทรัพย์ (SET) ปรับตัวขึ้นท�ำจุดสูงสุดเป็นประวัติการณ์ที่ระดับ 1,852.51 ในช่วง
เดอืนกมุภาพนัธ์ 2561 ประกอบกบัการบรหิารจดัการความเสีย่งบนสนิทรพัย์การลงทนุของบรษิทัฯ อย่างเป็นระบบ และมุง่เน้นการลงทนุในกลุม่หลกัทรพัย์
ที่มีผลตอบแทนในรูปของเงินปันผลท่ีสม�่ำเสมอ ท�ำให้ก�ำไรจากการลงทุนรวมของบริษัทฯ ไม่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ตลาดทุนของประเทศไทยใน 
ปี 2561 ซึง่ดชันตีลาดหลกัทรพัย์ (SET) ปรบัตวัลดลงอย่างมนียัส�ำคญัถงึร้อยละ 10.82 โดยทีส่าเหตสุ่วนใหญ่มาจากความกงัวลเกีย่วกบัแนวโน้มการเตบิโต
ของเศรษฐกิจโลกที่ชะลอตัวลง และมาตรการกีดกันทางการค้าระหว่างสหรัฐ และจีน ซึ่งส่งผลกระทบต่อมูลค่าการน�ำเข้าส่งออกสินค้าในตลาดโลก รวมถึง
ภาคการส่งออกสินค้าของไทย ส่วนด้านของการลงทุนในตลาดตราสารหนี้ในปี 2561 พบว่าภาพรวมอัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลระยะสั้น (อายุ 3 ปี) 
ปรับตัวเพิ่มขึ้นประมาณร้อยละ 0.17 ขณะที่อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลระยะยาว (อายุ 10 ปี) ปรับตัวเพิ่มขึ้นประมาณร้อยละ 0.08 ตามการปรับ
ขึ้นอัตราดอกเบี้ยนโยบายในประเทศ และแนวโน้มการด�ำเนินนโยบายการเงินที่เข้มงวดมากขึ้นของธนาคารแห่งประเทศไทย จากความกังวลในภาวะหนี้สิน
ภาคครวัเรอืนภายในประเทศ อย่างไรกด็กีารทีใ่น ปี 2561 บรษิทัฯ ได้มกีารปรบัลดน�ำ้หนกัการลงทนุในตลาดเงนิ และตลาดตราสารหนีล้ง ส่งผลให้บรษิทัฯ 
มีก�ำไรจากการลงทุนในส่วนดังกล่าวลดลงด้วย 

ปัจจยัดงักล่าวข้างต้นท�ำให้ก�ำไรจากการลงทนุรวมของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ แม้ว่าก�ำไรจากการลงทนุในตลาดเงนิ 61.98 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 เป็น
จ�ำนวน 3.17 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.87 และก�ำไรจากการลงทุนในตลาดตราสารหนี้ 162.47 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 28.55 ล้านบาท 
คดิเป็นร้อยละ 14.95 แต่บรษิทัฯ มกี�ำไรจากการลงทนุในตลาดทนุ แบ่งเป็นเงนิปันผลรับจ�ำนวน 442.66 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากปี 2560 เป็นจ�ำนวน 127.91 
ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 40.64 ก�ำไรจากการขายหุน้ 203.19 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 10.64 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 5.52 และขาดทนุจากการปรบัมลูค่ายตุธิรรม
ของเงินลงทุน 0.00 ล้านบาท ดีขึ้นจากปี 2560 ที่ขาดทุนเป็นจ�ำนวน 0.18 ล้านบาท 
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Statement of Financial Position as of 31 December 2018, in Comparison with 31 December 2017      

Assets       

Assets as of 31 December 2018 registered 44,960.87 million Baht, a decrease of 4,514.81 million Baht or 9.13 percent, compared 
with that of 31 December 2017, with significant increase and decrease of assets items as follows:  

•	 In 2018, net reinsurance premiums paid in advance to reinsurers were worth 2,690.32 million Baht, a decrease of 
3,039.42 million Baht or 53.05 percent from 2017. Most prepaid reinsurance premiums were the advance payments of 
personal accident insurance with more than 1 year coverage. The Company has completely settled the reinsurance 
premiums, both for those included in the current comprehensive statements of profits and loss and those under 
future coverages, which will gradually be realised as premiums paid for reinsurance transactions in each of the 
following years. 

•	 In 2018, assets from net reinsurance were worth 14,298.71 million Baht, a decrease of 774.24 million Baht or 5.14 
percent from 2017. The fall was mainly resulted by the Company’s reduction of claims reserves collected from 
reinsurance companies in which most amounts were claims of miscellaneous insurance made during 2018 and have 
not reached agreements on settlement. Assets from reinsurances collected from reinsurance companies, comprised 
claims occurred and reported at the amount of 49,916.60 million Baht, occurred but not yet reported of 969.62 
million Baht and unearned premium reserves of 8,412.49 million Baht.

•	 In 2018, net amount of securities investment registered at 15,181.45 million Baht, a decrease of 667.81 million Baht 
or 4.21 percent from 2017. The fall was mainly resulted by fair value adjustment loss.  

•	 In 2018, prepaid insurance broker’s fees were recorded at 1,655.83 million Baht, a decrease of 598.66 million Baht 
or 26.55 percent from 2017. The fall was mainly resulted by the commission of personal accident insurance with 
more than 1 year coverage, which was to be generally realised as commission and brokerages incurred in each year. 

•	 In 2018, net accrued premiums amounted to 3,022.97 million Baht, an increase of 311.34 million Baht or 11.48 
percent from 2017. The rise was mainly resulted by unearned premiums for insurance not yet due on credit terms.

•	 In 2018, deferred income tax asset accounted to 756.12 million Baht, an increase of 237.18 million Baht or 45.70 
percent from 2017. The rise was mainly resulted by unrealised gain for the changes in value of the available-for-
sale securities. 

Liabilities	

Liabilities as of 31 December 2018 were worth 37,288.07 million Baht, a decrease of 4,635.98 million Baht or 11.06 percent 
compared to that of 31 December 2017, with significant increases or decreases of liabilities as follows:  

•	 In 2018, prepaid premium written were worth 9,714.20 million Baht, a decrease of 3,308.66 million Baht or 25.41 
percent from 2017 of which most amount were prepaid premium written for Personal Accident Insurance with more 
than 1 year coverage. Insurance with more than 1 year coverage will be recorded as prepaid premium written and 
will be gradually realised as premium written in each subsequent year which will positively affect the Company’s 
operating results in the future. The Company has received the entire amount of aforementioned premiums, which 
improved the Company’s liquidity.  

•	 In 2018, liabilities from insurance contracts amounted to 18,943.46 million Baht, representing a decrease of 1,298.20 
million Baht or 6.41 percent from 2017. The fall was mainly due to the Company’s reduction of claims reserves 
payable to the insured, and belonged mainly to the miscellaneous insurances. Debts from insurance contracts 
comprised of incurred and reported claims amounting to 6,476.27 million Baht, incurred and unreported at the 
amount of 1,331.00 million Baht and unearned premium reserves of 11,136.19 million Baht. 

•	 In 2018, income tax payable was worth 188.39 million Baht, an increase of 79.10 million Baht or 72.50 percent from 
2017, because of undue transactions date. 
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งบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 เปรียบเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 

สินทรัพย์ 

สินทรัพย์ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวน 44,960.87 ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 4,514.81 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 9.13 เมื่อเปรียบเทียบกับ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2560 โดยมีรายการสินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นลดลงที่มีสาระส�ำคัญ ดังนี้ 

•	 เบี้ยประกันภัยต่อจ่ายล่วงหน้าสุทธิปี 2561 จ�ำนวน 2,690.32 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 3,039.42 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 
53.05 ส่วนใหญ่เป็นเบี้ยประกันภัยต่อจ่ายล่วงหน้าของการประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลที่มีระยะเวลาคุ้มครองเกิน 1 ปี ซึ่งบริษัทฯ ได้จ่าย 
ค่าเบีย้ประกนัภยัต่อครบถ้วนแล้ว ทัง้ในส่วนทีคุ่ม้ครองในปีปัจจุบนัทีแ่สดงอยูใ่นงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสร็จ และในส่วนของความคุม้ครองทีจ่ะเกดิ
ขึ้นในอนาคต โดยจะทยอยรับรู้เป็นเบี้ยประกันภัยจ่ายจากการเอาประกันภัยต่อในแต่ละปี

•	 สนิทรพัย์จากการประกนัภัยต่อสทุธ ิปี 2561 จ�ำนวน 14,298.71 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 774.24 ล้านบาท หรอืลดลงร้อยละ 5.14 
สาเหตุหลักเกิดจากในปี 2561 มีส�ำรองค่าสินไหมทดแทนส่วนที่เรียกคืนจากบริษัทประกันภัยต่อน้อยลง โดยส่วนใหญ่เป็นสินไหมทดแทนของ
ประกนัภัยเบด็เตล็ดทีเ่กดิเหตุขึน้ในระหว่างปี 2561 และยงัไม่ได้มกีารตกลงค่าเสยีหาย สนิทรัพย์จากการประกนัภยัต่อส่วนทีเ่รยีกคนืจากบรษัิท
ประกนัภยัต่อ ซึง่ประกอบไปด้วยค่าสนิไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้และได้รบัรายงานแล้ว จ�ำนวน 49,916.60 ล้านบาท ค่าสนิไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้แต่
ยังไม่ได้รับรายงาน จ�ำนวน 969.62 ล้านบาท และส�ำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ จ�ำนวน 8,412.49 ล้านบาท 

•	 เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิปี 2561 จ�ำนวน 15,181.45 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 667.81 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 4.21 โดย
ส่วนใหญ่ที่ลดลงเป็นผลมาจากการปรับมูลค่ายุติธรรมทางบัญชี 

•	 ค่านายหน้าประกันภัยจ่ายล่วงหน้า ปี 2561 จ�ำนวน 1,655.83 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 598.66 ล้านบาท หรอืลดลงร้อยละ 26.55 
ส่วนใหญ่ที่ลดลงเป็นผลมาจากค่านายหน้าของเบี้ยประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคลที่มีระยะเวลาคุ้มครองเกิน 1 ปี โดยจะทยอยรับรู้เป็นค่าจ้างและ
ค่าบ�ำเหน็จในแต่ละปี 

•	 เบีย้ประกนัภยัค้างรบัสทุธ ิปี 2561 จ�ำนวน 3,022.97 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากปี 2560 จ�ำนวน 311.34 ล้านบาท หรอืเพิม่ขึน้ร้อยละ 11.48 สาเหตุ
ที่เพิ่มขึ้นส่วนใหญ่เกิดจากเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระตามระยะเวลาเครดิต 

•	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี ปี 2561 จ�ำนวน 756.12 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 จ�ำนวน 237.18 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 45.70 
โดยส่วนใหญ่ที่เพิ่มขึ้นเป็นผลมาจากก�ำไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าของหลักทรัพย์เผื่อขาย 

 หนี้สิน 

หนี้สิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวน 37,288.07 ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 4,635.98 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 11.06 เมื่อเปรียบเทียบกับ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2560 โดยมีรายการหนี้สินที่เพิ่มขึ้นลดลงที่มีสาระส�ำคัญดังนี้ 

•	 ค่าเบีย้ประกนัภัยรบัล่วงหน้า ปี 2561 จ�ำนวน 9,714.20 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 3,308.66 ล้านบาท หรอืลดลงร้อยละ 25.41 ส่วน
ใหญ่เป็นเบี้ยประกันภัยรับล่วงหน้าของการประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล ที่มีระยะเวลาคุ้มครองเกิน 1 ปี โดยส่วนที่มีระยะเวลาคุ้มครองเกิน 1 ปี 
จะบันทกึเป็นค่าเบีย้ประกนัภยัรบัล่วงหน้าและจะทยอยรับรูเ้ป็นเบีย้ประกนัภยัรบัในแต่ละปี ซึง่จะส่งผลดต่ีอผลประกอบการของบรษัิทฯ ในอนาคต
รวมถึงเบี้ยประกันภัยรับดังกล่าว บริษัทฯ ได้รับช�ำระค่าเบี้ยประกันภัยครบทั้งหมดแล้วจึงท�ำให้บริษัทฯ มีสินทรัพย์ที่มีสภาพคล่องเพิ่มมากขึ้น 

•	 หนีส้นิจากสญัญาประกนัภยั ปี 2561 จ�ำนวน 18,943.46 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 1,298.20 ล้านบาท หรอืลดลงร้อยละ 6.41 ส่วน
ใหญ่เกิดจากในปี 2561 มีส�ำรองค่าสินไหมทดแทนที่ต้องจ่ายให้กับผู้เอาประกันภัยลดลง โดยส่วนใหญ่เป็นสินไหมทดแทนประกันภัยเบ็ดเตล็ด 
หนีส้นิจากสญัญาประกนัภยั ประกอบไปด้วยค่าสนิไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้และได้รบัรายงานแล้วจ�ำนวน 6,476.27 ล้านบาท ค่าสนิไหมทดแทนที่
เกิดขึ้นแต่ยังไม่ได้รับรายงาน จ�ำนวน 1,331.00 ล้านบาท และส�ำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ จ�ำนวน 11,136.19 ล้านบาท 

•	 ภาษีเงินได้ค้างจ่าย ปี 2561 จ�ำนวน 188.39 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 จ�ำนวน 79.18 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 72.50 ซึ่งเกิดจาก
รายการที่บริษัทฯ ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระ
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Owners’ Equity

Owners’ Equity as of 31 December 2018 were worth 7,672.80 million Baht, representing an increase of 121.17 million Baht or 
1.60 percent, compared to that of 31 December 2017, with significant increases or decreases of equity as follows:   

•	 Net profit of 1,531.16 million Baht for year 2018.  

•	 Dividend payments made during 2018 to the amount of 1,140 million Baht, comprised dividends from net profit 
of 2017 accounting period besides those settled during the 2017 Annual General Shareholders’ Meeting for 900.00 
million Baht (Cash dividends were paid at the rate of 2.00 Baht per share, along with common stock dividend at 
the Ratio 1 original stock per 1 dividend stock) and 240.00 million Baht for 2018 interim dividend payments (Rate 
0.40 Baht per share). 

•	 In 2018, capital registration increase was made for 300 million shares, each with a par value of 1 Baht. 

•	 Loss of 559.81 million Baht resulting from fair value adjustment of stocks available-for-sale investments. 

Asset Quality

The net amount of securities investment as of 31 December 2018 worth 15,181.45 million Baht, was considered good 
quality investment as most belonged to assets with high liquidity that offered good rate of return with acceptably low level of risk 
appetite. Furthermore, the net amount of accrued premiums as of 31 December 2018 was worth 3,022.97 million Baht, an increase 
of 311.34 million Baht or 11.48 percent. These accrued premiums comprised premiums not yet due and the overdue premiums 
within the grace period (30 days) of 2,602.44 million Baht or 86.09 percent of net accrued premiums for which most of the amount 
were within credit terms. Nevertheless, the Company has given precedence in the continual development of efficient accrued 
premium management procedures, debt collection and premium collection in a consistent manner. Assets from reinsurance as of 
31 December 2018 worth 14,298.71 million Baht, were considered good assets because these transactions were being made with 
reliable reinsurance companies with long-term business relationship.

Liquidity

	 Cash Flow 

		  As of 31 December 2018, the Company had cash and cash equivalents of 2,361.03 million Baht, a decrease of 
89.77 million Baht or 3.66 percent from 2017. The net amount of cash gained (and spent) with various activities during 
2018 stood as follows:  

									         (Unit : Million Baht)

 2018 2017

Net Amount of Cash Gained from Operating Activities 900.65 2,423.54

Net Amount of Cash Spent On Investments (130.44) (74.66)

Net Amount of Cash Spent with Financing Activities (859.98) (845.26)

Net Amount of Cash and Cash Equivalents Increase (Decrease) by (89.77) 1,503.62

	 The net amount of cash gained from operating activities worth 900.65 million Baht with significant transactions as follows:  
•	 Earning from premiums of direct insurance 16,724.09 million Baht. 
•	 Spending in the form of claims payments for direct insurance 9,685.92 million Baht.    
•	 Spending in the form of premiums for reinsurance 1,898.32 million Baht. 
•	 Spending in the form of operating expenses 1,793.84 million Baht. 
•	 Spending in the form of purchase of stocks 20,380.63 million Baht and earning from the sale of stocks 18,973.82 

million Baht.
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ส่วนของเจ้าของ 

		  ส่วนของเจ้าของ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวน 7,672.80 ล้านบาท เพิ่มข้ึนจ�ำนวน 121.17 ล้านบาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.60 
เมื่อเปรียบเทียบกับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2560 โดยมีรายการส่วนของเจ้าของที่เพิ่มขึ้นลดลงที่มีสาระส�ำคัญ ดังนี้ 

•	 ก�ำไรสุทธิ ปี 2561 จ�ำนวน 1,531.16 ล้านบาท 

•	 จ่ายเงินปันผลในระหว่างปี 2561 จ�ำนวน 1,140.00 ล้านบาท ประกอบด้วยจ่ายเงินปันผลจากก�ำไรสุทธิของรอบบัญชี 2560 เพิ่มเติม
จากการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 2560 จ�ำนวน 900.00 ล้านบาท (โดยจ่ายปันผลเป็นเงินสดในอัตราหุ้นละ 2.00 บาทและจ่าย
ปันผลเป็นหุน้สามญัของกจิการในอตัรา 1 หุน้เดมิต่อ 1 หุน้ปันผล) และจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลของปี 2561 จ�ำนวน 240.00 ล้านบาท 
(อัตรา 0.40 บาทต่อหุ้น) 

•	 ปี 2561 มีการเพิ่มทุนจดทะเบียน จ�ำนวน 300 ล้านหุ้นมูลค่าหุ้นละ 1 บาท

•	 ขาดทุนจากการปรับมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนเผื่อขาย จ�ำนวน 559.81 ล้านบาท 

คุณภาพสินทรัพย์ 

		  เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 จ�ำนวน 15,181.45 ล้านบาท เป็นเงินลงทุนที่มีคุณภาพดี เนื่องจากส่วนใหญ่เป็น
สินทรัพย์ที่มีสภาพคล่องสูง ให้อัตราผลตอบแทนอยู่ในเกณฑ์ดีและมีความเสี่ยงต�่ำซึ่งอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ นอกจากนี้เบี้ยประกันภัยค้างรับสุทธิ ณ 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวน 3,022.97 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2560 จ�ำนวน 311.34 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.48 โดยเบ้ียประกัน
ภัยค้างรับสุทธิ ประกอบด้วยส่วนที่ยังไม่ถึงก�ำหนดรับช�ำระและส่วนที่ค้างรับเกินก�ำหนดช�ำระไม่เกิน 30 วัน จ�ำนวน 2,602.44 ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 86.09 ของเบี้ยประกันภัยค้างรับสุทธิ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระตามระยะเวลาเครดิต อย่างไรก็ตามบริษัทฯ ให้
ความส�ำคญัในการพฒันากระบวนการบรหิารเบีย้ประกนัภยัค้างรบั การตดิตามหนี ้และการจดัเก็บเงนิให้มปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนือ่ง ในส่วนสนิทรพัย์
จากการประกันภยัต่อ ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2561 จ�ำนวน 14,298.71 ล้านบาท เป็นสนิทรพัย์ทีม่คุีณภาพด ีเนือ่งจากเป็นการเรยีกเกบ็เงนิจากบรษิทั
ประกันภัยต่อที่มีความน่าเชื่อถือ และประกอบธุรกิจกันมาอย่างยาวนาน

สภาพคล่อง 

	 กระแสเงินสด 

		  ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2561 บรษิทัฯ มเีงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด จ�ำนวน 2,361.03 ล้านบาท ลดลงจากปี 2560 จ�ำนวน 89.77 
ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 3.66 โดยมีเงินสดสุทธิได้มา (ใช้ไป) จากกิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างปี 2561 ดังนี้ 

									         (หน่วย : ล้านบาท)

 2561 2560 

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงาน 900.65 2,423.54 

เงินสดสุทธิใช้ไปจากกิจกรรมลงทุน (130.44) (74.66) 

เงินสดสุทธิใช้ไปจากกิจกรรมจัดหาเงิน (859.98) (845.26) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น(ลดลง)สุทธิ (89.77) 1,503.62 

	 เงินสดรับสุทธิได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงานจ�ำนวน 900.65 ล้านบาท โดยมีรายการที่มีสาระส�ำคัญ ดังนี้ 

•	 เงินรับช�ำระเบี้ยประกันภัยรับจากการรับประกันภัยโดยตรง จ�ำนวน 16,724.09 ล้านบาท 

•	 เงินจ่ายช�ำระค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกันภัยโดยตรง จ�ำนวน 9,685.92 ล้านบาท 

•	 เงินจ่ายเกี่ยวกับเบี้ยประกันภัยจ่ายจากการประกันภัยต่อ จ�ำนวน 1,898.32 ล้านบาท 

•	 เงินจ่ายเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน จ�ำนวน 1,793.84 ล้านบาท 

•	 เงินจ่ายจากการซื้อเงินลงทุนในหลักทรัพย์ จ�ำนวน 20,380.63 ล้านบาท และเงินรับจากการขายเงินลงทุนในหลักทรัพย์ จ�ำนวน 
18,973.82 ล้านบาท 
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		  The net amount of cash spent with investment activities worth 130.44 million Baht were mainly cash invested in 
land, buildings and equipment, which amounted to 101.72 million Baht.  

		  The net amount of cash spent on financing activities worth 859.98 million Baht were mainly payment on dividends 
to shareholders, which accounted for 840.00 million Baht, comprising 600.00 million Baht of dividends paid from net 
profit of 2017 accounting period in addition to those settled during the 2017 Annual General Shareholders’ Meeting 
(Rate 2.00 Baht per share and the dividend paid in common stocks using the Ratio 1 original stock per 1 dividend stock) 
and 240.00 million Baht of 2018 interim dividend payments (Rate 0.40 Baht per share). 

Other liquid Assets 

		  Apart from cash and cash equivalents, cash invested in stocks comprised high liquidity assets, such as government 
bonds, semi-government or state-enterprise bonds, registered shares in the stock exchange of Thailand, etc, all of which can 
be readily converted into cash.
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		  เงินสดสุทธิใช้ไปจากกิจกรรมลงทุนจ�ำนวน 130.44 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากเงินสดจ่ายเพื่อการลงทุนในที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 
รวมจ�ำนวน 101.72 ล้านบาท 

		  เงนิสดสทุธิใช้ไปจากกจิกรรมจดัหาเงนิจ�ำนวน 859.98 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการจ่ายเงนิปันผลให้กบัผูถ้อืหุน้ จ�ำนวน 840.00 ล้านบาท 
ประกอบด้วยจ่ายเงนิปันผลจากก�ำไรสทุธขิองรอบบญัช ี2560 เพิม่เตมิจากการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจ�ำปี 2560 จ�ำนวน 600.00 ล้านบาท 
(อตัรา 2.00 บาทต่อหุน้และจ่ายปันผลเป็นหุน้สามญัของกจิการในอตัรา 1 หุน้เดมิต่อ 1 หุน้ปันผล) และจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลของปี 2561 
จ�ำนวน 240.00 ล้านบาท (อัตรา 0.40 บาทต่อหุ้น)

สินทรัพย์อื่นที่มีสภาพคล่อง

		  นอกจากเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ในส่วนของเงินลงทุนในหลักทรัพย์ ยังประกอบไปด้วยสินทรัพย์ที่มีสภาพคล่องสูง เช่น พันธบัตร
รัฐบาล พันธบัตรองค์การหรือรัฐวิสาหกิจ หุ้นจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น ซึ่งสินทรัพย์เหล่านี้สามารถเปลี่ยนเป็นเงินสดได้อย่างรวดเร็ว
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วิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน      
ANALYSIS OF FINANCIAL RATIO                                                            ANALYSIS OF FINANCIAL RATIO

อตัราสว่นทางการเงนิ 2561 2560 2559 2558 2557
Financial Ratio 2018 2017 2016 2015 2014

อตัราสว่นสภาพคลอ่ง/Liquidity Ratio

     อตัราสว่นสภาพคลอ่ง (เทา่) /Current Ratio (times) 1.36 1.34 1.28 1.32 1.23

     อตัราหมนุเวยีนเบีย้ประกนัภัยคา้งรับ (วัน) /Premium Receivable Turnover (days) 51 47 47 48 52

อตัราสว่นแสดงความสามารถในการท าก าไร/Profitability Ratio

     อตัราคา่สนิไหมทดแทนตอ่เบีย้ประกนัภัยทีถ่อืเป็นรายได ้(รอ้ยละ) /Loss Ratio (%) 42.73 44.46 44.71 43.78 40.13

     อตัราก าไรสทุธ ิ(รอ้ยละ) /Net Profit Margin (%) 28.27 27.71 24.80 23.40 20.27

     อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ (รอ้ยละ) /Investment Yield (%) 4.95 4.16 4.81 3.79 3.95

     อตัราผลตอบแทนตอ่สว่นของเจา้ของ (รอ้ยละ) /Return on Equity (%) 20.11 23.42 25.23 26.61 27.25

     อตัราเบีย้ประกนัภัยรับสทุธ ิ(เทา่) /Net Retention Premium to Capital Fund (times) 0.60 0.74 0.88 1.02 1.20

     อตัราสว่นคา่ใชจ้า่ยในการรับประกนัภัย (รอ้ยละ) /Expenses Ratio (%) 34.12 29.57 34.19 35.20 38.59

อตัราสว่นแสดงประสทิธภิาพในการด าเนนิงาน/Efficiency Ratio

     อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย ์(รอ้ยละ) /Return on Assets (%) 3.24 3.16 2.82 2.34 1.84

     อตัราการหมนุเวยีนของสนิทรัพย ์(เทา่) /Assets Turnover (times) 0.11 0.11 0.11 0.10 0.09

     อตัราสว่นรวม (รอ้ยละ) /Combined Loss & Expenses Ratio (%) 76.85 74.03 78.90 78.98 78.72

อตัราสว่นวเิคราะหน์โยบายทางการเงนิ/Financial Ratio

     อตัราสว่นหนี้สนิตอ่สว่นของเจา้ของ (เทา่) /Debt to Equity Ratio (times) 4.86 5.55 7.38 8.60 12.33

     อตัราสว่นเงนิส ารองตอ่สว่นของเจา้ของ (เทา่) /Policy Reserve to Capital Fund (times) 0.36 0.36 0.43 0.50 0.59

     อตัราสว่นเงนิส ารองตอ่สนิทรัพย ์(เทา่) /Policy Reserve to Total Assets (times) 0.06 0.05 0.05 0.05 0.04

     อตัราสว่นการจา่ยเงนิปันผล (รอ้ยละ) /Payout Ratio (%) 54.86 67.93 52.63 50.46 50.06

สดัสว่นตอ่หุน้*/Per Share*

     ราคาทีต่ราไว ้(บาท) /Par Value (Baht) 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

     มลูคา่ตามบัญช ี(บาท) /Book Value (Baht) 12.79 12.59 10.98 9.73 8.89

     ก าไรตอ่หุน้ (บาท) /Earnings Per Share (Baht) 2.55 2.76 2.61 2.48 2.25

     เงนิปันผลตอ่หุน้ (บาท) /Dividend Per Share (Baht) 1.40 1.88 1.38 1.25 1.13

อตัราการเตบิโต/Growth Rate

     เบีย้ประกนัภัยรับสทุธ ิ(รอ้ยละ) /Net Premium Written (%) (12.81) (5.18) (3.34) (4.09) 13.94

     คา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน (รอ้ยละ) /Operating Expenses (%) 35.18 10.52 10.19 16.41 (22.58)

     ก าไรสทุธ ิ(รอ้ยละ) /Net Profit (%) (7.54) 5.64 5.47 10.22 16.78

     สนิทรัพยร์วม (รอ้ยละ) /Total Assets (%) (9.13) (10.39) (1.53) (21.12) (6.18)

ปี 2561 จดทะเบยีนเพิม่ทนุ จาก 300 ลา้นหุน้ เป็น 600 ลา้นหุน้
            *สดัสว่นตอ่หุน้ปี 2557-2560 ทีใ่ชเ้ปรยีบเทยีบปี 2561 ถกูปรับใหเ้ป็นทนุจดทะเบยีน 600 ลา้นหุน้แลว้
ปี 2560 จา่ยปันผลเป็นเงนิสด 2.75 บาท และจา่ยเป็นหุน้ปันผลอัตราการจา่ยปันผลหุน้ละ 1 บาท แกผู่ถ้อืหุน้ของบรษัิทฯ ในอัตราสว่น 1 หุน้เดมิตอ่ 1 หุน้ปันผล

In 2018, the Company increased its registered capital from 300 Million shares to 600 Million shares.
           *In 2014-2017 proportion per share used for comparison in 2018 had adjusted to registered capital of 600 Million shares.

วเิคราะหอ์ตัราสว่นทางการเงนิ

In 2017, cash dividend payments in the amount of 2.75 Baht and share dividend payments at the rate of 1 Baht per share was paid  to the Shareholders 
of the Company at the ratio of 1 existing share per 1 share dividend.
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สถิติงบการเงิน      
FINANCIAL RECORDS                                                            

รายการ 2561 2560 2559 2558 2557
Description 2018 2017 2016 2015 2014

งบก าไรขาดทนุเบ็ดเสร็จ/Statement of Comprehensive Income

เบีย้ประกันภัยรับ/Premium Written 20,521.83 20,008.37 20,428.77 23,188.49 24,664.90

เบีย้ประกันภัยจา่ยจากการเอาประกันภัยตอ่/Ceded Premium 15,975.99 14,794.89 14,930.21 17,499.98 18,733.90

เบีย้ประกันภัยรับสทุธ/ิNet Premium Written 4,545.84 5,213.48 5,498.56 5,688.51 5,931.00
บวก ส ารองเบีย้ประกันภัยทีย่ังไมถ่อืเป็นรายได(้เพิม่)ลดจากปีกอ่น
/Add (Increase) Decrease in Unearned Premium Reserves from previous year (12.35) 101.69 92.15 255.52 (466.75)

เบีย้ประกันภัยทีถ่อืเป็นรายไดส้ทุธ/ิNet Premium Earned 4,533.49 5,315.17 5,590.71 5,944.03 5,464.25
ก าไรจากการรับประกันภัยกอ่นหักคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน
/Underwriting Profit before Operating Expenses 2,783.15 2,595.52 2,301.57 2,264.09 2,036.69

คา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน/Operating Expenses 1,897.21 1,403.52 1,269.88 1,152.46 990.04
ก าไรจากการรับประกันภัยหลงัหักคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน
/Underwriting Profit after Operating Expenses 885.94 1,192.00 1,031.69 1,111.63 1,046.65

ก าไรจากการลงทนุรวม/Total Investment Profit 870.30 763.31 823.50 663.34 721.40

ก าไรสทุธ/ิNet Profit 1,531.16 1,656.07 1,567.62 1,486.28 1,348.43

ก าไรตอ่หุน้ (บาท)* /Earnings Per Share (Baht)* 2.55 2.76 2.61 2.48 2.25

งบแสดงฐานะการเงนิ/Statement of Financial Position

สนิทรัพยร์วม/Total Assets 44,960.87 49,475.68 55,211.39 56,068.02 71,081.88

สนิทรัพยห์มนุเวยีน/Current Assets 37,072.98 38,355.09 40,226.59 37,658.46 48,843.31

ทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์สทุธ/ิProperty, Plant and Equipment,Net 1,326.40 1,357.39 1,378.66 1,491.31 1,443.21

หนีส้นิรวม/Total Liabilities 37,288.07 41,924.05 48,623.58 50,228.96 65,748.07

หนีส้นิหมนุเวยีน/Current Liabilities 27,257.60 28,620.91 31,533.37 28,606.95 39,613.98

สว่นของเจา้ของ/Equity 7,672.80 7,551.63 6,587.81 5,839.06 5,333.81

มลูคา่ตามบัญชตีอ่หุน้ (บาท)* /Book Value Per Share (Baht)* 12.79 12.59 10.98 9.73 8.89

เงนิปันผลตอ่หุน้ (บาท)* /Dividend Per Share (Baht)* 1.40 1.88 1.38 1.25 1.13

อัตราผลตอบแทนตอ่สว่นของเจา้ของ (รอ้ยละ) /Return on Equity (%) 20.11 23.42 25.23 26.61 27.25

ปี 2561 จดทะเบยีนเพิม่ทนุ จาก 300 ลา้นหุน้ เป็น 600 ลา้นหุน้
            *รายการปี 2557-2560 ทีใ่ชเ้ปรยีบเทยีบปี 2561 ถกูปรับใหเ้ป็นทนุจดทะเบยีน 600 ลา้นหุน้แลว้
ปี 2560 จา่ยปันผลเป็นเงนิสด 2.75 บาท และจา่ยเป็นหุน้ปันผลอัตราการจา่ยปันผลหุน้ละ 1 บาท แกผู่ถ้อืหุน้ของบรษัิทฯ ในอัตราสว่น 1 หุน้เดมิตอ่ 1 หุน้ปันผล

In 2018, the Company increased its registered capital from 300 Million shares to 600 Million shares.
           *The listed items from 2014-2017 which used for comparison in 2018 had adjusted to registered capital of 600 Million shares.

สถติงิบการเงนิ
FINANCIAL RECORDS

หน่วย : ลา้นบาท / Unit : Million Baht

In 2017, cash dividend payments in the amount of 2.75 Baht and share dividend payments at the rate of 1 Baht per share was paid  to the 
Shareholders of the Company at the ratio of 1 existing share per 1 share dividend.
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INDUSTRIAL OVERVIEW AND COMPETITION

The global economy in 2018 grew by a mere 3.7 percent, attributable mainly to trade restrictions imposed by the United 
States and China since the middle of last year, making the total value of imports and exports expanded less than expected; the 
slow growth in domestic demand in several trading partner countries, and inconsistent growth in some regions, reflected in the 
slowdown of the economies in the Eurozone, Japan, China and some emerging market countries. On the other hand, the US economy 
continued to grow favorably, mainly due to the positive private sector consumption from continuous recovery of the labor market 
and the relaxing of fiscal policies from the reduction of personal and corporate income taxes.

In 2018, the Thai economy grew by 4.1 percent, compared to the 4.0 percent growth in the previous year, from being 
supported by a favorable growth of private sector consumption, more broad-based expansion of the overall economic activities 
and employment, as well as an improvement of private sector in 2018 from more favorable domestic investment scenario, as could 
be observed from the increased BOI’s investment applications, particularly the investment in the Eastern Economic Corridor (EEC).  
However, exports of goods grew at a slower pace, in line with the economic slowdown in trading partner countries, in particular, the 
economic slowdown in China and impacts from trade restrictions between the United States and China, resulting in China importing 
fewer goods found in the supply chain of production for exports to the United States. Meanwhile the exports to the European 
Union has shrunk for the first time in two years. 

Being part of the cyclical industry the overall non-life insurance industry in 2018 continued to grow by 6.60 percent, with a 
total direct premium of 233,090.07 million Baht.  

Type of Insurance
Direct Premiums (Million Baht) Growth Rate 

(%)2018 2017

Fire Insurance 10,164.62 10,062.71 1.01

Marine Insurance 5,521.97 5,166.37 6.88

Motor Insurance 136,933.65 127,104.39 7.73

Personal Accident Insurance 30,163.04 28,689.79 5.14

Miscellaneous Insurance 50,306.78 47,634.69 5.61

Total 233,090.07 218,657.95 6.60

(Source: The Insurance Premium Rating Bureau, Thai General Insurance Association)

Incomes from fire insurance and miscellaneous insurance of Dhipaya Insurance Public Company Limited were the highest in 
the industry. The market share from the combined overall insurance premiums of the Company stood at second place in Thailand, 
enabling it to maintain the leadership in the non-life insurance business until present.
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ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน

ภาพรวมเศรษฐกิจโลกในปี 2561 ที่ผ่านมา เติบโตเพียงร้อยละ 3.7  สาเหตุหลักมาจากมาตรการกีดกันทางการค้าของสหรัฐฯ และจีนตั้งแต่กลางปี
ที่ผ่านมา ท�ำให้มูลค่าการน�ำเข้าส่งออกสินค้าในตลาดโลกขยายตัวน้อยกว่าที่คาดการณ์ไว้ อีกทั้งอุปสงค์ภายในประเทศของประเทศคู่ค้าที่มีการชะลอตัวใน
หลายประเทศ รวมถึงการเติบโตที่เริ่มไม่สอดคล้องกันในหลายภูมิภาค สะท้อนให้เห็นจากการที่เศรษฐกิจของประเทศในกลุ่มยูโรโซน ญี่ปุ่น จีน รวมถึงกลุ่ม
ประเทศตลาดเกดิใหม่เตบิโตในอตัราทีช่ะลอตวัลง ในทางตรงกนัข้ามเศรษฐกจิสหรฐัฯ ยงัคงขยายตวัได้ค่อนข้างดีจากปัจจยัการบรโิภคภาคเอกชน ทีไ่ด้แรงส่ง 
จากตลาดแรงงานที่ฟื้นตัวต่อเนื่อง และนโยบายการคลังที่ผ่อนคลายจากการปรับลดภาษีเงินได้ทั้งบุคคลและนิติบุคคล  

ส�ำหรับเศรษฐกิจไทยปี 2561 มีอัตราขยายตัวร้อยละ 4.1  เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 4.0 ในปี 2560 เนื่องจากการบริโภคภาคเอกชนสามารถเติบโตได้ใน
เกณฑ์ด ีสอดคล้องกับการปรบัตวัดขีึน้ และการกระจายตวัมากขึน้ของฐานรายได้และการจ้างงานในระบบเศรษฐกจิ รวมทัง้การลงทนุภาคเอกชนทีเ่ร่งตวัขึน้
ในปี 2561 อันเป็นผลจากการปรับตัวดีขึ้นของบรรยากาศการลงทุนในประเทศ สะท้อนจากมูลค่าการขอรับการส่งเสริมการลงทุนที่เพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะการ
ลงทนุในพืน้ทีร่ะเบยีงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) แต่อย่างไรกต็ามการส่งออกสนิค้ายงัขยายตวัลดลงตามการชะลอ
ตัวของเศรษฐกิจประเทศคู่ค้า โดยเฉพาะการชะลอตัวของเศรษฐกิจจีน และผลกระทบจากมาตรการกีดกันทางการค้าระหว่างสหรัฐฯ และจีน ที่ท�ำให้จีนมี
ความต้องการน�ำเข้าสนิค้าทีอ่ยูใ่นห่วงโซ่การผลติเพือ่ส่งออกต่อไปยงัสหรฐัฯ ลดลง ขณะทีก่ารส่งออกไปยงัสหภาพยโุรปปรบัตวัลดลงเป็นครัง้แรกในรอบ 2 ปี

ในส่วนของอุตสาหกรรมประกันวินาศภัย ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่ได้รับอิทธิพลโดยตรงจากวัฏจักรเศรษฐกิจ (Cyclical Industry) จึงส่งผลให้ภาพรวม
อตุสาหกรรมประกนัวนิาศภยั ในปี 2561 ขยายตวัขึน้อย่างต่อเนือ่ง โดยมอีตัราการเตบิโตขึน้ร้อยละ 6.60 มเีบีย้ประกนัภยัรบัตรงทัง้หมดในปี 2561 จ�ำนวน 
233,090.07 ล้านบาท

ประเภทการรับประกันภัย
เบี้ยประกันภัยรับตรง (ล้านบาท) อตัราการเปลีย่นแปลง 

(%)2561 2560

ประกันอัคคีภัย 10,164.62 10,062.71 1.01

ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 5,521.97 5,166.37 6.88

ประกันภัยรถยนต์ 136,933.65 127,104.39 7.73

ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล 30,163.04 28,689.79 5.14

ประกันภัยเบ็ดเตล็ด 50,306.78 47,634.69 5.61

รวม 233,090.07 218,657.95 6.60

(ที่มา: สํานักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย)

ทั้งนี้ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) มีรายได้จากเบี้ยประกันอัคคีภัย และประกันภัยเบ็ดเตล็ดสูงสุดเป็นอันดับ 1 และมีส่วนแบ่งการตลาด
จากรายได้เบี้ยประกันภัยรวมทุกผลิตภัณฑ์ เป็นอันดับ 2 ของประเทศ ท�ำให้บริษัทฯ คงความเป็นผู้น�ำในธุรกิจประกันวินาศภัยอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน
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หน่วย : ล้านบาท / Million Baht

ประเภทการรับประกันภัย  
Type

เบี้ยประกันภัยรับโดยตรง

Direct Premiums 

ปี 2561
2018

ปี 2560
2017

เพิ่ม (ลด)
Increase 

(Decrease)

%
Growth

อัคคีภัย
Fire

 10,164.62  10,062.71  101.91  1.01 

ทะเลและขนส่ง
Marine

 5,521.97  5,166.37  355.60  6.88 

รถยนต์
Motor

 136,933.65  127,104.39  9,829.26  7.73 

อุบัติเหตุส่วนบุคคล
Personal Accident

 30,163.04  28,689.79  1,473.25  5.14 

เบ็ดเตล็ด
Miscellaneous

 50,306.78  47,634.69  2,672.09  5.61 

รวม
Total

 233,090.06  218,657.95  14,432.11  6.60 

(ที่มา  : สํานักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย)
(Source : Thai General Insurance Association)

หน่วย : ล้านบาท / Million Baht

ประเภทการรับประกันภัย  
Type

เบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของบริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

Dhipaya Insurance Plc.’s Direct Premiums

ปี 2561 ปี 2560 เพิ่ม (ลด) %

2018 2017
Increase 

(Decrease) Growth
อัคคีภัย
Fire

1,967.21 1,981.33 (14.13) (0.71)

ทะเลและขนส่ง
Marine

291.29 283.85 7.44 2.62

รถยนต์
Motor

2,914.34 2,795.67 118.67 4.24

อุบัติเหตุส่วนบุคคล
Personal Accident

7,596.77 7,653.76 (56.99) (0.74)

เบ็ดเตล็ด
Miscellaneous

7,015.65 7,109.50 (93.85) (1.32)

รวม
Total

 19,785.26  19,824.12 (38.85) (0.20)

(ที่มา  : สํานักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย)
(Source : Thai General Insurance Association)

ตารางที่ 1 : เปรียบเทียบเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของธุรกิจประกันวินาศภัย ปี 2561 กับปี 2560

Table 1 : Comparison of direct premiums of non-life insurance business  : 2018 compared to 2017

ตารางที่ 2 : เปรียบเทียบเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของบริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ปี 2561 กับปี 2560

Table 2 : Comparison of direct premiums for the Company  : 2018 compared to 2017
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หน่วย : ล้านบาท / Million Baht

ประเภทการรับประกันภัย  
Type

ล�ำดับที่
Ranking 

ส่วนแบ่งตลาด (%)
Market Share

ปี 2561
2018

ปี 2560
2017

ปี 2561
2018

ปี 2560
2017

อัคคีภัย
Fire

 1  1 19.35 19.69

ทะเลและขนส่ง
Marine

 7  7 5.28 5.49

รถยนต์
Motor

 14  13 2.13 2.20

อุบัติเหตุส่วนบุคคล
Personal Accident

 1  1 25.19 26.68

เบ็ดเตล็ด
Miscellaneous

 1  1 13.95 14.93

รวม
Total

 2  2 8.49 9.07

(ที่มา  : สํานักงานอัตราเบี้ยประกันวินาศภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย)
(Source : Thai General Insurance Association)

ตารางที่ 3 : ส่วนแบ่งตลาดเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของบริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)  ปี 2561 กับปี 2560

Table 3 : Market share of direct premiums of the Company  : 2018 compared to 2017
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FUTURE TREND

The world economic growth in 2019 merely has a tendency to grow rather slowly due to impacts from economic problems 
encountered by countries in the eurozone, such as economic recession in Italy and Brexit turmoil. The growth of main economies 
has continued to be affected by trade barriers between the US and China, resulting in the forecast of the economic growth for the 
US to be at 2.6 percent and at 6.3 percent for China. Meanwhile, a slow economic growth is foreseen for Japan with the growth 
rate of 0.9 percent as a result of the domestic investment in machinery and technology. 

Thai economy in 2019 has a tendency to become slightly stagnate compared with 2018 due to impacts from the global 
economic cycle and trade measures undertaken between the US and China. Nevertheless, Thai economy has continued to gain 
support from domestic investment in large-scale construction projects by both public and private sectors, which include the 
transportation infrastructure projects and the Eastern Economic Corridor (EEC) development. It is expected that the 2019 GDP for 
the country will incur a growth rate of 3.5 – 4.5 percent compared with the previous year1  

Non-life Insurance Market Trend in 2019

The growth of Non-life Insurance industry is projected to be at 4.7 – 5.72 in compliance with the conditions of growth of the 
global economy and the Thai economy, detailed as follows:   

	 Fire Insurance

For 2019, Fire Insurance has a tendency to grow with supporting factors from the approval of more residential mortgage loan 
which is projected to grow steadily in line with the expansion of real estate construction projects concentrating along mass transit 
lines which continue to grow in volume, as well as the government’s transportation system development projects.  

	 Marine Insurance

For 2019, Marine Insurance has a tendency to grow at a rather slow pace with the import and export of goods being affected 
by trade barriers between the US and China, particularly in export segments, including rice, Para rubber, cassava and electronics 
goods. Nevertheless, domestic transportation industry has been bolstered by positive factors from investment made in infrastructure 
development projects by both public and private sectors, including transportation infrastructure projects and the Eastern Economic 
Corridor (EEC) development projects.

	 Motor Insurance 

For 2019, Motor Insurance has a tendency to grow steadily as being reflected by consumer demands in 2018. Investment 
in automobile industry has continued to be supported by influencing factors based on the policy of the Board of Investment of 
Thailand (BOI) to support investment in electric car projects. It is projected that prices of electric cars will respond well to consumer 
demands, resulting in a steady growth of the automobile market in 2019.  

	 Miscellaneous Insurance	

For 2019, Miscellaneous Insurance has a tendency to grow with the supporting factors from the government’s policy to invest 
in the infrastructure development projects of public and private sectors, including transportation infrastructure projects and the 
Eastern Economic Corridor (EEC) development. Furthermore, influence factors supported by the industry segments have played a 
crucial role as certain manufacturing plants were being relocated to Thailand due to trade barrier measures between the US and 
China, including automobile, agricultural and food industries. The aforementioned factors tend to enhance the growth of Contractor’s 
All Risks Insurance and Property Insurance. 

1 Office of the National Economics and Social Development Board (Economics Outlook Database February 2019)
2 Office of Insurance Commission (OIC)

132 ANNUAL REPORT 2018

Dhipaya Insurance Public Company Limited    



แนวโน้มในอนาคต

การเติบโตของเศรษฐกิจโลกในปี 2562 มีแนวโน้มการเติบโตอย่างค่อยเป็นค่อยไปเท่านั้น โดยมีปัจจัยผลกระทบจากปัญหาทางเศรษฐกิจในกลุ่ม
ประเทศยโูรโซน อาท ิปัญหาทางเศรษฐกจิในประเทศอติาล ีและการออกจากสหภาพยโุรปของสหราชอาณาจกัร (Brexit) อกีท้ังการขยายตวัในกลุม่ประเทศ
เศรษฐกิจหลัก ยังคงมีผลกระทบจากมาตรการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศจีน ส่งผลให้มีการคาดการณ์การเติบโตของ 
เศรษฐกจิสหรัฐฯ อยูท่ีร้่อยละ 2.6  และการเตบิโตของเศรษฐกิจจนีอยูท่ีร้่อยละ 6.3 ในส่วนของเศรษฐกจิประเทศญีปุ่น่มกีารคาดการณ์การเตบิโตอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
โดยมีอัตราการเติบโตอยู่ที่ร้อยละ 0.9 จากปัจจัยสนับสนุนในด้านการลงทุนเครื่องจักร และเทคโนโลยีภายในประเทศ 

เศรษฐกจิไทยในปี 2562 มแีนวโน้มการชะลอตวัลงเลก็น้อยเมือ่เทยีบกบัปี 2561 โดยมผีลกระทบจาก วฏัจกัรเศรษฐกจิโลก และผลกระทบจากมาตรการ
ทางการค้าระหว่างประเทศสหรฐัฯ และประเทศจนี อย่างไรกต็ามเศรษฐกจิของประเทศไทยยงัคงได้รบัปัจจยัสนบัสนนุจากด้านการลงทนุภายในประเทศทัง้
ภาครฐั และภาคเอกชน ในโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ อาทิ โครงการก่อสร้างโครงสร้างพืน้ฐานด้านคมนาคมขนส่ง และโครงการพฒันาพืน้ท่ีระเบยีงเศรษฐกจิ
พิเศษภาคตะวันออก (EEC)  โดยคาดการณ์ว่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ ในปี 2562 จะมีอัตราการขยายตัวร้อยละ 3.5 – 4.5 เมื่อเทียบกับปีก่อน1 

แนวโน้มตลาดประกันวินาศภัยในปี 2562

อตุสาหกรรมประกนัวนิาศภยัมกีารคาดการณ์อตัราการเตบิโตอยูท่ีร้่อยละ 4.7 – 5.72 สอดคล้องกบัสภาวะการเตบิโตของเศรษฐกิจโลก และเศรษฐกิจ
ประเทศไทย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

	 ประกันอัคคีภัย

การประกันอัคคีภัยในปี 2562 มีแนวโน้มในการขยายตัวเพิ่มขึ้น โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากการปล่อยสินเชื่อภาคอสังหาริมทรัพย์ท่ีอยู่อาศัยที่คาดว่า
จะขยายตัวอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับการขยายตัวของโครงการก่อสร้างอสังหาริมทรัพย์ตามแนวเส้นทางรถไฟฟ้าที่มีปริมาณเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง และ
โครงการพัฒนาระบบคมนาคมของภาครัฐบาล

	 ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง

การประกนัภยัทางทะเลและขนส่งในปี 2562  มแีนวโน้มการขยายตวัอย่างค่อยเป็นค่อยไปเท่านัน้ จากการน�ำเข้าและส่งออกสนิค้าทีไ่ด้รบัผลกระทบ
จากมาตรการการกดีกนัทางการค้าระหว่างประเทศสหรฐัฯ และประเทศจนี โดยเฉพาะในกลุม่การส่งออกสนิค้า เช่น ข้าว ยางพารา มันส�ำปะหลงั และสนิค้า
อเิลก็ทรอนกิส์  แต่อย่างไรกต็ามอตุสาหกรรมการขนส่งในประเทศ ยงัได้รบัปัจจยัสนบัสนนุเชงิบวกจากการลงทนุในโครงการสาธารณปูโภคของรัฐบาล และ
เอกชน เช่น โครงการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง และโครงการพัฒนาพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

	 ประกันภัยรถยนต์

การประกันภัยรถยนต์ในปี 2562 มีแนวโน้มการขยายตัวต่อเนื่อง โดยสะท้อนจากอุปสงค์ของผู้บริโภคในปี 2561 และการลงทุนในภาคอุตสาหกรรม
ยานยนต์ ยงัได้รบัปัจจยัสนบัสนนุจากนโยบายของภาครฐัทีส่่งเสรมิการลงทนุส�ำหรบัรถยนต์ใช้พลงังานไฟฟ้า จากส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทนุ 
(BOI) ซ่ึงคาดการณ์ว่าราคาส�ำหรับรถยนต์ประเภทใช้พลังงานไฟฟ้าจะตอบสนองต่ออุปสงค์ของผู้บริโภค ส่งผลให้ตลาดรถยนต์ในปี 2562 ยังคงมีแนวโน้ม
การขยายตัวได้อย่างต่อเนื่อง

	 ประกันภัยเบ็ดเตล็ด	

การประกันภัยเบ็ดเตล็ดในปี 2562 มีแนวโน้มขยายตัวสูงขึ้น โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากนโยบายการลงทุนในโครงการสาธารณูปโภคของรัฐบาล และ
เอกชน เช่น โครงการก่อสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่ง และโครงการพัฒนาพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) รวมถึงปัจจัย
สนบัสนนุจากภาคอตุสาหกรรม ทีม่กีารย้ายโรงงานอตุสาหกรรมการผลติมายงัประเทศไทย จากมาตรการการกีดกนัทางการค้าระหว่างประเทศสหรฐัฯ และ
ประเทศจนี อาท ิอตุสาหกรรมยานยนต์ และอตุสาหกรรมเกษตรและอาหาร โดยปัจจยัดงักล่าวจะส่งผลให้การประกนัภยัการก่อสร้างและการประกนัความ
เสี่ยงภัยทรัพย์สิน มีแนวโน้มการขยายตัวเพิ่มสูงขึ้น

1 Office of the National Economics and Social Development Board (Economics Outlook Database February 2019)
2 ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)
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HUMAN RESOURCES MANAGEMENT AND DEVELOPMENT

Dhipaya Insurance Public Company Limited has given its utmost importance to human resources management and development 
because human resources are crucial factors for the Company to achieve its goal in accordance with its vision which is to be the 
leading regional insurer. In 2018, the Company has developed its personnel management as well as human resources development 
in accordance with the Company’s vision and main strategy, detailed as follows:

1.	 Human Resources Development

1.1. 	 The Company had carried out its Competency Development according to its Individual Development Plan (IDP). In 2018, 
the Company organized trainings according to the employee development plan. These training plans were designed by 
the supervisors in each business line and continually monitored the progress of competency development by various 
methods, for example, on the job training, Job assignment and participation in various projects of the Company, such 
as Change Management 3 Project etc. 

1.2. 	 The Company had organized in-house and participated in ex-house training programs according to the various subject 
areas listed as follows:

•	 Insurance Subject
•	 Marketing and Sales 
•	 Claims management 
•	 Professional Subjects such as law, accounting, finance, Actuary etc.
•	 Administration  and Management 
•	 Language and Technology 
•	 Other areas

		  In the year 2018, the Company had provided training for employees at all levels, with an average number of 21 
hours. There were management level employees from the level of department directors and above being trained for 
28 hours and 14 hours for operational level employees.

1.3	 The Company had organized development projects for its business alliances such as agents, brokers and garage operators 
to be more efficient and conforming with the Company’s development of insurance related knowledge, professional 
services, market conduct, presentation techniques and various organization systems of the Company. The Company 
organized training sessions and seminars both in Bangkok metropolitan area and in various regions. The Company had 
received authorization from the Office of Insurance Commission (OIC) for agents licensing and insurance broker’s renewal 
permit for individuals. In 2018, the Company had trained and certified over 13,000 participants. The Company had also 
organized trainings for its business partners with the average of 10.46 hours per person.

1.4	 The Company has continuously provided scholarships to its employees for Master’s degree as well as local and overseas 
insurance training courses such as TII (Insurance course of Thailand Insurance Institute) and ANZIIF (The Australian and 
New Zealand Insurance Institute and Finance). For TII, in the past year, there were about 40 employees requested for 
scholarships. Twenty employees had graduated and the other twenty are currently undergoing their study. For ANZIIF, in 
the past year, three employees requested for the scholarship, all of them had graduated. For Master’s Degree Program, 
there is one employee studying local Master’s Degree Program in Risk Management at Chulalongkorn University and 
one employee had graduated from Master’s Degree Program in Actuarial science from Scotland and returned to work 
in the Risk Management and Actuary Department. In addition, the Company has encouraged its employees to improve 
their English skills by sponsoring them for English courses at the AUA Language Center, which inspired many to apply 
for the course.
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HUMAN RESOURCES MANAGEMENT AND DEVELOPMENT การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) ให้ความส�ำคญัในการบรหิารและการพฒันาทรพัยากรบคุคลเป็นอย่างยิง่ เนือ่งจากทรพัยากรบคุคลเป็นปัจจยั
ส�ำคัญ ในการน�ำพาบริษัทฯ ให้ประสบความส�ำเร็จ และบรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ของบริษัทฯ คือ Leading Regional Insurer ในปี พ.ศ 2561 ที่
ผ่านมาบรษิทัฯ ได้พฒันาการบรหิารบคุคล และพฒันาทรพัยากรบคุคล ให้สอดคล้องกับวสิยัทศัน์ และกลยทุธ์หลกัของบรษิทัฯ โดยมรีายละเอียดดงัต่อไปนี้

1.	 ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1.1 	 บริษัทฯ ด�ำเนินการพัฒนาสมรรถนะ (Competency Development) ตามแผนพัฒนาพนักงานเป็นรายบุคคล (Individual Development 
Plan : IDP) ซึ่งในปี 2561 บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการจัดฝึกอบรมตามแผนพัฒนาพนักงาน ที่มีความจ�ำเป็นต้องฝึกอบรมตามที่ผู้บังคับบัญชาใน
แต่ละสายงานเป็น ผู้ก�ำหนด และติดตามการด�ำเนินการในด้านการพัฒนา Competency ด้วยวิธีการอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น On the job 
training, Job assignment, การเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ของบริษัทฯ เช่น โครงการ Change Management 3 เป็นต้น

 1.2 	 บริษัทฯ ได้จัดฝึกอบรมให้กับพนักงานของบริษัทฯ ทั้งที่จัดเอง (In-house Training Program) และส่งพนักงานเข้าร่วมอบรมในสถาบัน 
ฝึกอบรมต่าง ๆ (Ex- house Training Program) ตามหมวดวิชาต่าง ๆ ดังนี้ 

•	 หมวดวิชาประกันภัย
•	 หมวดการตลาดและการขาย
•	 หมวดการจัดการสินไหม
•	 หมวดวิชาชีพเฉพาะ เช่นกฎหมาย, บัญชี, การเงิน, คณิตศาสตร์ประกันภัย เป็นต้น
•	 หมวดการบริหาร และการจัดการ
•	 หมวดภาษา และเทคโนโลยี 
•	 อื่น ๆ 

		  ในปี 2561 ทีผ่่านมา บริษัทฯ ได้จัดฝึกอบรมให้กับพนกังานทกุระดบั โดยมจี�ำนวนชัว่โมงเฉล่ีย 21 ช่ัวโมง โดยเป็นพนกังานระดบับรหิาร
ตั้งแต่ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายขึ้นไปจ�ำนวน 28 ชั่วโมง และพนักงานระดับปฏิบัติการจ�ำนวน 14 ชั่วโมง 

1.3 	 บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการจัดท�ำโครงการพัฒนากลุ่มพันธมิตรของบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น กลุ่มตัวแทน และนายหน้า ศูนย์ซ่อม
บริการต่าง ๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับการพัฒนาของบริษัทฯ ทั้งด้านความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการประกันภัย, การบริการแบบมืออาชีพ, Market 
Conductเทคนคิการน�ำเสนอ, และระบบงานต่าง ๆ ของบรษิทัฯ โดยได้เปิดการฝึกอบรม หรอืสมัมนาในเขตกรงุเทพมหานคร และตามภูมิภาค
ต่าง ๆ ทัง้นีบ้รษิทัฯ ได้ขออนญุาตเป็นผู้ฝึกอบรมเพือ่ออกใบอนญุาตตวัแทน และต่ออายนุายหน้าประกนัวนิาศภัยให้กบับคุคลภายนอกทีต้่องการ
ประกอบอาชีพเป็นตัวแทน หรือนายหน้าประกันภัย โดยได้รับใบอนุญาตจากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกนัภยั (คปภ.) ซึง่ในปี 2561 ทีผ่่านมาบรษิทัฯ ได้จดัอบรมและออกประกาศนยีบตัรให้กบัผูเ้ข้ารบัการอบรมมากกว่า 13,000 คน บรษิทัฯ 
ได้จัดฝึกอบรมให้กับคู่ค้าของบริษัทฯ โดยมีจ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ย 10.46 ชั่วโมง ต่อคน

1.4 	 บริษัทฯ ให้ทุนการศึกษาอย่างต่อเนื่องแก่พนักงานของบริษัทฯ ทั้งในระดับปริญญาโทและหลักสูตรประกันภัยทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
เช่น TII (หลักสูตรประกันภัย จากสถาบันประกันภัยไทย) ในปีที่ผ่านมามีพนักงานขอทุนเรียนหลักสูตรดังกล่าวประมาณ 40 คน จบการศึกษา
แล้วจ�ำนวน 20 คน อีก 20 คนอยู่ระหว่างการศึกษา และ ANZIIF (หลักสูตรประกันภัย จากสถาบันประกันภัยออสเตรเลียและนิวซีแลนด์  
โดยศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ) ซึ่งในช่วงปีที่ผ่านมามีผู้ขอทุนเรียนจ�ำนวน 3 คน ซ่ึงพนักงานทั้ง 3 คนได้จบหลักสูตรไปแล้ว หลักสูตร 
ปริญญาโทภายในประเทศ (สาขา Risk Management, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) จ�ำนวน 1 คน อยู่ระหว่างการศึกษา และหลักสูตรปริญญา
โทต่างประเทศ (สาขาคณติศาสตร์ประกนัภยั ศกึษา ณ ประเทศสก๊อตแลนด์) จ�ำนวน 1 คน ซึง่ได้จบการศกึษาแล้ว และกลบัเข้าท�ำงานแล้วใน 
ฝ่ายบริหารความเส่ียงและคณิตศาสตร์ประกันภัย นอกจากนั้นแล้วบริษัทฯ ยังได้ส่งเสริมการพัฒนาภาษาอังกฤษ ณ สถาบัน AUA โดยมี
พนักงานสมัครเรียนเป็นจ�ำนวนมาก
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1.5	 The Company had implemented a digital human resource development systematically. The Company designed the 
compulsory and voluntary training courses which employees can attend the training sessions through the Company’s 
internet and intranet systems. In the past year, about 90 percent of the employees attended the courses. Additionally, 
the Company also developed the E-learning lessons to cover administration and management, self-development, 
language and technology courses. This is for the employees to learn and develop themselves effectively and be able 
to keep pace with the current world. The Company had collaborated with professional institutions in the development 
of more than 400 E-learning courses which were expected to be launched in early 2019. Moreover, the Company 
also introduced Application @workplace to be used as a way to disseminate knowledge effectively to employees of 
the Company in 2018. The employees could share their knowledge and experiences with other employees via the 
aforementioned application. The sharing could be in real time text file or broadcasted live with no time limitation and 
without the possibility of the information being leaked out of the Company to the general public. The Company also 
uses @workplace as one of the channels to broadcast live training courses for the employees that have no opportunity 
to attend the classes such as employees in the provincial areas and employees working outside the Company.

1.6	 The Company has organized TIP Achievement Talk by inviting successful new generation entrepreneurs to give lecture to 
the Company’s executives and employees in order to learn the concept of establishing businesses and ways to create 
innovations. The lecturers also inspired the employees of the Company in setting personal goals and determination to 
achieve them.

1.7	 The Company has built Inspiration Chamber (IC Room) for exhibition of small meetings as well as a working area to 
create the creativity for employees. It is also used as a co-working space for the new generation of Start-Ups that want 
to use it to work in creating their own businesses. The IC Room is a modern room with high-performance computer 
devices and internet for servicing employees and new Start-Ups in seeking knowledge in various fields.

2.	 Personnel Recruitment and Selection

2.1	 For the 2018 academic year, the Company awarded Dhipaya Scholarship to students majoring in Mathematics and Actuarial 
Science, which are needed areas for the Company’s personnel. The students who were awarded with these scholarships 
will also be employed by the Company in suitable positions once they graduate. There were three selected students; two 
students from Faculty of Science in Actuarial Science (International Program, Mahidol University and one student from 
Faculty of Science in Mathematics, Chulalongkorn University. These are the second generation of scholarship recipients. 
The first generation of students who received the scholarship has graduated and started working in various departments 
such as Corporate Strategy Department, Risk Management and Actuary Department, and Reinsurance Department.  The 
results of the evaluation of first generation graduates who received the scholarship were at the excellent level. They 
would all become key employees for the Company in future.

2.2	 The Company have also cooperated with numerous universities such as King Mongkut’s University of Technology Thonburi 
and King Mongkut’s Institute of Technology Ladkrabang in aproject called joint work-education (for students to spend 
a period of time working in the Company). The Company accepts students from these universities for one semester 
under the supervision of the Company employees who will provide them with advices and also jointly evaluate their 
performances. These students will have to submit proposals to their universities and also the Company. The Company 
plans to accept students with good evaluation results from such cooperative education projects as employees to 
continue working the Company. Additionally, the Company also accepted students from other leading universities, 
such as Chulalongkorn University, Thammasat University, etc. If the result of the internship with the Company is at a 
satisfactory level, the Company will consider employing those students upon their graduations.

2.3	 Apart from recruiting from regular channels, such as websites, the Company also uses social media channels as well. Both 
Facebook and Line of the Company provide satisfactory results. Additionally, the Company has also created networks 
with various associations and clubs to accumulate and reserve interesting profiles of external personnel from various 
professional fields. When the Company requires additional manpower, the reserve profiles will be taken for selection. 

2.4 	 In order to prepare personnel for important positions replacement for the Company, the Company has implemented 
a succession planning project. The Company realises that the preparation of personnel to replace the employees who 
would be completing their terms is an important issue. The Company has to avail itself with an instant replacement when 
personnel in the key positions have vacated their positions for various reasons. The Company has prepared a successor 
pool by selecting three successors to one key position, by considering the employees who occupy the second positions 
in line of command within the same job family. The main factors to be considered are the relevant performance and 
competency, such as managerial competency and technical competency. The Company will then equip the successors 
within the pool with both related technical skill and soft skill following the evaluating and ranking of the successors to 
be the first, second and third position for each key position. When the employee in that position has vacated his term 
for whatever reasons, the Company will select one of the successor from the successor pool to fill in the position. This 
preparation would enable the Company to make an instant replacement when necessary.
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1.5 	 บรษิทัฯ ได้ด�ำเนนิการจดัท�ำแผนการพฒันาทรพัยากรบคุคลในรปูแบบดจิทิลั อย่างเป็นระบบโดยจดัเป็นหลกัสตูรภาคบงัคบั และภาคสมคัรใจ 
ซึง่พนกังานสามารถเข้าถงึการอบรมได้โดยผ่านระบบอนิเตอร์เนต็ และอนิทราเนต็ของบรษิทัฯ ในปีทีผ่่านมามพีนกังานเรยีนรูห้ลกัสตูรดงักล่าว
ประมาณ 90 เปอร์เซ็นต์ และเพื่อให้พนักงานสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตัวเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมความรู้ใหม่ ๆ ในปัจจุบัน 
ทั้งหลักสูตรด้านบริหาร และการจัดการ, การพัฒนาตนเอง, ภาษา และเทคโนโลยีบริษัทฯ จึงได้พัฒนาหลักสูตร E-Learning ให้ครอบคลุม
หลักสูตรดังกล่าว โดยบริษัทฯ ได้ร่วมมือกับมืออาชีพในการพัฒนาหลักสูตร E-Learning กว่า 400 หลักสูตร ซึ่งคาดว่าจะสามารถให้พนักงาน
ได้ศึกษาเรียนรู้ได้ในช่วงต้นปี 2562 นอกจากนั้นแล้วในปี 2561 บริษัทฯ ได้น�ำ Application @workplace มาใช้เพื่อเป็นช่องทางหนึ่งในการ
เผยแพร่ความรู้ให้กับพนักงานของบริษัทฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยพนักงานสามารถแชร์ความรู้ และประสบการณ์ต่าง ๆ ให้กับพนักงาน
ทั้งบริษัทฯ ผ่าน Application ดังกล่าว โดยสามารถแชร์ได้แบบ Real Time และไม่จ�ำกัดช่วงเวลา ทั้งในรูปแบบ Text file, หรือ Live สด
โดย ไม่ Leak สู่พื่นที่สาธารณะนอกบริษัทฯ ทั้งน้ีบริษัทฯ ยังได้ใช้ @workplace เป็นช่องทางหนึ่ง ในการ Live สด การอบรมในหลักสูตร 
ต่าง ๆ เพื่อให้พนักงานที่ไม่มีโอกาสเข้ามาเรียนใน Class ได้ เช่น พนักงานที่อยู่ต่างจังหวัด และพนักงานที่ปฏิบัติงานนอกพื้นที่ 

1.6 	 บริษัทฯ ได้จัดโครงการ TIP Achievement Talk ขึ้นโดยเชิญผู้ประกอบการรุ่นใหม่ที่ประสบความส�ำเร็จ มาบรรยายให้กับผู้บริหารและ
พนักงานของบริษัทฯ ฟัง เพื่อให้ทราบถึงแนวคิดในการสร้างธุรกิจ และแนวทางในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ รวมทั้งการสร้างแรงบันดาลใจ
ให้กับพนักงานของบริษัทฯ ในการสร้างเป้าหมายให้กับตัวเอง และมีความมุ่งมั่นพยายามที่จะให้บรรลุเป้าหมายนั้น 

1.7 	 บรษัิทฯ ได้สร้างห้อง Inspiration Chamber (IC Room) เพือ่ใช้ในการแสดงผลงาน การประชมุย่อย หรอืใช้เป็นพืน้ทีท่�ำงานในการสร้างความคดิ 
สร้างสรรค์ของพนกังาน และใช้เป็นพืน้ที ่Co Working Space ให้กบั Start up รุน่ใหม่ ทีต้่องการใช้พืน้ทีใ่นการท�ำงานเพือ่สร้างธรุกจิของตวัเอง 
โดยห้องดังกล่าวเป็นห้องที่ทันสมัยมี Computer Device และ Internet ที่มีประสิทธิภาพสูงไว้บริการกับพนักงาน และ Start up รุ่นใหม่ ๆ 
เพื่อไว้ใช้งาน และแสวงหาความรู้ในด้านต่าง ๆ 

2.	 ด้านการสรรหาคัดเลือกพนักงาน 

2.1	 ในปีการศกึษา 2561 บรษิทัฯ ได้คดัเลอืกนกัศกึษาเพือ่ให้ทนุต้นกล้าทพิย ประกนัภยั ในสาขาคณติศาสตร์ และคณติศาสตร์ประกนัภัย ซึง่เป็น
สาขาทีบ่รษัิทฯ มคีวามต้องการบคุลากรเข้ามาท�ำงาน เมือ่นกัศกึษาทีไ่ด้รบัทนุจบการศกึษา บรษิทัฯ จะรบัเข้าท�ำงานในต�ำแหน่งงานทีเ่หมาะสม 
ต่อไป โดยมีนักศึกษาที่ได้รับการคัดเลือกจ�ำนวน 3 คน โดยเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี จากคณะวิทยาศาสตร์ สาขาคณิตศาสตร์ประกัน
ภัย ภาคภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหิดล จ�ำนวน 2 คน และนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาคณิตศาสตร์ จากคณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จ�ำนวน 1 คน ทัง้นีก้ารให้ทนุการศกึษากบันสิติ นกัศกึษาสถาบนัต่าง ๆ นีเ้ป็นรุน่ที ่2 ของบรษิทัฯ โดยรุน่แรกได้จบการศกึษาและ
เข้าท�ำงานกบับรษิทัฯ แล้วในฝ่ายงานต่าง ๆ เช่น ฝ่ายกลยทุธ์องค์กร, ฝ่ายบรหิารความเสีย่งและคณติศาตร์ประกนัภยั, ฝ่ายประกนัภยัต่อ ซึง่ผล
การประเมินการปฏิบัติงานของผู้ที่ได้รับทุนการศึกษารุ่นแรกนั้นอยู่ในระดับที่ ดีเยี่ยม ซึ่งจะเป็นบุคลากรที่มีความส�ำคัญส�ำหรับบริษัทฯ ต่อไป

2.2	 บรษิทัฯ ท�ำความร่วมมอืกบัมหาวทิยาลยัต่าง ๆ ในโครงการสหกิจศกึษา (การให้นกัศกึษามาท�ำงานจรงิกบับรษิทัฯ) เช่น มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบุรี, สถาบันเทคโนโลยี พระจอมเกล้าลาดกระบัง โดยรับนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยดังกล่าวมาท�ำงานกับบริษัทฯ เป็นระยะ
เวลา 1 เทอมการศึกษา โดยมีเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ให้ค�ำแนะน�ำและร่วมประเมินผล ซึ่งนักศึกษากลุ่มดังกล่าวจะต้องท�ำโครงการเสนอ
มหาวิทยาลัย และบริษัทฯ ด้วย ทั้งน้ีบริษัทฯ มีโครงการที่จะรับพนักงานที่ร่วมท�ำสหกิจศึกษากับบริษัทฯ แล้วมีผลการประเมินที่ดีเข้าร่วม
งานกับบริษัทฯ ต่อไป นอกจากน้ันแล้วบริษัทฯ ยังได้รับนักศึกษาจากสถาบันการศึกษาจากมหาวิทยาลัยชั้นน�ำอื่น ๆ ด้วย เช่น จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เป็นต้น หากผลการฝึกงานกับบริษัทฯ อยู่ในเกณฑ์ที่ดี บริษัทฯ จะพิจารณารับนักศึกษาดังกล่าวเข้า
ร่วมงานกับบริษัทฯ เมื่อจบการศึกษา นอกเหนือจากการสรรหาก�ำลังคนจากช่องทางปกติ เช่นจาก Website สมัครงานแล้ว

2.3	 บริษัทฯ ได้สรรหาพนักงานจากช่องทาง Social Media ด้วย ซึ่งได้ผลเป็นที่น่าพอใจ ทั้ง Facebook และ Line ของบริษัทฯ นอกจากนั้นแล้ว 
บริษัทฯ ได้สร้างเครือข่ายกับสมาคม และชมรมต่าง ๆ เพื่อรวบรวม Profile บุคลากรจากภายนอกบริษัทฯ ที่น่าสนใจ ในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ 
เพื่อ Reserve ไว้เมื่อบริษัทฯ มีความต้องการก�ำลังคนเพิ่มเติมก็จะคัดเลือกจาก Profile ที่รวบรวมไว้ 

2.4	 เพื่อเป็นการเตรียมบุคลากรทดแทนบุคลากรที่ด�ำรงต�ำแหน่งส�ำคัญของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการจัดท�ำโครงการแผนการสืบทอด
ต�ำแหน่ง (Succession Planning) ทัง้นีบ้รษิทัฯ ตระหนกัดว่ีาการเตรยีมบคุลากรไว้ทดแทนบคุลากรรุน่เก่าทีก่�ำลงัพ้นวาระไปเป็นเรือ่งทีส่�ำคญั 
บรษิทัฯ ควรมบีคุลากรทดแทนทนัทเีม่ือมกีารพ้นวาระไปในเหตผุลต่าง ๆ ในต�ำแหน่งส�ำคญั ๆ บรษิทัฯ จงึได้จดัให้มกีารคดัเลอืก Successors 
ข้ึนมาจ�ำนวน 3 คน ต่อต�ำแหน่งส�ำคัญ 1 ต�ำแหน่ง (ระดับตั้งแต่ผู้อ�ำนวยการฝ่ายขึ้นไป) โดยจัดท�ำเป็น Successor Pool ไว้ โดยพิจารณา
จากบุคลากรที่อยู่ในต�ำแหน่งที่รองลงไป ที่อยู่ใน Job Family เดียวกัน ปัจจัยหลัก ๆ คือพิจารณาจาก Performance และ Competency 
ที่เกี่ยวข้อง คือ Managerial Competency และTechnical Competency จากนั้นบริษัทฯ จะด�ำเนินการพัฒนาพนักงานท่ีอยู่ใน Pool  
ทั้ง Technical Skill และ Soft Skill ที่เกี่ยวข้อง จากนั้นจะท�ำการประเมินว่าใครเป็น Successor อันดับ 1, 2, 3 ในแต่ละต�ำแหน่งที่ส�ำคัญ 
โดยบริษัทฯ จะคัดเลือกหน่ึงใน Successor Pool ขึ้นมาด�ำรงต�ำแหน่ง เม่ือมีบุคลากรในต�ำแหน่งที่ส�ำคัญ พ้นวาระไปด้วยเหตุผลใดก็ตาม 
การเตรียมการดังกล่าวจะท�ำให้บริษัทฯ มีบุคลากรทดแทนได้ทันที 
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3.	 Welfare and Labor Relations

3.1	 The Company regularly notifies all employees of the Company’s performance to reiterate that the performance result 
depends on collective responsibilities of every employee. Therefore, if it does not meet the target, it is the collective 
responsibilities of all employee to cooperate and jointly perform their duties to the best of their abilities to achieve 
maximum efficiency and reach their goals. In addition, the Company’s important news for employees will be conveyed 
to them via the Company’s intranet system and other channels the Company’s such as the Company's social media. 
In the past year, the Company has added another communication channel, Application @workplace which has been 
used to disseminate news to employees since August 2018 onwards. The result shows that all employees receive 
information quickly and thoroughly. It is an important channel for senior executives, especially the Managing Director 
to communicate with employees at all levels anywhere and at anytime.

3.2	 The Company has built the Inspiration Chamber (IC Room) for employees to use as a meeting and gathering place. The 
room is equipped with high-performance computer devices and internet for servicing the employees in seeking knowledge 
as well as relaxing. The Company also provided recreational programs for employees. Furthermore, the Company also 
provided the Imagination Forest (IF Chamber Room), which is located in the same area as the IC Room. The theme of 
the room is Rainforest with trees, sound of waterfall and the birds singing. The room faces the Chao Phraya River and 
on the opposite side is the scenic view of Bang Kachao waterlocked area. It has beautiful scenery where the employees 
can use for relaxing, working or meeting. There are also books in the room that are useful for acquiring knowledge.  
The purpose of the room is for the employees to use as recreational and relaxation area away from work.

3.3	 The Company has short term and long term plan on both the salary and welfare as follows:

	 Short Term: The Company considers its ability to pay wages and salaries to its the employees annually. It takes into 
account considers the revenues of the Company, inflation and compare them with the industry to sustain the maintaining 
of the employees with the Company. 

	 Long Term: The Company considers the preparation of manpower planning to be in line with the changing business 
environment by developing the skill of the employees to match the changing nature of the Company’s business so 
that the business could progress effectively. The Company also plans for salary and welfare structures development for 
employees in the long term. The Company adjusts the salary structure of employees to be up to date, appropriate and 
in line with future trends both in term of economic and social. However, the Company also have to consider its ability 
to pay them. Additionally, in order for the employees to be able to take care of themselves during the last stage of 
their employment and after retirement, the Company has initiated the financial management program for employees. 
The employees will receive knowledge as well as financial and investment advices from professionals. Additionally, 
employees who are about to retire, the Company has conducted professional development programs such as online 
business techniques and development program to train them as the Company’s agents and brokers. These skills can 
be used by the employees after retirement according to their preferences. 
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3. 	 ด้านสวัสดิการและแรงงานสัมพันธ์

 3.1 	 บริษัทฯ ได้สื่อสารให้กับพนักงานของบริษัทฯ ทุกคน รับทราบถึงผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ เป็นระยะ เพื่อให้พนักงานตระหนักว่าผลการ
ด�ำเนินการของบริษัทฯ น้ันเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของพนักงานทุกคน ดังนั้นเมื่อผลประกอบการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จึงเป็นหน้าที่
ของพนักงาน ทุกคนที่จะต้องร่วมมือกันในการท�ำงาน พยายามผลักดันให้งานในหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเองบรรลุเป้าหมายและเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด รวมทั้งข่าวส�ำคัญของบริษัทฯ ที่พนักงานควรรับทราบ โดยการก�ำหนดให้มีระบบการส่งข่าวสารของบริษัทฯ ผ่านระบบ
อินทราเน็ต และช่องทางออนไลน์อื่น ๆ เช่น Social Media ของบริษัทฯ ซึ่งในปีที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้เพิ่มช่องทางการสื่อสารอีกช่องทางหนึ่ง
คือ Application @workplace ซึ่งบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการเผยแพร่ข่าวสารให้กับพนักงานในช่องทางนี้ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2561 เป็นต้นมา 
ผลปรากฏว่าพนกังานได้รบัข้อมลูข่าวสารอย่างทัง่ถงึ และรวดเรว็มาก เป็นช่องทางทีส่�ำคญัทีผู่บ้รหิารระดบัสงูโดยเฉพาะกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
ได้ใช้สื่อสารกับพนักงานทุกระดับโดยสามารถสื่อสารได้ทุกที่ ทุกเวลา 

3.2 	 บริษัทฯ ได้สร้างห้อง Inspiration Chamber (IC Room) เพ่ือให้พนักงานได้ใช้ประโยชน์ในการประชุม และสร้างสรรค์งานต่าง ๆ โดยมี 
Computer Device และ Internet ความเร็วสูงเพื่อไว้บริการพนักงานรวมทั้งเพื่อแสวงหาความรู้ และพักผ่อนหย่อนใจ โดยบริษัทฯ ได้จัด
โปรแกรมสันทนาการเตรียมไว้ให้กับพนักงานด้วย และบริษัทฯ ยังได้จัดให้มีห้อง Imagination Forest (IF Chamber Room) ซึ่งอยู่ในพื้นที่
เดียวกับ IC Room เป็นห้องที่จัดขึ้นใน Theme ป่าดงดิบ ท่ีมีต้นไม้ เสียงน�ำ้ตก และเสียงนกร้อง โดยห้องดังกล่าวหันหน้าออกไปทางแม่น�ำ้
เจ้าพระยา ซึง่ฝ่ังตรงข้ามของแม่น�ำ้เป็นคุง้บางกระเจ้า อนัเป็นทศันยีภาพทีง่ดงาม โดยพนกังานสามารถมาใช้พืน้ทีด่งักล่าวในการพกัผ่อน ท�ำงาน 
หรอืประชมุในห้องดงักล่าวได้ด้วย ในห้องดงักล่าวยงัมหีนงัสอืต่าง ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ในการแสวงหาความรูด้้วย การสร้างห้องดงักล่าวขึน้ กเ็พือ่
ที่จะท�ำให้พนักงานได้ใช้เป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ และผ่อนคลายจากการท�ำงาน 

3.3 	 บริษัทฯ ได้วางแผนด�ำเนินการเกี่ยวกับค่าจ้างเงินเดือน และสวัสดิการทั้งระยะสั้น และระยะยาว ดังนี้

	 ระยะสั้น บริษัทฯ ได้พิจารณาความสามารถในการจ่ายของบริษัทฯ (Ability to pay) ค่าจ้างเงินเดือนของพนักงานปีต่อปี โดยพิจารณาจาก
ผลก�ำไรของบริษัทฯ อัตราเงินเฟ้อ และเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมเพื่อการรักษาพนักงานให้ท�ำงานกับบริษัทฯ อย่างยั่งยืน 		

 	 ระยะยาว บรษิทัฯ พจิารณาเตรยีมความพร้อมในการวางแผนก�ำลงัคน เพือ่ให้สอดคล้องกับธรุกจิทีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยการพฒันาพนกังานทีม่ี
อยู่ให้ม ีSkill ที่สอดคล้องกบัธุรกิจของบรษิัทฯ เพื่อด�ำเนินธรุกจิตอ่ไปได้อย่างมีประสิทธภิาพ และยังไดว้างแผนการพฒันาโครงสรา้งเงินเดอืน 
และสวัสดิการให้กับพนักงานในระยะยาว โดยพิจารณาศึกษาโครงสร้างเงินเดือนพนักงานให้ทันสมัยเหมาะสม และสอดคล้องกับแนวโน้ม 
ในอนาคตทัง้เศรษฐกจิ และสงัคม รวมถงึความสามารถในการจ่าย (Ability to pay) ของบรษิทัฯ ด้วย และทัง้นีเ้พือ่ให้พนกังานมคีวามสามารถ 
ในการเลี้ยงดูตนเองได้ในช่วงบั้นปลายการท�ำงาน และหลังเกษียณอายุไปแล้ว บริษัทฯ ได้ริเริ่มโครงการบริหารการเงินของพนักงาน โดย 
ให้ความรู้ และให้ค�ำปรึกษาทางด้านการเงิน การลงทุน โดยมืออาชีพ นอกจากนั้นแล้วพนักงานที่ใกล้เกษียณอายุ บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการ
พฒันาอาชพี เช่น เทคนคิการท�ำธรุกจิออนไลน์ และการพฒันาเป็นตวัแทน หรอืนายหน้าประกนัวนิาศภยัของบรษิทัฯ หลงัเกษยีณอายไุปแล้ว 
ตามที่พนักงานสมัครใจ  
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INFORMATION TECHNOLOGY DEVELOPMENT

At present, the change in technology plays an active role in the insurance industry. “Technology That Turns the World”, as 
known as Disruptive Technology, occurred when new players called the Start-ups enter the insurance business, bringing along with 
them new concepts and technology to sell the insurance policy as well as providing various insurance-related services. Therefore, 
to become a leading company in the field of digital insurance, Dhipaya Insurance Public Company Limited has been focusing on 
creating innovations in insurance technology in order to be consistent and responsive to this change. The Company aims to increase 
its business potential by using the power of new ideas from the Start-ups combined with its own technology to provide excellent, 
fast and convenient customer services.

In 2018, Dhipaya Insurance Public Company Limited has created a system called “TIP Gateway” in order to connect with the 
Start-ups. This system is an insurance API gateway that allows the Start-ups and the software developers to connect to the system 
on the sandbox, which readily create their own applications. Additionally, the language instruction set was designed to be users-
friendly with high security. Moreover, the Company is ready to design new insurance conditions that meet the needs of each business 
without any limitation, enabling customers to gain access to all digital forms of insurance products and services easily, effectively 
and conveniently from all channels. Dhipaya Insurance is also the first insurance company in the world that provides a Self-Serve 
Insurance API Gateway Service that supports every Start-up that wishes to conduct any business transactions with the Company.

Dhipaya Insurance Public Company Limited, remains committed to meeting the needs and satisfaction of its customers which 
is an essential part of creating a good impression and brand loyalty in the minds of the customers and encouraging them to continue 
using the Company’s products and services more and more. Thus, the Company decided to create the TIP Society System, which 
meant to be the center of happiness. Everyone, both clients and non-clients, can sign up for free. Members are granted many 
special privileges of their own tastes, preferences, and lifestyles. They will always be informed through the mobile application “TIP 
Insure” (one app for all insurance matters) about top restaurants, nice accommodations, high-quality car care services, famous 
beauty salons, and health facilities, etc. Moreover, there are also many fun activities that TIP Society members can enjoy and gain 
special benefits being offered throughout their membership period. Tip Insure is the Company’s main application that allows the 
customers to access to the information and various online services easily, conveniently and quickly.

The main functions of Application TIP Insure besides buying insurance, notifying claim, and renewing insurance policy, paying 
the insurance premiums, checking the insurance policies and other coverages that the customer has insured with the Company; 
this year, the Company has added the Electronic Card that the customers can present at the affiliated hospitals without having 
to carry a health insurance card and accident insurance card anymore. This is consistent with the changing behavior of consumers 
today that focused on using more of the services via Mobile Application.

In terms of data management, the Company has designed data analysis technology that can collect and analyze big databases, 
which is useful for Personalization-tailoring the product design to the customer’s specific needs. This is not only increases the sales 
efficiency, but also reflects the Company’s professionalism.
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การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

ปัจจุบันการเปล่ียนเปลงของเทคโนโลยี เข้ามามีบทบาทกับธุรกิจประกันภัยเป็นอย่างมาก “เทคโนโลยีพลิกโลก” หรือ Disruptive Technology 
เกิดจากผู้เล่นรายใหม่ที่เรียกว่า สตาร์ทอัพ เข้ามาในธุรกิจประกันภัยพร้อมกับแนวคิดใหม่ ๆ และเทคโนโลยีในการขายกรมธรรม์ และการให้บริการต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวกับประกันภัย ดังนั้น เพื่อก้าวสู่การเป็นบริษัทชั้นน�ำในด้าน Digital Insurance บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) จึงได้มุ่งเน้น ที่จะสร้างสรรค์
นวตักรรมใหม่ ๆ ด้านเทคโนโลยปีระกันภยั ให้สอดคล้องและตอบสนองกบัการเปลีย่นแปลงนี ้โดยมุง่หวงัทีจ่ะเพิม่ศกัยภาพในการด�ำเนนิธรุกิจ ใช้พลงัความคดิ 
รูปแบบใหม่ของสตาร์ทอัพผสมผสานกับเทคโนโลยีบริษัทฯ ให้บริการลูกค้าที่ยอดเยี่ยม รวดเร็ว สะดวกสบาย 

ในปี 2561 บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ได้สร้างระบบส�ำหรับเชื่อมต่อกับสตาร์ทอัพ “TIP Gateway” ซึ่งเป็น Insurance API Gateway 
โดยมีเป้าหมายให้ธุรกจิสตาร์ทอพั และนกัพฒันาซอฟต์แวร์สามารถทดลองเช่ือมต่อระบบบน Sandbox เพือ่สร้าง Application ได้ด้วยตนเองทนัท ีนอกจากนี ้
ยังเตรียมชุดค�ำสั่งภาษาต่าง ๆ ที่ถูกออกแบบให้ใช้งานง่าย มีความปลอดภัยสูง บริษัทฯ พร้อมช่วยออกแบบเงื่อนไขการประกันแบบใหม่ ๆ เพื่อสร้างสรรค์
การให้บริการให้ตรงกับความต้องการของแต่ละธุรกิจได้โดยไม่จ�ำกัด ท�ำให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงผลิตภัณฑ์และบริการประกันภัยได้ง่าย ในรูปแบบดิจิทัล 
จากทุกช่องทางและมีประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็ว โดยทิพยประกันภัย ถือเป็นบริษัทประกันภัยรายแรกในโลก ที่เปิดให้บริการ Insurance API Gateway 
แบบ Self-Serve ที่ช่วยสนับสนุนสตาร์ทอัพทุกรายที่ต้องการเข้ามาท�ำธุรกิจร่วมกับบริษัทฯ 

นอกจากนี ้บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกัด (มหาชน) ยงัคงมุง่มัน่ทีจ่ะตอบสนองความต้องการและสร้างความพงึพอใจให้กบัลูกค้าอย่างต่อเนือ่ง ซึง่เป็น
ส่วนส�ำคัญท่ีจะท�ำให้ลูกค้ารู้สึกประทับใจกับแบรนด์ และน�ำไปสู่การใช้บริการอย่างต่อเน่ืองกับบริษัทฯ ในที่สุด จึงได้สร้างระบบ TIP Society ซึ่งเป็นศูนย์
รวมแห่งความสุข ซึ่งบริษัทฯ เปิดโอกาสให้ทุกคนเป็นสมาชิกได้ ไม่จ�ำเป็นต้องเป็นลูกค้าเท่านั้น สมัครฟรี ไม่เสียค่าใช้จ่าย เลือกรับสิทธิพิเศษได้มากมายใน
แบบที่คุณลูกค้าชอบ ตามไลฟ์สไตล์ของตัวเอง ทั้งร้านอาหารยอดนิยม ที่พักแสนสบายบรรยากาศดี Car Care ระดับคุณภาพ สถานเสริมความงามและ
สุขภาพชื่อดัง เป็นต้น รวมทั้งกิจกรรมความสนุกต่าง ๆ ซึ่งจะท�ำให้สมาชิก TIP Society นี้ มีความสุขกับความพิเศษที่ได้รับตลอดการเป็นสมาชิก ผ่านทาง 
Mobile Application “TIP Insure” (แอพเดยีวครบทกุเรือ่งประกันภยั) ซึง่เป็น Application หลกัของบรษิทัฯ ทีใ่ห้ลกูค้าสามารถเข้าถงึข้อมลู และบรกิาร
ออนไลน์ต่าง ๆ ได้โดยง่าย สะดวก และรวดเร็ว 

ส�ำหรับ Application TIP Insure น้ี นอกจากจะมีฟังก์ชั่นหลัก เช่น ซื้อประกัน แจ้งเคลม แจ้งเตือนและต่ออายุกรมธรรม์ ช�ำระเงินค่าเบี้ยประกัน 
และตรวจสอบกรมธรรม์และความคุ้มครองต่าง ๆ ทีล่กูค้าท�ำประกนัไว้กบับรษิทัฯ ในปีนีย้งัได้เพิม่ในส่วนของ Electronic Card ทีล่กูค้าสามารถน�ำไปแสดง
ใช้สิทธิ์ที่โรงพยาบาลในเครือ โดยไม่ต้องพกบัตรประกันสุขภาพและบัตรประกันอุบัติเหตุอีกต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป
ในปัจจุบันนี้ ที่เน้นใช้บริการ และข้อมูลต่าง ๆ ผ่าน Mobile Application มากขึ้น

ในด้านของการบรหิารจดัการข้อมลู บรษัิทฯ ได้จดัหาเทคโนโลยกีารวิเคราะห์ข้อมลู (Data Analytics) ทีส่ามารถเกบ็รวบรวมและวเิคราะห์ฐานข้อมลู
ลูกค้าขนาดใหญ่ (Big Data) ซึ่งเป็นประโยชน์ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ และพยากรณ์สิ่งที่ลูกค้าต้องการได้อย่างเฉพาะเจาะจง (Personalization) เพื่อให้
ข้อเสนอที่ตรงใจลูกค้า นอกจากจะเป็นการเพิ่มยอดขายที่มีประสิทธิภาพแล้ว ยังแสดงถึงความเป็นมืออาชีพของบริษัทฯ อีกด้วย 
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PERSONS OR ENTITIES WITH SHARE BENEFITS AND 
INTERRELATED TRANSACTIONS

Characteristics of Interrelated Transactions

As of December 31, 2018, Dhipaya Insurance Public Company Limited had conducted business transactions with individuals, 
which may have been related by share holdings or by having common directors. These transactions were in accordance with the 
usual business and trade practices and undertaken to maximize benefits for the Company. The Company believed that there was 
no significant influences on the aforementioned transactions.

In all, the Company has supervised and prevented actions that may cause conflict of interests in accordance with the  
regulations of the Securities and Exchange Commission (SEC). 

For intercompany transactions with related individuals, the Company prepared a summary of such transactions and presented 
to the Audit Committee for verifying the necessity and validity of the aforementioned transactions. As stated in the Audit Commit-
tee’s report, (part of the 2018 Annual Report), the Audit Committee was of the opinion that the aforementioned transactions were 
valid, fair and to the the maximum benefits of shareholders and the Company as paramount.

A. 	 Entities with Interrelated Interests

	 Shareholdings of Interrelated Entities

Company’s Name Nature of Relationship

PTT Public Company Limited 13.33% of shares held in the Company with some common directors

Government Savings Bank 11.20% of shares held in the Company with some common directors

Krung Thai Bank Public Company Limited 10.00% of shares held in the Company with some common directors

Dhipaya Life Assurance Public Company Limited 17.76% of shares held by the Company with some common directors

Dhipaya Insurance Public Company Limited (Lao PDR) 10.00% of shares held by the Company with some common directors

Road Accident Victims Protection Company Limited 3.29% of shares held by the Company with some common directors

Vejthani Public Company Limited 1.54% of shares held by the Company with some common directors

B. 	 Interrelated Transactions in 2018

Interrelated Transactions Amount (Million Baht)

Premium written 733.81

Commission and brokerage expense 518.01

Interest income 17.12

Dividend received 100.14

Rental revenue 8.10

Service revenue 8.80

Investments in securities, net 613.38

Deposits at financial institutions 1,449.93

Accrued investment income 7.71

Premium receivables 41.15

Amount due from reinsurance 73.70

Accrued commission expense 102.96

Other liabilities 11.07
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บุคคลหรือธุรกิจที่มีผลประโยชน์ร่วมและรายการระหว่างกัน

ลักษณะของรายการระหว่างกัน 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 บรษิทั ทพิยประกนัภัย จ�ำกดั (มหาชน) มรีายการธรุกจิกบับคุคลทีเ่กีย่วข้องซึง่อาจเก่ียวข้องโดยการถอืหุ้น หรือมกีรรมการ
บางส่วนร่วมกัน โดยรายการที่เกิดระหว่างกันน้ันเป็นไปตามปกติธุรกิจและเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป เพื่อสร้างผลประโยชน์สูงสุดให้กับบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ  
เชื่อว่า ไม่มีอิทธิพลอย่างมีสาระส�ำคัญในกิจการที่เกี่ยวข้องดังกล่าว

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ดูแลและป้องกันไม่ให้เกิดการกระท�ำที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของส�ำนักงาน 
คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)

ส�ำหรับรายการระหว่างกันกับบุคคลที่เก่ียวข้อง บริษัทฯ ได้มีการจัดท�ำรายงานสรุปรายการดังกล่าวน�ำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อสอบ
ทานถงึความจ�ำเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความเหน็ในเรือ่งนีไ้ว้แล้วในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรายงานประจ�ำปี 2561 ว่ารายการดังกล่าวได้ด�ำเนินการอย่างสมเหตุสมผล เป็นธรรม และค�ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและ
บริษัทฯ เป็นส�ำคัญ 

ก.	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

 	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

ชื่อบริษัท ลักษณะความสัมพันธ์

บริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน) ถือหุ้นในบริษัทฯ ร้อยละ 	13.33 	 และมีกรรมการบางส่วนร่วมกัน

ธนาคารออมสิน ถือหุ้นในบริษัทฯ ร้อยละ 	11.20 	 และมีกรรมการบางส่วนร่วมกัน

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน) ถือหุ้นในบริษัทฯ ร้อยละ 	10.00 	 และมีกรรมการบางส่วนร่วมกัน

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน) บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 	17.76 	 และมีกรรมการบางส่วนร่วมกัน

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (สปป. ลาว) บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 	10.00 	 และมีกรรมการบางส่วนร่วมกัน

บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำกัด บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 	3.29 	 และมีกรรมการบางส่วนร่วมกัน

บริษัท เวชธานี จ�ำกัด (มหาชน) บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 	1.54 	 และมีกรรมการบางส่วนร่วมกัน

ข. 	 รายการที่เกิดขึ้นระหว่างกัน ปี 2561 

รายการที่เกิดขึ้นระหว่างกัน จ�ำนวนเงิน (ล้านบาท)

เบี้ยประกันภัยรับ 733.81

ค่าจ้างและค่าบ�ำเหน็จ 518.01

ดอกเบี้ยรับ 17.12

รายได้เงินปันผล 100.14

รายได้ค่าเช่า 8.10

รายได้ค่าบริการ 8.80

เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ 613.38

เงินฝากสถาบันการเงิน 1,449.93

รายได้จากการลงทุนค้างรับ 7.71

เบี้ยประกันภัยค้างรับ 41.15

ลูกหนี้จากสัญญาประกันภัยต่อ 73.70

ค่านายหน้าประกันภัยค้างจ่าย 102.96

หนี้สินอื่น 11.07
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C. 	 Necessity and validity for interrelated transactions

		  The aforementioned interrelated transactions whether insurance business transactions or investments with subsidiary 
companies or related companies were conducted according to the general market conditions, aiming to support the 
Company’s operations. These transactions were conducted in accordance with the trade and insurance business practices 
and in compliance with the regulations of the Office of Insurance Commission (OIC). The interrelated transactions were 
believed to maximize benefits, enhance the Company’s business and secure its continuous development and benefit 
returns for investors and shareholders.

D. 	 Measures or approval procedures for interrelated transactions

		  The Company is listed on the Stock Exchange of Thailand hence, the intercompany transactions with individuals, 
which may lead to disputes, and the disclosure of intercompany transactions will have to comply with the regulations of 
the Office of the Securities and Exchange Commission (SEC) and the Stock Exchange of Thailand (SET). Hence, the approval 
of such interrelated transactions shall be carried out for maximum benefits to the Company and its the shareholders 
in the same manner as transactions made with general individuals in order to prevent any conflicts of interests under 
the principles of good governance.

E. 	 Policy or future trend of interrelated transactions

		  The Company has supervised the interrelated transactions to be complied with the regulations of the Securities 
and Exchange Commission (SEC) and the Stock Exchange of Thailand (SET). Therefore, in the future, if the Company 
conducts any interrelated transactions, it will ensure that they are in accordance with the aforementioned regulations 
including other regulations relating to the supervision of good corporate governance practices.
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ค.	 ความจ�ำเป็นและความสมเหตุผลของรายการระหว่างกัน

		  รายการระหว่างกันดังกล่าวข้างต้นน้ัน ไม่ว่าจะเป็นรายการทางด้านประกันภัยหรือด้านการลงทุนกับบริษัทย่อยหรือบริษัทท่ีเกี่ยวข้อง
เป็นรายการที่เกิดข้ึนซึ่งเป็นไปตามสภาพตลาดเพ่ือช่วยสนับสนุนการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ซ่ึงรายการดังกล่าวเป็นไปตามเงื่อนไขทางการ
ค้าโดยทั่วไปของธุรกิจประกันภัยและข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) บริษัทฯ 
เช่ือมั่นว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด กล่าวคือรายการระหว่างกันกับบุคคลที่เกี่ยวข้องจะช่วยเสริมสร้างธุรกิจของบริษัทฯ ให้มีความเจริญ
ก้าวหน้าอย่างมั่นคงและน�ำผลประโยชน์กลับคืนสู่ผู้ลงทุนและผู้ถือหุ้น

ง.	 มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการท�ำรายการระหว่างกัน

		  เนือ่งจากบรษัิทฯ เป็นบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ การเข้าท�ำรายการระหว่างกันของบรษิทัฯ กบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง และ
การเปิดเผยข้อมลูรายการระหว่างกนั บริษทัฯ ได้ยดึถอืปฏบัิตติามหลกัเกณฑ์ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์
(ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ทัง้นีใ้นการอนมุตักิารเข้าท�ำรายการระหว่างกนัดงักล่าว บริษทัฯ จะค�ำนงึถงึผลประโยชน์
สูงสุดของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้นโดยรวมเสมือนกับรายการที่ท�ำกับบุคคลทั่วไป เพื่อป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้งกันทางผลประโยชน์ ตามหลัก
เกณฑ์การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

จ. 	 นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต

		  บรษิทัฯ ได้ก�ำกบัดแูลการเข้าท�ำรายการระหว่างกันให้สอดคล้องและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ดงันัน้ หากในอนาคตบรษิทัฯ มกีารท�ำรายการระหว่างกนั บรษิทัฯ 
จะควบคุมดูแลให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น รวมทั้งหลักเกณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการก�ำกับดูแลการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ
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DETAILS OF INTER-HOLDINGS

Company
Type of 
Business

Paid-up 
Capital
(Million 
Baht)

Of Total
Shares

(%)

Initial
Investment

(Million 
Baht)

Major Shareholders

Dhipaya Life Assurance Public  
Company Limited

Life Insurance 1,867.84 17.76 564.01 - 	Government Savings Bank
- 	Dhipaya Insurance Public 	
	 Company Limited

Vejthani Public Company Limited Hospital 342.38 1.54 18.50 - 	Mr. Chakrit Suksakit
- 	KUMPULAN PERUBATAN  	
 	 (JOHOR)  SDN BHD  

Road Accident Victims Protection 
Company Limited

Non-Life 
Insurance

100.00 3.29 3.29 - 	The Viriyah Insurance 	
	 Public Company limited
- 	Liberty Insurance 
	 Company Limited

Dhipaya Insurance Company Limited 
(Lao PDR)

Non-Life and 
Life Insurance

64.00* 10.00 6.40 - 	 Phailuck Company Limited
- 	Weng Holding  Company 
	 Limited

*Exchange rate at the Inception date was 1 Baht per 250 LAK

1.    Dhipaya Life Assurance Public Company Limited

Address	 63/2 Dhipaya Insurance Plc. Building, 1st, 3rd, 4th, 5th and 6th Floor,  
	 Rama 9 Road, Huai Khwang, Bangkok 10310

Type of Business	 Life Insurance
Registered Capital	 2,525,000,000 Baht
Paid-up Capital	 1,867,837,300 Baht
Number of Shares 	 1,867,837,300 Shares, 1 Baht per Share
Number of Shares Held	 331,771,332 Shares	
% of Company Holds 	 17.76 of Registered Capital
Company Investment	 564,011,264 Baht
List of Committees	 Mr. Banphot 		 Hongthong
			   Mr. Chatchai		 Payuhanaveechai
			   Somporn		  Suebthawilkul, Ph.D.
			   General Niphon	 Pharunnit
			   Sakthip 		  Krairiksh, Ph.D.
			   Mr. Kanissorn	 Navanugraha
			   Mr. Sarawut 		 Menasawet
			   Mr. Norapat 		 Lekhyananda
			   Mr. Supote		  Pitayapongpat
			   Mr. Natee		  Panichewa
			   Mr. Boonson 	 Jenchaimahakoon
			   Mr. Kerati		  Panichewa
			   Mr. Isara		  Wongrung
			   Ms. Tassana		  Vichachareon
			   Mr. Saran		  Limhiranrak
			   Mr. Nopporn 	 Boonlapo

List of Major Shareholders		        % of Company Holds            
	 1. Government Savings Bank	 25.00
	 2. Dhipaya Insurance Public Company Limited	 17.76
	 3. Mr. Natee Panichewa	 6.93
	 4. Mr. Kerati Panichewa	 6.93
	 5. Mr. Chatchai Panichewa	 6.93
	 6. Others	 36.45	
	 Total 	 100.00
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รายละเอียดบริษัทที่มีรายการระหว่างกัน

บริษัท ประเภทธุรกิจ
ทุนช�ำระแล้ว
(ล้านบาท)

บมจ. ทิพยฯ
ถือหุ้น

(ร้อยละ)

บมจ.ทิพยฯ
ลงทุน

(ล้านบาท)
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน) ประกันชีวิต 1,867.84 17.76 564.01 -  	ธนาคารออมสิน
-  	บมจ. ทิพยประกันภัย

บริษัท เวชธานี จ�ำกัด (มหาชน) โรงพยาบาล 342.38 1.54 18.50 -  	นายชาคริต ศึกษากิจ
-  	บริษัท KUMPULAN  
 	 PERUBATAN (JOHOR)  
 	 SDN  BHD  

บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำกัด ประกันภัย 100.00 3.29 3.29 -  	บมจ. วิริยะประกันภัย
-  	บรษิทั ลเิบอร์ตี ้ประกันภยั จ�ำกดั

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (สปป. ลาว) ประกันภัย และ
ประกันชีวิต

64.00* 10.00 6.40 -  	บริษัท ไพลักษณ์ จ�ำกัด
-  	บริษัท เว้ง โฮลดิ้ง จ�ำกัด

*อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่บริษัทฯ เข้าลงทุน 1 บาทต่อ 250 กีบ

1.    บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่			  เลขที่ 63/2 อาคารทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ชั้นที่ 1,3,4,5 และ 6 
			   ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310
ประเภทของธุรกิจ	 ประกันชีวิต
ทุนจดทะเบียน		 2,525,000,000 บาท
ทุนจดทะเบียนช�ำระแล้ว		 1,867,837,300 บาท
แบ่งเป็นจ�ำนวนหุ้น		 1,867,837,300 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 1 บาท
จ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ		 331,771,332 หุ้น
สัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ (ร้อยละ)		 17.76 ของทุนจดทะเบียน
จ�ำนวนเงินที่บริษัทฯ ลงทุน		 564,011,264 บาท
รายชื่อกรรมการ	 นายบรรพต	 หงษ์ทอง
			   นายชาติชาย 	 พยุหนาวีชัย
			   ดร.สมพร 	 สืบถวิลกุล
			   พลเอกนิพนธ์ 	ภารัญนิตย์
			   ดร.ศักดิ์ทิพย์ 	 ไกรฤกษ์
			   นายคณิสสร 	 นาวานุเคราะห์
			   นายศราวุธ 	 เมนะเศวต
			   นายนรภัทร 	 เลขยานนท์
			   นายสุพจน์ 	 พิทยพงษ์พัชร์
			   นายนที 	 พานิชชีวะ
			   นายบุญสน 	 เจนชัยมหกุล
			   นายกีรติ	 พานิชชีวะ
			   นายอิสระ 	 วงศ์รุ่ง
			   นางสาวทัศนา 	วิชาเจริญ
			   นายศรัณย์ 	 ลิมป์หิรัญรักษ์
			   นายนพพร 	 บุณลาโภ

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่	 	สัดส่วนหุ้นที่ถือ (ร้อยละ)                      
	 1. ธนาคารออมสิน	 25.00
	 2. บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 17.76
	 3. นายนที พานิชชีวะ	 6.93
	 4. นายกีรติ พานิชชีวะ	 6.93
	 5. นายชาติชาย พานิชชีวะ	 6.93
	 6. อื่นๆ	 36.45
	 รวม                    	       100.00
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2.    Vejthani Public Company Limited
Address	 1 Ladprao Soi 111, Ladprao Road, Klongjan, Bangkapi Bangkok 10240
Type of Business	 Hospital
Registered Capital	 342,378,410 Baht
Paid-up Capital	 342,378,410 Baht
Number of Shares	 34,237,841 Shares, 10 Baht per Share 
Number of Shares Held	 405,000 Shares
% of Company Holds	 1.54 of Registered Capital
Company Investment	 18,500,000 Baht
List of Committees	 Mr. Somchainuk 	 Engtrakul
			   Mrs. Suda 	 Soucksakit
			   Mr. Dej 	 Numsirikul
			   Mrs. Usa 	 Monsereenusorn
			   Pol.Lt.Gen. Potchanee	 Sunthornket
			   Mr. Kittiphat 	 Intharakaset
			   Ms. Sineenart 	 Engtrakul
			   Pavadee 	 Soucksakit, M.D.
			   Mrs. Kittika 	 Kongsomphong
			   Dato Amiruddin 	 Bin Abdul Satar
			   Mr. Aminudin 	 Bin Dawam
			   Mr. Charkrit 	 Soucksakit

List of Major Shareholders		                	  % of Company Holds            
	 1. Mr. Charkrit Soucksakit			  34.94
	 2. Mrs. Suda Soucksakit			  20.17
	 3. Krungthai Bank Public Company Limited	 9.15
	 4. Pavadee Soucksakit , M.D.			  1.80
 	 5. Ms. Sineenart Engtrakul			  1.75
	 6. Dhipaya Insurance Public Company Limited	 1.54
	 7. Mr. Sarin Sotthewarakul			  0.88
	 8. Ms. Amaratch Kongsomphong			 0.83
	 9. Mr. Detch Namsirikul			  0.80
	 10. Others 			  28.14
	 Total			  100.00
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2.    บริษัท เวชธานี จ�ำกัด  (มหาชน)
ที่อยู่		  1 ซอยลาดพร้าว 111 (ทิพย์มณี) ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจั่น 
			   เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240 
ประเภทของธุรกิจ	 โรงพยาบาล
ทุนจดทะเบียน	 342,378,410 บาท
ทุนจดทะเบียนช�ำระแล้ว	 342,378,410 บาท
แบ่งเป็นจ�ำนวนหุ้น	 34,237,841 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 10 บาท	
จ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ	 405,000 หุ้น	
สัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ (ร้อยละ)	 1.54 ของทุนจดทะเบียน
จ�ำนวนเงินที่บริษัทฯ ลงทุน	 18,500,000 บาท
รายชื่อกรรมการ	 นายสมใจนึก 		  เองตระกูล	
			   นางสุดา 		  ศึกษากิจ
			   นายเดช 		  น�ำศิริกุล
			   นางอุษา 		  มนต์เสรีนุสรณ์
			   พลต�ำรวจโทหญิงพจนี 	 สุนทรเกตุ
			   นายกิตติพัฒน์ 		 อินทรเกษตร
			   นางสาวสินีนารถ 	 เองตระกูล
			   แพทย์หญิง ภาวดี 	 ศึกษากิจ
			   นางกฤษติกา 		  คงสมพงษ์
			   นายอามีรุดดิน 	 บิน อับดุล ซาตาร์
			   นายอามีนุดดิน 	 บิน ดาวาม
			   นายชาคริต 		  ศึกษากิจ

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่	 	 	 สัดส่วนหุ้นที่ถือ (ร้อยละ)    
	 1. นายชาคริต ศึกษากิจ			  34.94
	 2. นางสุดา ศึกษากิจ			  20.17
	 3. ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)			   9.15
	 4. แพทย์หญิง ภาวดี ศึกษากิจ			  1.80
	 5. นางสาวสินีนารถ เองตระกูล			  1.75
	 6. บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 1.54
	 7. นายสรินทร์ โสตถีวรกุล			  0.88
	 8. นางสาวอมรัชต์ คงสมพงษ์			  0.83
	 9. นายเดช น�ำศิริกุล			  0.80
	 10. อื่น ๆ 			  28.14
	 รวม	 		 100.00
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3. 	 Road Accident Victims Protection Company Limited
Address 	 44/1 Rungrojthanakul Building, 11th Floor, Ratchadapisek Road, 
			   Huaykwang, Bangkok 10310 
Type of Business	 Non-Life Insurance
Registered Capital	 100,000,000 Baht
Paid-up Capital	 100,000,000 Baht
Number of Shares	 10,000,000 Shares, 10 Baht per Share
Number of Shares Held	 328,621 Shares
% of Company Holds	 3.29 of Registered Capital
Company Investment	 3,286,210 Baht
List of Committees	 Mr. Manas 	 Keskamol
			   Mr. Aran 	 Sriwongthai
			   Mr. Dondech 	 Sajjaveerakul
			   Mr. Prayat 	 Thitathumkul
			   Mr. Jiraphant 	 Asvatanakul
			   Mr. Anon 	 Vangvasu
			   Mr. Wasit 	 Lamsam
			   Somporn 	 Suebthawilkul, Ph.D.
			   Ms. Bungorn 	 Meechareon
			   Mr. Khomsan 	 Thongton
			   Mr. Chatchai 	 Chinvetkitvanit
			   Mr. Wallop 	 Jitsanong
			   Mr. Nopadol 	 Santipakorn

List of Major Shareholders		          	  % of Company Holds                                 
	 1. Viriyah Insurance Public Company Limited		  17.03
	 2. Liberty Insurance Company Limited 		  12.43
	 3. LMG Insurance Public Company Limited		  9.74
	 4. Synmunkong Insurance Public Company Limited		  6.61
	 5. Mittare Insurance Public Company Limited		  5.71
	 6. Thaisri Insurance Public Company Limited		  4.87
	 7. Thaivivat Insurance Public Company Limited		  3.52
	 8. Dhipaya Insurance Public Company Limited		  3.29
	 9. South East Insurance Public Company Limited		  3.24
	 10. Thai Pattana Insurance Public Company Limited		  2.45
	 11. Others				   31.11
	 Total                   	    		  100.00
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3.    บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ�ำกัด
ที่อยู่		  44/1 อาคารรุ่งโรจน์ธนกุล ชั้นที่ 11 ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง 
			   เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
ประเภทของธุรกิจ	 ประกันภัย
ทุนจดทะเบียน	 100,000,000 บาท
ทุนจดทะเบียนช�ำระแล้ว	 100,000,000 บาท
แบ่งเป็นจ�ำนวนหุ้น	 10,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 10 บาท	
จ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ	 328,621 หุ้น	
สัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ (ร้อยละ)	 3.29 ของทุนจดทะเบียน
จ�ำนวนเงินที่บริษัทฯ ลงทุน	 3,286,210 บาท 
รายชื่อกรรมการ 	 นายมนัส 	 เกษกมล
			   นายอรัญ 	 ศรีว่องไทย
			   นายดลเดช 	 สัจจวีระกุล
			   นายประหยัด 	ฐิตะธรรมกุล
			   นายจีรพันธ์ 	 อัศวะธนกุล
			   นายอานนท์	 วังวสุ
			   นายวาสิต 	 ล�่ำซ�ำ
			   ดร.สมพร	 สืบถวิลกุล
			   นางสาวบังอร 	มี้เจริญ
			   นายคมสัน 	 ทองตัน
			   นายชาติชาย 	 ชินเวชกิจวานิชย์
			   นายวัลลภ 	 จิตต์สนอง
			   นายนพดล 	 สันติภาภรณ์

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่	 		 จ�ำนวนหุ้นที่ถือ  (ร้อยละ)                             
	 1. บริษัท วิริยะประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 17.03
	 2. บริษัท ลิเบอร์ตี้ ประกันภัย จ�ำกัด 			  12.43
	 3. บริษัท แอลเอ็มจี ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 9.74
	 4. บริษัท สินมั่นคงประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 6.61
	 5. บริษัท มิตรแท้ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 5.71
	 6. บริษัท ไทยศรีประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 4.87
	 7. บริษัท ประกันภัยไทยวิวัฒน์ จ�ำกัด (มหาชน)	 3.52
	 8. บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 3.29
	 9. บริษัท อาคเนย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 3.24
	 10. บริษัท ไทยพัฒนาประกันภัย จํากัด (มหาชน)	 2.45
	 11. อื่น ๆ 			  31.11
	 รวม	 		 100.00
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4.    Dhipaya Insurance Company Limited (Lao PDR) 

Address 	 23 The Kolao (Alounmai) Building, Singha Road, Nongbone Village, Saysetha 
			   District, Vientiane, Lao PDR
Type of Business	 Non-Life and Life Insurance
Registered Capital	 16,000,000,000 LAK
Paid-up Capital	 16,000,000,000 LAK
Number of Shares	 1,000,000 Shares, 16,000 LAK per Share
Number of Shares Held	 100,000 Shares
% of Company Holds	 10.00 of Registered Capital
Company Investment	 6,400,000 Baht*
*Exchange rate at the Inception date was 1 Baht per 250 LAK

List of Committees	 Somporn 		  Suebthawilkul, Ph.D.
			   Mr. Lhuckchai 	 Suttichujit
			   Ms. Nattaya 		 Sretpisalsilp
			   Mr. Sayam 		  Ramasoot
			   Mr. Nopporn 	 Boonlapo

List of Major Shareholders		           	 % of Company Holds                                 
	 1. Phailuck Company Limited				   13.00
	 2. Weng Holding Company Limited		  12.00
	 3. Dhipaya Insurance Public Company Limited		  10.00
	 4. Dhipaya Life Assurance Company Limited		  10.00
	 5. Thaisri Insurance Public Company Limited		  10.00
	 6. South East Insurance Public Company Limited		  10.00
	 7. Others				   35.00
	 Total                    	    		  100.00
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4. 	 บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (สปป. ลาว) 

ที่อยู่		  23 The Kolao (Alounmai) Building, Singha Road, Nongbone Village, Saysetha 
			   District, Vientiane, Lao PDR
ประเภทของธุรกิจ	 ประกันภัย และประกันชีวิต
ทุนจดทะเบียน	 16,000,000,000 กีบ
ทุนจดทะเบียนช�ำระแล้ว	 16,000,000,000 กีบ
แบ่งเป็นจ�ำนวนหุ้น	 1,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้ หุ้นละ 16,000 กีบ	
จ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ	 100,000 หุ้น	
สัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ (ร้อยละ)	 10.00 ของทุนจดทะเบียน
จ�ำนวนเงินที่บริษัทฯ ลงทุน	 6,400,000 บาท*
*อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่บริษัทฯ เข้าลงทุน 1 บาทต่อ 250 กีบ

รายชื่อกรรมการ	 ดร.สมพร 	 สืบถวิลกุล	
			   นายหลักชัย 	 สุทธิชูจิต
			   นางสาวนาตยา	 เศรษฐพิศาลศิลป์
			   นายสยาม 	 รามสูต
			   นายนพพร	 บุณลาโภ

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่	 		 สัดส่วนหุ้นที่ถือ (ร้อยละ)        
	 1. บริษัท ไพลักษณ์ จ�ำกัด			  13.00
	 2. บริษัท เว้ง โฮลดิ้ง จ�ำกัด			  12.00
	 3. บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 10.00
	 4. บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)	 10.00
	 5. บริษัท ไทยศรีประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 10.00
	 6. บริษัท อาคเนย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	 10.00
	 7. อื่นๆ			  35.00
	 รวม                    	    	 100.00
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



RISK FACTORS

As the world enters the digital age of Disruptive Innovation, which is the era of radical change, the non-life insurance business 
has to encounter rapid changes. The advancement of communication technology allows people to receive more information faster 
and more conveniently. Everyone can learn about anything through just mobile phone or tablet. The large amount of information 
that is freely transmitted causing people to begin questioning on whether what they have received is what they still need. These 
situations have resulted in customers’ behavior changes and needs. The non-life insurance business is facing risks in the change into 
digital age including new forms of competition, new competitors such as Insure Tech, Start-up and new technology that brings major 
changes to the insurance industry. Additionally, there are also threats of cyber-crimes and the readiness of insurance companies’ 
own information technology systems. Furthermore, the risks of changing to new laws and regulations that aim to raise business 
management to international standards remains a constant challenge for insurance companies.

Dhipaya Insurance Public Company Limited understands and places great importance on the aforementioned changes.  
Therefore, the Company has set the policy and direction of the organization to keep pace with the changing environment. At the 
same time, the Company also takes into account the essential point of the non-life insurance business, which is the systematically 
managing of the organizational risk. This is to encourage the Company integrates risk management into its daily business operation 
effectively by the following measures: 

In the corporate governance structure of risk management, the Company has established a corporate governance structure 
for risk management by implementing “3 Line of Defenses”. It means that the Board of Directors, Risk Management Committee 
and executives at all levels involve themselves and contribute in the development of the Company’s risk management. This is 
to ensure that the Company employs effective risk management in accordance with the regulations set by the Office of Insurance 
Commission (OIC) as follows: 

1st Line of Defense is the Risk Owner which possesses the best understanding of their own activities and risks involved. 
They are directly responsible for managing and monitoring risks attached to their unit and report the risk to the unit management.

2nd Line of Defense is the Risk Management Committee and the Risk Oversight Unit both are responsible for coordinating, 
administering and supervising the effectiveness of the risk management framework. They will be considering and screening the risk 
management framework as well as the risk management policy and plan to be proposed to the Board of Directors for approval 
before announcing to all employees to acknowledge and practice. They also supports the 1st level of Defense in risk management 
in identifying, evaluating, responding and monitoring the effectiveness of the Company’s risk management to be at the acceptable 
level and in accordance with the regulations of the supervising authorities.

3rd Line of Defense are the Audit Committee and the Internal Auditing unit. Both are responsible for assuring and evaluating 
the effectiveness of risk management. They monitored the business processes independently to assure the efficiency of the  
Company’s internal control system to the satisfaction of the Audit Committee and the Board of Directors.

In the risk management process, the Company has analyzed the risk factors that could affect the Company as well as identifying 
the feasibility of events that may lead the Company to fail in achieving its objective. Therefore, a Risk Map was created to define 
the key risk indicators (KRI), and acceptable Risk Appetite as tools for Risk Assessment, Risk Monitoring and Risk Control were also 
designed to find risk management approaches to be reported to the Risk Management Committee and the Board of Director. This is 
in order for the Company to have appropriate risk management system, which is sufficient in taking care of the operation schedule 
to be in accordance with the objectives, rules and regulations with the international standards.  This will sustain the revenue and 
produce maximum value under corporate governance principles for stakeholders and shareholders in the long term.

In term of risk management culture, the Company has implemented risks identification as part of the culture for employees 
to be aware of organizational risks and understand their roles in managing risks. Additionally, the Company has also established 
Anti-corruption policy to ensure transparent business operation and management according to the Code of Business Conduct and 
Ethics. This reflects the importance given to good management and corporate governance as well as instilling the value of good 
corporate governance in every employee.

The Company’s risk management scope covers seven main activities which consist of products design and development as well 
as insurance premium calculations, underwriting considerations, premium collection, claims management, reinsurance, investment 
in other business, and assets and liabilities assessment. This covers two aspects of risks, as follows:
1. 	 Insurance Business Risks are risks relating to insurance business activities as follows:

•	 Strategic Risk 
	 This refers to risk resulting from setting and implementing the strategy that are unsuitable or inconsistent with internal 

and external factors which could affect the Company’s revenue, capital fund, reputation, and stability. Risk factors that 
could result in strategic risks include changes in technology, competitors, laws and regulations, changes in consumers’ 
needs and society. For example, market expansion and sales via online channels allow customers to compare prices 
among various companies resulting in strong competition among insurers. The Company manages risks by considering 
objectives according to the Company’s strategies and the future business direction. These strategies and directions are 
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ปัจจัยความเสี่ยง

เมือ่โลกก้าวเข้าสูยุ่คดจิทิลั ยคุของ Disruptive Innovation ยคุแห่งการเปลีย่นแปลงอย่างสิน้เชงิ ธรุกจิประกนัวนิาศภยัต้องเผชญิกบัการเปลีย่นแปลง
ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารที่ท�ำให้คนได้รับข่าวสารข้อมูลมากขึ้น เร็วขึ้น และสะดวกสบาย ทุกคนสามารถเรียนรู้เกี่ยว
กบัเรือ่งอะไรกไ็ด้ผ่านแค่โทรศพัท์มอืถอืหรอืแทบ็เลต็ และด้วยข้อมลูข่าวสารจ�ำนวนมากทีส่่งผ่านกนัอย่างเสรที�ำให้คนเริม่ตัง้ค�ำถามกบัสิง่ทีไ่ด้รบัว่าเป็นสิง่ที่ 
พวกเขายงัต้องการอยูห่รือเปล่า สถานการณ์เหล่านีท้�ำให้ความต้องการและพฤตกิรรมผูบ้รโิภคเปลีย่นแปลงไปจากเดมิมาก ธุรกิจประกนัวนิาศภยัต้องเผชญิ
กับความเสีย่งในการรับมอืกบัสถานการณ์เปลีย่นผ่านเข้าสูย่คุดจิทิลั ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขนัรูปแบบใหม่ ผูแ้ข่งขนัรายใหม่ ๆ เช่น “Insure Tech” “Startup” 
และเทคโนโลยทีีจ่ะเข้ามาเปลีย่นโฉมหน้าตลาดประกนัภยั อกีทัง้ยงัมภัียคกุคามทางไซเบอร์ รวมถงึความพร้อมของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศภายในบรษิทั
ประกันภัยเอง นอกจากน้ีปัจจัยเสี่ยงด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้ธุรกิจมีการบริหารจัดการที่เป็นมาตรฐานสากล ยังคงเป็นความ
ท้าทายอย่างต่อเนื่องของบริษัทประกันภัย 

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ให้ความส�ำคัญและตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายและทิศทางของ
องค์กรเพ่ือก้าวให้ทันกับการเปลี่ยนไปของสภาพแวดล้อม ในขณะเดียวกันบริษัทฯ ยังค�ำนึงถึงหัวใจส�ำคัญของธุรกิจประกันวินาศภัย กล่าวคือ การบริหาร
ความเส่ียงองค์กรอย่างเป็นระบบอันจะส่งเสริมให้บริษัทฯ มีการบูรณาการการบริหารความเสี่ยงเข้าเป็นส่วนหนึ่งของการด�ำเนินธุรกิจประจ�ำวันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยมีการด�ำเนินการดังนี้ 

ด้านโครงสร้างการก�ำกับดูแลการบริหารความเสีย่ง บริษทัฯ มกีารก�ำหนดโครงสร้างการก�ำกบัดแูลการบรหิารความเสีย่ง โดยน�ำหลกั “แนวการป้องกนั 3 ชัน้” 
(3 Line of Defense) มาใช้เป็นการก�ำกับดูแล คือการที่คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และผู้บริหารทุกระดับมีบทบาทและมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าบริษัทฯ มีการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามข้อ
ก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้

แนวป้องกันชั้นที่ 1 (1st Line of Defense) ได้แก่ หน่วยงานภายในบริษัทฯ (Risk Owner) ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมและความ
เสี่ยงของตนเองดีที่สุด มีหน้าที่โดยตรงในการบริหารจัดการและควบคุมความเสี่ยง ของหน่วยงานตนเองและรายงานความเสี่ยง ต่อผู้บริหารหน่วยงาน

แนวป้องกันชั้นท่ี 2 (2nd Line of Defense) ได้แก่ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และหน่วยงานบริหารความเสี่ยงองค์กร (Risk Oversight) 
มีหน้าที่ประสานงาน อ�ำนวยการ และควบคุมดูแลประสิทธิภาพของกรอบการบริหารความเสี่ยง โดยเป็นผู้พิจารณา กลั่นกรองกรอบการบริหารความเสี่ยง 
นโยบายและแผนบริหารความเสี่ยงน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัท (Board of Director) พิจารณาอนุมัติ ก่อนประกาศให้พนักงานทุกคนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ รวมทั้งสนับสนุนแนวป้องกันชั้นที่ 1 ในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้สามารถ ระบุ ประเมิน ตอบสนอง และควบคุมติดตามประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยงของบริษัทฯ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และเป็นไปตามกฎระเบียบของหน่วยงานก�ำกับดูแล 

แนวป้องกันชั้นที่ 3 (3rd Line of Defense) ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ และหน่วยงานด้านตรวจสอบภายใน มีหน้าที่สร้างความเชื่อมั่นและ
ประเมนิประสทิธภิาพในการบรหิารความเสีย่ง (Risk Assurance) ซึง่ท�ำหน้าทีต่รวจสอบกระบวนการและขัน้ตอนทางธรุกจิอย่างอสิระ เพือ่ให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท มีความเชื่อมั่นในประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ

ด้านกระบวนการบริหารความเสี่ยง บริษัทฯ มีการวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ ระบุ ประเมิน ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่
อาจท�ำให้บริษัทฯ ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ด้วยการจัดท�ำแผนภาพความเสี่ยง (Risk Map) เพื่อน�ำมาก�ำหนดตัวช้ีวัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator : KRI) 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) เพื่อเป็นเครื่องมือในการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ติดตามผล (Risk Monitoring) การควบคุม
ความเสีย่ง (Risk Control) และหาแนวทางบรหิารความเสีย่ง และรายงานผลต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Committee) และ
คณะกรรมการบริษัท (Board of Director) เพื่อให้บริษัทฯ มีระบบบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม และเพียงพอในการดูแลผลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย กฎระเบยีบ และสอดคล้องกบัมาตรฐานสากล เพือ่สามารถสร้างผลตอบแทนทีม่ัน่คงและสร้างคณุค่าสงูสดุ ภายใต้หลกัธรรมาภบิาลให้แก่ผูม้ส่ีวน
ได้ส่วนเสีย และผู้ถือหุ้นในระยะยาว

ด้านวฒันธรรมการบรหิารความเสีย่ง บรษิทัฯ สร้างวฒันธรรมความเสี่ยง เพือ่ใหพ้นกังานตระหนักถงึความเสีย่งองค์กร และเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ด้าน
การบริหารความเส่ียง รวมทั้งก�ำหนดให้มีนโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชั่น เพื่อการก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมทางธุรกิจ และจรรยาบรรณ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานมีความโปร่งใส สะท้อนถึงการบริหารจัดการและการมีธรรมาภิบาล ปลูกฝังให้พนักงานทุกคนตระหนักถึงการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

บริษัทฯ มีขอบเขตการบริหารความเส่ียงครอบคลุม 7 กิจกรรมหลัก ได้แก่ การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ การก�ำหนดอัตราเบี้ยประกันภัย  
การพิจารณารับประกันภัย การจัดเก็บเบี้ยประกันภัย การจัดการค่าสินไหมทดแทน การประกันภัยต่อ การลงทุนประกอบธุรกิจอื่น และการประเมินมูลค่า
ทรัพย์สินและหนี้สิน โดยครอบคลุมความเสี่ยง 2 ด้าน ได้แก่

1. 	 ความเสี่ยงด้านธุรกิจประกันภัย ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมรับประกันภัย มีดังนี้

•	 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 

	 หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการด�ำเนินนโยบาย การก�ำหนดแผนกลยุทธ์ แผนการด�ำเนินงานและการน�ำไปปฏิบัติที่ไม่เหมาะสม หรือ
ไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อรายได้ ก�ำไร เงินกองทุน ภาพลักษณ์ และความมั่นคงของ 
บรษิทัฯ ปัจจยัความเสีย่งทีอ่าจก่อให้เกดิความเสีย่งด้านกลยทุธ์ ได้แก่ การเปลีย่นแปลงด้านเทคโนโลย ีคูแ่ข่ง กฎหมาย กฎระเบยีบต่าง ๆ รวม
ถึงความต้องการของผู้บริโภคและสังคมที่เปลี่ยนไป เช่น ช่องทางการขยายตลาดผ่านระบบดิจิทัลและออนไลน์ที่มีอยู่เป็นจ�ำนวนมาก รวมทั้ง
ช่องทางการขายผ่านเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สามารถน�ำมาช่วยเปรียบเทียบราคาได้หลายบริษัท ท�ำให้บริษัทฯ ต้องประสบกับการแข่งขันที่รุนแรง 
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cooperatively considered, proposed, and approved by executives of every business unit; plans are constantly monitored 
and operation results are reported monthly to ensure that the Company is operating in the right direction according to 
the Company’s objectives.

•	 Insurance Risk 
	 This refers to the risk which occurs from frequency, severity and timing that deviate from a hypothesis that were used 

for determining insurance premiums, reserve calculations and underwriting considerations. Factors that cause insurance 
risks include product design and development, insurance premium calculation, underwriting consideration, reserve 
management and claims management etc. The Company manages its insurance risks both for determining insurance 
premium rates and for the calculation of reserves as legally required by employing experienced actuaries to control, 
monitor and analyze information to identity risks that could affect the Company and minimize the risks to an acceptable 
level.

•	 Credit Risk 
	 This refers to risks associated with the possibility of a business partner being unable to fulfill their obligations to the 

Company. Apart from the business partners, there is the possibility that the insured parties and the insurance brokers 
or agents do not pay insurance premiums within the specified time. There are also risks from reinsurers failing to pay 
claims as well as a business counterpart receiving a lower credit rating. The Company has established policies and criteria 
for agents and brokers selection and a process to monitor and collect overdue insurance premiums. The Company has 
specified regulations for agents and brokers to strictly follow in matters regarding reinsurance. The Company has also 
established policies for the selection of reinsurers and reinsurance management strategies. Additionally, the Company 
also established the policies to deal with the concentration of reinsurance placement as well as monitoring domestic 
and international insurance markets to assist in credit risk assessment and possible changes of credit ratings of reinsurers 
in a timely manner.

•	 Operational Risk 
	 This refers to risks that are detrimental as a result of failure, inadequacy or unsuitability of personnel, operational 

processes, systems or external factors that could impact the Company’s operational results and/or financial conditions. 
The risk factors that the Company still encounter include technological changes to digital system for non-life insurance 
businesses, new forms of competition and lowing of costs, all of which are due to the technologies that change the  
non-life insurance market. The examples of these are The Internet of things, Artificial Intelligence, driverless cars and 
cyber risks along with the readiness of the Company’s own technological systems and lack of necessary skilled personnel. 
Therefore, the Company has setup suitable internal control systems, internal control manuals and security measures 
to safeguard important information to support the Company’s Digital Transformation expansion including data backup 
systems to support the Company’s growth. The Company also provides training to employee regarding usage of technology 
that has been developed to ensure timely response to potential changes. The Company established a policy to reduce 
the risk impacts that may arise from uncontrollable external factors by preparing and reviewing the Business Continuity 
Plan (BCP) annually, which will enable the Company to manage its business continuously at all times.

2.	 Investment Risk refers to risks relating to investment as follows:
•	 Market Risk 
	 This refers to risk associated with changes in market prices of invested assets, interest rates, currency exchange rates stock 

prices, and prices of commodities. Risk factors that the Company may encounter are investment market fluctuations 
such as changes in value of equity, interest rates, investment performance and Macro-economy. These may affect the 
profit earning capabilities. The Company’s investments are carried out in accordance with the parameters set by law. 
Furthermore, the Investment Committee understands the importance and constantly reviews its investment policies 
and risk diversification measures as well as closely monitors interest movements and economic conditions.

•	 Credit Risk 
	 This refers to risks associated with the possibility of a business counterpart being unable to fulfill the obligations made 

with the Company and also the possibility of a business counterpart receives a lower credibility rating. Risk factors that 
must be considered include the risk that the value of the Company’s assets decrease due to the overall decline of the 
capital market including the business counterparts being unable to fulfill their obligations to the Company. For example, 
the issuers fail to pay or delay payment of interest, or on their credibility rating being down-graded. The Company manages 
the risk by diversifying its investments in different assets such as bonds and equity instruments. For bonds, the Company 
invests in government and state enterprises bonds that are guaranteed by the Ministry of Finance. For investments in 
private sector bonds, the Company selects bonds with credibility rating not lower than those specified by the investment 
policy and in the proportion according to the regulations stipulated by governing agencies. Additionally, the financial 
positions, credibility ratings, ability in principal and interest repayments of the bond issuers, are also constantly being 
reviewed.
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บรษัิทฯ มกีารบรหิารความเสีย่งโดยพจิารณาถงึเป้าหมายตามกลยทุธ์ และทศิทางการด�ำเนนิงานธรุกิจในอนาคตของบริษทัฯ ซึง่ผูบ้ริหารระดบัสงู 
ทกุหน่วยงานมส่ีวนร่วมในการพจิารณา ผลกัดันนโยบาย และอนุมตัแิผนงานต่าง ๆ รวมทัง้มกีระบวนการตดิตามและรายงานผลการปฏิบตังิาน
ตามแผนงานเป็นประจ�ำทุกเดือน เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ด�ำเนินการในทิศทางที่ถูกต้อง เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัทฯ

•	 ความเสี่ยงด้านประกันภัย (Insurance Risk) 

	 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความผันผวนของความถี่ ความรุนแรง และเวลาที่เกิดความเสี่ยงที่เบี่ยงเบนไปจากสมมติฐานที่ใช้ในการก�ำหนด
อตัราเบีย้ประกันภยั การค�ำนวณเงนิส�ำรอง และการพจิารณารบัประกนัภยั ปัจจัยทีก่่อให้เกดิความเส่ียงด้านประกนัภยั ได้แก่ การออกแบบและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ การก�ำหนดอัตราเบี้ยประกันภัย การรับประกันภัย การบริหารจัดการเงินส�ำรอง และการจัดการค่าสินไหมทดแทน เป็นต้น 
บริษัทฯ มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านน้ี ทั้งในเร่ืองการก�ำหนดอัตราเบี้ยประกันภัย และการค�ำนวณเงินส�ำรองตามกฎหมาย โดยมีนัก
คณติศาสตร์ประกนัภยัเป็นผูค้วบคมุ ตดิตาม วเิคราะห์ข้อมลู เพือ่ประเมนิความเสีย่งทีอ่าจมผีลกระทบต่อ บรษัิทฯ และลดความเสีย่งให้อยูใ่น
ระดับที่ยอมรับได้

•	 ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) 

	 หมายถงึ ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัตติามภาระที่ตกลงไว้กบับริษัทฯ ทั้งความเสี่ยงที่ผู้เอาประกันภัย ตวัแทนหรือนาย
หน้าประกนัภยั ไม่ช�ำระเบีย้ประกนัภยัภายในเวลาทีก่�ำหนด ความเสีย่งทีผู่ร้บัประกนัภยัต่อไม่ช�ำระค่าสนิไหมทดแทน รวมถงึโอกาสทีคู่ส่ญัญา
จะถูกปรบัลดอนัดบัความเสีย่งด้านเครดติ บรษิทัฯ มนีโยบายและหลกัเกณฑ์ในการคดัเลอืกตวัแทน นายหน้า มกีระบวนการตดิตาม เบีย้ประกัน
ภยัค้างรบั และก�ำหนดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ส�ำหรบัตวัแทนและนายหน้าให้ยดึถือปฏบิตัอิย่างเคร่งครดัในด้านการประกนัภยัต่อ บรษิทัฯ มีนโยบาย
คดัเลอืกผูร้บัประกนัภยัต่อ กลยทุธ์การบรหิารประกันภยัต่อ และนโยบายเกีย่วกบัการกระจกุตวัจากการรบัประกนัภยัต่อ รวมถงึมกีารตดิตาม
สภาวะตลาดประกันภัยทั้งในและต่างประเทศ เพื่อช่วยในการประเมินความเสี่ยงด้านเครดิต แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอันดับความน่าเชื่อถือ 
(Credit Rating) ของผู้รับประกันภัยต่อ ได้อย่างทันท่วงที

•	 ความเสี่ยงด้านกระบวนการ (Operational Risk) 

	 หมายถงึ ความเสีย่งทีก่่อให้เกิดความเสยีหาย โดยอาจเกดิขึน้จากความล้มเหลว ความไม่เพยีงพอ หรอืความไม่เหมาะสมของบคุลากร กระบวนการ
ปฏิบัติงาน ระบบ หรือเหตุปัจจัยภายนอก ซึ่งส่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงาน และ/หรือ ฐานะทางการเงินของบริษัทฯ ปัจจัยความเสี่ยงที่
บริษัทฯ ยังต้องเผชิญ คือการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี เป็นการเปลี่ยนแปลงระบบดิจิทัลของธุรกิจประกันวินาศภัย การแข่งขันในรูปแบบ 
ใหม่ ๆ และการลดต้นทนุ ซึง่ล้วนเป็นผลมาจากเทคโนโลยทีีจ่ะเข้ามาเปลีย่นแปลงตลาดประกนัวนิาศภยั เช่น เทคโนโลยอีนิเทอร์เนต็ของสรรพสิง่ 
(The internet of things)ปัญญาประดษิฐ์ (Artificial Intelligence) รถยนต์ไร้คนขบั (Driverless Cars) และ ภยัคกุคามทางไซเบอร์ (Cyber 
Risks)  รวมทัง้ความพร้อมของระบบเทคโนโลยภีายในบรษิทัฯ การขาดแคลนบคุลากรทีม่ทีกัษะทีจ่�ำเป็น เป็นต้น บรษิทัฯ จดัให้มรีะบบควบคมุ
ภายในที่เหมาะสม จัดท�ำคู่มือการควบคุมภายใน รวมถึงการควบคุม และป้องกันระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่มีความส�ำคัญต่อการ
ด�ำเนินงานเพื่อรองรับการขยายตัวทางด้าน Digital Transformation ของบริษัทฯ ระบบส�ำรองข้อมูลเพื่อรองรับการเติบโตของบริษัทฯ และ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการปฏิบัติงาน รวมทั้งจัดอบรมให้พนักงานมีความรู้ด้านเทคโนโลยีที่บริษัทฯ พัฒนาขึ้นมา เพื่อสามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันเวลา บริษัทฯ ยังมีนโยบายลดความเสี่ยงจากผลกระทบที่อาจเกิดจากปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุม
ได้ ด้วยการจัดท�ำและทบทวนแผนรองรับการด�ำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan: BCP) เป็นประจ�ำทุกปีซึ่งจะช่วยให้
บริษัทฯ สามารถด�ำเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา

2.	 ความเสี่ยงด้านการลงทุน ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการลงทุน มีดังนี้

•	 ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) 

	 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาดของทรัพย์สินที่ลงทุน อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่างประเทศ 
ราคาตราสารทุน และราคาสนิค้า โภคภณัฑ์ ปัจจยัความเสีย่งทีบ่รษิทัฯ อาจได้รบัคือความผนัผวนของปัจจยัในตลาดทนุ ได้แก่ การเปลีย่นแปลง
มูลค่าของตราสารทุน การเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate) ผลการด�ำเนินงานจากการลงทุน (Investment performance) และ
เศรษฐกิจมหภาค (Macro-economy) ซึง่อาจส่งผลต่อความสามารถในการท�ำก�ำไร ทัง้นีก้ารลงทนุของบรษิทัฯ จะอยูภ่ายใต้ขอบเขตข้อก�ำหนด
ของกฎหมาย อกีทัง้ คณะกรรมการบรหิารการลงทนุ ให้ความส�ำคญัและมีการพจิารณาทบทวนนโยบายการลงทนุ และการกระจายความเสีย่ง
ในการลงทุนเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีการติดตามความเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบี้ย และภาวะเศรษฐกิจการเงินอย่างใกล้ชิด 

•	 ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) 

	 หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจากคูส่ญัญาไม่สามารถปฏบิตัติามภาระทีต่กลงไว้กบับรษิทัฯ รวมถงึโอกาสทีคู่ส่ญัญาจะถกูปรบัลดอนัดบัความเสีย่ง
ด้านเครดติ (Credit Rating) ปัจจยัความเสีย่งทีบ่รษิทัฯ ต้องน�ำมาพจิารณาคอืความเสีย่งทีส่นิทรพัย์ของบรษิทัฯ มมีลูค่าลดลงอนัเนือ่งมาจาก
การปรบัตวัลดลงของตลาดทนุโดยรวม รวมทัง้คูส่ญัญาของบรษิทัฯ ไม่สามารถปฏิบตัติามข้อตกลงหรอืภาระผกูพนัทีก่�ำหนดไว้ในสญัญาได้ เช่น 
บริษัทท่ีออกหลักทรัพย์ไม่ช�ำระดอกเบ้ียหรือช�ำระล่าช้า หรือถูกลดอันดับความน่าเชื่อถือ บริษัทฯ มีการบริหารความเสี่ยงด้วยการกระจาย 
การลงทุนไปในสินทรัพย์ประเภทต่าง ๆ ทั้งตราสารหนี้และตราสารทุน กรณีตราสารหนี้ บริษัทฯ จะเลือกลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล พันธบัตร
รัฐวิสาหกิจที่มีกระทรวงการคลังค�้ำประกัน และส�ำหรับตราสารหนี้เอกชน บริษัทฯ จะเลือกลงทุนในตราสารที่มีอันดับความน่าเชื่อถือไม่ต�่ำ
กว่าระดบัทีก่�ำหนดในนโยบายการลงทนุ ในสดัส่วนทีเ่ป็นไปตามข้อก�ำหนดทีอ่อกโดยหน่วยงานก�ำกบัดแูล พร้อมทัง้มกีารทบทวนฐานะการเงนิ 
อันดับความน่าเชื่อถือด้านเครดิต ตลอดจนความสามารถในการช�ำระคืนเงินต้นและดอกเบี้ยของผู้ออกตราสารหนี้อย่างสม�่ำเสมอ
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•	 Concentration Risk 
	 This refers to risks from equity instrument or bond investment, over lending to any one borrower, possessing too many 

fixed assets and operating assets as well as over investing in assets valued in foreign currencies. Risk factors that must 
be considered are risks from over-investing, in any single asset or stock or any issuer of assets in an excessively high 
ratio in comparison to the Company’s total investment. The Company manages the concentration risks by diversifying 
investments in various industries and assets compatible to the Company’s investment ratio according to the annual 
investment policies. The Company also strictly adheres to the investment regulations as specified by its governing 
agencies.

•	 Liquidity Risk 
	 This refers to the risk when the Company is unable to repay debts and other obligations on time due to being unable to 

convert assets to cash, unable to secure adequate capital or securing cash for payment due to excessive by high cost. 
Risk factors that must be considered is liquidity: cash flow balance, cash investment allocation, valuation of assets and 
liabilities assessment as well as obligations. The Company manages its liquidity risk by focusing on investing in highly 
liquid assets that can be readily converted into cash. Furthermore, the Company has managed assets and liabilities to 
ensure proper balance and comply with the regulations set by governing agencies and make certain that the Company 
is able to secure sufficient cash for possible future risks without incurring losses. The Company has also allocated part 
of the investment fund for operating expenses such as bank deposits, Treasury bills, and short term Bank of Thailand 
bond as they are highly liquid in nature.

In addition to the two risks aforementioned, the Company also manages other related risks as follows:
•	 Compliance Risk 
	 This refers to risk associated with failure to comply with laws relating to business operations. Compliance risk factors are 

complicated and entailing as regulations imposed may lead to an increase in operating costs. Although strict regulations 
are important and beneficial to the insurance industry, regulation changes can affect the Company’s operating costs. The 
Company has established operating guidelines to comply with governing regulations as well as improving its operations 
and ensuring that every employee is in strict compliance. Compliance risks also include risks relating to collective anti-
corruption actions. The Council of Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption (CAC) has 
already approved the Company’s membership to the Coalition. The Company has established guidelines and policies 
related to corporate governance to prevent and monitor risks of corruption 

•	 Anti-Money Laundering, Counter-Terrorism and Proliferation of Weapon of Mass Destruction Financing Risks (AML/CFT)
	 This refers to the risk caused by customers or those who do transactions with the Company with the purpose of using 

the Company as a channel for Money Laundering and Financing of Terrorism. The Company has managed the risks by 
setting a policy within the Company and the operational guidelines. The process is named Know Your Customer (KYC) 
and Customer Due Diligence (CDD) to seek information about customers in order to assess the risks. This can be done 
by considering the risk factors relating to the customers, areas or countries, products, services, transaction characteristics 
and service channels as well as measures and methods for mitigating AML / CFT risks.

•	 Reputation Risk
	 This refers to risks of any event that could adversely affect the Company’s reputation which could affect its stability, 

profitability and financial position. The Company has a Corporate Communication and CSR Department which is responsible 
for communicating various news and information to internal and external units for mutual understanding. The Company 
also has a Customer Complaints Management Unit to handle feedback, resolve various complaint issues, and provide 
timely reports to the related committees to ensure that every customer receives the same treatment.

•	 Emerging Risk
	 This refers to the risk, which involve a loss that have never occurred, or never experienced beforehand. It is a risk that is 

difficult to estimate in terms of both the number of occurrences and severity. This areas due to uncertainty and changes 
in environmental factors such as politics, laws, society, technology, physical environment including changes of natural 
environment causing the non-life insurance business to encounter new challenges. These challenges include change 
of rules and regulations imposed by regulators, technological advances involving rapid changes for example, driverless 
cars, internet of things, artificial intelligence, insure tech and changing of consumer behavior as well as various new sales 
channels. Additionally, challenges also include the increasing frequency and severity of natural disasters resulting from 
climate changes and natural disasters. From these external risk factors, the Company has realized their implications and 
linked risk management to the strategic decision making process to create more value for the organization.
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•	 ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัว (Concentration Risk) 

	 หมายถึง ความเสี่ยงจากการลงทุนในตราสารทุนหรือตราสารหนี้ หรือจากการให้กู้ยืมเงินแก่ลูกหนี้รายใดรายหนึ่งมากเกินไป หรือจากการ 
ถอืครองอสังหารมิทรพัย์และทรพัย์สนิด�ำเนนิงานมากเกนิไป หรอืจากการลงทนุในสนิทรพัย์ลงทุนทีเ่ป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศมากเกนิไป ปัจจัย 
ความเส่ียงที่บริษัทฯ ต้องพิจารณาคือความเสี่ยงที่เกิดจากการน�ำเงินไปลงทุน หรือลงทุนในหลักทรัพย์ใดหลักทรัพย์หนึ่ง หรือผู้ออกตราสาร  
รายใดรายหนึง่มากเกนิไป ในสดัส่วนทีส่งูเมือ่เทยีบกบัการลงทุนทัง้หมดของบรษิทัฯ บรษิทัฯ ได้มกีารบรหิารความเสีย่งซึง่เกดิจากการกระจกุตวั 
ของเงนิทีน่�ำไปลงทนุโดยกระจายการลงทนุไปในหมวดอตุสาหกรรม และประเภทของสนิทรพัย์อย่างหลากหลายและเหมาะสมกบัสดัส่วนการ
ลงทุนของบริษัทฯ ตามนโยบายการลงทุนในแต่ละปี และให้ความส�ำคัญกับกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกับการลงทุนที่ออกโดยหน่วยงานก�ำกับดูแล
อย่างเคร่งครัด

•	 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)

	 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่บริษัทฯ ไม่สามารถช�ำระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงก�ำหนด เน่ืองจากไม่สามารถเปล่ียนสินทรัพย์เป็น
เงินสดได้ หรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอ หรือสามารถจัดหาเงินทุนมาช�ำระได้แต่ด้วยต้นทุนที่สูงเกินกว่าที่จะยอมรับได้ ปัจจัยความ
เสี่ยงที่บริษัทฯ ต้องพิจารณาคือ ด้านสภาพคล่อง ได้แก่ ความสมดุลของกระแสเงินสด การจัดสรรเงินลงทุน การประเมินมูลค่าสินทรัพย์และ
หนีส้นิ และภาระผกูพัน เป็นต้น บริษทัฯ บรหิารความเสีย่งด้านสภาพคล่อง โดยเน้นลงทนุในหลกัทรพัย์ทีมี่สภาพคล่องสงู และสามารถเปลีย่น
เป็นเงนิสดได้ทนัเวลา นอกจากนีบ้รษิทัฯ ได้บริหารสนิทรพัย์และหนีส้นิ ให้มคีวามสมดลุและเป็นไปตามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานก�ำกบัดแูล เพือ่
ให้มัน่ใจว่า บรษิทัฯ สามารถจดัสรรเงนิสดเพยีงพอทีจ่ะรองรบัความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต และไม่ท�ำให้บริษทัฯ เกดิผลขาดทนุ นอกจาก
นีบ้รษิทัฯ ได้จดัสรรเงนิลงทนุบางส่วน เพือ่เป็นค่าใช้จ่ายในการด�ำเนนิงาน เช่น เงนิฝากธนาคาร ตัว๋เงนิคลงั และพนัธบตัรรฐับาลระยะสัน้ของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย เนื่องจากมีสภาพคล่องสูง 

นอกจากความเสี่ยงทั้ง 2 ด้านแล้ว บริษัทฯ ยังบริหารจัดการความเสี่ยงอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องดังนี้

•	 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance Risk) 

	 หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจากการไม่ปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องกบัการประกอบธรุกจิ ปัจจยัความเสีย่งด้านปฏบิตัติามกฎหมาย (Compliance 
Risk) ที่มีความซับซ้อนอย่างต่อเน่ือง และกฎระเบียบข้อบังคับที่อาจส่งผลกระทบต่อต้นทุนในการด�ำเนินงานที่สูงขึ้น การออกกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของหน่วยงานก�ำกับดูแลที่เข้มงวด ยังเป็นปัจจัยความเสี่ยง ถึงแม้ว่ากฎระเบียบข้อบังคับจะมีความส�ำคัญและเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจ
ประกันภัย แต่ในขณะเดียวกัน การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบอาจส่งผลกระทบต่อต้นทุนการด�ำเนินงาน บริษัทฯ จัดให้มีแนวทางการปฏิบัติ
งานให้สอดคล้องกับกฎระเบียบของหน่วยงานก�ำกับดูแล และน�ำมาปรับปรุงระบบงาน พัฒนาให้พนักงานทุกคนยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมายยังหมายรวมถึง ความเสี่ยงด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น (Collective Anti-Corruption) ซึ่งคณะ
กรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริตพิจารณาแล้วมีมติให้การรับรองบริษัทฯ เป็นสมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริตเรียบร้อย โดยบริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้มีแนวปฏิบัติ และนโยบายเกี่ยวกับการก�ำกับดูแลเพื่อป้องกันและ
ติดตามความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชั่น 

•	 ความเสี่ยงด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท�ำลายล้างสูง (AML/CFT) 

	 หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากลูกค้าหรือผู้ที่ท�ำธุรกรรมกับบริษัทฯ ใช้บริษัทฯ เป็นช่องทางในการฟอกเงิน และสนับสนุนทางการเงินแก่การ 
ก่อการร้ายฯ บรษัิทฯ ได้มกีารบรหิารความเสีย่งด้วยการจดัท�ำนโยบายภายในบริษทัฯ แนวทางการปฏิบตังิาน โดยมกีระบวนการรูจ้กัตวัตนของ
ลูกค้า (Know Your Customer : KYC) และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงของลูกค้า (Customer Due Diligence : CDD) เพื่อประเมิน
ความเสี่ยง โดยการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงที่เกี่ยวกับลูกค้า พื้นที่หรือประเทศ ผลิตภัณฑ์ บริการ ลักษณะการท�ำธุรกรรม และช่องทางการ
ให้บริการ รวมทั้งมาตรการและวิธีการในการบรรเทาความเสี่ยงด้าน AML/CFT 

•	 ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) 

	 หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดผลกระทบในทางลบใด ๆ ที่อาจมีต่อภาพลักษณ์ของบริษัทฯ อันอาจส่งผลกระทบต่อความม่ันคง ความสามารถ
ในการท�ำก�ำไร และฐานะการเงินของบริษัทฯ ได้ บริษัทฯ มีหน่วยงานด้านการสื่อสารองค์กร มีหน้าท่ีคอยสื่อสารข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ให้กับ
หน่วยงานภายในและภายนอกองค์กรให้มีความเข้าใจเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั รวมทัง้หน่วยงานด้านการรบัเรือ่งร้องเรยีน ทีม่กีารแก้ไขปัญหา 
ข้อร้องเรียนต่าง ๆ น�ำเสนอต่อคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องให้ทันเวลา และปฏิบัติต่อผู้เอาประกันภัยทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน

•	 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk) 

	 หมายถึง ความเสี่ยงที่อาจเกิดใหม่เป็นความสูญเสียที่อาจไม่เคยปรากฏขึ้นหรือไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน และเป็นความเสี่ยงที่ยากต่อการ
ประมาณการทั้งในเชิงโอกาสการเกิดและความรุนแรงในการเกิด เนื่องจากความไม่แน่นอนและการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยสิ่งแวดล้อม เช่น 
การเมอืง กฎหมาย สงัคม เทคโนโลย ีสิง่แวดล้อมทางกายภาพ รวมถงึการเปลีย่นแปลงทางธรรมชาต ิท�ำให้ธรุกจิประกนัวนิาศภยัพบกบัความ
ท้าทาย เช่น การเปลีย่นแปลงกฎหมาย กฎระเบยีบ และข้อบงัคบัของหน่วยงานก�ำกบัดแูล (Regulator) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีีม่แีนว
โน้มเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว เช่น รถยนต์ไร้คนขบั (Driverless Cars) เครือ่ข่ายอนิเทอร์เนต็ท่ีสามารถเชือ่มโยงทุกสิง่เข้าด้วยกนั (Internet of 
Things) ปัญญาประดษิฐ์ (Artificial Intelligence) เทคโนโลยีด้านการประกันภยั (Insure Tech) และการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมผูบ้รโิภคไปจาก
เดมิ และช่องทางการขายในรปูแบบใหม่ ๆ รวมทัง้ ความถี ่และความรนุแรงของภัยธรรมชาตทิีเ่พ่ิมข้ึน จากภัยภบิตัทิีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง
สภาพอากาศ และภัยธรรมชาติ (Natural Disaster) จากปัจจัยความเสี่ยงภายนอกเหล่านี้ บริษัทฯ ได้ตระหนักและเชื่อมโยงการบริหารความ
เสี่ยงเข้ากับกระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร เป็นต้น
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OTHER FACTORS AFFECTING THE INVESTMENT DECISION-MAKING

INVESTMENT

Investment of Dhipaya Insurance Public Company Limited as of December 31, 2018:  The Company holds 10 percent or more 
of shares issued in the following companies:

Company Location
Type of 
Business

Total Shares 
Issued

Share Held
% of Total 

Shares
Type of 
Shares

Dhipaya Life Assurance Public Co., Ltd. Bangkok Life Insurance 1,867,837,300 331,771,332 17.76% Common 
Stock

Dhipaya Insurance Co., Ltd. (Lao PDR) Vientiane Non-Life and 
Life Insurance

1,000,000 100,000 10.00% Common 
Stock

Legal Disputes

On December 31, 2018, the Company, as an insurer, was filed legal lawsuits for a total claimed amount of 1,831.49 million 
Baht (December 31, 2017: 2,481.63 million Baht) and other cases with a claimed amount of 0.31 million Baht (December 31, 2017: 
0.31 million Baht). However, the Company had potential liabilities from legal lawsuits with a value not exceeding the insurance 
policies coverage to the amount of 1,262.24 million Baht (December 31, 2017: 1,424.79 million Baht). As these lawsuits are not yet 
finalized and the Company believes it will win a majority of the lawsuits, the Company recorded reserve funds for potential losses 
in its financial statements to the amount of 788.64 million baht (December 31, 2017: 520.17 million Baht)

Obligations Incurred Through the Future Issuance of Common Stocks

The Company had none of its obligations incurred through the issuance of common stocks.

Debentures and Promissory Notes

The Company has never offered debentures or promissory notes.
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ปัจจัยอื่นที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจลงทุน

  การลงทุน 

การลงทุนของบริษัท ทิพยประกันภัย  จ�ำกัด (มหาชน) ในบริษัทอื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีการลงทุนในบริษัทอื่น โดยถือหุ้นไว้ตั้งแต่
ร้อยละ 10 ขึ้นไป ของจ�ำนวนหุ้นที่ออกจ�ำหน่ายแล้วของบริษัทฯ ดังต่อไปนี้

ชื่อบริษัท สถานที่ตั้ง ประเภทธุรกิจ
จ�ำนวนหุ้น

ทั้งหมดที่ออก
จ�ำหน่ายแล้ว

จ�ำนวนหุ้น
ที่ถือ

สัดส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ)

ชนิดของหุ้น

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน) กทม. ประกันชีวิต 1,867,837,300 331,771,332 17.76% หุ้นสามัญ

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (สปป. ลาว) เวียงจันทร์ ประกันภัย และ
ประกันชีวิต

1,000,000 100,000 10.00% หุ้นสามัญ

ข้อพิพาททางกฎหมาย

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2561 บรษิทัฯ ถกูฟ้องร้องคดจีากการเป็นผูร้บัประกนัภยั โดยมทีนุทรพัย์ถกูฟ้องเป็นจ�ำนวนเงนิโดยรวมประมาณ 1,831.49 
ล้านบาท (31 ธนัวาคม พ.ศ. 2560 : 2,481.63 ล้านบาท) และคดอีืน่ ๆ อกีจ�ำนวน 0.31 ล้านบาท (31 ธนัวาคม พ.ศ. 2560 : 0.31 ล้านบาท) อย่างไรกต็าม 
บริษัทฯ มีหนี้สินท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากคดีความที่ถูกฟ้องร้องในมูลค่าที่ไม่เกินความคุ้มครองตามกรมธรรม์ จ�ำนวน 1,262.24 ล้านบาท (31 ธันวาคม พ.ศ. 
2560 : 1,424.79 ล้านบาท) ซึ่งการพิจารณาคดีดังกล่าวยังไม่แล้วเสร็จและส่วนใหญ่บริษัทฯ คาดว่าจะชนะคดี บริษัทฯ จึงได้บันทึกส�ำรองเผื่อผลเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นเป็นจ�ำนวน 788.64 ล้านบาท (31 ธันวาคม พ.ศ. 2560 : 520.17 ล้านบาท)

พันธะผูกพันในการออกหุ้นในอนาคต 

ไม่มีพันธะผูกพันในการออกหุ้น 

ข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นกู้และตั๋วเงิน 

บริษัทฯ ไม่เคยเสนอขายหุ้นกู้และตั๋วเงินใด ๆ 
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REPORT ON CORPORATE SOCIAL AND ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY

The Company commits to excellent services under strict adherences to the moral values and social responsibility in all aspects: 
society, economy and environment by considering the involvement of all the parties in the sustainable development. Therefore, 
the Company initiated “Dhipaya: Endless Good Deeds”, a CSR project which was inspired by the royal projects of Phra Bat Somdet 
Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit, who had always dedicated his work for the benefit of Thai people. 
The purpose of the project is to promote national development, conserve the religion, and honor the King.

An organization of virtue starts from its executives and employees. The Company has therefore set standards, work ethics, 
moral values, economic and social responsibilities for its Board of Directors, executives, and employees to adhere to and perform 
as a truly professional insurance company. This involves good corporate governance which places importance on honesty, fairness 
and transparency, clients’ and business partners’ confidentiality and respect for other people’s intellectual properties.

The Company also specified its moral and ethical conduct under section 1.6.6, that the Company should respect human 
rights, which is the basis for personnel development. The Company has also established channels for employees to submit reports 
of complaints, corruption, regulation violations, and unfair treatments to the related committee. The Company’s policy is to ensure 
confidentiality of the complainants.

In 2018, the Company; however, did not receive any complaints regarding human rights violation from employees, business 
partners, or other business related persons which built up the confidence that the Company’s business operations did not adversely 
affect any related parties.

Moreover, the Company has earnestly made its Anti-corruption policy available to the general public based on the Company’s 
foundation of honesty, transparency and responsible business operations to all stakeholders according to good corporate gover-
nance guidelines. The Company’s Board of Directors has enacted Anti-corruption policy to establish operating guidelines for Board 
of Directors, executives and employees from every department to strictly adhere to and comply, which reflects the Company’s 
clear intention and determination to oppose corruption in every form. 

The Company uses both CSR models: CSR in Process, which involves CSR in its insurance business operation, and Strategic 
CSR, which is a non-insurance, business-oriented model, as proactive CSR models initiated within the organization to help society 
in all dimensions.

CSR in Process is a form of CSR related to insurance business transaction that does not only focus on profits but also takes 
into consideration the benefits to customers and society as a whole. The Company’s duty is not only to provide protection or pay 
indemnity quickly and fairly when the incidence arises, but also to use its resources to maximize benefits and minimize risks for 
customers.

In sum, CSR in Process was thus initiated to provide insurance protection for the public, prevent and relieve public hazards, 
and reduce road accidents. 

CSR after Process or “Activities for Society” are the activities of the Company which benefit the society in various aspects. 
Activities included are usually reactive approaches, which are different from the main business processes, such as disaster relief 
and volunteer activities, and are usually undertaken outside normal business hours.

Strategic CSR consists of seven main projects. Additionally, there are other annual public charities and social service projects 
which were dedicated to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit. These activities include:

1.  	 “Care and Share Projects, in Dedication to His Majesty the King” which aims to support education and quality of life of 
the disadvantaged youths. This project has been continually held for a total of 79 times.

2. 	 “Dhipaya Merits Project for His Majesty the King”,  which aims to strengthen Buddhism and promote Thai arts and culture. 
This project has been continually held for a total of 106 times.

3. 	 “Dhipaya Power to Save the World”,  which aims to conserve and improve the environment and has been continually 
held for 17 times.

4. 	 “Dhipaya Insurance: Carry on the King’s Philosophy”, which aims to cultivate and disseminate the sufficiency economy 
philosophy of Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit so that Thai people 
can accumulate and develop knowledge and understandings of life experiences through the hands-on practice, which 
can be applied in everyday life which leads to sustainable development of the society and the nation. 
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รายงานความรับผิดชอบทางสังคมและสิ่งแวดล้อม

ด้วยความมุง่มัน่ในการพฒันาการบริการให้เป็นเลศิ ภายใต้หลกัคณุธรรม ยดึมัน่ในความรบัผดิชอบต่อสงัคม ท่ีครอบคลมุทกุมติ ิทัง้ด้านสงัคม เศรษฐกจิ 
และสิ่งแวดล้อม โดยค�ำนึงถึงผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกันอย่างยั่งยืน โดยได้แนวคิดการท�ำโครงการ CSR จากพระราชกรณียกิจของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ที่ทรงงานเพื่อประชาชนคนไทยเสมอมา บริษัทฯ จึงได้จัดท�ำโครงการ “ทิพยท�ำความดี
ไม่มีสิ้นสุด” เพื่อส่งเสริมและพัฒนาชาติ สืบสานศาสนา และเทิดไท้องค์พระมหากษัตริย์ 

การทีจ่ะเป็นองค์กรแห่งความดีได้นัน้ต้องเริม่ทีผู่บ้รหิาร และพนกังานขององค์กรก่อน บรษิทัฯ จงึได้ก�ำหนดจรยิธรรมในการท�ำงานขึน้ไว้เป็นมาตรฐาน 
เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ มีข้อพึงปฏิบัติที่ดี และประพฤติตนอยู่ในแนวทางที่เหมาะสมต่อการประกอบธุรกิจประกันภัยอย่างมือ
อาชีพ ตลอดจนมีคุณธรรม มีความรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม ทั้งเป็นการส่งเสริมระบบการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยยึดหลักความซื่อสัตย์
ยุติธรรม และความโปร่งใสเป็นส�ำคัญ รวมทั้งมีการรักษาความลับของลูกค้า และผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ และเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 

 ทั้งนี้บริษัทฯ ยังได้ก�ำหนดไว้ในจริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ในหัวข้อที่ 1.6.6 บริษัทฯ พึงปฏิบัติและให้ความเคารพสิทธิมนุษยชนอันเป็น
รากฐานของการพัฒนาบุคลากร และบริษัทฯ ได้สร้างช่องทางให้พนักงานส่งข้อร้องเรียน เรื่องราวการทุจริต การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือการได้รับ
การปฏิบัติอย่างไม่ยุติธรรมมายังคณะกรรมการรับเรื่องร้องเรียน ซึ่งบริษัทฯ มีนโยบายรักษาความลับของผู้ร้องเรียนไว้

 ในปี 2561 บริษัทฯ ไม่ได้รับการร้องเรียนเรื่องละเมิดสิทธิมนุษยชนแต่อย่างใด ทั้งจากพนักงาน คู่ค้า และบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานของ 
บริษัทฯ ซึ่งเป็นการสร้างความมั่นใจว่าการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ไม่ได้สร้างผลกระทบต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง

อีกทั้งบริษัทฯ ยังได้ ประกาศนโยบายในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยเปิดเผยต่อสาธารณะโดยมีความมุ่งมั่น บนพื้นฐานการด�ำเนินธุรกิจด้วย
ความซือ่สตัย์ สจุรติ โปร่งใส และรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีตามแนวทางการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีคณะกรรมการบรษิทัจงึได้อนมุตันิโยบายต่อต้านการ
คอร์รปัชัน่ขึน้เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพือ่วางกรอบแนวทางปฏบิตัขิองกรรมการ ผูบ้รหิารและพนกังาน ทกุภาคส่วนของบรษิทัฯ ให้ยึดถอืและปฏบิติัตามโดย
เคร่งครัด อันสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นและเจตนารมณ์อันแน่วแน่ของบริษัทฯ ไม่ยอมรับการคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ

บริษัทฯ ได้ท�ำ CSR ทั้งที่อยู่ในกระบวนการทางธุรกิจ หรือ CSR in Process คือ CSR ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการด�ำเนินงานประกันวินาศภัยของ
องค์กร และ Strategic CSR คอื CSR ทีไ่ม่เกีย่วข้องกบังานด้านประกนัภยั เป็นการท�ำ CSR เชงิรกุทีร่เิร่ิมภายในองค์กร น�ำความช่วยเหลอืไปสูส่งัคมในทกุมติิ

CSR in Process เป็น CSR ทีเ่กีย่วข้องกบัธรุกรรมประกนัภยั ซึง่เป็นการท�ำธรุกจิแบบไม่แสวงหาผลก�ำไรเพยีงอย่างเดียว แต่จะค�ำนงึถงึผลประโยชน์
ของลกูค้า หรอืการคนืก�ำไรสูส่งัคมเป็นหลกั โดยไม่ได้มองแค่ว่ามหีน้าทีส่ร้างความคุม้ครอง เมือ่เกดิเหตขุึน้จ่ายค่าสนิไหมทดแทนอย่างรวดเรว็และเป็นธรรม 
เพราะอีกด้านหนึ่งต้องน�ำเม็ดเงินที่ได้มาสร้างให้เกิดประโยชน์สูงสุด และให้ลูกค้าเกิดความเสี่ยงน้อยลง 

โครงการ CSR in Process จงึถกูรเิริม่ขึน้ เพ่ือสร้างหลกัการประกนัภยัให้กบัประชาชน การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ลดอบุตัเิหตบุนท้องถนน 

โครงการ CSR after Process หรือ “กิจกรรมเพื่อสังคม” คือ การด�ำเนินกิจกรรม (activities) ของหน่วยงาน เพื่อสร้างให้เกิดประโยชน์แก่สังคมใน
ด้านต่าง ๆ โดยกจิกรรมทีด่�ำเนนิการนัน้ต่างจากการด�ำเนนิธรุกจิทีเ่ป็นกระบวนการ (process) หลกัของกจิการและเกดิขึน้ภายหลงั เช่น การแจกจ่ายสิง่ของ
ช่วยบรรเทาสาธารณภัย การเป็นอาสาสมคัรช่วยบ�ำเพญ็สาธารณประโยชน์ ซึง่กจิกรรมเพือ่สงัคมเหล่านีม้กัเป็นกจิกรรมทีอ่ยูน่อกเหนอืเวลาท�ำงานตามปกติ

ส�ำหรับ Strategic CSR นั้น มีโครงการหลัก 7 โครงการ นอกจากนี้ยังมีโครงการสาธารณกุศล และสาธารณประโยชน์อื่น ๆ ซึ่งเป็นการท�ำความดีใน
ด้านต่าง ๆ เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ซึ่งจัดขึ้นเป็นประจ�ำทุกปี ได้แก่ 

1.	 โครงการปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ เพื่อส่งเสริมการศึกษา และคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชนผู้ด้อยโอกาส เป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่อง
มาเป็นจ�ำนวนถึง 79 ครั้ง

2.	 โครงการพลงับญุทพิยร่วมสร้างถวายในหลวง เพือ่สบืสานพระพทุธศาสนา และส่งเสรมิ ศลิปวฒันธรรม เป็นประจ�ำอย่างต่อเนือ่งมาเป็นจ�ำนวน
ถึง 106 ครั้ง

3.	 โครงการพลังทิพยรักษ์โลก เพื่ออนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อมเป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่องมาเป็นจ�ำนวนถึง 17 ครั้ง

4.	 โครงการ “ทพิยประกนัภยัสบืสานศาสตร์พระราชา” เพือ่ปลกูฝังและเผยแพร่หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพียงของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทร 
มหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ให้มีความรู้ความเข้าใจและสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตในการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง สามารถน�ำไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน น�ำไปสู่การพัฒนาสังคมประเทศชาติอย่างยั่งยืน

5.	 โครงการหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา บรรเทาภัยเพื่อประชาชน ซึ่งด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องมาตลอดตั้งแต่ปี พ.ศ.2544 จวบจนถึงปัจจุบัน

6.	 โดยผู้บริหารและพนักงานจิตอาสาทิพยประกันภัย พร้อมที่จะเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งในน�้ำใจแห่งความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัยและผู้ด้อยโอกาส
ทางสังคมเสมอมา เช่น การลงพื้นที่ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยในช่วงวิกฤตน�้ำท่วม การบูรณปฏิสังขรณ์ศาสนสถานส�ำคัญทางภาคเหนือ
ที่ได้รับความเสียหายจากเหตุแผ่นดินไหว การบริการอ�ำนวยการจราจรและช่วยเหลือกรณีรถเสียในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวหรือกลับ
ภูมิล�ำเนาในช่วงเทศกาลส�ำคัญ เช่น เทศกาลปีใหม่ เทศกาลสงกรานต์ เป็นต้น
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5. 	 “Dhipaya Hanuman Volunteer Unit”, which aims to relieve the suffering of people in need. This unit has been continually 
providing assistances since its establishment in 2001.

	 Executives and employees who are Dhipaya volunteers are always ready to assist disaster victims and disadvantaged 
people in any circumstances. For example, they helped with the relief flood disaster, restoration of important religious 
buildings damaged by earthquakes in the Northern region, and traffic assistance during important festivals such as New 
Year and Songkran.

6. 	 “Safety Campaign”, which aims to reduce various accidents and to create a safe driving culture among the Company’s 
employees. This was being publicized through public relations materials and media to expand the concept and the 
results to the employees’ families, society, and stakeholders, as well as to make both employees and general public 
aware about road safety and the importance of strictly adhere to road traffic regulation.

7. 	 Public Charities and Social Service Projects include the annual merit-making projects organized by the Company as 
follow:

•	 Robe Offering Ceremony
•	 Dhipaya Might of Merit, Nine of the Ninth
•	 Other Public Charities and Social Service Activities

	 1.	 Care and Share Projects, in Dedication to His Majesty the King
		  The Company understands the importance of education, quality of life and availability of education centers 

for children and youths, who will become the driving force for the country in the future as well as improvement for 
disadvantaged children in education and social standings.

		  On the auspicious occasion of Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit’s 
72nd birthday in 1999, the Company started the first “Care and Share Projects, in Dedication to His Majesty the King”. This 
project has been held four times per year since then in both Bangkok Metropolitan Region and remote rural areas and has 
been organized continually. In 2018, all projects have been held in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha 
Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor His Majesty King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. 
All of which have been undertaken for 79 times.

	 The 76th “Care and Share” Project
		  This project involved awarding scholarships and distributing educational equipment and safety helmets to the 

students in five schools in Loei Province: Ban Kaeng Laen School, Ban Bong School, Ban Huay Tat School, Ban Na Lan 
Khao School and Ban Pak Daeng School.

	 The 77th “Care and Share” Project
		  On the tenth anniversary of Her Royal Highness Princess Galyani Vadhana Krom Luang Narathiwas Raja Nagarind’s 

decease (January 2, 2018), the Company organized this annual Care and Share Project in dedication to Her Royal Highness. 
The project awarded scholarships, educational equipment, school lunch funds, consumables, child development and 
skills improvement equipment, to students under the care of Sang Tian Group Foundation Bang Sai Kai Temple, Bangkok.

		  Sang Tian Group Foundation is a foundation under the patronage of Her Royal Highness Princess Galyani Vadhana 
Krom Luang Narathiwas Raja Nagarind. It provides care and education for disadvantaged children. There are approximately 
2,000 children consisting of kids, primary school children up to university students. 

	 The 78th “Care and Share” Project
		  This project involved donating 50 student desk sets, educational equipment and consumables to students at Ban 

Mi Municipal School, Ban Mi District, Lopburi Province.
	 The 79th “Care and Share” Project
		  The project awarded scholarship to students with excellence academic performance but lack financial support, 

educational equipment (LED 4K Smart TV) for distance education via satellite, sport equipment (physical fitness test kit) 
and consumables to Wat Wang Sapparot School, Bo Subdistrict, Khlung District, Chanthaburi Province.

	 2.	 Dhipaya Merits Projects for the King
		  These projects aim to strengthen, promote, and preserve Buddhist activities, arts and culture in Thailand. The 

Company organizes some of its own and supports non-profit activities related to Buddhism and Thai culture. 
		  The projects started in 2009 and since then have been undertaken regularly, especially on special religious 

occasions, which includes Makha Bucha Day, Visakha Bucha Day, Asalha Bucha Day, End of Buddhist Lent Day and other 
merit-making activities such as off-season robes offering and after-lent robe offering.
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7.	 โครงการรณรงค์ความปลอดภัย ลดอุบัติเหตุต่าง ๆ

	 เป็นการเสริมสร้างให้เกิดเป็นวัฒนธรรมขับขี่ปลอดภัยให้กับบุคลากรในองค์กร และขยายผลสู่ครอบครัว สังคม และผู้มีส่วนได้เสีย โดยได้จัด
ท�ำส่ือประชาสัมพันธ์เพื่อให้บุคลากรในองค์กรและบุคคลท่ัวไปได้ตระหนักถึงความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน และท�ำตามกฎจราจรอย่าง
เคร่งครัด

8.	 โครงการสาธารณกุศลและสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ

	 กิจกรรมท�ำบุญที่ทางบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการเป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่องทุกปี ได้แก่
	 •	 พิธีทอดกฐินสามัคคีประจ�ำปี
	 •	 พลังบุญทิพย 9 เดือน 9 ถวายในหลวง
	 •	 กิจกรรมสาธารณกุศล และสาธารณประโยชน์อื่น ๆ

	 1.	 โครงการปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ

		  บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการศึกษาในเด็ก และเยาวชน ซึ่งเป็นสิ่งที่ส�ำคัญที่น�ำไปสู่การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต  
รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ และสถานที่ศึกษาเล่าเรียนของเด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาสทางการศึกษา และทางสังคม 

		  เนื่องในโอกาสมหามงคลที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ทรงมีพระชนมพรรษา 72 พรรษา 
หรือครบ 6 รอบ ในปี 2542 บริษัทฯ จึงได้ริเร่ิมโครงการปันน�้ำใจให้น้อง เฉลิมพระเกียรติขึ้นเป็นครั้งแรก เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด ่
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล อดุลยเดช บรมนาถบพิตร โดยจัดปีละ 4 ครั้ง ทั้งเขตกรุงเทพฯ ปริมณฑลและในถิ่นทุรกันดาร ซึ่งได้
ด�ำเนนิการมาอย่างต่อเนือ่ง และในปี 2561 ได้อทุศิถวายเป็นพระราชกศุลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร 
และเทิดพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร โดยได้ด�ำเนินการมาแล้วทั้งสิ้น 79 ครั้ง 

	 โครงการปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 76

		  มอบทุนการศึกษาพร้อมอุปกรณ์การเรียน หมวกนิรภัยส�ำหรับนักเรียน ในจังหวัดเลย จ�ำนวน 5 โรงเรียน ได้แก่โรงเรียนบ้านแก่งแล่น, 
โรงเรียนบ้านบง, โรงเรียนบ้านห้วยตาด, โรงเรียนบ้านนาลานข้าว, โรงเรียนบ้านปากแดง 

	 โครงการปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 77

		  เนือ่งในวนัคล้ายวนัสิน้พระชนม์ สมเดจ็พระเจ้าพีน่างเธอ เจ้าฟ้ากลัยาณวิฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร์ ครบ 10 ปี (2 มกราคม 
2561) โครงการปันน�ำ้ใจให้น้องฯ ในครัง้นีจ้งึจดัขึน้ เพือ่ถวายเป็น พระราชกศุลแด่สมเดจ็พระเจ้าพีน่างเธอฯ โดยได้มอบทนุการศกึษา อปุกรณ์
การเรียน ทุนอาหารกลางวัน อุปกรณ์เสริมทักษะและพัฒนาการเด็ก พร้อมทั้งเครื่องอุปโภคบริโภค ให้แก่เด็กในความอุปการะของมูลนิธิกลุ่ม
แสงเทียน วัดบางไส้ไก่ กรุงเทพฯ 

		  ทัง้นีม้ลูนธิกิลุม่แสงเทยีน เป็นโครงการในพระอุปถมัภ์ของสมเดจ็พระเจ้าพีน่างเธอ เจ้าฟ้ากลัยาณวิฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร์ 
ทีอ่ปุถมัภ์ดแูลเดก็ผูย้ากไร้ เดก็ด้อยโอกาสในสงัคม ให้ได้รบัการศกึษา โดยมเีดก็อยูใ่นความอปุถมัภ์ประมาณ 2,000 คน เป็นเดก็เลก็ เดก็ระดับ
ประถมศึกษาจนถึงปริญญาตรี 

	 โครงการปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 78

		  มอบชุดโต๊ะและเก้าอ้ีเรียนส�ำหรับเด็กประถม จ�ำนวน 50 ชุด รวมทั้งอุปกรณ์การเรียน เครื่องอุปโภคบริโภค ให้กับโรงเรียนเทศบาล
บ้านหมี่ อ.บ้านหมี่ จ.ลพบุรี 

	 โครงการปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 79

		  มอบเงินทุนการศึกษาส�ำหรับเด็กนักเรียนท่ีเรียนดีแต่ขาดทุนทรัพย์ พร้อมทั้งสื่อการเรียนการสอน(LED 4K Smart TV) ใช้ในการ
ศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม อุปกรณ์กีฬา(ชุดทดสอบสมรรถภาพทางกาย) ตลอดจนเครื่องอุปโภค – บริโภคที่จ�ำเป็นต่าง ๆ ให้กับโรงเรียนวัด 
วังสรรพรส ต.บ่อ อ.ขลุง จ.จันทบุรี

	 2.	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง

		  เพื่อสืบสานกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา และอนุรักษ์ฟื้นฟูพัฒนา ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ให้ด�ำรงอยู่คู่สังคมไทยสืบไป โดยจัดเป็น
กิจกรรมการกุศลที่ทางบริษัทฯ ด�ำเนินการเอง และการสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา และศิลปวัฒนธรรม

		  โดยได้รเิริม่โครงการในปี 2552 และด�ำเนนิการอย่างต่อเนือ่ง โดยเฉพาะวนัส�ำคญัทางพระพทุธศาสนา ได้แก่ วนัมาฆบชูา, วนัวสิาขบชูา, 
วันอาสาฬหบูชา และวันออกพรรษา เป็นต้น รวมทั้งประเพณีที่เกี่ยวกับการท�ำบุญของชาวพุทธ เช่น การทอดผ้าป่า การทอดกฐินสามัคคี 	  
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		  By 2018, the Company has organized Dhipaya Merits for the King for 106 times in total, which included projects 
were as followed:

	 The 94th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  Dhipaya Insurance organized annual robe offering, “Great Merit Making to raise fund for building Tritipaka Hall” as 

a tribute for Ku Kham Temple, Yu Wa Subdistrict, San Pa Tong District, Chiang Mai Province, in dedication to Phra Bat 
Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit.

	 The 95th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  This project involved walking 18 km. up the mountain with the royal water conferred by His Majesty King Maha 

Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun to be sprinkled on the holy footprint of Phra Bhuddhabath Si Roi on Makha 
Bucha Day. In addition, participants also offered alms and necessities to 100 monks at Phra Bhuddhabath Si Roi Temple, 
Mae Rim District, Chiang Mai Province. The Dhipaya Hanuman Volunteer Units brought with public disaster relief vehicles 
to transport attendees and distributed drinking water, cold towels, herbal inhalers, and ointments to more than 1,000 
attendees paying homage to Phra Bhuddhabath Si Roi.

	 The 96th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  This project was a ceremony to worship Phra Mae Chamadevi at Phra Mae Chamadevi Monument, Mueang District, 

Lamphun Province in dedication to all past monarchs of Thailand.
	 The 97th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  This project involved making merits on Visakha Bucha Day in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha 

Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor His Majesty the King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. 
There were invitation of Buddisht monks that have been conferred Royal Titles to chant prayers, to donate fund for 
temple maintenance, and to offer food and four necessities to monks at Mahathat Wachiramongkol Temple (Bang Tong 
Temple), Na Nuea Sub-district, Ao Luek District, Krabi Province.

	 The 98th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  The Company invited the media professionals that were during January and June to take part in merit-making, 

which involved donating funds for temple maintenance and offering necessities to monks that have been conferred 
Royal Titles at the Phra Ram Kao Temple, Kanchanaphisek

	 The 99th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  This project involved offering Emperor Phansa candles and other necessities to monks in dedication to Phra Bat 

Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit, in order to conserve Thai religious tradition. 
The event took place at three temples: Phra Bhuddhabath Si Roi Temple, Mae Rim District, Chiang Mai Province, Ku Kham 
Temple, San Pa Tong District, Chiang Mai Province, and Chai Mongkhon Temple, Mueang District, Lamphun Province

	 The 100th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  This project involved bringing the shareholders to 2018 annual merit-making in dedication to Phra Bat Somdet 

Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor His Majesty the King Maha Vajiralongkorn 
Bodindradebayavarangkun, on His Majesty’s 66th birthday at Wachirathamaram Temple and Maharaj Buddhist National 
Park Phra Nakhon Si Ayutthaya Province.

	 The 101st Dhipaya Merits for King Rama IX
		  This project; in dedication to all their Majesty the Kings of Thailand, involved by printing the “Phra Phuttha 

Chinnarath” Calendars, donating funds for temple maintenance and offering food and four necessities to monks that 
have been conferred Royal Titles at  Phra Sri Rattana Mahathat Woramahawihan Temple, Mueang District, Phitsanulok 
Province and Nang Phaya Temple, Mueang District, Phitsanulok Province.

	 The 102nd Dhipaya Merits for King Rama IX
		  Robe Offering Ceremony aimed to donate funds for temple restoration and religious practices of the monks as well 

as Buddhists spiritual centers, at Pa Ruak Tai Temple, Phan District, Chiang Rai Province. The Company also presented 
the “Phra Phuttha Chinnarath” Calendars and donated funds for temple maintenance and four necessities for living to 
monks in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and all His 
Majesty the Kings of Thailand, at Doi Ngum Mueang Temple, Mueang District, Chiang Rai Province.

	 The 103rd Dhipaya Merits for King Rama IX
		  It is most generous of Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn boundless and gracious kindness to 

bestow the Kathin robe to Dhipaya Insurance Plc., to present at the Buddhist monastery at Pa Phu Korn Temple, Ban 
Na Kham, Na Yung District, Udon Thani Province.

	 The 104th Dhipaya Merits for King Rama IX
		  The Company led the media and executives to make a great merit at the Shwedagon Pagoda. Republic of the 

Union of Myanmar.
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		  จวบจนถึงปี 2561 นี้ได้จัดโครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวงมาแล้วรวมทั้งสิ้น 106 ครั้งส�ำหรับในปี 2561 นี้ได้จัดโครงการ
พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ได้แก่ 

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 94

		  จดัผ้าป่าสามคัคมีหากศุลสมทบทนุสร้าง “ หอไตรทพิย ” ถวาย วดักูค่�ำ ต.ยหุว่า อ.สนัป่าตอง จ.เชยีงใหม่ โครงการต่อเนือ่งให้แล้วเสรจ็ 
เพื่อเป็นพระราชกุศลอุทิศถวายแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 95

		  งานประเพณีสรงน�้ำพระพุทธบาทสี่รอย ในวันมาฆบูชา โดยเดินขึ้นเขาอัญเชิญน�้ำสรงพระราชทานจากสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัว  
มหาวชิราลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู เพือ่ไปสรงน�ำ้พระพทุธบาท สีร่อย เป็นระยะทาง 18 กโิลเมตร พร้อมทัง้ใส่บาตรถวายจตปัุจจยัไทยธรรม
แด่พระสงฆ์ 100 รูป ณ วัดพระพุทธบาทสี่รอย อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ พร้อมกันนี้หน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา ได้น�ำรถบรรเทาภัยเพื่อประชาชน 
ไปให้บริการ รับ-ส่ง พร้อมทั้งแจกน�้ำดื่ม ผ้าเย็น ยาดม ยาหม่อง ให้กับประชาชนที่เดินขึ้นเขาไปสักการะ พระพุทธบาทสี่รอยกว่า 1,000 คน

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 96

		  จัดพธิบีวงสรวงสกัการะเจ้าแม่จามเทว ีณ ลานเจ้าแม่จามเทว ีอ.เมอืง จ.ล�ำพนู เพือ่เป็นพระราชกศุลอทุศิถวายแด่บรูพมหากษตัรยิาธริาชเจ้า 
ทุกพระองค์

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 97

		  ท�ำบญุเนือ่งในวนัวสิาขบชูา เพือ่เป็นพระราชกศุลอทุศิถวายแด่พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร และ
เทิดพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร โดยนิมนต์พระสงฆ์ทรงสมณศักด์ิเจริญพระพุทธมนต์ ถวายเงิน
บ�ำรุงศาสนสถาน, ถวายภัตตาหารเพล และเครื่องจตุปัจจัยไทยธรรม ณ วัดมหาธาตุวชิรมงคล (วัดบางโทง) ต�ำบลนาเหนือ อ.อ่าวลึก จ.กระบี่ 

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 98

		  น�ำสื่อมวลชนที่มีวันคล้ายวันเกิดในระหว่างเดือนมกราคมถึงมิถุนายน ร่วมท�ำบุญ นิมนต์พระสงฆ์ทรงสมณศักดิ์เจริญพระพุทธมนต์  
ถวายจตุปัจจัยบ�ำรุงศาสนสถาน และเครื่องไทยธรรมแก่พระสงฆ์ ณ วัดพระรามเก้า กาญจนาภิเษก

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 99

		  ท�ำบุญถวายเทียนพรรษามหาจักรพรรดิ เน่ืองในวันเข้าพรรษาพร้อมถวายจตุปัจจัยไทยธรรมแก่พระสงฆ์ อุทิศถวายเป็นพระราชกุศล
แด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร และเป็นการสืบสานพระพุทธศาสนาประเพณีอันดีงามของไทย จ�ำนวน 
3 วัด ได้แก่ วัดพระพุทธบาทสี่รอย อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่, วัดกู่ค�ำ อ.สันป่าตอง จ.เชียงใหม่ และวัดชัยมงคล อ.เมือง จ.ล�ำพูน

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 100 

		  น�ำผู้ถือหุ้นไปท�ำบุญไหว้พระ ประจ�ำปี 2561 อุทิศถวายเป็นพระราชกุศลแด่ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  
บรมนาถบพิตร และเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร เนื่องในโอกาสเฉลิมพระชนม 66 พรรษา 
ณ วัดวชิรธรรมารามและพุทธอุทยานมหาราช จ.พระนครศรีอยุธยา

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 101

		  เพื่อน้อมเกล้าน้อมกระหม่อม อุทิศถวายเป็นพระราชกุศลแด่สมเด็จพระบูรพกษัตริยาธิราชเจ้าแห่งสยามประเทศทุกพระองค์ ด้วยการ
ท�ำบญุถวายปฏทินิพระพทุธชนิราช โดยนมินต์พระสงฆ์ทรงสมณศกัดิเ์จรญิพระพทุธมนต์ ถวายเงนิบ�ำรงุศาสนสถาน , ถวายภัตตาหารเพล และ
เครื่องจตุปัจจัยไทยธรรม ณ วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร อ.เมือง จ.พิษณุโลก และ วัดนางพญา อ.เมือง จ.พิษณุโลก

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 102

		  ทอดกฐนิสามคัค ีสมทบทนุบรูณปฏสิงัขรณ์วดั เพือ่ใช้เป็นทีป่ฏบิติัศาสนกิจของพระภกิษสุงฆ์ และเป็นศนูย์รวมจติใจของพุทธศาสนกิชน ณ 
วัดป่ารวกใต้ อ.พาน จ.เชยีงราย และท�ำบญุถวายปฏิทนิพระพทุธชนิราช ถวายปัจจัยบ�ำรงุศาสนสถาน เครือ่งจตปัุจจยัไทยธรรม ณ วดัดอยง�ำเมอืง 
อ.เมือง จ.เชียงราย เพื่ออุทิศถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตรและสมเด็จพระบูรพ 
กษัตริยาธิราชเจ้าแห่งสยามประเทศทุกพระองค์

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 103

		  นบัเป็นพระมหากรณุาธคิณุอย่างหาทีส่ดุมไิด้ทีส่มเดจ็พระเทพรตันราชสดุา ฯ สยามบรมราชกมุารี ทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ พระราชทาน
ผ้าพระกฐินให้ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อเชิญไปทอดถวายยังที่ชุมนุมสงฆ์ ณ วัดป่าภูก้อน อ.นายูง จ.อุดรธานี

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 104

		  น�ำสื่อมวลชนและผู้บริหารร่วมท�ำบุญมหากุศล ณ เจดีย์ชเวดากอง สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา
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	 The 105th Dhipaya Merits for King Rama IX

		  The Company led the media professionals that were born during July and December to take part in merit-making 
by donating funds for temple maintenance and offering four necessities to monks that have been conferred Royal Titles 
at the Phra Ram Kao Temple, Kanchanaphisek.

	 The 106th Dhipaya Merits for King Rama IX

		  This project was to offer food and four necessities to monks that have been conferred Royal Titles as well as 
robe the covering to Phra That Doi Tung in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej 
Borommanatbophit and Her Royal Highness Princess Galyani Vadhana Krom Luang Naradhiwas Rajanagarindra at Phra 
Maha Chinatad Chao Temple (Phra That Doi Tung Temple), Mae Sai District, Chiang Rai Province.

	 3.	 Dhipaya Power to Save the World Project
		  In order to preserve the environment, we do not need to go out to plant trees at any forest, but we can start 

saving our polluted environment nearby our homes or schools. Tree shades can reduce the need for air conditioning 
by up to 50% and cool down the city during summer by up to 15%. To cool down the world, we need to plant trees to 
increase tree coverage because forests are the world’s best sources for carbon dioxide absorption. In order to sustain 
environment conservation, we need to instill the idea of natural and environmental preservation in young children’s 
mind. Therefore, Dhipaya Insurance Plc. has initiated the following projects:

	 The 16th Dhipaya Power to Save the World Project

		  The project involved planting Golden Shower trees, Thailand’s national tree with large size and strong, deep roots, 
in the school with students in order to reduce global warming, provide shades, and instill a green mindset in young 
students.  The project was held at Ban Mi Municipal School, Ban Mi District, Lopburi Province.

	 The 17th Dhipaya Power to Save the World Project

		  The project involved planting Golden Shower trees at Wat Wang Sapparot School, Khlung District, Chanthaburi 
Province.

		  According to item 6 of the Company’s Code of Business Conduct and Ethics regarding environmental rules and 
regulations. The Company has also appointed an energy conservation committee to supervise and implant energy 
conservation mindset for every employee, and encourage them to reduce unnecessary energy consumption and assist 
in reducing global warming. Energy conservation projects consist of:

	 Dhipaya Unity to Save Energy Project

		  To conserve energy in any organization, the most important factor to achieve the project’s goal is a strong 
cooperation among all employees. Attitudes and mindsets for participating in energy conservation are crucial. 

		  The Company has campaigned for implanting energy conservation mindset and supported efficient use of energy 
by posting energy conservation tips at various locations in the office, which include the followings:

•	 Turn off the lights and switch off electrical devices during lunch breaks
•	 Use stairs instead of elevator for moving around between 1 - 2 floors
•	 Set the air conditioner’s temperature at 25ºC
•	 Always unpluck all electrical devices when not in use
•	 Send information via emails instead of using paper
•	 Turn off computer monitors when not in use for 15 minutes or longer
•	 Use recycled paper

		  In addition, more means to improve usage in the offices are also devised, such as using LED lights, separating 
lighting switches, zoning elevators, planting trees around the building, etc.

	 4.	 Dhipaya Insurance: Carry on the King’s Philosophy

		  “Dhipaya Youth Development on The King’s Philosophy Project” collaborated with Thai Buffalo Conservation Village and  
Agricultural Office, Suphan Buri Province, by bringing more than 4,000 students from various schools to learn about 
Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit’s economic principle on sufficiency 
economy and gain hands-on experience that could be applied in life and society as well as used for developing the 
nation in sustainable way.   
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	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 105

		  น�ำสื่อมวลชนที่มีวันคล้ายวันเกิดในช่วงเดือนกรกฎาคมถึงธันวาคม ร่วมท�ำบุญ นิมนต์พระสงฆ์ ทรงสมณศักด์ิเจริญพระพุทธมนต์  
ถวายจตุปัจจัยบ�ำรุงศาสนสถาน และเครื่องไทยธรรมแก่พระสงฆ์ ณ วัดพระรามเก้า กาญจนาภิเษก

	 โครงการพลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 106

		  ท�ำบุญนิมนต์พระสงฆ์ทรงสมณศักดิ์เจริญพระพุทธมนต์ ถวายภัตตาหารเพล และเครื่องไทยธรรม พร้อมห่มองค์พระธาตุดอยตุง  
ณ วดัพระมหาชนิธาตเุจ้า (วดัพระธาตดุอยตงุ) อ.แม่สาย จ.เชยีงราย เพือ่อทุศิถวายเป็นพระราชกศุลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาภมูพิล 
อดุลยเดช บรมนาถบพิตร และสมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์		

	 3.	 โครงการพลังทิพยรักษ์โลก

		  ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมนั้น เราไม่จ�ำเป็นต้องเดินทางไปจนถึงพื้นที่ป่าใหญ่เพื่อปลูกป่า แต่เราสามารถเริ่มต้นอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่ถูก
ท�ำลายได้ในพ้ืนท่ีใกล้ตวัเรา หรอืในโรงเรยีน ร่มเงาของต้นไม้ช่วยลดความต้องการเครือ่งปรับอากาศลงได้ถงึ 50% และในฤดรู้อนต้นไม้จะท�ำให้
อุณหภูมิความร้อนลดลงถึง 15% เพ่ือให้โลกเย็นลง เราทุกคนควรต้องช่วยกันปลูกป่าคลุมพ้ืนที่ว่างเปล่าให้ได้มากที่สุด เพราะป่าเป็นแหล่ง 
ดดูซบัคาร์บอนไดออกไซด์ทีด่ทีีส่ดุของโลก และเพือ่ให้เกดิความยัง่ยนื ควรปลกูฝังจติส�ำนกึรกัธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมให้กบัเดก็และเยาวชน 
ทิพยประกันภัยจึงได้จัดโครงการปลูกต้นไม้ในโรงเรียนขึ้น 

	 โครงการพลังทิพยรักษ์โลก ครั้งที่ 16

	 น�ำเด็กนักเรียนปลูกต้นราชพฤกษ์ ในโรงเรียนซึ่งเป็นต้นไม้ประจ�ำชาติที่มีขนาดใหญ่และหย่ังรากลึกมั่นคง เพิ่มความร่มร่ืน ลดโลกร้อน เพื่อ
ปลูกจิตส�ำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้และสิ่งแวดล้อมให้เด็กและเยาวชนได้ผูกพันธรรมชาติ ณ โรงเรียนเทศบาลบ้านหมี่ อ.บ้านหมี่ 
จ.ลพบุรี 

	 โครงการพลังทิพยรักษ์โลก ครั้งที่ 17

		  น�ำเด็กนักเรียนปลูกต้นราชพฤกษ์ ณ โรงเรียนวัดวังสรรพรส อ.ขลุง จ.จันทบุรี

		  ตามท่ีบรษิทัฯ ได้ก�ำหนดไว้ในจรยิธรรมและจรรยาบรรณของบรษิทัฯ ในหวัข้อที ่6. เร่ืองข้อพงึปฏบัิตเิกีย่วกบัสภาวะสิง่แวดล้อม นอกจาก
นี้ บริษัทฯ ยังได้แต่งตั้งคณะกรรมการประหยัดพลังงาน เพื่อดูแลและสร้างจิตส�ำนึกให้พนักงานในองค์กรร่วมกันประหยัดพลังงานลดการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างฟุ่มเฟือย เพื่อการลดภาวะโลกร้อนในทางอ้อมจึงได้จัดท�ำโครงการรณรงค์ประหยัดพลังงาน คือ 

	 โครงการชาวทิพยร่วมใจประหยัดพลังงาน

		  การประหยดัพลงังานในองค์กรนัน้ สิง่ทีส่�ำคญัคอืพนกังานทกุคนในองค์กรต้องร่วมมอื ร่วมใจกนัอย่างจรงิจงั ต้องมทีศันคตแิละจติส�ำนกึ
ในการมีส่วนร่วม จึงจะท�ำให้โครงการประสบความส�ำเร็จได้ 

		  บริษัทฯ ได้รณรงค์สร้างจิตส�ำนึกในการประหยัดพลังงาน อย่างมีวินัย และสนับสนุนการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจัด
ท�ำป้ายข้อความรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ตามจุดต่าง ๆ ขององค์กร ได้แก่ 

•	 ปิดไฟ และอุปกรณ์ไฟฟ้าในช่วงพักกลางวัน

•	 ขึ้นบันได 1-2 ชั้น แทนการใช้ลิฟต์

•	 ตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศ 25 องศา

•	 ถอดปลั๊กอุปกรณ์ไฟฟ้าทุกครั้งที่เลิกใช้

•	 ส่งข้อมูลต่าง ๆ ผ่านทางอีเมลแทนการใช้กระดาษ

•	 ปิดจอคอมพิวเตอร์ทุกครั้งเมื่อไม่ใช้งานเกิน 15 นาที

•	 ใช้กระดาษรีไซเคิล

•	 และยงัมกีารปรบัปรุงการใช้พลงังานในสถานทีท่�ำงานด้วย ได้แก่ การใช้หลอดไฟ LED, แยกสวติช์เปิดปิดเฉพาะดวง, แบ่งโซนลฟิต์, 
ปลูกต้นไม้รอบ ๆ อาคาร เป็นต้น 

	 4.	 โครงการ “ทิพยประกันภัยสืบสานศาสตร์พระราชา”

		  โครงพัฒนาเยาวชนสืบสานการเรียนรู้ศาสตร์พระราชา โดยร่วมกับหมู่บ้านอนุรักษ์ควายไทย และส�ำนักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี 
น�ำนักเรียนระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนต่าง ๆจ�ำนวน 4,000 คน มาเรียนรู้ ในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมิ
นทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ให้มีความรู้ความเข้าใจตลอดจนสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตจากการปฏิบัติจริง เพื่อน�ำไปประยุกต์
ใช้ในชีวิต สังคม และพัฒนาประเทศชาติ อย่างยั่งยืน 
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		  “Dhipaya: Follow His Majesty’s Footsteps” Project collaborated with Do D Foundation in leading 30 youth, that 
had gone through Buddhist ordination together with the media to participate in the project “Dhipaya Insurance: carry on 
the King’s Philosophy” in continuing the conservative of Buddhism and Royal Wish of Phra Bat Somdet Phra Paraminthra 
Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit, at Phra Ram Kao Temple, Kanchanaphisek, and Ban Sala Din community, 
Canal of Faith, Nakhon Pathom Province.  

	 5.	 Dhipaya Hanuman Volunteer Unit for Reduction of Public Hazards
		  To provide social services and assist the general public during crisis, Hanuman Volunteer Unit was established in 

2001 by Dhipaya’s employees with a volunteering mind, willing to help the public with main missions as follows:
1.	 To serve the general public while they travel during public holidays such as New Year and Songkran, and provide 

emergency roadside assistance for incidents such as flat tires or engine overheat. All services were performed by 
experienced mechanics working together with Dhipaya Hanuman Volunteer Units.

2.	 To assist as back up for highway police in serving the general public.
3.	 To assist in disaster relief by providing consumables and other necessities to those suffering from various incidents 

such as crowded community conflagration, windstorm, flood and tsunami.

	 6.	 Safety Campaign to Reduce Accidents
•	 The Company has initiated “Care for Your Friends” Project to promote road safety in the organization, encouraging 

the Company’s employees at all levels to participate in specifying the organization’s road safety measures, which 
will create safe-driving culture for all employees and extending to their families, and society. The Company has 
promoted road safety and strict adherence to traffic laws such as wearing helmets, fastening seatbelts, refraining 
from driving during intoxication or fatigue to employees and the general public. Additionally, the Company also 
provided helmets to students.

•	 “Dhipaya: Caring Warn for All in Society” Project in collaboration with the radio station. Sor.Wor Por FM 91, invited 
those who witnessed the accident or the risk of an accident to report the issues via the radio station Sor.Wor Por 
FM 91 by telephone number 1664 and urged to the public to avoid such areas to reduce the risk of accident 
recurrences and traffic problems all through 24 hours everyday.

•	 The Company also supported the Office of Inspector General in raising awareness and reducing road accidents, 
as well as damages and injuries that occurred on the roads in the “Road Safety Project with Traffic Discipline” by 
creating compulsory and speed limit signs in Sa Kaeo Province, Prachin Buri Province and Koh Kood, Trat Province.

	 7.	 Various Charitable and Social Service Projects 

		  In 2018, The Company had organized various annual merit making activities include:

	 2018 Robe Offering Ceremony

		  It is the most generous of Her Royal Highness Princess Maha Chakri Sirindhorn boundless and gracious kindness 
to have bestow of the Kathin robe for Somporn Suebthawilkul, Ph, D, the Managing Director of Dhipaya Insurance Plc. 
to present at the Buddhist monastery at Pa Phu Korn Temple, Na Yung District, Udon Thani Province on November 13, 
2018, in order to raise funds for building a statue of Mahachakkaphat Buddha image, which is to be cast from brass: 
3.8 meters lap length, height of Buddha statue from the base is 8.5 meters, and enshrined in the temple of height 12 
meters, length 24 meters, available for Buddhists to pay homage.

	 The 11th Dhipaya Might of Merit, Nine of the Ninth Month
		  As an offering to Buddha, Dharma (Buddhist teachings), and Sangha (Buddhist monks) in dedication to both Phra Bat 

Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and His .Majesty the  King Maha Vajiralongkorn 
Bodindradebayavarangkun on the auspicious occasion of His Majesty’s 66th birthday, the Company, along with shareholders, 
paid homage and respect to both Buddha image and offered food and necessities to monks that have been conferred 
Royal Titles, presented robe coving on Phraphutha Metta Sena Nath and the stupa and also paid homage to the largest 
Luang Pu Tuad in the world, in Wachira Thammaram Temple, Maharat Buddhist Park, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province.

	 Other Public Charities and Social Service Activities
		  The Company donated necessities to disadvantaged people, coffins for the deceased without relatives and 

resources for the general public through various social welfare foundations and associations at Sawang Daowaduengs 
Dharma Foundation.
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		  โครงการทิพยตามรอยพระราชา ได้ร่วมกบัมลูนธิิธรรมด ีน�ำเยาวชนทีผ่่านโครงการบรรพชาสามเณร ณ พทุธคยา ประเทศอนิเดยี จ�ำนวน 
30 คน พร้อมด้วยสื่อมวลชน มาร่วมสืบสานพระพุทธศาสนาและสืบสานพระราชปณิธานสถาบันพระมหากษัตริย์ เพื่อเป็นการน้อมส�ำนึกใน
พระมหากรุณาธิคุณหาที่สุดมิได้ ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ด้วยการเยือนวัดของพ่อ(วัดพระราม 
9 กาญจนาภิเษก ) เรียนรู้บ้านศาลาดิน คลองขุดแห่งศรัทธา กับศาสตร์พระราชาเพื่อความยั่งยืน จ. นครปฐม

	 5.	 หน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา บรรเทาภัยเพื่อประชาชน

		  หน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา ก่อตั้งเมื่อปี 2544 มีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือสังคมและประชาชน ในเหตุการณ์ตลอดจนภัยพิบัติต่าง ๆ 
หน่วยหนมุานทพิยจติอาสาเกดิข้ึนจากพนกังานทีม่จีติอาสามารวมตวักนัเป็นกลุม่อาสาสมคัรออกปฏบิตังิาน ช่วยเหลอืประชาชนอย่างต่อเนือ่ง 
โดยมีภารกิจหลักดังนี้ 

1. 	 ให้บรกิารประชาชนในช่วงเทศกาลวันหยดุ ปีใหม่ สงกรานต์ กรณรีถเสยี ยางแตก หรอืความร้อนขึน้ โดยจะมช่ีางซ่อมทีม่คีวามเชีย่วชาญ
เป็นผู้ให้บริการร่วมกับหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา 

2. 	 สนับสนุนประสานงานกับต�ำรวจทางหลวง ในการให้บริการประชาชน 

3. 	 ให้ความช่วยเหลอืบรรเทาความเดอืดร้อน กรณเีกดิภัยพบิตัต่ิาง ๆ โดยการมอบเครือ่งอปุโภคบรโิภคให้กบัประชาชนทีป่ระสบภยั ได้แก่ 
เหตุการณ์เพลิงไหม้ชุมชนแออัด วาตภัย อุทกภัย และสึนามิ เป็นต้น

	 6.	 โครงการรณรงค์ความปลอดภัย ลดอุบัติเหตุ

•	 บรษิทัฯ ได้จดัท�ำโครงการ “เพือ่นห่วงเพือ่น” เพือ่รณรงค์การขบัขีป่ลอดภยัให้เกดิขึน้ภายในองค์กรและให้บคุลากรทกุระดบัมส่ีวนร่วม
ในการก�ำหนดมาตรการองค์กรเพ่ือความปลอดภัยทางถนน อันเป็นการเสริมสร้างให้เกิดเป็นวัฒนธรรมขับขี่ปลอดภัย และขยายผล 
สู่ครอบครัว สังคม โดยประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์กรและบุคคลทั่วไปได้ตระหนักถึงความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน และ 
ท�ำตามกฎจราจรอย่างเคร่งครัด เช่น การสวมหมวกกันน็อค การคาดเข็มขัดนิรภัย และเมาไม่ขับ ง่วงไม่ขับ ขับไม่โทร นอกจากนี้ยังได้
จัดท�ำหมวกกันน็อคเพื่อมอบให้กับเด็กนักเรียนด้วย 

•	 โครงการ “ทิพยเตือนภัย ห่วงใยทุกชีวิตในสังคม” โดยร่วมกับสถานีวิทยุ สวพ.FM 91 โดยเชิญชวนให้ผู้ที่พบเห็นอุบัติเหตุ จุดเสี่ยงที่
จะเกิดอุบัติเหตุ ร่วมกันแจ้งเหตุผ่านทางสถานีวิทยุ สวพ.FM 91 ที่เบอร์ 1664 และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ ให้หลีกเลี่ยง
บริเวณดังกล่าว เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุซ�้ำซ้อนและการเกิดปัญหาการจราจร ได้ทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง

•	 สนับสนุนส�ำนักงานจเรต�ำรวจ เพื่อสร้างความตระหนักรู้ ลดอุบัติเหตุจราจร และความเสียหายและการบาดเจ็บ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ให้แก่ 
ผู้ใช้รถใช้ถนนใน “โครงการ ถนนปลอดภัย มีวินัยจราจร” โดยจัดท�ำป้ายบังคับและจ�ำกัดความเร็วใน จ.สระแก้ว, จ.ปราจีนบุรี และ
เกาะกูด จ.ตราด

	 7.	 โครงการสาธารณกุศลและสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ

		  ในปี 2561 บริษัทฯ ได้มีกิจกรรมสร้างบุญมหากุศล ซึ่งได้ด�ำเนินการเป็นประจ�ำต่อเนื่องทุกปี ได้แก่

	 พิธีทอดกฐินสามัคคีประจ�ำปี 2561

		  นบัเป็นพระมหากรณุาธคิณุอย่างหาทีส่ดุมไิด้ทีส่มเดจ็พระเทพรตันราชสดุา ฯ สยามบรมราชกมุารี ทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ พระราชทาน
ผ้าพระกฐิน ให้ ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อเชิญไปทอดถวายยังที่ชุมนุมสงฆ์  
ณ วัดป่าภกู้อน อ.นายงู จ.อดุรธาน ีในวนัที ่13 พฤศจกิายน 2561 เพือ่น�ำเงนิทีไ่ด้สมทบทนุจดัสร้างพระพทุธรปูปางมหาจกัรพรรดหิล่อทองเหลอืง 
หน้าตัก 3.8 เมตร ความสูงองค์พระรวมฐาน 8.5 เมตร ประดิษฐานในวิหารความสูง 12 เมตร ยาว 24 เมตร เพื่อให้ประชาชนได้สักการะบูชา

	 พลังบุญทิพย 9 เดือน 9 ถวายในหลวง ปีที่ 11 

		  เพื่อน้อมถวายเป็นพุทธบูชา ธรรมบูชา สังฆบูชา และอุทิศถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
บรมนาถบพติร พร้อมถวายเป็นพระราชกศุลแด่สมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั มหาวชิราลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกูร เนือ่งในโอกาสเฉลมิพระชนมพรรษา 
66 พรรษา โดยพาผูถ้อืหุน้ ท�ำบุญไหว้พระ ประจ�ำปี 2561 ในวนัฤกษ์ด ีนิมนต์พระสงฆ์ทรงสมณศกัดิเ์จรญิพระพทุธมนต์เพือ่ความเป็นสิรมิงคล 
ถวายสังฆทานจตุปัจจัยไทยธรรม ห่มผ้าพระพุทธเมตตาเสนานาถ พระประธาน ห่มผ้าพระเจดีย์ และกราบสักการะหลวงปู่ทวดองค์ใหญ่ที่สุด
ในโลก ภายในวัดวชิรธรรมารามและพุทธอุทยานมหาราช จ.พระนครศรีอยุธยา 

	 กิจกรรมสาธารณกุศล และสาธารณประโยชน์อื่น ๆ

		  ร่วมสร้างบญุ บรจิาคทาน ให้กับผูย้ากไร้และบริจาคโลงศพ ให้กบัศพไร้ญาต ิโดยมอบให้กบัมลูนธิิ และสมาคมต่าง ๆ  เพือ่สาธารณประโยชน์
แก่สังคม ณ มูลนิธิสว่างดาวดึงส์ธรรม
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สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก
เสด็จเป็นประธานพิธีเปิด อาคารส�ำนักงานใหญ่ ทิพยประกันภัย
Somdet Phra Ariyawongsakantayan Patriarch, Supreme Patriarch of Thailand 
had presided over the opening of Dhipaya Insurance Headquarters ceremony

สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก ทรงพระกรุณาเสด็จมาเป็นประธานในพิธีเปิด อาคารส�ำนักงานใหญ่  
ทิพยประกันภัย โดยมี ฯพณฯจรัลธาดา กรรณสูต องคมนตรี  คุณนุรักษ์ มาประณีต ประธานศาลรัฐธรรมนูญ คุณสมใจนึก เองตระกูล ประธานกรรมการ 
ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ คณะกรรมการ ทีป่รกึษา ผูบ้รหิารและพนกังาน บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกัด (มหาชน) ดร.สทุธพิล ทวชียัการ 
เลขาธิการคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย พร้อมแขกผู้มีเกียรติจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน เข้าเฝ้ารับเสด็จฯ ณ 
อาคารทิพยประกันภัย ส�ำนักงานใหญ่ เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2561 ถือเป็นสิริมงคลสูงสุดของชาวทิพยประกันภัย และแขกผู้มีเกียรติที่มาร่วมพิธีในครั้งนี้

Somdet Phra Ariyawongsakantayan Patriarch preside over the opening ceremony of Dhipaya Insurance Headquarters, with 
His Excellency Charanthada Karnasuta, Privy Councilor, Mr. Nurak Maepanit, President of the Constitutional Court, Mr. Somchainuk 
Engtrakul, Chairman, Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director, along with the Board of Directors, advisors, executives and 
employees of Dhipaya Insurance Plc., Dr. Sutthipol Thaweechai, Secretary General of the Office of Insurance Commission, guests 
from government and private sectors to receive His Highness at Dhipaya Insurance Building Headquarters on October 10, 2018.
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ครบรอบ 67 ปี ทิพยประกันภัย “TIP Digital Insurance”
Dhipaya’s 67th Anniversary “TIP Digital Insurance”

คุณสมใจนึก เองตระกูล ประธานกรรมการ ดร.สมพร สืบถวิลกุล 
กรรมการผู้จัดการใหญ่ พร้อมด้วยคณะกรรมการบริษัท ที่ปรึกษา ผู้บริหาร
และพนกังาน บรษิทั ทิพยประกันภยั จ�ำกดั (มหาชน) จัดงาน ครบรอบ 67 ปี 
ทิพยประกันภัย “Tip Digital Insurance” 

โดยในช่วงเช้า ได้มีพิธีท�ำบุญตักบาตร เจริญพระพุทธมนต์ ถวาย
ภตัตาหารจตปัุจจัยไทยธรรม มอบรางวัลเกยีรตคิณุแก่พนกังาน มอบทนุเรยีนด ี
ประจ�ำปีให้กบับตุรหลานของสมาคมชาวทพิย และมอบทนุการศกึษาโครงการ
ทุนต้นกล้าทิพยประกันภัย ซ่ึงมีหน่วยงานทั้งภาครัฐ หน่วยงานเอกชน 
ต�ำรวจนครบาล ต�ำรวจภธูร สือ่มวลชน ร่วมแสดงความยนิด ีณ อาคารทพิย
ประกันภัย ส�ำนักงานใหญ่

Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman, Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director, along with the Board of Directors, Advisors, 
executives and employees of Dhipaya Insurance Plc. held an event to commemorate Dhipaya Insurance 67th Anniversary, “Tip Digital 
Insurance”.	

The event included alms offering, chanting of prayers, food and necessities offering, awarding the employees, providing annual 
scholarships to children of the Dhipaya Association as well as the “Dhipaya Scholarship Project”. Government sectors, private sectors, 
metropolitan police, provincial police and the media also took part in the ceremony. The event was held at Dhipaya Insurance Headquarters.
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ท�ำบุญครบรอบวันคล้ายวันอสัญกรรม ฯพณฯจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ ผู้ก่อตั้งบริษัทฯ
Demonstration of gratitude and merit making ceremony on the anniversary 
of the passing of H.E. Field Marshal Sarit Dhanarajata, the Company Founder

ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ พร้อมด้วยผูบ้รหิารและพนกังาน บรษิทั ทิพยประกนัภัย จ�ำกดั (มหาชน) จดัพธิวีางพวงมาลาและท�ำบญุ
อุทิศส่วนกุศล เนื่องในวันคล้ายวันอสัญกรรม ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ ผู้ก่อตั้งบริษัทฯ เพื่อเป็นการแสดงความกตัญญู และร�ำลึกถึงคุณงามความดี
ของท่านที่มีต่อประเทศชาติ

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director, along with executives and employees of Dhipaya Insurance Plc. placed 
garland and offered merit to show gratitude and to honor the work and dedication to the country of H.E. Field Marshal Sarit 
Dhanarajata’s, the Company Founder, on the anniversary of his passing.
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รับรางวัล “บริษัทประกันวินาศภัยที่มีการพัฒนาดีเด่น” ประจ�ำปี 2560
“Outstanding Development Non-Life Insurance Company” Award for the year 2017

คุณประสิทธิ์ ด�ำรงชัย รองประธานกรรมการ บริษัท ทิพยประกันภัย 
จ�ำกัด (มหาชน) รับรางวัล “บริษัทประกันวินาศภัยที่มีการพัฒนาดีเด่น” 
ประจ�ำปี 2560 จาก คุณอภิศักดิ์  ตันติวรวงศ์  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
คลัง ในงานพิธี มอบรางวัลประกันภัยดีเด่นครบวงจร (Prime Minister’s 
Insurance Awards) งานสัปดาห์ประกันภัย ประจ�ำปี 2561 ณ ห้องบอลรูม 
ศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิติ์

Mr. Prasit Damrongchai, Deputy Chairman of Dhipaya Insurance 
Plc., received the award of “Outstanding Development Non-Life 
Insurance Company” for the year 2017 from Mr. Apisak Tantivorawong, 
Minister of Finance, at the Prime Minister’s Insurance Awards 
ceremony, the annual insurance week of 2018 at the Ballroom, 
Queen Sirikit National Convention Center.

ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บรษิทั ทพิยประกนัภยั 
จ�ำกดั (มหาชน) จดังานแถลงข่าว รบัมอบใบรบัรองระบบมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2013 จาก United Kingdom Accreditation Service (UKAS) 
ซึ่งเป็นองค์กรตรวจรับรองมาตรฐานระดับโลกของประเทศอังกฤษ ภายใต้
ขอบเขต “The provision of IT operation which support insurance 
service (E-policy and E-Claim), core insurance processing system, 
financial and accounting system, data center, system and network 
management” ซึง่ทพิยประกนัภยัเป็นบรษิทัประกันวนิาศภยัแห่งแรกของ
ไทย ท่ีได้รบัการรบัรอง ISO/IEC 27001:2013 ทกุระบบด้าน IT สารสนเทศ
ในองค์กร ในการด�ำเนนิธุรกจิประกนัภยั เพือ่รองรบัการเข้าสูก่ารเป็น Digital 
Insurance อย่างเต็มรูปแบบ

ทิพยประกันภัย รับรางวัลเกียรติยศ Thailand’s Smart Awards 2018
Honor Award “Thailand’s Smart Awards 2018”

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 
รับรางวัลเกียรติยศ Thailand’s Smart Awards 2018 “สาขาบริษัทยึดหลักธรรมาภิบาล
การบริหารดีเด่น” จาก คุณกลุณ ีอิศดิศยั อธบิดกีรมพัฒนาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย์ ใน
ฐานะที่เป็นบริษัทด�ำเนินกิจการตามหลักธรรมาภิบาล ณ โรงแรมแกรนด์โฟร์วิงส์ ศรีนครินทร์

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance 
Plc. received Thailand’s Smart Awards 2018 “Good Governance and Outstanding 
Management Award” from Ms. Kulanee Isidai, Director-General of the Department 
of Business Development, Ministry of Commerce as a company that has been 
operating according to good governance at Grand Fourwings Hotel, Srinakarin.

ทพิยประกนัภัย บริษทัประกนัวนิาศภัยแห่งแรกของไทยที ่UKAS จากประเทศองักฤษ มอบใบรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2013 
ทุกระบบด้าน IT สารสนเทศในองค์กร ในการด�ำเนินธุรกิจประกันภัย และระบบการบริหารคุณภาพ ISO 9001:2015
Dhipaya Insurance is the first non-life insurance company in Thailand that UKAS from England offer ISO/IEC 27001: 2013 
certification to all IT systems in the organization in operating the insurance business and quality management 
system ISO 9001: 2015

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance Plc. organized a press conference on receiving ISO / 
IEC 27001: 2013 certification from United Kingdom Accreditation Service (UKAS) which is a global standard certification organization 
in England under the scope “The provision of IT operation which support insurance service (E-policy and E-Claim), core insurance 
processing system, financial and accounting system, data center, system and network management”. Dhipaya Insurance is the first 
non-life insurance company in Thailand that received ISO/IEC 27001:2013 certificate to all the IT system in the organization to 
operate the insurance business, which fully support the entry into the digital insurance.
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ทิพยประกันภัย เปิดตัว TIP Gateway 
ระบบเชื่อมต่อการท�ำงาน Startup ก้าวสู่ผู้น�ำ Digital Insurance เต็มรูปแบบ
Dhipaya Insurance launched TIP Gateway, 
a system which connected Startup leading to a full leader in Digital Insurance

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)  
เปิดตวั “TIP Gateway” ซึง่เป็นระบบ “Self-serve Insurance API Gateway” โดยมอบหมายให้ 
Acrosure ออกแบบและพัฒนาระบบ  เพ่ือเดินหน้าสู่ความเป็นผู้น�ำด้าน Digital Insurance 
อย่างเต็มรูปแบบ ภายใต้คอนเซ็ปต์ “Insure with Partner” โดยได้รับเกียรติจาก ดร.สุทธิพล 
ทวีชัยการ เลขาธิการ คปภ. ร่วมท�ำพิธีเปิดงานในครั้งนี้ด้วย

“TIP Gateway”, powered by Acrosure” เป็นการเปิดโอกาสให้กลุ่มธุรกิจเทคโนโลยี
และสตาร์ทอัพ สามารถเช่ือมต่อกับระบบประกันภัย เพ่ือน�ำเสนอประกันให้กับลูกค้าได้ทันที
ท�ำให้ผูบ้รโิภคสามารถเข้าถงึประกนัภัยได้ง่าย สะดวก รวดเรว็ และท�ำให้ธุรกจิสตาร์ทอพัสามารถ
ออกแบบความคุม้ครองในรปูแบบใหม่ๆทีเ่หมาะกับไลฟ์สไตล์ของผูบ้รโิภคในยคุดจิทิลัได้ตามต้องการ 

โดยงานนี ้ได้ท�ำการเปิดตัวความร่วมมอืกับสตาร์ทอัพช้ันน�ำในไทย ได้แก่  BUILK , SHIPPOP, 
Tourkrub , Drivemate , Cleverse นับเป็นการปฏิรูปธุรกิจประกันภัยครั้งส�ำคัญ เพื่อให้ทิพย
ประกันภัยก้าวสู่การเป็นผู้น�ำด้าน Digital Insurance เต็มรูปแบบอย่างแท้จริง

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director and the Board of Directors of 
Dhipaya Insurance Plc. launched “TIP Gateway” which is the “Self-serve Insurance API 
Gateway” system that designed and developed by Acrosure. This is to move forward 
to become a full leader in digital insurance under the concept of “Insure with Partner” 
by being honored by Dr. Suttipol Taweechai, Secretary-General of the OIC attending in 
this opening ceremony.

“TIP Gateway”, powered by Acrosure” has opened the opportunity to technology 
and startup business to be able to connect to insurance system in order to offer insurance 
to customers instantly, allowing consumers to access to insurance easily, conveniently 
and quickly which enabling startup businesses to design new forms of coverage that 
are in line with consumer lifestyles in the digital age as needed.

The event was launched in collaboration with leading startups in Thailand: BUILK, 
SHIPPOP, Tourkrub, Drivemate, Cleverse. This is considered as a major insurance business 
reform in order to make Dhipaya Insurance truly become a leader in Digital Insurance.

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 177รายงานประจ�ำปี 2561
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จับมือพันธมิตรเพิ่มความแข็งแกร่ง
Cooperating with Partners

ดร.สมพร สืบถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกัด (มหาชน) ผนกึก�ำลงั 
คุณสชุาต ิระมาศ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่การตลาดขายปลกี บรษิทั ปตท.จ�ำกดั (มหาชน)  เปิดตวั 
PTT Fleet Card มอบสทิธพิเิศษให้แก่ลกูค้า ผูถ้อืบตัรในการซือ้ประกนัภัยรถยนต์ในราคาพเิศษพร้อม
ทั้งสิทธิประโยชน์อื่นๆ อีกมากมายจากทิพยประกันภัย ณ ปตท.ส�ำนักงานใหญ่

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance Plc., along 
with Mr. Suchat Ramas, Assistant Managing Director, Retail Marketing, PTT Plc., launched 
PTT Fleet Card offered special privilege to customers’ cardholders for purchasing 
Motor Insurance at a special price with other benefits from Dhipaya Insurance at PTT 
Headquarters.

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสื่อิสารองค์กร 
และ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) พร้อมด้วย ดร.ไจตนย์ ศรีวังพล รองประธานเจ้า
หน้าทีบ่รหิาร และ คณุสกล ถาวรกาญจน์ ผูอ้�ำนวยการใหญ่ฝ่ายส่ือสารองค์กร สถานวิีทย ุสวพ.FM 91  
ร่วมแถลงข่าวเปิดตวั โครงการ “ทพิยเตอืนภยั ห่วงใยทกุชวีติในสงัคม” ซึง่เป็นโครงการท่ีห่วงใยประชาชน
ทีใ่ช้การจราจรบนท้องถนน โดยเชญิชวนให้ผูท้ีพ่บเหน็อุบตัเิหต ุจดุเสีย่งทีจ่ะเกดิอบุติัเหต ุแจ้งเหตผุ่าน
ทางสถานีวิทยุ สวพ.FM 91 ได้ทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง 

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director, Mrs. Wichuda Traitum, Director 
of Corporate Communications and CSR, Dhipaya Insurance Plc., along with Dr. Jaiton 
Sriwangphol, Deputy Chief Executive Officer and Mr. Sakol Thawonkarn Director, 
Corporate Communications Department, Radio Station, Sor.Wor.Por. FM 91, jointly 
announced the launch of the project “Dhipaya Warning Care Everyone in Society “which 
was a project that cares for people who use the road. The project invited those who 
witnessed accidents or the risk of an accident reported via radio station Sor.Wor.Por. 
FM 91 for 24 hours daily.

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) จับมือ
สตาร์ทอัพ “แฟร์ดี” เปิดตัวโครงการ ประกันภัยรถยนต์ “ประวัติดี ได้รับเงินคืน สูงสุดถึง 30%” 
ซึ่งเป็นสตาร์ทอัพรายแรกของประเทศไทยที่ได้รับการอนุมัติจาก ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและ 
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เข้าร่วมในโครงการทดสอบนวัตกรรมฯ (Sandbox)  ที่ 
คปภ. ให้การสนบัสนนุ ปรบัเปลีย่นเข้าสู่ยคุดิจติอลของธรุกิจประกันภยั เพือ่ส่งเสรมิให้กลุม่ผูเ้อาประกนัภยั 
ที่ขับรถดี ปลอดภัย ได้รับประโยชน์มากขึ้น โดยร่วมกับบริษัทประกันภัยอื่นๆ ที่เป็นพันธมิตร กับแฟร์
ดี อินชัวเทค ในการด�ำเนินโครงการ  ณ อาคาร ซีดับเบิ้ลยู ทาวเวอร์ รัชดา 

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance Plc., along 
with start-up “FairDee” launched the project of Motor Insurance called “Good history, 
Get a Refund of Up to 30%” which is the first start-up of Thailand that being approved 
by The Office of Insurance Commission (OIC). The start-up participated in the Sandbox 
Innovation project which supported by OIC in transforming into the digital age of the 
insurance industry. This encourage the insured group who drive well and safe, to get 
more benefits by cooperating with other insurance companies that allied with FairDee 
Insurtech Insight in the project. The event was held at CW Tower, Ratchada.
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ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) และ คุณ
สชุาต ิระมาศ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่การตลาดขายปลกี บริษทั ปตท. น�ำ้มนัและการค้าปลกี จ�ำกดั 
(มหาชน)  ร่วมมอบสิทธิพิเศษแก่ลูกค้าคาเฟ่ อเมซอน เม่ือซื้อสินค้าที่ร้านคาเฟ่อเมซอนทุกสาขาท่ัว
ประเทศ โดยสามารถลงทะเบียนรับสิทธิ์ประกันอุบัติเหตุฟรี ความคุ้มครองสูงสุด 100,000 บาท เป็น
ระยะเวลา 30 วนั นับจากวนัทีล่งทะเบยีนรบัสทิธิ ์ผ่านทางการสแกน QR Code บนสือ่ประชาสมัพนัธ์ 
ณ จดุขาย หรอืทางเวบ็ไซต์ tipinsure.com/cafeamazon (ตัง้แต่วนัที ่1 สิงหาคม - 31 ตลุาคม 2561)

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance Plc. and Mr. 
Suchat Ramas, Deputy Managing Director Retail Marketing, PTT Oil and Retail Business 
Pcl., offered special privileges to customers of Cafe Amazon when purchased products 
at all Cafe Amazon nationwide by registering for free personal accident insurance of the 
maximum coverage at 100,000 Baht for a period of 30 days from the date of registration 
via QR code scanning on the advertisement at the sale booth or on website tipinsure.
com/cafeamazon from August 1 -  October 31, 2018.

คณุประสทิธิช์ยั สนุทราภริมย์ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) 
คุณบุรณิน รัตนสมบัติ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ธุรกิจหล่อลื่น บริษัท ปตท. น�้ำมันและการค้าปลีก 
จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมฉลองศูนย์บริการยานยนต์ FIT Auto ครบ 4 ปี กับแคมเปญใหญ่ “FIT Auto  4 
ปี Happy 4 คุ้ม” จัดโปรโมชั่นแรงมอบสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า FIT Auto เม่ือซื้อสินค้าและบริการท่ีศูนย์
บริการยานยนต์ FIT Auto ทุกสาขาทั่วประเทศ ลงทะเบียนรับสิทธิ์ประกันอุบัติเหตุฟรี ความคุ้มครอง
สูงสุด 100,000 บาท ระยะเวลา 40 วัน ผ่าน QR Code บนสื่อประชาสัมพันธ์ ณ จุดขาย หรือทาง
เว็บไซต์ tipinsure.com/fitauto (ตั้งแต่วันที่ 15 ตุลาคม - 31 ธันวาคม 2561)

Mr. Prasitchai Soontrapirom, Deputy Managing Director of Dhipaya Insurance Plc., and 
Mr. Buranin Ratanasombat, Deputy Managing Director of Lubricants Business PTT Oil and 
Retail Business Pcl., joining the annual 4 years celebration of FIT Auto service center with a 

large campaign of “FIT Auto 4 Year Happy 4 Kum”. There were privileges for FIT Auto customers when purchasing products and services 
at all branches of FIT Auto nationwide, there would be register for free personal accident insurance, maximum coverage of 100,000 
Baht for a period of 40 days via QR code scanning on the advertisement at the sale booth or on website tipinsure.com/fitauto from  
October  15 - December 31, 2018.

คุณวิชัย ลิขิตชัยวรรณ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) และ 
คุณสีมา เพิ่มยงค์ กรรมการผู้จัดการ บริษัท เอเชีย อินเตอร์เนชั่นแนล บิสสิเนสแอนด์เซลส์ จ�ำกัด ร่วม
เปิดงาน International Bangkok Bike 2018 พร้อมกนันี ้ยงัได้เปิดตัวแคมเปญประกันภัยจกัรยาน TIP 
BIKE เพื่อยกระดับมาตรฐานบริการลูกค้า โดยมอบประกันภัยจักรยาน TIP BIKE ที่ให้ความคุ้มครอง
สูงสุดถึง 80% ฟรีส�ำหรับลูกค้าที่ซื้อจักรยาน BMC ที่ร่วมรายการ ณ อิมแพค เอ็กซิบิชั่น ฮอลล์ 3-4

Mr. Wichai Likhitchaiwan, Deputy Managing Director of Dhipaya Insurance Plc. and 
Ms. Sima Permyong, Managing Director of Asia International Business and Sales Co., Ltd. 
joined the opening ceremony of the International Bangkok Bike 2018, with the launch 
of the TIP BIKE bicycle insurance campaign to raise the standard of customer service. 
Dhipaya Insurance offered “TIP BIKE” which is the bicycle Insurance that provides up 
to 80% free coverage for customers who buy BMC bikes that joined in the promotion. 
The event was held at Impact Exhibition Hall 3-4.

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) จับมือ 
คุณวุฒิศักดิ์ อินทรภูวศักดิ์ กรรมการผู้จัดการ บริษัทอินท์-อินเตอร์เซคชั่น จ�ำกัด  มอบความห่วงใยให้
กบัลกูค้า เปิดตวัแคมเปญ “กนิ ชอ็ป ปลอดภยั TIP Lady และ INT ดแูลคณุถงึบ้าน” โดยลกูค้าทีเ่ข้ามา
ใช้บรกิารที ่อนิท์-อนิเตอร์เซค (INT) พระราม 3 สามารถสแกน QR CODE รบัความคุม้ครองประกนัภยั
อุบัติเหตุ 100,000 บาท พร้อมค่ารักษาพยาบาล ฟรี 24 ชั่วโมง นอกจากนี้ยังได้รับสิทธิพิเศษ ส่วนลด
ร้านค้าต่างๆ และ บริการ U drink I drive พร้อมกิจกรรมแจกโชคอีกด้วย

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance Plc., and 
Mr. Wuttisak Intharaphuwasak, Managing Director Int-Intersection Co., Ltd. launched 
campaign “Eat, Shop, Safe, TIP Lady and INT Take Care of You Till Home”. The customers 
that came in to use service at Int-Intersect (INT) Rama 3 can scan QR code to receive 
personal accident insurance coverage of 100,000 Baht with free medical treatment 24 
hours. Besides, there were also discounts on various stores, U drink I drive services, 
and lucky draw.
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คณุประสทิธิช์ยั สนุทราภริมย์ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ คณุดรรชนี 
ศรีอนันต์รักษา ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) พร้อมทมีทพิยประกันภยัสาขาร้อยเอด็ มอบเงนิสนิไหมทดแทนให้กบั
คณุวลพีร กนุนั ภรรยา “จ่าเอกสมานกนุนั”  หน่วยซลีนอกราชการ จากบตัร 
Crystal Xtra จ�ำนวน 50,000 บาท พร้อมสมทบเงนิช่วยเหลอืในฐานะผูเ้สยี
สละอีก 50,000 บาท รวมเป็น 100,000 บาท ณ วัดบ้านหนองคู จ.ร้อยเอ็ด

Mr. Prasitchai Soontrapirom, Deputy Managing Director,  
Ms. Dadchanee Srianunruksa, Assistant Managing Director, Dhipaya 
Insurance Plc. together with Dhipaya Insurance team from Roi Et 
branch presented the indemnity to Ms. Waleeporn Kunan, the 
wife of “Sergeant Saman Kunan”. The indemnity from the Crystal 
Xtra card worth 50,000 Baht plus a donation of 50,000 Baht for a 
sacrificer both made up the amount of 100,000 Baht. The event 
took place at Ban Nong Khu Temple, Roi Et Province.

คณุจริฏัฐ์ ประภาโส ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสนิไหมทัว่ไป บรษิทั ทพิยประกนั
ภยั จ�ำกดั (มหาชน)  มอบค่าสนิไหมทดแทน จ�ำนวน 33,060,406 บาท กรณี
เหตุเพลิงไหม้ บริษัทจ�ำหน่ายเครื่องดนตรี ธีระมิวสิค โดยมี คุณปัทมาภรณ์  
เตชะยืนยง รับมอบ ณ บริษัทจ�ำหน่ายเครื่องดนตรี ธีระมิวสิค กรุงเทพ

Mr. Jirut Prapaso, Director of General Claims Department, 
Dhipaya Insurance Plc., presented the indemnity of 33,060,406 
Baht for the case of fire damages at Theera Music Co., Ltd., the 
musical instruments company. Ms. Pattamaporn Techayuanyong 
received at Theera Music Co., Ltd, Bangkok.

ทิพยทันที มอบสินไหม ด้วยความรวดเร็วและเป็นธรรม
Responsive and justified indemnity by Dhipaya Insurance
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คณุจริฏัฐ์ ประภาโส ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสนิไหมทัว่ไป บรษิทั ทิพยประกนั
ภยั จ�ำกดั (มหาชน)  มอบค่าสนิไหมทดแทน จ�ำนวน 127,237,063.19 บาท  
กรณเีกดิเหตุเพลิงไหม้โรงงานผลติชิน้ส่วนไก่ บรษิทั ซเีอฟพ ีจ�ำกัด ณ บรษิทั 
ซีเอฟพี จ�ำกัด จ.ชลบุรี

Mr. Jirut Prapaso, Director of General Claims Department, Dhipaya 
Insurance Plc., presented the indemnity of 127,237,063.19 Baht 
in case of fire damages, chicken parts factory, CFP Company Limited, 
at CFP Company Limited, Chonburi Province.

คุณวิวัฒน์ นวกิจวัฒนา ผู้จัดการส่วนสินไหมทางทะเลและขนส่ง ฝ่ายสินไหมทั่วไป บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) มอบค่าสินไหมทดแทน
จ�ำนวน 21,960,125 บาท ให้แก่ นายอ�ำเภอนครชยัศร ีกรณเีรือล�ำเลยีงเอาประกนัภยัชนตอม่อสะพานข้ามแม่น�ำ้นครชยัศร ีใกล้วดัไทยาวาสได้รบัความเสยี
หาย ณ บริเวณ หน้าวัดไทยาวาส อ.นครชัยศรี จ.นครปฐม

Mr. Viwat Navakijwattana Manager of Marine Claims Insurance, General Claims Department, Dhipaya Insurance Plc. presented 
the indemnity of 21,960,125 Baht for District Chief of Nakhon Chai Si district.  For the case of the lighter collided with the pier of 
the bridge over the Nakhon Chai Si River near Taiyawat Temple, Nakhon Chai Si District, Nakhon Pathom Province.
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“ทิพยทั่วไทย” ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ 
Care and Share Projects, in Dedication to His Majesty the King

นอกเหนือจากคุณภาพการบริการที่เรามุ่งมั่นที่จะพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบแทนลูกค้า ผู้มีอุปการคุณ อีกหน้าที่หนึ่งที่ส�ำคัญยิ่งส�ำหรับเรา คือการ
ส่งเสริมและพัฒนาสังคมอย่างต่อเนื่อง โครงการ “ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ” จึงเกิดขึ้นพร้อมกับปณิธานที่แน่วแน่ของเรา

ทิพยประกันภัย จัดโครงการ “ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ” เป็นประจ�ำทุกปี ปีละ 4 โครงการ ทั้งในกรุงเทพฯ และถิ่นทุรกันดาร เพื่อถวายเป็น
พระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร และ เทิดพระเกียรติ สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มหาวชิราลงกรณ บดินทร
เทพยวรางกูร โดยการให้ความช่วยเหลือเด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาสทางสังคม ทั้งเด็กก�ำพร้า เด็กยากจนในท้องถิ่นทุรกันดาร และชุมชนแออัด เป็นการ
ให้ความช่วยเหลอืทัง้ด้านการศกึษา และพฒันาคณุภาพชวีติให้ดขีึน้ โดยการมอบสิง่ทีจ่�ำเป็นและมคีณุค่าเป็นประโยชน์กบัเดก็ๆ ได้แก่เคร่ืองอปุโภค บรโิภค 
ยา เครื่องเวชภัณฑ์ อุปกรณ์การศึกษา อุปกรณ์กีฬา และของเล่นเสริมทักษะ นอกจากนี้ยังเป็นการให้ก�ำลังใจแก่เด็กและเยาวชนในการด�ำเนินชีวิตที่ดีต่อไป

The Company recognizes that besides quality service, which we constantly try to improve to show our customers our 
appreciation, another significant task for us is the continuous social development and promotion. As a result, the “Care and Share 
projects in Dedication to His Majesty the King” were initiated from our firm determination.

Dhipaya Insurance organizes four “Care and Share projects in Dedication to His Majesty the King”  every year in Bangkok and 
other remote areas in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor 
H.M. King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun by providing assistance to socially disadvantage, young, orphaned, disabled 
and poor children living in rural villages and slums so that they could  have better educational opportunities and improved quality of 
life. The Company also donated necessary and useful items to the children i.e. consumable goods, medicine and medical supplies, 
school supplies, sport equipment and educational toys. These donations also help improve morale of the children and young adults.

ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 76

คณุสมใจนกึ เองตระกลู ประธานกรรมการ ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บรษิทั 
ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) พร้อมคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงาน จัดโครงการ 
“ปันน�ำ้ใจให้น้องเฉลมิพระเกยีรต ิครัง้ที ่76” โดยมอบทนุการศกึษาให้เดก็นกัเรยีนทีเ่รยีนดีแต่ขาดแคลน
ทุนทรัพย์ มอบทุนอาหารกลางวัน หมวกนิรภัย หมวกไหมพรม กระเป๋าผ้า สมุดหนุม่อน และเครื่อง
อปุโภค บรโิภค ให้กบั เดก็ๆ นกัเรยีน โรงเรยีนในถิน่ทรุกันดาร จ.เลย พร้อมกนันีย้งัได้เลีย้งอาหารกลางวนั 
แก่เด็กๆ อีกด้วย ณ ภูดารารีสอร์ท จ.เลย

The 76th Care and Share, in dedication to His Majesty the King

Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman of the Board of Directors, Somporn Suebthawikul, 
Ph. D., Managing Director, along with Board of Directors, executives and employees of 
Dhipaya Insurance Plc. organized the 76th Care and Share, in dedication to His Majesty 
the King” by presenting the scholarship to students who were excellence but lack in 
financial support. The Company also donated lunch funds, safety helmet, wool hat, 
shopping bag, notebook and consumables goods to the students in the remote areas 
Loei province. The Company also provide lunch for children at Phudara Resort, Loei 
province.
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ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 77

คุณศุภกจิ จิตร์เพิม่พลูผล ผูจ้ดัการส่วนส่ือมวลชนสมัพนัธ์และกจิกรรมพเิศษ พร้อมหน่วยหนมุาน
ทิพยจิตอาสา บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) จัดโครงการ “ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ 
ครั้งที่ 77” โดยมอบทุนการศึกษา และทุนอาหารกลางวัน ให้เด็กนักเรียนที่ด้อยโอกาส ซึ่งอยู่ในความ
ดูแลของมูลนิธิกลุ่มแสงเทียน วัดบางไส้ไก่ นอกจากน้ี ยังได้มอบเครื่องอุปโภค บริโภค อุปกรณ์การ
เรียน ซึ่งปัจจุบันมีเด็กที่อยู่ในการอุปการะของมูลนิธิกว่า 1,200 คน ทั่วประเทศ สามารถร่วมแบ่งปัน
น�้ำใจช่วยเหลือเด็กๆ ได้ที่ โทร. 0-2465-6165

The 77th Care and Share, in dedication to His Majesty the King

Mr. Supakit Chitphoemphoonphon, Public Relations and Special Activities Manager, 
Dhipaya Insurance Plc., and Hanuman Volunteer Unit organized the 77th Care and 
Share, in dedication to His Majesty the King by donating scholarships and lunch fund 
to the disadvantage students at Sang Tian Group Foundation, Bang Sai Kai temple. The 
Company also provide the consumables goods, educational equipment. At the present, 
there were more than 1,200 children under the care of the foundation. Those who are 
interested to support the children could make the donation by calling 0-2465-6165.

ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 78

คณุศภุกจิ จิตร์เพิม่พลูผล ผูจ้ดัการส่วนสือ่มวลชนสมัพนัธ์และกจิกรรมพเิศษ บรษิทั ทพิยประกนั
ภัย จ�ำกดั (มหาชน)น�ำหน่วยหนมุานทพิยจติอาสา จดัโครงการ “ปันน�ำ้ใจให้น้องเฉลมิพระเกยีรต ิครัง้ที่ 
78” โดยมอบอปุกรณ์การเรยีนการสอน โต๊ะและเก้าอีน้กัเรยีน จ�ำนวน 50 ชดุ หมวกนริภยั และเครือ่ง
อุปโภคบริโภค ให้กับเด็กๆ อีกทั้งยังมอบร่มสนามและเต็นท์ทิพย เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมต่างๆ โดยมี 
อาจารย์จนิตนา จนีทวีวงษ์ ผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน และ คณุวสิทุธิ ์เหลอืงพรนุวฒัน์ รองนายกเทศมนตรี 
เมืองบ้านหมี่ ให้การต้อนรับ ณ โรงเรียนเทศบาลบ้านหมี่ อ.บ้านหมี่ จ.ลพบุรี

The 78th Care and Share, in dedication to His Majesty the King

Mr. Supakit Chitphoemphoonphon, Public Relations and Special Activities Manager, 
Dhipaya Insurance Plc., and Hanuman Volunteer Unit organized the 78th Care and Share, 
in dedication to His Majesty the King by donating teaching materials, 50 student desk 
sets, helmets and consumables. Moreover, the Company also donated patio umbrellas 
and tents for activities. The Company was welcomed by Ms Jintana Genetaweewong, 
the director of the school and Mr. Visut Luengpornnuwat, Deputy Mayor Ban Mi Town 
at Ban Mi Municipal School, Ban Mi District, Lopburi Province.

ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 79

คุณสุมนา วงษ์กะพันธ์ ท่ีปรึกษาประธานกรรมการ คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่าย
สื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) น�ำหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา จัด
โครงการ “ปันน�้ำใจให้น้องเฉลิมพระเกียรติ ครั้งที่ 79” เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร และเทิดพระเกียรติ สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิร
าลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร โดยมอบทุนการศึกษา ชุดทดสอบสมรรถภาพทางร่างกาย ให้กับเด็ก
นักเรียน โรงเรียนวัดวังสรรพรส โดยมี คุณอานุสรา จิตต์มิตรภาพ อดีตกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท 
ไปรษณย์ีไทย จ�ำกดั อ.สธุาทพิย์ ถนอมสนิ รกัษาการผูอ้�ำนวยการโรงเรยีนวดัวงัสรรพรส ให้การต้อนรบั 
ณ โรงเรียนวัดวังสรรพรส อ.ขลุง จ.จันทบุรี

The 79th Care and Share, in dedication to His Majesty the King

Mrs. Sumana Vonggapan, Advisor to the Chairman and Mrs. Wichuda Traitum, 
Director of Corporate Communication and CSR Department, Dhipaya Insurance Plc., and 
Hanuman Volunteer Unit organized the 79th Care and Share, in dedication to to Phra 
Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to 
honor H.M. King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun, by donating physical 
fitness test kit to students at Wat Wang Sapparot School. The Company was welcomed 
by Mr. Anusara Chittmittrapap, former President of Thailand Post Company Limited and 
Ms. Suthathip Thanomsin, Acting Director of Wat Wang Sapparot School at Wat Wang 
Sapparot School, Khlung District, Chanthaburi Province.
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ทิพยทั่วไทย พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง 
Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej 

ผ้าพระกฐินพระราชทาน ทิพยประกันภัย ปี 2561

สมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ พระราชทาน ผ้าพระกฐิน ให้ ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อเชิญไปทอดถวายยังที่ชุมนุมสงฆ์ ณ วัดป่าภูก้อน บ้านนาค�ำใหญ่ ต�ำบลบ้านก้อง อ�ำเภอนายูง จังหวัดอุดรธานี

เพื่อสมทบทุนจัดสร้างพระพุทธรูปปางมหาจักรพรรดิ หล่อทองเหลือง หน้าตัก 3.8 เมตร ความสูงองค์พระรวมฐาน 8.5 เมตร ประดิษฐานในวิหาร
ความสูง 12 เมตร ยาว 24 เมตร เพื่อให้ประชาชนได้สักการะบูชา โดยมี คุณสมใจนึก เองตระกูล ประธานกรรมการ พร้อมด้วย คณะกรรมการ ที่ปรึกษา 
ผู้บริหารและพนักงาน และพุทธศาสนิกชน ร่วมพิธี

2018 Royal Kathin Robe Dhipaya Insurance 

HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn bestow the Kathin robe 
to Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya 
Insurance Plc. to present at the Buddhist monastery at Pa Phu 
Korn temple, Ban Na Kham Yai, Ban Kong District, Na Yung District, 
Udon Thani Province

This was to raise funds to build a statue of Buddha image, 
Mahachakaphrat, cast from brass: 3.8 meters lap length, height 
of Buddha statue from the base is 8.5 meters, enshrined in the 
temple of height 12 meters, length 24 meters so that people 
can worship. Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman of the Board 
of Directors along with Board of Directors, advisors, executives, 
employees and fellow Buddhists, attended the ceremony.
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พลังบุญทิพย 9 เดือน 9 ปีที่ 11 
The 11th Dhipaya Might of Merit, Nine of the Ninth Month  

คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กรและ CSR พร้อม
ผู้บริหารและพนักงาน บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) จัดโครงการ
มหากศุล “พลงับญุทพิย 9 เดอืน 9 ปีที ่11” น้อมอทุศิถวายเป็นพระราชกศุล 
แด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตร 
เฉลมิพระเกยีรตสิมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั มหาวชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู 
พาคณะผู้ถือหุ้น และกัลยาณมิตรธรรม กว่า 400 คนร่วมสร้างบุญมหากุศล 
ณ พุทธอุทยานมหาราชวัดวชิรธรรมาราม อ.มหาราช จ.พระนครศรีอยุธยา  

โดยร่วมกันท�ำบุญ นิมนต์พระสงฆ์ เจริญพระพุทธมนต์ ห่มผ้าองค์
พระพุทธเมตตาเสนานาถ พร้อมห่มผ้าพระเจดีย์ ที่ภายในบรรจุพระบรม
สารรีกิธาต ุจากนัน้ได้น�ำคณะ ไปกราบสกัการะหลวงปูท่วดองค์ใหญ่ ซึง่เป็นรปู
เหมอืนพระสงฆ์ทีม่ขีนาดใหญ่ทีส่ดุในโลก (สร้างด้วยปนูหุม้ด้วยโลหะสมัฤทธิ์
เคลือบสีทอง หน้าตักขนาด 24 เมตร สูง 51 เมตร) ณ พุทธอุทยานมหาราช

พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 94   

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ พร้อมด้วยคณะกรรมการบรษิทั ทีป่รกึษา 
ผูบ้รหิารและพนกังาน บรษิทั ทพิยประกนัภัย จ�ำกดั (มหาชน) จดัโครงการพลงับญุทพิยร่วม
สร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 94 ทอดผ้าป่าสามัคคีมหากุศล สร้างหอพระไตรปิฎกทรงล้านนา 
(หอไตรทพิย์) พร้อมวางแผ่นศิลาฤกษ์ น้อมถวายเป็นพระราชกศุลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมิ
นทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร และเทดิพระเกยีรต ิสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัมหาวชริา
ลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู เพือ่เป็นทีส่�ำหรบัเกบ็รกัษารวบรวมพระไตรปิฎก พระคมัภร์ีใบ
ลานโบราณ พระธรรมเทศนา ให้คงอยูคู่พ่ทุธศาสนาสบืไป ณ วดักูค่�ำ อ.สนัป่าตอง จ.เชยีงใหม่

The 94th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director, Board of Directors, 
Advisors, executives, employees of Dhipaya Insurance Plc., organized a robe 
offering on The 94th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej and Off-season 
robes offering to build a Lan Na styled Hall of the Scriptures in dedication to 
Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit 
and to honor H.M. King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. 
The Hall of the Scriptures will house Tritipaka, ancient palm leaf manuscripts 
and scriptures to preserve Buddhism alongside Thailand at Ku Kham temple, 
San Pa Tong District, Chiang Mai Province.

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication 
and CSR Department, executives and employees of Dhipaya Insurance 
Public Company Limited organized the great merit making “11th 

Dhipaya Might of Merit, Nine of the Ninth Month” in dedication 
to Phra Bat Somdet Phra Poraminthra Maha Bhumibol Adulyadej 

Borommanatbophit and to honor H.M. King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. There were more than four hundred 
shareholders and fellow Buddhists participants in the making great merit at Maharat Buddhist Park, Wachira Thammaram Temple, 
Maharat District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. The ceremony also included merit making, chanting prayers and presenting 
robe coving on Phraphutha Metta Sena Nath and the stupa that contained the Buddha’s relics. All the participants also also paid  
homage to the largest Luang Pu Tuad in the world. (Which was built with plaster covered with metal alloy and gold-plated, 
the lap size 24 meters, height 51 meters).
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 96   

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและCSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) น�ำหน่วยหนมุานทพิยจติอาสา พร้อมด้วยกลัยาณมติร จดัโครงการ “พลงับญุทพิยร่วมสร้างถวาย 
ในหลวง” ครั้งที่ 96 ท�ำบุญมหากุศล เนื่องในวันมาฆบูชา น้อมถวายเป็นพระราชกุศลอุทิศ พระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร เทิดพระเกียรติ สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหา
วชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร โดยจัดพิธีบวงสรวงสักการะพระแม่จามเทวี และบูรพมหากษัตริ
ยาธิราชเจ้า ณ อนุสาวรีย์พระแม่จามเทวี อ.เมือง จ.ล�ำพูน

จากนั้น ถวายผ้าห่มพระบรมธาตุ วัดพระธาตุหริภุญชัย วรมหาวิหาร และถวายหนังสือ
พระพุทธบาทส่ีรอย แด่ พระเทพรัตนนายก เจ้าคณะจังหวัดล�ำพูน เจ้าอาวาสวัดพระธาตุหริภุญชัย 
วรมหาวิหาร ณ วัดพระธาตุหริภุญชัย วรมหาวิหาร จ.ล�ำพูน

The 96th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., led Hanuman 
Volunteer Unit and fellow Buddhists in organizing “The 96th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej” on Makha Bucha Day, 
in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor H.M. King Maha 
Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. A ceremony to worship Phra Mae Chamadevi and former Kings of Thailand at Phra Mae 
Chamadevi Monument, Mueang District, Lamphun Province.

After that, offering a robe coving to the relics, Wat Phra That Hariphunchai, Woramahawihan and Phra Bhuddhabath Si Roi 
book to Phra Thep Rattana, Lord Abbot of Lamphun Buddhist monastery, the abbot of Phra That Hariphunchai Temple at Wat Phra 
That Hariphunchai Woramahawihan, Lamphun Province.

พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 95   

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู ้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและCSR บริษัท ทิพยประกันภัย 
จ�ำกัด (มหาชน) น�ำหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสาและกัลยาณมิตรธรรม จัดโครงการ “พลังบุญ 
ทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง” ครั้งที่ 95 ร่วมงานประจ�ำปี สรงน�้ำพระพุทธบาทสี่รอย น้อมถวาย 
เป็นพระราชกุศลอทุศิ พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมิูพลอดลุยเดช บรมนาถบพติร เทิดพระเกียรติ 
สมเดจ็พระเจ้าอยูหั่วมหาวชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวราง พร้อมกนันี ้ได้ถวายหนงัสอืพระพทุธบาทสีร่อย 
แด่พระครูพุทธบทเจติยารักษ์ เจ้าอาวาสวัดพระพุทธบาทสี่รอย ณ วัดพระพุทธบาทสี่รอย ต.สะลวง 
อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่

ทิพยประกันภัยได้จัดหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา น�ำรถบรรเทาภัยเพื่อประชาชนไปให้บริการ
รับ-ส่ง  พร้อมทั้งแจกน�้ำดื่มทิพย ผ้าเย็น ให้กับประชาชนที่ร่วมเดินขึ้นเขา ระยะทาง 18 กิโลเมตร เพื่อ
ไปร่วมงานสักการะพระพุทธบาทสี่รอย อีกด้วย

The 95th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., led Hanuman 
Volunteer Unit and fellow Buddhists in organizing “The 95th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej” for the annual water 
sprinkling on the Buddha image of Phra Bhuddhabath Si Roi in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol 
Adulyadej Borommanatbophit and to honor H.M. King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. At the same time,  
the Company presented the Phra Bhuddhabath Si Roi book to Phra Khru Botjatiyarak, Abbot of Phra Phutthabat Si Roi temple at 
Phra Phutthabat Si Roi Temple, Saluang Subdistrict, Mae Rim District, Chiang Mai Province.

Dhipaya Insurance had organized Hanuman Volunteer Unit with disaster relief vehicles to provide pick-up services for people 
as well as giving away drinking water to participants in the 18 kilometers uphill walk to join Phra Bhuddhabath Si Roi ceremony.
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พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 99   

คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กรและCSR  บรษิทั ทพิยประกนัภยั 
จ�ำกดั (มหาชน) น�ำหน่วยหนุมานทพิยจติอาสาและกัลยาณมติร จดัโครงการ “พลงับญุทพิยร่วม
สร้างถวายในหลวง” ครัง้ที ่99  โดยน้อมอทุศิถวายเป็นพระราชกศุลแด่พระบาทสมเดจ็พระ
ปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร และเทดิพระเกยีรติสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัมหา
วชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู โดยถวายเทยีนพรรษามหาจักรพรรดสิงู 180 เซนตเิมตร 
ในช่วงเข้าพรรษา ณ วัดพระพุทธบาทสี่รอย จ.เชียงใหม่

พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 102   

คุณสมใจนึก เองตระกูล ประธานกรรมการ ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ บริษทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) พร้อมหน่วยหนมุานทพิยจติอาสา จดัโครงการ 
“พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง” ครั้งที่ 102 สร้างบุญมหากุศลดินแดนล้านนา ถวาย
พระราชกุศลแด่สมเด็จพระบูรพกษัตริยาธิราชเจ้าแห่งสยามประเทศ โดยร่วมพิธีทอดกฐิน
สามัคคี เพื่อสมทบทุนบูรณปฏิสังขรณ์วัดเพื่อให้เป็นที่ปฏิบัติศาสนกิจของพระภิกษุสงฆ์ 
ณ วัดป่ารวกใต้ อ.พาน จ.เชียงราย

จากนัน้ได้น�ำคณะ ท�ำบญุถวายจตปัุจจยัไทยธรรมแด่พระสงฆ์ และกราบสักการะองค์
พระอนุสาวรีย์พ่อขุนเม็งรายมหาราช และ ห่มผ้าพระบรมธาตุเจดีย์ ที่มีพระบรมอัฐิ ของ
พ่อขุนเม็งรายมหาราช ณ วัดดอยง�ำเมือง อ.เมือง จ.เชียงราย

The 99th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., led Hanuman 
Volunteer Unit and fellow Buddhists in organizing “The 99th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej” in dedication to 
Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor H.M. King Maha Vajiralongkorn 
Bodindradebayavarangkun by offering Emperor Phansa candles, 180 centimeters, during the Buddhist Lent Day at Phra Phutthabat 
Si Roi Temple, Chiang Mai Province.

The 102nd Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman, Somporn Suebthawikul, Ph. D., Managing Director and the Board of Directors of Dhipaya 
Insurance Plc. along with Hanuman Volunteer Unit organized “The 102nd Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej” making the 
great merit in the Lanna land in dedication to all His Majesty the Kings of Siam. The Kathin Ceremony to donate  for restoring the 
temple for religious practices of monks at Pa Ruak Tai temple, Phan District, Chiang Rai Province.

After that, led the team to offer other necessities to the monks, pay homage to the King Mengrai monument and offer the 
covering to the stupa with an ashes of King Meng Rai the Great at Doi Ngum Mueang temple, Mueang District, Chiang Rai Province.

พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 98   

คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กรและ CSR บรษิทั ทพิยประกนัภยั 
จ�ำกัด (มหาชน) จัดงาน “พลังบญุทพิยร่วมสร้างถวายในหลวง” ครัง้ที ่98 โดยน�ำหน่วยหนมุาน
ทพิยจติอาสาและสือ่มวลชนร่วมท�ำบญุ เพือ่น้อมถวายเป็นพระราชกศุลแด่ พระบาทสมเดจ็
พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร และ เทดิพระเกยีรต ิสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
มหาวชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู โดยนมินต์พระสงฆ์ เจรญิพระพทุธมนต์ และร่วมกนั
ถวายภัตตาหารเพล จตุปัจจัยไทยธรรม ณ วัดพระราม 9 กาญจนาภิเษก

The 98th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., organized “The 
98th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej” by led Hanuman Volunteer Unit and the media made merit in dedication to 
Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor H.M. King Maha Vajiralongkorn 
Bodindradebayavarangkun. The ceremony included offering alms, chanting of prayers, offering of food and other necessities at 
Rama 9 Temple, Kanchanaphisek.
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พลงับุญทพิยร่วมสร้างถวายในหลวง คร้ังที ่105

คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายส่ือสารองค์กร
และ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) จัดงาน 
“พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง” ครั้งที่ 105 โดยน�ำ
หน่วยหนุมานทิพยจิตอาสาและสื่อมวลชนร่วมท�ำบุญ เพ่ือ
น้อมถวายเป็นพระราชกศุลแด่ พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทร 
มหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร และ เทิดพระเกียรติ 
สมเดจ็พระเจ้าอยูหั่ว มหาวชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู 
โดยนิมนต์พระสงฆ์ เจริญพระพุทธมนต์ จ�ำนวน 9 รูป และ 
ร่วมกันถวายภัตตาหารเพล จตุปัจจยัไทยธรรม ณ วดัพระราม 9 
กาญจนาภิเษก

พลังบุญทิพยร่วมสร้างถวายในหลวง ครั้งที่ 106

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู ้อ�ำนวยการฝ่ายส่ือสารองค์กรและCSR 
บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) น�ำหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา
และกัลยาณมิตร จัดโครงการสร้างบุญมหากุศล “พลังบุญทิพยร่วมสร้าง
ถวายในหลวง” ครั้งที่ 106 โดยนิมนต์พระธรรมราชานุวัต เจ้าคณะภาค 6 
มาเป็นประธานสงฆ์ พระพุทธิวงศ์วิวัฒน์ เจ้าคณะอ�ำเภอแม่สาย และ 
พระภิกษุสงฆ์มาเจริญพระพุทธมนต์พร้อมถวายจตุปัจจัยไทยธรรม และ 
ห่มผ้าองค์พระธาตดุอยตงุ เพื่อน้อมอุทิศถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาท
สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตร และสมเด็จ
พระเจ้าพีน่างเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณวัิฒนา กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร์ ณ  
วัดพระธาตุดอยตุง จ.เชียงราย

The 105th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., organized “The 
105th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej” by leading Hanuman Volunteer Unit, volunteers and media to make merit in 
dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor H.M. King Maha 
Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. The ceremony included chanting of prayers of nine monks, offering of food and other 
necessities at Rama 9 Temple, Kanchanaphisek.

The 106th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej   

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., led Hanuman 
Volunteer Unit and fellow Buddhists in organizing the great merit making, “The 106th Dhipaya Merits for King Bhumibol Adulyadej”. 
In this event, Phra Dhammarachanuvat, the Abbot of 6 District, was invited as the Chair, Phra Puttiwongwiwat Abbot of Mae Sai 
District and monks were invited to chant prayers and offered the covering to Phra That Doi Tung as well as being offered the four 
necessities by the team. The great merit making was organised in dedicating to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol 
Adulyadej Borommanatbophit and Her Royal Highness Princess Galyani Vadhana Krom Luang Naradhiwas Rajanagarindra at Phra 
That Doi Tung Temple, Chiang Rai Province.
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The 16th Dhipaya Power to Save the World

Mr. Supakit Chitphoemphoonphon, Public Relations and 
Special Activities Manager, Dhipaya Insurance Plc., along with 
Hanuman Volunteer Unit organized the 16th Dhipaya Power to 
Save the World in dedication to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra 
Maha Bhumibol Adulyadej Borommanatbophit and to honor H.M. 
King Maha Vajiralongkorn Bodindradebayavarangkun. The project 
involved planting big Golden Shower trees in the school with 
students to help reduce global warming, provide shades and 
instill green mindset in students at Ban Mi Municipal School, Ban 
Mi District, Lopburi Province.

The 17th Dhipaya Power to Save the World

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and 
CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., led Hanuman Volunteer 
Unit organized 17th Dhipaya Power to Save the World in dedication 
to Phra Bat Somdet Phra Paraminthra Maha Bhumibol Adulyadej 
Borommanatbophit and to honor H.M. King Maha Vajiralongkorn 
Bodindradebayavarangkun. The project involved planting big Golden 
Shower trees in the school with students to help reduce global 
warming, provide shades and instill green mindset in students at 
Wat Wang Sapparot School, Khlung District, Chanthaburi Province.

พลังทิพยรักษ์โลก ครั้งที่ 16

คุณศุภกิจ จิตร์เพิ่มพูลผล ผู้จัดการส่วนสื่อมวลชนสัมพันธ์และกิจกรรม
พิเศษ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) น�ำหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา 
จัดโครงการ “พลังทิพยรักษ์โลก” คร้ังที่ 16 เพ่ือถวายเป็นพระราชกุศลแด่
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร และเทิด
พระเกียรติ สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร โดย
ปลูกป่าในโรงเรียน ซึ่งเป็นต้นราชพฤกษ์ต้นใหญ่ ร่วมกับ เด็กนักเรียน เพื่อลด
โลกร้อน เพิม่ความร่มรืน่ให้กบัโรงเรยีน และปลกูฝังให้เยาวชนรกัธรรมชาตแิละ
สิ่งแวดล้อม ณ โรงเรียนเทศบาลบ้านหมี่ อ.บ้านหมี่ จ.ลพบุรี

พลังทิพยรักษ์โลก ครั้งที่ 17

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท 
ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) น�ำหน่วยหนุมานทิพยจิตอาสา จัดโครงการ 
“พลงัทพิยรกัษ์โลก” ครัง้ที ่17 เพือ่ถวายเป็นพระราชกศุลแด่ พระบาทสมเดจ็
พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร และเทดิพระเกยีรติ สมเดจ็
พระเจ้าอยูห่วัมหาวชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกรู โดยปลกูป่าในโรงเรยีน ซ่ึง
เป็นต้นราชพฤกษ์ต้นใหญ่ ร่วมกบัเดก็นกัเรยีน เพือ่ลดโลกร้อน เพิม่ความร่มรืน่
ให้กับโรงเรียน และปลูกฝังให้เยาวชนรักธรรมชาติ ณ โรงเรียนวัดวังสรรพรส 
อ.ขลุง จ.จันทบุรี
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กิจกรรมพิเศษในรอบปี 2561
2018 Special Activities

คุณสมใจนกึ เองตระกูล ประธานกรรมการ ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ พร้อมด้วยคณะกรรมการ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 
ร่วมแถลงผลการด�ำเนินงาน ในการประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้นประจ�ำปี 2561 
ที่ประชุมมีมติอนุมัติจ่ายเงินสดปันผลในอัตราหุ้นละ 2.75 บาท โดยบริษัทฯ 
ได้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลส�ำหรับงวด 6 เดือนแรกของปี 2560 ไปแล้ว 
ในอัตราหุ้นละ 0.75 บาท บริษัทฯ จะจ่ายเป็นเงินสดปันผลส่วนที่เหลือ ในอัตรา
หุน้ละ 2.00 บาท และหุ้นปันผลให้แก่ผู้ถอืหุน้ท่ีมสีทิธไิด้รบัเงนิปันผลตามทีป่รากฏ
รายชื่อ ณ วันก�ำหนดสิทธิผู้ถือหุ้น (Record Date) เพื่อสิทธิในการรับเงินปันผล 
วันที่ 15 มีนาคม 2561 และก�ำหนดจ่ายเงินปันผลในวันที่ 22 พฤษภาคม 2561 
ณ โรงแรมสวิสโซเทล เลอ คองคอร์ด กรุงเทพฯ

คุณสมใจนึก เองตระกูล ประธานกรรมการ ดร.สมพร 
สบืถวลิกลุ กรรมการผู้จัดการใหญ่ พร้อมผูบ้รหิาร บรษิทั ทพิย
ประกันภยั จ�ำกดั (มหาชน) ร่วมงานประกวด นางสาวถิน่ไทยงาม 
ประจ�ำปี 2561 รอบตดัสนิ ซึง่เป็นเวทีทรงเกียรติมานานถงึ 68 ปี 
โดยพลิกโฉมเวทีการประกวดให้ทันสมัย เป็นสากลมากข้ึน 
แต่ยังคงเอกลักษณ์ความเป็นไทย โดยมีคณะกรรมการผู้ทรง
คุณวฒุจิากหลากหลายสาขาอาชพีร่วมเฟ้นหาสาวงามทีเ่พยีบ
พร้อมด้วยความสวย บคุลกิภาพด ีมคีวามสามารถรอบด้าน ณ 
ห้องอัลทรา อารีนา ศูนย์การค้า โชว์ดีซี

Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman, Somporn 
Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director and the 
Board of Directors of Dhipaya Insurance Plc. had 
attended the final round of 2018 Miss Thin Thai 
Ngarm Pageant, a 68 years old renowned pageant, 
a modern but still preserving of the Thai identity. 
The judges were a panel of highly qualified experts 
from various fields looking for the contestants that 
are well-equipped with beauty, good personality, 
all-round capabilities. The event was held at the 
Altra Arena, Show DC.

Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman of the Board of Directors, and Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director, and 
the Board of Directors of Dhipaya Insurance Plc. jointly announced the operating results at the 2018 Annual General Shareholders’ 
Meeting, having voted to pay dividends of 2.75 Baht per share. The Company has paid the dividends of 0.75 Baht per share for the 
first six months of 2017 and the pending amount of 2.00 Baht per share and stock dividends, and would be paid to shareholders 
whose names appeared on the Company Shareholders’ registration on the Record Date on March 15, 2018. The dividends were 
scheduled to be paid on May 22, 2018. The meeting took place at Swissotel Le Concorde Hotel.
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ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการ
ฝ่ายส่ือสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมกับ กรมธนารักษ์ 
ธนาคารออมสิน ทิพยประกนัชวีติ และ บรษิทั ไนน์ฟ็อกซ์ เอนเทอร์เทนเม้นท์ เปิดตวัโครงการ  
“ทิพยศิลป์แห่งสยาม” โดยจัดการแสดงหุ่นละครเล็ก ตอน “สงครามเภรีปราบอรินทร์”  
ที่รวบรวมเอาศิลปะการแสดงที่ทรงคุณค่าของไทยหลายๆ แขนง เข้ามาผนวกกัน เช่น  
หุ่นละครเล็ก กระบี่กระบอง กลองศึก พร้อมแขกรับเชิญพิเศษ อ.เนาวรัตน์ พงษ์ไพบูลย์  
กวซีไีรต์ ศลิปินแห่งซาต ิและศิลปินดาราร่วมแสดง โดยได้รบัเกยีรตจิาก หม่อมหลวงปนัดดา 
ดิศกุล ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ�ำ นายกรัฐมนตรี ให้เกียรติเป็นประธานเปิดงาน ซึ่งการแสดง 
ดังกล่าวนี้ได้จัดขึ้น ณ หอประชุมใหญ่ ศูนย์วัฒนธรรมแห่งประเทศไทย

หม่อมหลวงปนัดดา ดิศกุล  ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ�ำ
นายกรัฐมนตรี ให้เกียรติมาเป็นองค์ปาฐกบรรยายในหัวข้อ  
“ตามรอยพระราชา” ซ่ึงจัดโดย ดร.ดนัย จันทร์เจ้าฉาย 
ประธานมูลนิธิธรรมดี และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
ส�ำนกัพมิพ์ดเีอม็จ ีร่วมด้วย คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยกา 
รฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) นายแพทย์จกัรธรรม ธรรมศักดิ ์ประธานคณะท�ำงาน
โครงการหนงัสอืเดนิทางตามรอยพระราชา ส�ำนกังานส่งเสรมิ
สงัคมแห่งการเรยีนรูแ้ละคณุภาพเยาวชน (สสค.) ร่วมเสวนา 
หัวข้อ “ตามรอยพระราชา” โครงการที่จัดขึ้นเพื่อสืบสาน
ศาสตร์พระราชา โดยเชญิชวนให้ประชาชนไปเรยีนรูใ้นพืน้ที่
ต่าง ๆ  ทีไ่ด้น�ำศาสตร์พระราชา มาใช้ในการแก้ปัญหาในชมุชน
จนประสบความส�ำเรจ็และกลายเป็นชมุชนต้นแบบทีเ่ข้มแขง็
อย่างยั่งยืน ณ ห้องโลตัส ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิติ์

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director, Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR 
Department Dhipaya Insurance Plc. along with the Treasury Department, Government Savings Bank and Dhipaya Life Assurance 
Public Company Limited and 9 Fox Entertainment launched the project on “Thip Slin Haeng Siam”. The project organized a classical 
puppetry, “Songkhram Pheri Prab Arin”, which combined many Thai performing arts such as Puppet, Sword and Pole Fighting 
and Battle Drum. The special guests were Ajan Nawarat Phongpaiboon, The S.E.A. Write Awardees and National Artist, and artists 
with the honored by M.L. Panadda Diskul, Vice Minister attached to the Prime Minister, presided over the opening ceremony. This 
performance was held at the Main Hall of the Thailand Cultural Center.

ML Panadda Diskul, Vice Minister attached to the Prime Minister, was honored to be a speaker on the topic “Following His 
Majesty’s Footsteps”, organized by Dr. Danai Chanchaochai, President of Do-d-Foundation and Chief Executive Officer DMG Publishing 
Co., Ltd., together with Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communications and CSR, Dhipaya Insurance Plc., Dr. Chaktham 
Thammasak, Chairman of “Following His Majesty’s Footsteps” volume and Quality Learning Foundation (QLF) joined the panel to 
discussion on “Following His Majesty’s Footsteps”. The project which was organized to carry on the King’s Philosophy by inviting 
people to acquire knowledge from various areas which applied the King’s Philosophy to solve problems in the community successfully 
and becoming a strong and sustainable model community. The event held at Lotus Room, Queen Sirikit National Convention Center.
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ดร.สเุมธ ตนัตเิวชกลุ กรรมการและเลขาธกิาร มลูนธิชิยัพฒันา รบัมอบเงนิสมทบทนุ 
มลูนธิชิยัพัฒนา จาก คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กรและ CSR บรษิทั 
ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) สนับสนุนการด�ำเนินงานตามโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชด�ำริ รวมถึงโครงการพัฒนาอื่น ๆ ที่เป็นการช่วยเหลือประชาชนในด้านเศรษฐกิจ
และสังคม เพ่ือน้อมเกล้าน้อมกระหม่อมถวายพระราชกุศล แด่สมเด็จพระบูรพมหา 
กษัตริยาธิราชเจ้าแห่งสยามประเทศทุก ๆ พระองค์ ณ มูลนิธิชัยพัฒนา

Dr. Sumet Tantivejkul, secretary general of the Chaipattana Foundation 
accepted the donation from Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate 
Communications and CSR, Dhipaya Insurance Plc. The Company has been 
supporting the implementation of the royal development projects and 

development projects that support people in economic and society in dedication to Phra Bat Somdet Phra Poraminthra Maha 
Bhumibol Adulyadej Borommanatthabophit as well as all His Majesty the Kings of Siam, at Chaipattana Foundation.

คณุสมใจนกึ เองตระกลู ประธานกรรมการ ดร.สมพร สบืถวลิกุล กรรมการผูจั้ดการใหญ่ 
บริษทั ทพิยประกนัภัย จ�ำกัด (มหาชน) พร้อมหน่วยหนมุานทพิยจติอาสา ท�ำบญุบรจิาคโลงศพ 
จ�ำนวน 200 หีบ ผ้าห่อศพ และของใช้ที่จ�ำเป็นอื่น ๆ อาทิ ยารักษาโรค รองเท้ายาง ให้กับ 
มูลนิธิสว่างบริบูรณ์ธรรมสถาน โดยมีคุณวิชัย ชูชัยเจริญ ประธานมูลนิธิสว่างดาวดึงส์ธรรม 
และประธานจัดงาน ร่วมมอบ ณ มูลนิธิสว่างดาวดึงส์ธรรม กรุงเทพ

Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman of the Board of Directors, Somporn 
Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director, Dhipaya Insurance Plc. together with 
Dhipaya Hanuman Volunteer Unit donated 200 coffins, shroud and other 
necessary items such as medicine and rubber shoes to Sawang Daowaduengs Dharma Foundation with Mr. Wichai Chuchaicharoen, 
the Chairman of Sawang Daowaduengs Dharma Foundation and the chairman of the joint event, at Sawang Daowaduengs Dharma 
Foundation, Bangkok

ฯพณฯ ประภัตร โพธสุธน อดีตรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ให้การต้อนรับ ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่  
คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท  
 ทพิยประกนัภัย จ�ำกดั (มหาชน) ผูส้นบัสนนุ โครงการ “ทพิยพฒันาเยาวชน
สบืสานการเรยีนรูศ้าสตร์พระราชา” และในโอกาสทีน่�ำสือ่มวลชน เยีย่มชม
โครงการ ซึ่งโครงการนี้ได้จัดขึ้นเพื่อน้อมส�ำนึกในพระมหากรุณาธิคุณของ 
พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภูมพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติรในหลวง
รัชกาลที่ 9 ที่พระองค์ได้ทรงพระราชทานโครงการต่าง ๆ และแนวทางใน
การด�ำเนนิชวิีตหลักเศรษฐกจิพอเพยีง โดยน�ำเดก็นกัเรยีนจากโรงเรยีนต่าง ๆ  
กว่า 4,000 คน มาเรียนรู้ศาสตร์พระราชา เพื่อปลูกฝังความรู้ ให้มีความ
เข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน�ำความรู้กลับไปประยุกต์ใช้
ในการด�ำเนินชีวิตให้มีความสุข ณ หมู่บ้านอนุรักษ์ควายไทย จ.สุพรรณบุรี

His Excellency Prapat Pottsuthon, former Minister of 
Agriculture and Cooperatives welcomed  Somporn Suebthawilkul, 
Ph. D., Managing Director and Mrs. Wichuda Traitum, Director 
of Corporate Communications and CSR, Dhipaya Insurance Plc., 
sponsors of the “Dhipaya Youth Development on The King’s 
Philosophy Project”. This project was held to raise awareness 
of the grace of His Majesty King Bhumibol Adulyadej Boromart 
Bophit, Rama 9. His majesty had established many projects 
and initiated the principles of sufficiency economy. More than 
4,000 students from different schools came to learn about 
the King’s Philosophy in order to understand the sufficiency 
economy principle then bring this knowledge back to apply in 
life. The event was held at Thai Buffalo Conservation Village, 
Suphan Buri Province.
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คณุสมชยั สจัจพงษ์ ปลดักระทรวงการคลงั รบัมอบเงนิสนบัสนนุทมีฟตุบอล เอม็โอเอฟ 
ศลุกากรยไูนเต็ด (MOF CUSTOMS UNITED) จาก ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) จ�ำนวน 500,000 บาท เพื่อเป็นการสนับสนุน
การเกบ็ตวัฝึกซ้อมส�ำหรบัการแข่งขนั ออมสนิ โปร ลคี T-3 ฤดกูาลแข่งขนัปี 2018 ตลอดจน
กิจกรรมของสโมสร ในการพัฒนาเยาวชนเพื่อการแข่งขันฟุตบอลอาชีพ (MOF CUSTOMS 
UNITED ACADEMY) โดยมี คุณยุทธนา หยิมการุณ หัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงการ
คลงั ประธานสโมสรเอม็โอเอฟ ศลุกากรยไูนเตด็ และคณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่าย
สือ่สารองค์กรและ CSR ทพิยประกนัภยั ร่วมเป็นสกัขพียาน ในงานเปิดตวัทมีฟตุบอลเอม็โอ
เอฟ ศุลกากรยูไนเต็ด ณ อาคารอเนกประสงค์ กระทรวงการคลัง

Mr. Somchai Sujjapong, Permanent Secretary, accepted the donation for 
the MOF Customs United Football Club from Somporn Suebthawilkul, Ph. D., 
Managing Director of Dhipaya Insurance Plc., of amount 500,000 baht to 
support the training for the GSB T-3 2018 competition season as well as the 
club activities for MOF Customs United Academy. The launching ceremony of 
MOF Customs United Football Club was witnesses by Mr. Yuthana Yimkaroon, 
Chief of Inspector General, Ministry of Finance, MOF Club President Customs 
United and Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communications and 
CSR, Dhipaya Insurance Plc. The event was held at the multipurpose building, 
Ministry of Finance.

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่าย
สื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) น�ำผู้บริหารและพนักงาน 
ศลิปินนกัร้องพร้อมด้วยสือ่มวลชน ร่วมงาน “อุน่ไอรกั คลายความหนาว” สมัผสับรรยากาศ
ย้อนยุค งานฤดูหนาวในสมัยรัชกาลท่ี 5 โดยร่วมกันสืบสานวัฒนธรรมไทยพร้อมใจแต่งกาย
ชุดไทย ชมกิจกรรมต่าง ๆ ภายในงาน ณ ลานพระราชวังดุสิต

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director, Mrs. Wichuda Traitum, 
Director of Corporate Communications and CSR, Dhipaya Insurance Plc. led 
executives, employees, singers, artists as well as the media took part in the 
event “ Oon Ai Rak Klay Kwam Nao (Love and Warmth at Winter’s End)”, 
experiencing the retro atmosphere of the winter fair during the reign of King 
Rama V. The event was organized to preserve traditional Thai culture costumes 
with various activities. The event was held at the Royal Plaza, Dusit Palace.

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่าย
สื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) มอบเงินสมทบทุนมูลนิธิ
ไทยรฐั จ�ำนวน 100,000 บาท เพือ่ช่วยเหลอืและสนบัสนนุการศกึษาแก่เดก็ด้อยโอกาส โดย
มี คุณสราวุธ วัชรพล หัวหน้ากองบรรณาธิการ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ รับมอบ ณ ส�ำนักงาน
ใหญ่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director, Mrs. Wichuda Traitum, 
Director of Corporate Communications and CSR, Dhipaya Insurance Plc. donated 
100,000 Baht to Thairath Foundation to assist and provide support for the 
education of disadvantaged children. Mr. Sarawut Watcharapol, Editor in Chief 
of Thairath Newspaper, accepted the donation. The event was held at Thairath 
Newspaper Head Office.
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กร และCSR บรษิทั ทพิยประกันภยั 
จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมสนับสนุนโครงการ “เที่ยวให้สุด ปักหมุด สุดแดนใต้” โดยจับมือกับ 
การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ธนาคารออมสนิ  ไทยเบฟเวอเรจ และ บริษทั อาร์พเีอม็ มเีดยี 
จ�ำกัด ฯลฯ โครงการนี้จัดขึ้นเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายภาครัฐ เพื่อให้ประชาชน 
นกัท่องเทีย่ว ได้เหน็ถงึความงดงามอดุมสมบรูณ์ ทัง้ธรรมชาต ิวฒันธรรม ภาษาและประเพณี 
ของ 3 จงัหวดัชายแดนใต้ นราธวิาส ยะลา ปัตตาน ีส่งเสรมิการท่องเทีย่วในมมุมองใหม่ ท่ีจะ
ช่วยขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ โดยผ่านกจิกรรมทีห่ลากหลายของโครงการ ณ Show Dc พระราม 9

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communications and CSR, 
Dhipaya Insurance Plc. supported the project “Travelling to the End, Pinning 
the Southern Region” by cooperating with the Tourism Authority of Thailand, 
Government Savings Bank, Thai Beverage and RPM Media Company Limited 
etc. This project was organized to promote and support government policies 
for the people and tourists to experience the beauty and richness of nature, 
culture, language and tradition of the three southern provinces; Narathiwat, 
Yala and Pattani. This was to promote new perspective of tourism that will 
drive the economy through various activities of the project, such as cycling 
activities “Pạn Pạn Jai Cạkkayan, Bangkok - Betong, drama series from Club Friday 
organizer and many other activities. The event was held at Show DC Rama 9.

สภาสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ และ มูลนิธิ Miracle 
of Life จัดกิจกรรม “รวมหัวใจ ไปให้สุดที่แดนใต้” โดยมี ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมปล่อยตัว นักปั่นจักรยาน และ 
นกัเจท็สกี  โดยป่ันจกัรยานจาก กรงุเทพฯ - เบตง และขีเ่จท็สก ีเส้นทาง กรงุเทพฯ - นราธวิาส 
เพือ่ช่วยเหลอืเดก็ด้อยโอกาส  พกิาร เดก็ทีเ่ป็นผูป่้วยติดเตยีง และเดก็ทีไ่ด้รบัผลกระทบจาก
เหตุการณ์ไม่สงบใน 3 จังหวัดชายแดนใต้ ณ ลานกิจกรรมเอเชียทีค เดอะริเวอร์ ฟร้อนท์ 

The National Council on Social Welfare of Thailand and the Miracle of Life 
Foundation organized the activity “Combine the Heart to the Southern Region” 
by Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance 
Plc. joined the releasing of cyclists and jet skiers. The cycling route covered 
a distance from Bangkok to Betong while the jet ski route from Bangkok to 
Narathiwat. This was to help the disadvantage, disability, bedridden children 
and children affected from the unrest events in the three Southern provinces.  
The event was held at the Asiatique the Riverfront Activity Park.

ดร.สมพร  สบืถวลิกุล กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บรษัิท ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) 
จบัมอื เมเจอร์ ซนีเีพลก็ซ์ กรุป้ พร้อมด้วย พนัธมติร ร่วมสร้างปรากฏการณ์สดุยิง่ใหญ่ไปกบั
โลกดกึด�ำบรรพ์เสมอืนจรงิด้วยเทคโนโลยสีดุล�ำ้ พร้อมกองทัพไดโนเสาร์ทีจ่ะกลบัมามชีวีติจรงิ
ให้สัมผัสอย่างใกล้ชิด เข้าชมฟรี ในกิจกรรม JURASSIC EXPO 2018 SAVE DINOSAURS 
โดยแบ่งเป็นโซนต่าง ๆ อาทิ UNDER WATER WORLD-4D  by ทิพยประกันภัย ร่วมด้วย 
คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR  อีกทั้งเซเลบดารา ณ 
ศูนย์การค้าเมกาบางนา

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya Insurance 
Plc., Major Cineplex Group, along with the partners created a phenomenon 
with the primeval world; advanced virtual reality technology, which bring the 
army of dinosaurs back to life. The admission to JURASSIC EXPO 2018 SAVE 
DINOSAURS was free. Dhipaya Insurance separated the event into different 
zones such as UNDER WATER WORLD-4D by Dhipaya Insurance together. Mrs. 
Wichuda Traitum, Director of Corporate Communications and CSR, celebrities 
and artists also joined the event at Mega Bangna Shopping Center.
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ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย 
จ�ำกดั (มหาชน) ให้การต้อนรบัทมีนกัแข่งรถ GYMKHANA พร้อมมอบกรมธรรม์
ประกนัอบุตัเิหตสุ่วนบคุคลจ�ำนวน 8 คน ทนุประกนัภยัรวม 8,000,000 บาท 
เพื่อเป็นขวัญและก�ำลังใจในโอกาสที่นักแข่งรถเป็นตัวแทนของประเทศไทย 
ไปร่วมแข่งขนัระดบันานาชาต ิในรายการ AAGC 2018 ทีป่ระเทศอนิโดนเีซยี

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya 
Insurance Plc. welcomed GYMKHANA racing team and presented 
eight Personal Accident Insurance Policies, amount of 8,000,000 
Baht as an encouragement that the motorists represent Thailand 
in the AAGC 2018 in Indonesia.

คุณณฐินี ธนะรัชต์ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุ 
ส่วนบุคคล บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) พร้อมทมีงาน ร่วมสนบัสนนุ
กิจกรรม “ROXY Make Waves Move Mountains Tour 2018” ซึ่ง 
จัดโดย ROXY แบรนด์โดยมอบกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล  
ทุนประกันภัย 100,000 บาท ให้กับผู้ร่วมกิจกรรม จ�ำนวนกว่า 700 คนโดย
ในงานนี้ได้พาลูกค้า TIP Lady เข้าร่วมกิจกรรม เพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้
กับผู้หญิงและเติมเต็มประสบการณ์ความสนุกของการออกก�ำลังกายแบบมี
ไลฟ์สไตล์ อาทิ การวิ่ง Fun Run ระยะทาง 4.5 กิโลเมตร โยคะ ที่ฝึกสอน
โดย ครูเอก พงศ์พิพัฒน์ เกียรติประพิณ การเล่นกระดานโต้คลื่น เป็นต้น  
พร้อมทั้งออกบูธ TIP Lady เพื่อมอบสิทธิพิเศษ และของรางวัลมากมาย  
ณ สวนสาธารณะ หนองน�้ำ-ในหาน จ.ภูเก็ต

คณุต้น ตณัฑ์สทุธวิงศ์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ บริษทั ทพิยประกนัภยั 
จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมสนบัสนนุ การจดังาน RAMA3 RUNNING HERO 2018 
Episode4. “WATER HEROES” งานวิง่ทีย่ิง่ใหญ่แห่งปีบนสะพานภูมพิล เพือ่
ส่งเสริมให้ประชาชนหันมาออกก�ำลังกายเพื่อสุขภาพ รายได้เพื่อสมทบทุน
มูลนิธิอุทกพัฒน์ในพระบรมราชูปถัมภ์ โดยมี ร.ต.ต.เกรียงศักดิ์ โลหะชาละ 
ประธานท่ีปรกึษา โครงการ Int-intersect เป็นประธานในพธิเีปิด ณ Int-intersect 
พระราม 3

Mr. Tone Tansuittiwong, Deputy Managing Director of Dhipaya 
Insurance Plc., supported the event of RAMA3 RUNNING HERO 2018 
Episode 4. “WATER HEROES” was the greatest marathon of the 
year on Bhumibol Bridge. This event was to encourage people to 
exercise for better health. The proceed was donated to the Utokapat Foundation Under the Royal Patronage of H.M. The King, with 
Pol.sub.Lt. Kriangsak Lohachala, Chairman of the Int-intersect project, presided over the opening ceremony at Int-intersect Rama 3.

Ms. Nathini Dhanarajata, Director of Accident and Health Underwriting Department, Dhipaya Insurance Plc., and the team 
supported the “ROXY Make Waves Move Mountains Tour 2018” event which organized by ROXY. Dhipaya Insurance presented 
the Personal Accident Insurance Policies of 100,000 Baht to over 700 participants. In this event, TIP Lady customers also took 
part in inspiring women and fulfill the fun experience of exercising such as the Fun Run of 4.5 kilometers, yoga taught by Mr. Eak, 
Pongphiphat Kiatpraphin, surfing and etc. The activities also included the TIP Lady Booth with providing many special privileges. 
The event was held at Nong Nam - Nai Harn Park, Phuket Province.
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คณุวชิชดุา ไตรธรรม ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กรและ CSR บรษัิท 
ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) ร่วมสนบัสนนุและมอบรางวลัให้กบันกักฬีา
และผูฝึ้กสอนทีไ่ปสร้างชือ่เสยีงให้กบัประเทศไทย ในการแข่งขนักฬีาเอเชยีน
เกมส์ ครั้งที่ 18 ณ กรุงจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย  ในโครงการ “ข่าวสด
เชียร์สุดใจทีมชาติไทยลุยเอเชียนเกมส์” โดยมอบกรมธรรม์ประกันอุบัติเหตุ
ส่วนบุคคล ทุนประกัน 1,000,000 บาท จ�ำนวน 5 รางวัล ให้แก่นักกีฬา
ยอดเยี่ยมชาย-หญิง ขวัญใจมหาชนชาย-หญิง โค้ชดีเด่น มูลค่าทุนประกัน
รวม 5,000,000 บาท และมอบรางวัลเงินสดให้กับทีมนักกีฬายอดเยี่ยมอีก 
300,000 บาท ณ ห้องประชุม อาคารข่าวสด

คุณศุภกิจ จิตร์เพ่ิมพูลผล ฝ่ายส่ือสารองค์กรและ CSR บริษัท  
ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมสนับสนุนกิจกรรม เดิน-ว่ิงการกุศล 
“Major Care Mini Marathon 2018 Run with Care” ภายใต้แนวคิด 
“ทุกก้าวที่วิ่ง ให้น้องได้ก้าวไกล” โดยมอบกรมธรรม์อุบัติเหตุส่วนบุคคล ให้
กบัผูเ้ข้าร่วมกจิกรรม กว่า 4,000 คน โดยม ีคณุอรโุณชา ภาณพุนัธุ ์กรรมการ 
มูลนธิเิมเจอร์แคร์เป็นตวัแทนรบัมอบ โดยกจิกรรมนีจ้ดัขึน้เพือ่สมทบเป็นทนุ
การศึกษาและสร้างห้องหนงัเพือ่การเรยีนรูใ้นโรงเรยีน มอบให้กบัโรงเรยีนใน
ชนบท ปีละ 10 โรงเรยีน 10 จงัหวดั ณ ลานหน้าห้องสมดุประชาชน สวนลมุพนิี

Mr. Supakit Chitphoemphoonphon, Corporate Communication 
and CSR Department of Dhipaya Insurance Plc., supported the 
charity event “Major Care Mini Marathon 2018 Run with Care” under the concept of “Every Step of Running Mean Further Step 
of Children” presented the Personal Accident Insurance Policies for over 4,000 participants, accepted by Ms. Arunosha Panupan, 
Director of Major Care Foundation. This event was organized to donate as scholarship and building a movie room for learning in 
schools. These provided to schools in rural areas, 10 schools per year in 10 provinces. The event was held at the front yard of 
Public Library, Lumpini Park.

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communications and CSR, Dhipaya Insurance Plc., supported and awarded the 
athletes and trainers who had contributed to the enhancement of the Thailand’s reputation in the 18th Asian Games in Jakarta, 
Indonesia. Dhipaya Insurance presented Personal Accident Insurance Policies with sum insured of 1 Million Baht, in the project 
“Khaosod Cheer Team Thai through Asian Games”, to five excellent male and female athletes, public flavourite male and female 
athlets and outstanding coaches, the sum insured total of 5 Million Baht and a cash prize of 300,000 Baht for excellent athlete’s 
team at the newsroom, Khaosod building.

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ คุณวิชชุดา ไตรธรรม  
ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กรและ CSR บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) 
คุณดนัย จันทร์เจ้าฉาย ประธานมูลนิธิธรรมดี และ คุณศรัณย์ วิรุตมวงศ ์
ประธานกรรมการ บริษัท บีบีทีวี นิวมีเดีย จ�ำกัด น�ำเยาวชนที่ผ่านการบวช
เณรโครงการปลกูตน้กลา้ ยาตราพุทธภูมิ ณ พทุธคยา พร้อมด้วยสื่อมวลชน 
ร่วมโครงการ ทิพยประกันภัยร่วมสืบสานศาสตร์พระราชา ตอน “ทิพยตาม
รอยพระราชา” สบืสานพระราชปณธิานในหลวงรัชกาลที ่9 เรยีนรูว้ดัของพ่อ 
ณ วัดพระรามเก้ากาญจนาภิเษก กรุงเทพมหานคร และชุมชนบ้านศาลาดิน 
อ.พุทธมณฑล ชุมชนที่น�ำแนวทางศาสตร์พระราชา เป็นอีกหน่ึงชุมชน
ตัวอย่างจาก 9 เส้นทาง ใน 81 แหล่งเรียนรู้มีชีวิต ของการตามรอยศาสตร์
พระราชาผู้ยิ่งใหญ่

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director, Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communications and CSR, 
Dhipaya Insurance Plc., Mr. Danai Janchaochai Chairman of Do D Foundation and Mr. Saran Virutamwong, Chairman of BBTV New 
Media Co., Ltd., led the youths, that had gone through Buddhist ordination under the project “Pluk Ton Kla Yatra Phutha Phumi” 
at Bodh Gaya, and the media to participated in the project “Dhipaya Insurance carry on the King’s Philosophy”. The episode title 
was “Dhipaya Follow His Majesty’s Footsteps”, continuing the Royal Wish of King Rama IX, learn the father’s temple at Phra Ram 
Kao Temple, Kanchanaphisek, Bangkok and Ban Sala Din community, Phutthamonthon District.  The community applied the King’s 
Philosophy and it is one of the model community out of nine routes from 81 living learning center, following His Majesty’s footsteps.
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ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย 
จ�ำกดั (มหาชน) คุณชลัทชัย ปภสัร์พงษ์ รองประธานจดังานมหกรรมยานยนต์ 
ร่วมเปิดบูธทิพยประกันภัย ในงานมหกรรมยานยนต์ คร้ังที่ 35 หรือ The 
35th Thailand International Motor Expo 2018 โดย ทิพยประกันภัย 
ได้ยกทัพผลิตภัณฑ์ประกันภัยมาพร้อมกับโปรโมชั่นส่วนลดสุดพิเศษ อาทิ 
ประกันภยัรถยนต์ส�ำหรบัผูห้ญงิ TIP LADY  ลุน้รับรางวัลใหญ่รถยนต์ Toyota 
Yaris ATIV  และร่วมสนกุกับกจิกรรมภายในบธูรบัของทีร่ะลึกอกีมากมาย ณ 
อิมแพ็คชาเลนเจอร์ เมืองทองธานี

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya 
Insurance Plc. and Mr. Chalatchai Paphatphong, Vice President 
of the Motor Expo organization, joined the opening of Dhipaya 
Insurance booth on the 35th Thailand International Motor Expo 
2018. Dhipaya Insurance presented insurance products with special promotions such as Motor insurance for women, TIP LADY, 
having chance of winning the grand prize, Toyota Yaris ATIV and enjoying many activities within the booth; receiving many souvenirs. 
The event was held at IMPACT Challenger, Mueang Thong Thani.

ดร.สมพร สืบถวิลกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย 
จ�ำกัด (มหาชน) จัดเสวนา เรื่อง “การเชื่อมโยง Tourism Tech Startup 
กับการประกันภัย” เพื่อสร้างโอกาสความร่วมมือในการให้บริการแก่ 
นกัท่องเทีย่ว โดยมผีูร่้วมเสวนา อาท ิคณุอนพุงษ์ เกรยีงไกรลปิิกร กรรมการ
ผู้จัดการ Traveligo คุณอมฤต ฟรานเซ่น กรรมการบริหารด้านการตลาด 
และ Co-founder บรษัิท AppMan คณุชนิธปิ แต้มแก้ว Co-founder Koh 
Life โดยมีผู้ที่สนใจเข้าร่วมงานทั้งประชาชน กลุ่มสตาร์ทอัพ และนักศึกษา  
ณ ห้อง Inspriation Chamber ทิพยประกันภัย ส�ำนักงานใหญ่

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director of Dhipaya 
Insurance Plc., organized a seminar on “Connecting the Tourism 
Tech Startup with Insurance” to create cooperation opportunities 

in providing services to tourists. The participants were Mr. Anuphong Kriangkrailipikorn, Managing Director of Traveligo, Mr. Amarit 
Fransen, Marketing Executive Director and Co-founder of AppMan Company and Mr. Chintip Kaekaew the Co-founder of Koh Life. 
The interested attendees were Startup groups and students; at the Inspriation Chamber, Dhipaya Insurance, Headquarters.

คณุต้น ตณัฑ์สทุธวิงศ์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ บริษทั ทพิยประกนัภยั 
จ�ำกัด (มหาชน) มอบกรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุกลุ่ม ให้กับ คุณมนูญ  
ศรีเจริญกุล กรรมการผู้จัดการ และคุณสุริยนต์ เลิศสุภาผล รองกรรมการ 
ผูจ้ดัการ e-Joblive.com เวบ็ไซต์สรรหาบคุลากรครบวงจร ตามโครงการ TIP 
on e-Joblive.com ท่ีเป็นการท�ำ Co-Marketing กับทางทีมธุรกิจประกัน
ภัยดิจิทัล ซึ่งเป็นการท�ำประกันอุบัติเหตุกลุ่มให้กับสมาชิก e-Joblive.com 
ณ ทิพยประกันภัย ส�ำนักงานใหญ่

Mr. Tone Tansuittiwong, Deputy Managing Director of Dhipaya 
Insurance Plc., presented Group Personal Accident Policies to 
Mr. Manoon Sricharoenkul, Managing Director and Mr. Suriyon 
Lertsuphaphon, Deputy Managing Director, of e-Joblive.com. E-Joblive.com is a comprehensive recruitment website based on the 
TIP on e-Joblive.com project, which is co-marketing with the digital insurance business team to apply group accident insurance for 
members of e-Joblive.com. The event was held at the Dhipaya Insurance, Headquarters.
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



คณุสมใจนกึ เองตระกูล ประธานกรรมการ ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัใหญ่ 
บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) พร้อมบริษัท น�้ำด่ืมรีเจนซี่ และ บริษัท ทิพย
ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมจัดคอนเสิร์ตขอบคุณผู้มีอุปการคุณ โดยน�ำศิลปิน
ชื่อดังระดับต�ำนาน The Brothers Four เจ้าของเพลงฮิต Greenfields , Try to 
Remember และอีกมากมาย มาร่วมสร้างความสุขให้กับผู้มีอุปการคุณในช่วงส่งท้าย 
ปีเก่าต้อนรบัปีใหม่ โดยได้รบัเกยีรตจิากบคุคลส�ำคญัในแวดวงสงัคมและแขกผูม้เีกยีรติ 
อาทิ ม.ร.ว. จิยากร อาภากร เสสะเวช ประธานกรรมการมูลนิธิราชสกุลอาภากร  
ร่วมงานในครั้งนี้ ณ โพธาลัย เลเชอร์ ปาร์ค

Mr. Somchainuk Engtrakul, Chairman, Somporn Suebthawilkul, Ph. 
D., Managing Director, Dhipaya Insurance Plc., together with Regency Water 
Company and Dhipaya Life Assurance Plc., both companies organized a 
concert to show appreciation to valued customers by bringing the legendary 
artists: The Brothers Four, owners of popular songs, Greenfields, Try to 
Remember and many more, to create happiness on the New Year’s Eve. 
The event was honored by important people in the society and guest 
of honored, such as M.R. Jiyakorn (Abhakara) Sasaphet, Chairman of The 
Abhakara Foundation. The event was held at the Pothalai Leisure Park.

ดร.สมพร สบืถวลิกลุ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ คณุวชิชดุา ไตรธรรม 
ผูอ้�ำนวยการฝ่ายสือ่สารองค์กรและ CSR น�ำผูบ้รหิาร และพนกังาน 
บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) พร้อมสื่อมวลชน ร่วมงาน 
“อุ่นไอรัก คลายความหนาว สายน�้ำแห่งรัตนโกสินทร์” สัมผัส
บรรยากาศย้อนยุค งานฤดูหนาวในสมัยรัชกาลที่ 5 โดยร่วมกัน
สืบสานวัฒนธรรมไทย แต่งกายชุดไทย ชมกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
งานบอกเล่าถึงประวัติศาสตร์ทีส่�ำคญัและคณุค่าของสายน�ำ้แห่งกรงุ
รตันโกสนิทร์ พระทีน่ัง่กลางน�ำ้ และร่วมซือ้สลากการกศุลมจัฉาพา
โชค ฯลฯ ณ ลานพระราชวังดุสิต 

Somporn Suebthawilkul, Ph. D., Managing Director, Mrs. 
Wichuda Traitum, Director of Corporate Communications 
and CSR, and employees of Dhipaya Insurance Plc. together 
with the media attended in the event “Un Ai Rak Khlai 
Khwam Nao (Love and Warmth at Winter’s End) The River 
of Rattanakosin” experiencing retro atmosphere winter 
fair during the reign of King Rama V. The event was to 
continuously preserving traditional Thai culture costumes 
and having various activities. It told the important history 
and value of the river of Rattanakosin, Royal throne and 
Matcha Charity Lottery, etc. The event was held at the 
Dusit Palace.
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บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ�ำกดั (มหาชน) จดัท�ำ “ปฏทินิ
สมเด็จองค์ปฐม “พระพุทธชินราช” พระพุทธเจ้าองค์แรก
ในจักรวาลนี้  ประจ�ำปี 2562 เพื่อน้อมเกล้าน้อมกระหม่อม
ถวายพระราชกุศลแด่สมเด็จพระบูรพมหากษัตริยาธิราชเจ้า
แห่งสยามประเทศทุกพระองค์ 

ทพิยประกันภยั ได้เปิดตวัปฏทินิดังกล่าวในวนัที ่9 เดอืน 9 
ผ่านการประชาสัมพันธ์โดยลงหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ รวมทั้ง
น้อมถวาย สมเดจ็พระอรยิวงศาคตญาณ สมเดจ็พระสงัฆราช 
สกลมหาสังฆปริณายก เพื่อประทานให้กับวัดทั่วประเทศ 
และวัดไทยในต่างประเทศ และเผยแพร่ไปทั่วโลก ผ่านทาง 
เอกอคัรราชทตูไทย ประจ�ำประเทศต่าง ๆ   รวมถงึมอบให้องค์กร
ภาครัฐ เอกชน และประชาชนทั่วไป เพื่อความเป็นสิริมงคล

Dhipaya Insurance Plc. printed the “Phra 
Phuttha Chinnarath” calendar, the first Buddha in 
this universe, for the year 2019 in dedication to all 
past monarchs.

Dhipaya Insurance launched the calendar on 
the Nine of Nine month through publicity by the 
Daily News newspaper and make the offering to His 
Holiness Somdet Phra Ariya Wongsa Khottayan the 
Supreme Patriarch, to give to temples throughout 
the country including Thai temples abroad through 
the Thai Ambassadors in various countries.  The 
calendar would also be given to public, private 
sector and people for propitiousness.

ทิพยทั่วไทย ท�ำความดี ไม่มีสิ้นสุด
“Dhipaya Limitless Good Deeds” Projects in Thailand
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) มอบเก้าอีน้ัง่พกัรอ เพือ่ใช้ส�ำหรบัให้บรกิารประชาชนนกัท่องเทีย่วและคนต่างด้าว ทีม่าตดิต่อ
ขอรบับรกิารทีท่�ำการตรวจคนเข้าเมอืงจังหวัดเชยีงราย  และทีจ่ดุบรกิารส่วนแยก องค์การบรหิารส่วน
จังหวัด โดยมี พ.ต.อ.เอกกร บุษบาบดินทร์ ผกก.ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดเชียงราย รับมอบ ณ อาคาร
ที่ท�ำการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดเชียงราย

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department 
of Dhipaya Insurance Plc., presented the waiting chair to be used for serving people, 
tourists and foreigner who came to the immigration in Chiang Rai Province and at 
a separation service point Provincial Administrative Organization. Pol. Gen Eakkorn 
Busababodin, Immigration Director, Chiang Rai Province, at the Immigration Bureau in 
Chiang Rai, accepted the waiting chairs.

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) มอบเต็นท์ ทิพย-ต�ำรวจ ร่มสนาม เสื้อก๊ักสะท้อนแสงเพ่ือใช้ในการดูแลอ�ำนวยความสะดวก
ให้กบัประชาชนและใช้ในกจิกรรมต่างๆ ของต�ำรวจ โดยม ีพ.ต.อ. สนัติน์ท ีประยรูรตัน์ รองผูบั้งคบัการ 
กองตรวจราชการ 2 ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ รับมอบ ณ อาคารทิพยประกันภัย ส�ำนักงานใหญ่ 

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department 
of Dhipaya Insurance Plc., presented tents Dhip-Police, outdoor patio umbrellas and 
safety vests to use in difference occasion. Pol. Col. SanNatee Prayoonrat, Deputy 
Commander Government Inspector 2, Royal Thai Police Office accepted all the items 
at the Dhipaya Insurance Building, Headquarters.

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) มอบเส้ือกนัฝนและเสือ้ก๊ักสะท้อนแสงส�ำหรบัเจ้าหน้าทีต่�ำรวจเพ่ือใช้ในการอ�ำนวยความสะดวก
ให้กับประชาชนในช่วงฤดูฝน โดยมี พ.ต.อ.ค�ำแหง กัณฑวงศ์ ผกก.สน.ลาดกระบัง และ พ.ต.อ.พรเทพ 
สูติปัญญา ผกก.สน.มีนบุรี รับมอบ ณ อาคารทิพย ประกันภัย ส�ำนักงานใหญ่ 

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department 
of Dhipaya Insurance Plc., presented raincoats and safety vests to the police officers to 
be used during the rainy season. Pol. Col. Khamhaeng Kanthawong, Superintendent of 
Ladkrabang Police Station and Pol. Col. Pornthep Suthapanya, Superintendent of Min 
Buri Police Station, accepted all the items at Dhipaya Insurance Building, Headquarters.

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและ CSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) มอบเสือ้กนัฝนทพิยประกนัภยั – ต�ำรวจ  เพือ่ใช้ในการปฏบิตัหิน้าที ่และอ�ำนวยความสะดวก
ให้กบัประชาชน โดยม ีพ.ต.อ.กมัพล รตันประทีป  ผกก.สน.ห้วยขวาง รบัมอบ ณ อาคารทพิยประกนัภยั

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department 
of Dhipaya Insurance Plc., presented Dhipaya Insurance raincoats to the police officers. 
They were accepted by Pol.Gen. Kampol Rattanaprateep, Superintendent of the Huai 
Khwang Police Station, at the Dhipaya Insurance Building.

คุณวิชชุดา ไตรธรรม ผู้อ�ำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กร และCSR บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด 
(มหาชน) มอบป้าย CSR ลดอุบัติเหตุ ให้กับ สถานีต�ำรวจในสังกัดต�ำรวจภูธร จังหวัดปราจีนบุรี และ
ต�ำรวจภูธร จังหวัดสระแก้ว จ�ำนวน 40 ชุด น�ำไปติดตั้งตามจุดเสี่ยงอุบัติเหตุ เพื่อเป็นการเตือนภัยให้
กับประชาชนผูใ้ช้เส้นทางจราจร พร้อมมอบเสือ้กนัฝนและเสือ้สะท้อนแสง ให้กบัเจ้าหน้าทีต่�ำรวจ โดยมี 
พล.ต.ท.เตมิพงษ์ สิทธิประเสรฐิ หวัหน้าจเรต�ำรวจ และ พ.ต.อ.สนัติน์ท ีประยรูรตัน์ รองผูบั้งคบัการ กอง
ตรวจราชการ 2 ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ รับมอบในงานโครงการอบรมสัมมนาเพิ่มศักยภาพผู้ปฏิบัติ
หน้าทีต่รวจราชการของตร.ในยคุ 4.0 ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ณ โรงแรมวนิเซอร์สวทีส์ สขุมุวทิ

Mrs. Wichuda Traitum, Director of Corporate Communication and CSR Department 
of Dhipaya Insurance Plc., presented 40 sets of CSR signs to reduce accidents to police 
stations under the provincial police of Prachin Buri Province and Sa Kaeo Province to 
be installed at the accident risk point warning to people. The Company also presented 
raincoats and safety vests to the police officers. Pol. Lt. Gen. Promphong Sittiprasert 
Chief Inspector of Police and Maj. Gen. Sannatee Prayoonrat, Deputy Commander 
Government Inspectorate 2, Royal Thai Police accepted all the items in the seminar-
training project to increase the potential of the police officer in the 4.0 era of the fiscal 
year 2018 at the Windsor Suites Hotel, Sukhumwit.

ทิพยประกันภัย ห่วงใยทุกชีวิตในสังคม
Dhipaya Insurance Cares for All
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การเพิ่มประสิทธิภาพ และการพัฒนาบุคลากร
Performance Enhancement and Personal Development

MINI MBA FOR EXECUTIVE OFFICER

RISK AND CONTROL SELF-ASSESSMENT (RCSA)
การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายในด้วยตนเอง 
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



DISRUPTION TECHNOLOGY AND FUTURE TREND OF INSURANCE BUSINESS
การแทนที่ของเทคโนโลยีและทิศทางในอนาคตของธุรกิจประกันภัย

CERTIFICATE IN DATA SCIENCE
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ข้อมูล

โครงการร่วมมือกับคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

202 ANNUAL REPORT 2018

Dhipaya Insurance Public Company Limited    



MANAGE MONEY AND LIFE AFTER RETIREMENT
บริหารเงิน บริหารชีวิต หลังชาวทิพยเกษียณอายุ 

MAKING PROFESSIONAL AGENT TRAINING
การสัมมนาเสริมสร้างตัวแทนมืออาชีพ
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



GENERAL INFORMATION

Dhipaya Insurance Public Company Limited
Founded by H.E. Field Marshal Sarit Dhanarajata, the company was registered on November 9, 1951 and began operation on 

November 19, 1951 as a general non-life insurance company.

Head Office:	 1115 Rama III Road, Chong Nonsi, Yannawa, Bangkok 10120 

Telephone: 	 0-2239-2200 

Fax: 	  	 0-2239-2049

Website: 	 www.dhipaya.co.th

Public Company Registration No. 0107538000533

Registered Capital: 600 million Baht divided into 600 million shares with a par value of 1 Baht per share. Paid up capital is  
600 million Baht.

The Company holds equity of 10% or more on December 31, 2018 in the following companies

1. Dhipaya Life Assurance Public Co., Ltd .
Telephone 0-2118-5555

Head Office 63/2 Dhipaya Insurance Plc. Building, 1st, 3rd, 4th, 5th and 6th Floor, Rama IX Road, 
Huai Khwang, Bangkok 10310

Type of Business Life Insurance

Total Shares Issued 1,867,837,300 ordinary shares (at 1 Baht per share)

Shares Held 331,771,332 ordinary shares

% of Total Shares 17.76

2. Dhipaya Insurance Co., Ltd. (Lao PDR)

Telephone +856-21-455-074

Head Office 23 The Kolao (Alounmai) Building, Singha Road, Nongbone Village, 
Saysetha District, Vientiane, Lao PDR

Type of Business Non-Life and Life Insurance

Total Shares Issued 1,000,000 ordinary shares  (at 16,000 LAK per share)

Shares Held 100,000 ordinary shares

% of Total Shares 10.00

	 References

1. Registrar

Name Thailand Securities Depository Co., Ltd. 

Address 93 The Stock Exchange of Thailand Building, Ratchadaphisek Road, Dindaeng, Bangkok 10400 

Telephone 0-2009-9000

Fax 0-2009-9991
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ข้อมูลทั่วไป

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
จดทะเบียนก่อตัง้บรษัิทฯ เมือ่วนัที ่9 พฤศจกิายน 2494 โดย ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ ์ธนะรชัต์ เป็นผูก่้อตัง้และเริม่เปิดด�ำเนนิการเมือ่วนัที ่19 พฤศจกิายน 

2494 โดยด�ำเนินธุรกิจด้านการรับประกันวินาศภัยทุกประเภท

ส�ำนักงานใหญ่	 เลขที่ 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 

โทรศัพท์ 	 0-2239-2200

โทรสาร 	 0-2239-2049

เว็บไซต์  	 www.dhipaya.co.th

จดทะเบียนเป็น บริษัทมหาชน จ�ำกัด 	 เลขที่ 0107538000533

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 600 ล้านบาท แบ่งเป็น หุ้นสามัญ 600 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท เรียกช�ำระแล้ว 600 ล้านบาท

นิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป ของจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายได้แล้วทั้งหมด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ดังนี้

1. บริษัท ทิพยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
โทรศัพท์ 0-2118-5555

ส�ำนักงานใหญ่ เลขที่ 63/2 อาคารทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ชั้นที่ 1,3,4,5 และ 6 ถนนพระราม 9 
แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310

ประกอบธุรกิจ ประกันชีวิต

จ�ำนวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจ�ำหน่ายแล้ว 1,867,837,300 หุ้น (เรียกช�ำระแล้วหุ้นละ 1 บาท)

จ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ 331,771,332 หุ้น (หุ้นสามัญ)

สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 17.76

2. บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (สปป. ลาว)

โทรศัพท์ +856-21-455-074

ส�ำนักงานใหญ่ 23 The Kolao (Alounmai) Building, Singha Road, Nongbone Village, 
Saysetha District, Vientiane, Lao PDR

ประกอบธุรกิจ ประกันวินาศภัย และประกันชีวิต

จ�ำนวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจ�ำหน่ายแล้ว 1,000,000 หุ้น (เรียกช�ำระแล้วหุ้นละ 16,000 กีบ)

จ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ 100,000 หุ้น (หุ้นสามัญ)

สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 10.00

	 บุคคลอ้างอิงอื่น ๆ

1. นายทะเบียนหลักทรัพย์

ชื่อ บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

ที่อยู่ เลขที่ 93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 
เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400

โทรศัพท์ 0-2009-9000 

โทรสาร 0-2009-9991
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บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



	 2. 	 Debenture holder’s representative

		  -None-

3. 	 Auditors
Name PricewaterhouseCoopers ABAS Co., Ltd. 

Address 179/74-80 Bangkok City Tower, 15th Floor, South Sathorn Road, Bangkok, 10120

Telephone 0-2844-1000

Fax 0-2286-5050

	 4. 	 Law Advisor

	 - None -

	 5. 	 Financial Institutions
5.1 	 Krung Thai Bank Public Co., Ltd.

Address

Telephone

Fax

 35 Sukhumvit Road, Klong Toey Nua, Wattana, Bangkok 10110

 0-2255-2222

 0-2255-9391-3

5.2 	 Government Housing Bank

Address 63 Rama IX Road, Huai Khwang, Bangkok 10310

Telephone 0-2645-9000

5.3 	 Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives

Address 2346 Phahonyothin Road, Senanikhom, Chatuchak, Bangkok 10900

Telephone 0-2555-0555

Fax 0-2558-6341

5.4 	 TMB Bank Public Co., Ltd.

Address 3000 2nd Floor, Phahonyothin Road, Chom Phon, Chatuchak, Bangkok 10900

Telephone 0-2299-2349

Fax 0-2273-7806

5.5 	 Government Savings Bank

Address 470 Phahonyothin Road, Samsennai, Phayathai, Bangkok 10400

Telephone
Fax

0-2299-8000
0-2299-8533

5.6 	 Kasikorn Bank Public Co., Ltd.

Address 1 Soi Rat Burana 27/1, Rat Burana Road, Rat Burana, 
Bangkok 10140

Telephone
Fax

0-2888-8888
0-2888-8882

5.7 	 TISCO Bank Public Co., Ltd.

Address 48/2 TISCO Tower, North Sathorn Road, Silom, Bangrak, Bangkok 10500

Telephone 0-2633-6000

Fax 0-2633-6800
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	 2. 	 ผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้

		  -ไม่มี-	

3. 	 ผู้สอบบัญชี
ชื่อ บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จ�ำกัด

ที่อยู่ เลขที่ 179/74-80 อาคารบางกอกซิตี้ ชั้น 15 ถนนสาทรใต้ กรุงเทพฯ 10120 

โทรศัพท์ 0-2844-1000

โทรสาร 0-2286-5050

	 4. 	 ที่ปรึกษากฎหมาย

	 -ไม่มี-

	 5. 	 สถาบันการเงินที่ติดต่อประจ�ำ

5.1 	 ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 35 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์ 0-2255-2222

โทรสาร 0-2255-9391-3

5.2 	 ธนาคารอาคารสงเคราะห์

ที่อยู่ เลขที่ 63 ถนนพระราม 9 เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310

โทรศัพท์ 0-2645-9000

5.3	 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

ที่อยู่ เลขที่ 2346 ถนนพหลโยธิน แขวงเสนานิคม เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

โทรศัพท์

โทรสาร

0-2555-0555

0-2558-6341

5.4 	 ธนาคารทหารไทย จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 3000 ชั้น 2 ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

โทรศัพท์ 0-2299-2349

โทรสาร 0-2273-7806

5.5 	 ธนาคารออมสิน

ที่อยู่ เลขที่ 470 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

โทรศัพท์

โทรสาร

0-2299-8000

0-2299-8533

5.6 	 ธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 1 ซอยราษฎร์บูรณะ 27/1 ถนนราษฎร์บูรณะ แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ  
กรุงเทพฯ 10140

โทรศัพท์

โทรสาร

0-2888-8888

0-2888-8882

5.7 	 ธนาคารทิสโก้ จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 48/2 อาคารทิสโก้ทาวเวอร์ ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

โทรศัพท์ 0-2633-6000

โทรสาร 0-2633-6800
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5.8 	 Islamic Bank of Thailand

Address 66 Q.House Asoke Building, B, M, 12nd, 14th, 18th and 20-23th Floor, Sukhum-
vit 21 Road, Klongtoeynua, Wattana, Bangkok 10110

Telephone 0-2650-6999

Fax 0-2664-3345

5.9 	 Land and Houses Bank Public Co., Ltd.

Address 1 Q.House Lumpini Building, G, 1st, 5th, 6th and 32nd, South Sathon Road, 
Thungmahamek, Sathon, Bangkok 10120

Telephone

Fax

0-2359-0000

0-2677-7223

5.10 	The Hongkong and Shanghai Banking Corporation Limited

Address 968 HSBC Building, Rama IV Road, Silom, Bangrak, Bangkok 10500

Telephone 0-2614-4000

5.11 	Bangkok Bank Public Co., Ltd.

Address 333 Silom Road, Silom, Bangrak, Bangkok 10500

Telephone 0-2645-5555

5.12 	United Overseas Bank (Thailand) Public Co., Ltd.

Address 191 South Sathon Road, Sathon, Bangkok 10120

Telephone

Fax

0-2343-3000

0-2287-2973-4

5.13 	Siam Commercial Bank Public Co., Ltd.

Address 9 Ratchadapisek Road, Bangkok 10900

Telephone 0-2544-1000

5.14 	Thanachart Bank Public Co., Ltd.

Address 444 MBK Tower, Phayathai Road, Wangmai, Pathumwan, Bangkok 10330

Telephone 0-2217-8000

Fax 0-2217-8333

5.15 	Bank of Ayudhya Public Co., Ltd.

Address 1222 Rama III Road, Bang Phongphang, Yan Nawa, Bangkok 10120

Telephone 1572

5.16 	Standard Chartered Bank (Thailand) Public Co., Ltd. 

Address 100 North Sathorn Road, Silom, Bangrak, Bangkok 10500

Telephone 1553
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5.8 	 ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย

ที่อยู่ เลขที่ 66 อาคารคิวเฮ้าส์ อโศก ชั้น B, M, 12, 14, 18 และ 20-23 ถนนสุขุมวิท 21 แขวง
คลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์ 0-2650-6999

โทรสาร 0-2664-3345

5.9 	 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ชั้น G, 1, 5, 6 และ 32 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ 
เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120

โทรศัพท์

โทรสาร

0-2359-0000

0-2677-7223

5.10 	ธนาคารฮ่องกงและเซี่ยงไฮ้แบงกิ้งคอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

ที่อยู่ เลขที่ 968 อาคารเอชเอสบีซี ถนนพระราม 4 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

โทรศัพท์ 0-2614-4000

5.11	 ธนาคารกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 333 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

โทรศัพท์ 0-2645-5555

5.12 	ธนาคารยูโอบี จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 191 ถนนสาทรใต้ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120

โทรศัพท์

โทรสาร

0-2343-3000

0-2287-2973-4

5.13 	ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 9 ถนนรัชดาภิเษก เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

โทรศัพท์ 0-2544-1000

5.14 	ธนาคารธนชาต จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 444 อาคารเอ็มบีเค ทาวเวอร์ ถนนพญาไท แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

โทรศัพท์ 0-2217-8000

โทรสาร 0-2217-8333

5.15 	ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 1222 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120

โทรศัพท์ 1572

5.16 	ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 100 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 

โทรศัพท์ 1553
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BRANCHES

The Northern Part
1 Chiang Rai  Branch

Address 111/12-13  Moo 13,  Super Hi Way Rd., Tambon Sun Sai,

Amphoe Mueang Chiang Rai,  Chiang Rai   57000

Tel. 0-5377-3702-5

Fax. 0-5377-3708

E-mail   chiangrai@dhipaya.co.th

2 Chiang  Mai  Branch
Address 459/98  Charoen Mueang Rd., Tambon Wat Ket,

Amphoe Mueang Chiang Mai,  Chiang Mai  50000

Tel. 0-5330-2444-8

Fax. 0-5330-2450

E-mail   chiangmai@dhipaya.co.th

3 Lampang  Branch
Address 152  Highway-Lampang-Ngao  Rd.,  Tambon  Phrabat ,

Amphoe Mueang Lampang , Lampang  52000

Tel. 0-5423-0893-5

Fax. 0-5423-0899

E-mail   lampang@dhipaya.co.th

4 Phitsanulok  Branch
Address 362/10-11  Moo 3,  Phitsanulok-Lomsak Rd., Tambon Aran Yik,

 Amphoe Mueang Phitsanulok,  Phitsanulok  65000

Tel. 0-5522-0583-7

Fax. 0-5522-0588-9

E-mail   phitsanulok@dhipaya.co.th

5 Nakhon Sawan  Branch
Address 919/118  Moo 10,  Paholyothin Rd.,  Tambon Nakhon Sawan Tok,

 Amphoe Mueang Nakhon Sawan,  Nakhon Sawan   60000

Tel. 0-5631-0222, 0-5622-8530-1

Fax. 0-5631-0598

E-mail   nakhonsawan@dhipaya.co.th

6 Phetchabun Branch
Address 8/10-12 Moo 2 , Saraburi-Lomsak Rd., Tambon Sadiang ,

Amphoe Mueang Phetchabun, Phetchabun 67000

Tel. 0-5674-4222, 0-5674-4500-3

Fax. 0-5674-4400

E-mail   phetchabun@dhipaya.co.th
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ท�ำเนียบสาขาบริษัทฯ

ภาคเหนือ
1 สาขาเชียงราย

ที่อยู่ 111/12-13 หมู่ 13 ถนนซุปเปอร์ไฮเวย์ ต�ำบลสันทราย

อ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57000

โทรศัพท์ 0-5377-3702-5

โทรสาร 0-5377-3708

อีเมล chiangrai@dhipaya.co.th

2 สาขาเชียงใหม่
ที่อยู่ 459/98 ถนนเจริญเมือง ต�ำบลวัดเกต

อ�ำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50000

โทรศัพท์ 0-5330-2444-8

โทรสาร 0-5330-2450

อีเมล chiangmai@dhipaya.co.th

3 สาขาล�ำปาง
ที่อยู่ 152 ถนนไฮเวย์-ล�ำปาง-งาว ต�ำบลพระบาท

อ�ำเภอเมืองล�ำปาง จังหวัดล�ำปาง 52000

โทรศัพท์ 0-5423-0893-5

โทรสาร 0-5423-0899

อีเมล lampang@dhipaya.co.th

4 สาขาพิษณุโลก
ที่อยู่ 362/10-11 หมู่ 3 ถนนพิษณุโลก-หล่มสัก ต�ำบลอรัญญิก

อ�ำเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 65000

โทรศัพท์ 0-5522-0583-7

โทรสาร 0-5522-0588-9

อีเมล phitsanulok@dhipaya.co.th

5 สาขานครสวรรค์
ที่อยู่ 919/118 หมู่ 10 ถนนพหลโยธิน ต�ำบลนครสวรรค์ตก

อ�ำเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ 60000

โทรศัพท์ 0-5631-0222, 0-5622-8530-1

โทรสาร 0-5631-0598

อีเมล nakhonsawan@dhipaya.co.th

6 สาขาเพชรบูรณ์
ที่อยู่ 8/10-12 หมู่ 2 ถนนสระบุรี-หล่มสัก ต�ำบลสะเดียง 

อ�ำเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ 67000

โทรศัพท์ 0-5674-4222, 0-5674-4500-3

โทรสาร 0-5674-4400

อีเมล phetchabun@dhipaya.co.th
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The Northeastern Part
7 Nakhon  Ratchasima  Branch

Address 1982/4-5 Mitarapab Rd.,  Tambon Nai Mueang,

Amphoe Mueang Nakhon Ratchasima,  Nakhon Ratchasima  30000

Tel.       0-4426-2059,  0-4426-2088

Fax. 0-4426-2223

E-mail   nakhonratchasima@dhipaya.co.th

8 Khon  Kaen  Branch
Address 269/64-65 Mitarapab Rd.,  Tambon Nai Mueang,

Amphoe Mueang Khon Kaen,  Khon Kaen  40000 

Tel. 0-4332-4751-2,  0-4332-4793-5

Fax. 0-4332-4754

E-mail   khonkaen@dhipaya.co.th

9 Ubon Ratchathani  Branch
Address 308  Suriyart  Rd.,  Tambon Nai Mueang,

Amphoe Mueang Ubon Ratchathani,  Ubon Ratchathani  34000

Tel. 0-4526-5912-5  

Fax 0-4526-5916

E-mail   ubonratchathani@dhipaya.co.th

10 Udon Thani  Branch
Address 119/10 ,  Nittayo Rd.,   Tambon  Mhark Khaeng,

Amphoe Mueang Udon Thani,  Udon Thani   41000

Tel. 0-4224-8088,  0-4224-2814

Fax. 0-4224-3202

E-mail   udonthani@dhipaya.co.th

11 Mukdaharn  Branch
Address 70-1  Mukdahan-Dontan  Rd.,  Tambon Sriboonruang,   

Amphoe Mueang Mukdahan ,  Mukdahan   49000

Tel. 0-4261-4702-3 , 0-4261-4712-3

Fax. 0-4261-4714

E-mail   mukdahan@dhipaya.co.th

12 Roi Et Branch
Address 310  Moo 16,  Chaengsanit Rd., Tambon Neuarmaung,

Amphoe Mueang Roi Et,  Roi Et   45000

Tel. 0-4351-6780-4

Fax. 0-4351-6786

E-mail   roiet@dhipaya.co.th
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ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
7 สาขานครราชสีมา

ที่อยู่ 1982/4-5 ถนนมิตรภาพ ต�ำบลในเมือง

อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 30000 

โทรศัพท์ 0-4426-2059, 0-4426-2088

โทรสาร 0-4426-2223

อีเมล nakhonratchasima@dhipaya.co.th

8 สาขาขอนแก่น
ที่อยู่ 269/64-65 ถนนมิตรภาพ ต�ำบลในเมือง

อ�ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 40000

โทรศัพท์ 0-4332-4751-2, 0-4332-4793-5

โทรสาร 0-4332-4754

อีเมล khonkaen@dhipaya.co.th

9 สาขาอุบลราชธานี
ที่อยู่ 308 ถนนสุริยาตร์ ต�ำบลในเมือง

อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 34000

โทรศัพท์ 0-4526-5912-5

โทรสาร 0-4526-5916

อีเมล ubonratchathani@dhipaya.co.th

10 สาขาอุดรธานี
ที่อยู่ 119/10 ถนนนิตโย ต�ำบลหมากแข้ง

อ�ำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 41000

โทรศัพท์ 0-4224-8088, 0-4224-2814

โทรสาร 0-4224-3202

อีเมล udonthani@dhipaya.co.th

11 สาขามุกดาหาร
ที่อยู่ 70-1 ถนนมุกดาหาร-ดอนตาล ต�ำบลศรีบุญเรือง

อ�ำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 49000

โทรศัพท์ 0-4261-4702-3 , 0-4261-4712-3

โทรสาร 0-4261-4714

อีเมล mukdahan@dhipaya.co.th

12 สาขาร้อยเอ็ด
ที่อยู่ 310 หมู่ 16 ถนนแจ้งสนิท ต�ำบลเหนือเมือง

อ�ำเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด 45000

โทรศัพท์ 0-4351-6780-4

โทรสาร 0-4351-6786

อีเมล roiet@dhipaya.co.th
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The Central and Eastern Part
13  Phra nakorn si ayutthaya Branch

Address 19/105  Moo 4 Rojana Rd., Tambon Khan-ham,

Amphoe Uthai,    Phra nakorn si ayutthaya   13210

Tel. 0-3574-5600-3

Fax. 0-3574-5606

E-mail   ayutthaya@dhipaya.co.th

14 Saraburi  Branch
Address 158/17-18 Soi 1 (Pichaironnarong Songkarm Rd.), Tambon Pakpriew,

Amphoe Mueang Saraburi , Saraburi 18000 

Tel. 0-3623-0952-4

Fax. 0-3623-1723

E-mail   saraburi@dhipaya.co.th

15 Rayong  Branch
Address 109/10-11  Chantha-Udom Rd.,  Tambon Cheng Nern,

Amphoe Mueang Rayong,  Rayong   21000

Tel. 0-3886-0794-8

Fax. 0-3886-0800

E-mail   rayong@dhipaya.co.th

16 Chon Buri  Branch
Address 104/32   Moo 2,  Prayasuchja  Rd.,  Tambon Samhet,

Amphoe Mueang Chon Buri,  Chon Buri   20000

Tel. 0-3846-7804-8

 Fax. 0-3846-7809

E-mail   chonburi@dhipaya.co.th

17 Chachoengsao  Branch
Address 72/33-34  Sukprayoon  Rd.,  Tambon  Na  Mueang,

Amphoe Mueang Chachoengsao,  Chachoengsao   24000

Tel. 0-3882-4131-3

Fax. 0-3851-3817

E-mail   chachoengsao@dhipaya.co.th
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ภาคกลางและตะวันออก
13 สาขาพระนครศรีอยุธยา

ที่อยู่ 19/105 หมู่ 4 ถนนโรจนะ ต�ำบลคานหาม

อ�ำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13210

โทรศัพท์ 0-3574-5600-3

โทรสาร 0-3574-5606

อีเมล ayutthaya@dhipaya.co.th

14 สาขาสระบุรี
ที่อยู่ 158/17-18 ซอย1 (ถ.พิชัยรณรงค์สงคราม) ต�ำบลปากเพรียว

อ�ำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี 18000

โทรศัพท์ 0-3623-0952-4

โทรสาร 0-3623-1723

อีเมล saraburi@dhipaya.co.th

15 สาขาระยอง
ที่อยู่ 109/10-11 ถนนจันทอุดม ต�ำบลเชิงเนิน

อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21000

โทรศัพท์ 0-3886-0794-8

โทรสาร 0-3886-0800

อีเมล rayong@dhipaya.co.th

16 สาขาชลบุรี
ที่อยู่ 104/32 หมู่ 2 ถนนพระยาสัจจา ต�ำบลเสม็ด

อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 20000

โทรศัพท์ 0-3846-7804-8

โทรสาร 0-3846-7809

อีเมล chonburi@dhipaya.co.th

17 สาขาฉะเชิงเทรา
ที่อยู่ 72/33-34 ถนนศุขประยูร ต�ำบลหน้าเมือง

อ�ำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 24000

โทรศัพท์ 0-3882-4131-3

โทรสาร 0-3851-3817

อีเมล chachoengsao@dhipaya.co.th
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The Southern  Part 1
18 Phetchaburi  Branch

Address 252/1-2  Moo 6,  Phetkasem Rd.,  Tambon Ban Mor,
Amphoe Mueang Phetchaburi ,  Phetchaburi  76000

Tel. 0-3241-9715-21
Fax. 0-3241-9717
E-mail   phetchburi@dhipaya.co.th

19 Surat  Thani  Branch
Address 3/68-69  Rajutis  Rd.,  Tambon  Talard

Amphoe Mueang Surat Thani,  Surat Thani   84000
Tel. 0-7721-7520-3
Fax. 0-7721-7524
E-mail   suratthani@dhipaya.co.th

20 Chumphon  Branch
Address 53/4-5  Moo 5  Chumphon - Lang Suan Rd., Moo 5  Tambon Khun Kra Ting,

Amphoe Mueang Chumphon,  Chumphon   86190
Tel. 0-7753-4517-20
Fax. 0-7753-4523
E-mail   chumphon@dhipaya.co.th

The Southern  Part 2
21 Hat  Yai  Branch

Address 41,43  Soi 10,  Phetkasem Rd.,  Tambon Hat Yai, 

Amphoe Hat Yai,  Songkhla  90110

Tel. 0-7434-5301-4

Fax. 0-7434-5307

E-mail   Hadyai@Dhipaya.co.th

22 Phuket  Branch
Address 58/5-6   Thepkasatri  Rd.,  Tambon Russada,

Amphoe Mueang Phuket,  Phuket   83000

Tel. 0-7623-8667-72

Fax. 0-7623-8673

E-mail   phuket@dhipaya.co.th

23 Trang  Branch
Address 236/7  Kantang Rd., Tambon Tabthieng ,

Amphoe Mueang Trang, Trang 92000

Tel. 0-7559-0494-7

Fax. 0-7559-0499

E-mail   trang@dhipaya.co.th

24  Nakhon Si Thammarat  Branch
Address 22/68-69 Pattanakarn Khu Khwang Rd., Tambon Nai Mueang,

Amphoe Mueang Nakhon Si Thammarat, Nakhon Si Thammarat 80000

Tel. 0-7535-7097-100

Fax. 0-7535-7103

E-mail   nakhonsithammarat@dhipaya.co.th
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ภาคใต้ 1
18 สาขาเพชรบุรี

ที่อยู่ 252/1-2 หมู่ 6 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลบ้านหม้อ
อ�ำเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี 76000 

โทรศัพท์ 0-3241-9715-21
โทรสาร 0-3241-9717
อีเมล phetchburi@dhipaya.co.th

19 สาขาสุราษฎร์ธานี
ที่อยู่ 3/68-69 ถนนราษฎร์อุทิศ ต�ำบลตลาด

อ�ำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000
โทรศัพท์ 0-7721-7520-3
โทรสาร 0-7721-7524
อีเมล suratthani@dhipaya.co.th

20 สาขาชุมพร
ที่อยู่ 53/4-5 หมู่ 5 ถนนชุมพร-หลังสวน (ทล.41) หมู่ 5 ต�ำบลขุนกระทิง

อ�ำเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร 86190
โทรศัพท์ 0-7753-4517-20
โทรสาร 0-7753-4523
อีเมล chumphon@dhipaya.co.th

ภาคใต้ 2
21 สาขาหาดใหญ่

ที่อยู่ 41,43 ซอย 10 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลหาดใหญ่

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110 

โทรศัพท์ 0-7434-5301-4

โทรสาร 0-7434-5307

อีเมล Hadyai@Dhipaya.co.th

22 สาขาภูเก็ต
ที่อยู่ 58/5-6 ถนนเทพกระษัตรี ต�ำบลรัษฎา

อ�ำเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 83000

โทรศัพท์ 0-7623-8667-72

โทรสาร 0-7623-8673

อีเมล phuket@dhipaya.co.th

23 สาขาตรัง
ที่อยู่ 236/7 ถนนกันตัง ต�ำบลทับเที่ยง

อ�ำเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 92000

โทรศัพท์ 0-7559-0494-7

โทรสาร 0-7559-0499

อีเมล trang@dhipaya.co.th

24 สาขานครศรีธรรมราช
ที่อยู่ 22/68-69 ถ.พัฒนาการคูขวาง ต.ในเมือง 

อ�ำเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช 80000

โทรศัพท์ 0-7535-7097-100

โทรสาร 0-7535-7103

อีเมล nakhonsithammarat@dhipaya.co.th
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Bangkok and Suburban Area
25 Nakhon Pathom  Branch

Address 28/38-39  Yingpao  Rd.,  Tambon Sanamchan,   

Amphoe Mueang Nakhon Pathom,  Nakhon Pathom   73000

Tel. 0-3427-2161-5

Fax. 0-3427-2166

E-mail   nakhonpathom@dhipaya.co.th

26 Bangkapi  Branch
Address 2034,2036,2038 Ladprao Rd.,  Wangthonglang,

Wangthonglang,  Bangkok   10310

Tel. 0-2933-7010

Fax. 0-2933-7056

E-mail   bangkapi@dhipaya.co.th

27 The Govenment Complex Commemorating His Majesty Branch
Address The Government Complex (Building B), Room BM-1-075, 1st Floor,

120 Moo 3, Chaeng Wattana Rd., Thung Song Hong, Laksi, Bangkok 10210

Tel. 0-2143-8081-3

Fax. 0-2143-8084

E-mail   government@dhipaya.co.th

28 Nonthaburi  Branch
Address 46/148-149  Moo 3,   Srisamarn Rd.,  Tambon Ban Mai,

Amphoe Pak Kret,   Nonthaburi  11120

Tel. 0-2583-7588,  0-2583-7018 , 0-2583-7169

Fax. 0-2583-7204

E-mail   nonthaburi@dhipaya.co.th

29 Rama 2  Branch
Address 7, 9 Soi Rama 2(60/2), Rama 2 Rd., Samaedum,  

Bangkhuntien, Bangkok 10150

Tel. 0-2452-6103-6

Fax. 0-2452-6108

E-mail   rama2@dhipaya.co.th

30 Samutprakan  Branch
Address 818,822 moo 9 Tambon Samrongnua,

Amphoe Mueang Samutprakan,  Samutprakan 10270

Tel. 0-2175-6270-4

Fax. 0-2175-6275

E-mail   samutprakan@dhipaya.co.th

31 Prakkasa City  Branch

Address
999/993  1ST FLOOR Moo.6 Soi Rakphandee11/1 Phuttaraksa Rd., Tambon Phraek sa  Amphoe 
Mueang Samutprakan Samutprakan 10280

Tel. 0-2130-7435

Fax. 0-2130-7436

E-mail   prakkasa@dhipaya.co.th
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ภาคกรุงเทพฯ และปริมณฑล
25 สาขานครปฐม

ที่อยู่ 28/38-39 ถนนยิงเป้า ต�ำบลสนามจันทร์

อ�ำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 73000

โทรศัพท์ 0-3427-2161-5

โทรสาร 0-3427-2166

อีเมล nakhonpathom@dhipaya.co.th

26 สาขาบางกะปิ
ที่อยู่ 2034,2036,2038 ถนนลาดพร้าว แขวงวังทองหลาง

เขตวังทองหลาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10310

โทรศัพท์ 0-2933-7010

โทรสาร 0-2933-7056

อีเมล bangkapi@dhipaya.co.th

27 สาขาศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
ที่อยู่ อาคารศูนย์ราชการฯ (อาคารบี) ห้องเลขที่ BM-1-075 ชั้น 1

120 หมู่ 3 ถ.แจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10210

โทรศัพท์ 0-2143-8081-3

โทรสาร 0-2143-8084

อีเมล government@dhipaya.co.th

28 สาขานนทบุรี
ที่อยู่ 46/148-149 หมู่ 3 ถนนศรีสมาน ต�ำบลบ้านใหม่

อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120

โทรศัพท์ 0-2583-7588, 0-2583-7018 , 0-2583-7169

โทรสาร 0-2583-7204

อีเมล nonthaburi@dhipaya.co.th

29 สาขาพระราม 2
ที่อยู่ 7, 9 ซอย พระราม 2(60/2) ถนนพระราม 2 แขวงแสมด�ำ

เขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10150

โทรศัพท์ 0-2452-6103-6

โทรสาร 0-2452-6108

อีเมล rama2@dhipaya.co.th

30 สาขาสมุทรปราการ
ที่อยู่ 818,822 หมู่ 9 ต.ส�ำโรงเหนือ 

อ�ำเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10270

โทรศัพท์ 0-2175-6270-4

โทรสาร 0-2175-6275

อีเมล samutprakan@dhipaya.co.th

31 สาขาแพรกษาซิตี้

ที่อยู่         
999/993 อาคารส�ำนักงานเทศบาลต�ำบลแพรกษา ชั้นที่1 หมู่ที่ 6  ซอยรักษ์พันธุ์ดี11/1 ถนนพุทธรัษา 
ต�ำบล แพรกษา อ�ำเภอ เมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10280

โทรศัพท์    0-2130-7435

โทรสาร      0-2130-7436

อีเมล prakkasa@dhipaya.co.th
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AGENT OFFICE

The Bangkok Metropolitan Region
1 Khun Athippatt Rongkacharoenrat Agent Office

Address 723 Room No. 3B05 Supakarn Building , Soi Charoennakhon 15A

Charoennakhon Rd., Khlongtonsai Subdistrict

Khlongsan District , Bangkok 10600

Tel. 0-2860-2255-6, 089-6664624

E-mail dhipaya.sp@gmail.com

2 Khun Surasak Makaew Agent Office
Address 329 Phatthanakan Rd., Prawet Subdistrict , Prawet District

Bangkok 10250

Tel. 08-1924-7448

E-mail surasak_santi@hotmail.com

3 “JAO “ Agent Office
Address 265/1-2 Soi Ladprao 101 Ladprao Road Khlong Chaokhun Sing District 

Khet Wang Thonglang Bangkok 10310

Tel. 0-2731-3332 , 083-912-5678

E-mail jaobroker101@gmail.com

4 Khun Jittra Chotakkee Agent Office
Address 85/598 Soi Pracha Uthit 79 , Thung Khru Subdistrict 

Thung Khru District , Bangkok 10310

Tel. 08-1484 9075

E-mail jittra.yooktichat@gmail.com

5 Khun Sumalee Thongyoo Agent Office
Address 20 Suwunsatitmotor Limited Partnership , Soi Charoenpatthana 23

Bang Chan Subdistrict, Klong Samwa District, Bangkok 10510

Tel. 08-6534-2533

E-mail suwunsatit@gmail.com

6 Khun Khwanrux Kongtragul Agent Office
Address 104/241 Burapha Villa 3 Village , Thungmangkorn Rd., 

Chim Phli Subdistrict , Taling Chan District , Bangkok 10170

Tel. 08-1714-2997

E-mail khwanrux@hotmail.com

7 Khun Kritsalak Chanphun Agent Office
Address 419/3 Saengchuto Rd., Tambon Pakpaek

Amphoe Mueang , Kanchanaburi 71000

Tel. 0-3233-8344, 08-1943-5166

Fax. 0-3232-3789

E-mail kcbroker.kcc@gmail.com
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ท�ำเนียบส�ำนักงานตัวแทน

ภาคกรุงเทพและปริมณฑล
1 ส�ำนักงานคุณอธิปพัฒน์ รงคะเจริญรัตน์

ที่อยู่ 723 ห้อง 3B05 อาคารศุภคาร ซอยเจริญนคร 15A 

ถนนเจริญนคร แขวงคลองต้นไทร เขตคลองสาน

กรุงเทพมหานคร 10600 

โทรศัพท์ 0-2860-2255-6, 089-6664624

อีเมล dhipaya.sp@gmail.com

2 ส�ำนักงานคุณสุรศักดิ์ มะแก้ว
ที่อยู่ 329 ถนนพัฒนาการ แขวงประเวศ เขตประเวศ

กรุงเทพมหานคร 10250

โทรศัพท์ 08-1924-7448

อีเมล surasak_santi@hotmail.com

3 ส�ำนักงานนายหน้าฯ “จ้าว”
ที่อยู่ 265/1-2 ซ.ลาดพร้าว 101 ถ.ลาดพร้าว แขวงคลองเจ้าคุณสิงห์

แขวงวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศัพท์ 0-2731-3332 , 083-912-5678

อีเมล jaobroker101@gmail.com

4 ส�ำนักงานคุณจิตตรา โชติอัคคี
ที่อยู่ 85/598 ซอยประชาอุทิศ 79 แขวงทุ่งครุ 

เขตทุ่งครุ กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศัพท์ 08-1484 9075

อีเมล jittra.yooktichat@gmail.com

5 ส�ำนักงานคุณสุมาลี ทองอยู่
ที่อยู่ 20 ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด สุวรรณสถิตย์มอเตอร์ ซอยเจริญพัฒนา 23

ถนนเจริญพัฒนา แขวงบางชัน เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 10510

โทรศัพท์ 08-6534-2533

อีเมล suwunsatit@gmail.com

6 ส�ำนักงานคุณขวัญรัก คงตระกูล 
ที่อยู่ 104/241 หมู่บ้านบูรพาวิลล่า 3 ถนนทุ่งมังกร 

แขวงฉิมพลี เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 10170

โทรศัพท์ 08-1714-2997

อีเมล khwanrux@hotmail.com

7 ส�ำนักงานตัวแทนคุณกฤษลักษณ์ จันทร์พูล
ที่อยู่ 419/13 ถนนแสงชูโต ต�ำบลปากแพรก 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 71000

โทรศัพท์ 0-3233-8344, 08-1943-5166

โทรสาร 0-3232-3789

อีเมล kcbroker.kcc@gmail.com
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8 Chatchawan Morrakotjinda Agent Office
Address 93/19 Moo 7, Tambon Sampran, Amphoe Sampran

Nakhon Pathom 73110

Tel. 081-942-2982

E-mail kps_005@hotmail.com

9 Khun Thongchai Pinvises Agent Office
Address 181 Moo 9 , Suphan-Chainat Rd., Tambon Yan Yao

 Amphoe Sam Chuk , Suphan Buri 72130

 Tel. 0-3557-1217, 08-1830-8804

Fax. 0-3557-1531

10 Khun Pradit Nurak Agent Office
Address 100/58-59 Moo 4 , Tambon Sanoloy

Amphoe Bang Bua Thong , Nonthaburi 11110

Tel. 0-2571-7480-1, 08-1633-7789

Fax. 0-2924-2226

11 JINGJAI Broker Co. Ltd.
Address 86/1 Boromratchachonnani Road ,Thammasop Sub-district

Thawi Watthana District, Bangkok 10170

Tel. 08-1613-9727 , 08-5833-2338

E-mail jingjaibroker@gmail.com

12 I Broker Agent Office
Address 99/88 Parasiri Village, Soi Prasertmanukit29, Prasertmanukit road, 

Chorakha Bua Sub-district, Ladpraw District, Bangkok 10230

Tel. 093-6494466

E-mail ibroker.gm@gmail.com

13 Khun Phornpol Chawengpop Agent Office
Address 710 Ladpraw Rd, Wanghin, Ladpraw

Ladpraw, Bangkok 10230

Tel. 08-2440-8260

E-mail pp.pornpolc@gmail.com

14 Khun Supadaran Chawantanpipat Agent Office
Address 99/46 Moo 4 , Ekkachai Rd,Tambon Khok Kham

 Mueang Samut Sakhon District Samut Sakhon 74000

Tel. 08-97888233

15 Khun Krisada Thopradith Agent Office
Address 7/24 Moo 9 , Tambon Khok Kham

Mueang Samut Sakhon District ,Samut Sakhon 74000

Tel. 08-6115-2319

E-mail  kritsadato@gmail.com 
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8 ส�ำนักงานคุณ ชัชวาล มรกตจินดา
ที่อยู่ 93/19 หมู่ 7 ต�ำบลสามพราน อ�ำเภอสามพราน

 จ.นครปฐม 73110

โทรศัพท์ 081-942-2982

อีเมล kps_005@hotmail.com

9 ส�ำนักงานคุณธงชัย ปิ่นวิเศษ
ที่อยู่ 181 หมู่ 9 ถนนสุพรรณ-ชัยนาท ต�ำบลย่านยาว

อ�ำเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี 72130

 โทรศัพท์ 0-3557-1217, 08-1830-8804

โทรสาร 0-3557-1531

10 ส�ำนักงานคุณประดิษฐ์ นุรักษ์
ที่อยู่ 100/58-59 หมู่ 4 ต�ำบลโสนลอย 

อ�ำเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 11110

โทรศัพท์ 0-2571-7480-1, 08-1633-7789

โทรสาร 0-2924-2226

11 บ.จริงใจ โบรคเกอร์ จ�ำกัด
ที่อยู่ 86/1 ถนนบรมราชชนนี แขวงศาลาธรรมสพน์ 

เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10170

โทรศัพท์ 08-1613-9727 , 08-5833-2338

อีเมล jingjaibroker@gmail.com

12 บ.ไอ โบรกเกอร์
ที่อยู่ 99/88 มบ.ภราสิริ เรสซิเด้นซ์ ซ.ประเสริฐมนูกิจ29 ถ.ประเสริฐมนูกิจ แขวงจรเข้บัว 

เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร 10230

โทรศัพท์ 093-6494466

อีเมล ibroker.gm@gmail.com

Line ID

13 ส�ำนักงานคุณพรพล เฉวียงภพ
ที่อยู่ 710 ถ.ลาดพร้าว วังหิน แขวงลาดพร้าว 

เขตลาดพร้าว กทม. 10230

โทรศัพท์ 08-2440-8260

อีเมล pp.pornpolc@gmail.com

14 ส�ำนักงานคุณศุภดรัล ชวาลตันพิพัทธ์
ที่อยู่ 99/46 หมู่ 4 ถนนเอกชัย ต�ำบลโคกขาม

อ�ำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 74000

โทรศัพท์ 08-97888233

15 ส�ำนักงานคุณกฤษฎา ต่อประดิษฐ์
ที่อยู่ 7/24 หมู่ 9 ต�ำบลโคกขาม อ�ำเภอเมืองสมุทรสาคร

จังหวัดสมุทรสาคร 74000

โทรศัพท์ 09-6338-6499

อีเมล  kritsadato@gmail.com 
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16 Khun Jenwit Phatrajaraspisan Agent Office
Address 959/5 Moo 5 , Sukhumwit-Saikao Road ,Taibanmai , 

Muang Samut prakarn , Samut prakarn , 10280

Tel. 06-1562-5547

E-mail jenwittip2019@gmail.com

Line ID 0918805824

17 Khun Suwan Prukhirunkul Agent Office
Address 61/19 Dowthong Rungreuang Limited Partnership , Moo 2

Poochaosamingprai Rd., Tambon Bangyaphrak , Amphoe Phrapradaeng

Samutprakan 10130

Tel. 08-1922-7746

E-mail prukhirunkul@thaimail.com
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16 ส�ำนักงานคุณเจนวิทย์  ภัทรจรัสไพศาล
ที่อยู่ 959/5 หมู่ 5 ถนนสุขุมวิท-สายเก่า ต�ำบลท้ายบ้านใหม่ 

อ�ำเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10280

โทรศัพท์ 06-1562-5547

อีเมล jenwittip2019@gmail.com

Line ID 0918805824

17 ส�ำนักงานคุณสุวรรณ พฤกษ์หิรัญกุล
ที่อยู่ 61/19 ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด ดาวทองรุ่งเรือง หมู่ 2

ถนนปู่เจ้าสมิงพราย ต�ำบลบางหญ้าแพรก อ�ำเภอพระประแดง

จังหวัดสมุทรปราการ 10130

โทรศัพท์ 08-1922-7746

อีเมล prukhirunkul@thaimail.com

225รายงานประจ�ำปี 2561

บริษัท ทิพยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)



The Northern Part
1 Khun Anon Nanthara Agent Office

Address N.T.R. Broker, Ornsirin Village  105/105

Moo 7 , Soi 4 , Chiangmai-Phrao Rd., Tambon Nong Chom,

Amphoe Sansai , Chiangmai 50210

Tel. 0-5349-8320, 08-1287-7031

Fax. 0-5335-4526

E-mail anon9nanthara@gmail.com

2 Khun Kanyapak Vuddhananda Agent Office
Address 411/196  Nanthara Thani Village ,  Tambon Nong Han

Amphoe San Sai ,  Chiang Mai 50290

Tel. 0-5387-867 , 09-7994-6615

E-mail Kanyapak.eid@gmail.com

3 Khun Sakorn Intano Agent Office
Address 111/4  Sanpayang Rd., Tambon Nai Mueang

Amphoe Mueang Lamphun  , Lamphun  51000

Tel. 0-5353-1252,08-4150-9555

E-mail intano_9999@hotmail.com

4 Khun Premapon Moungsre Agent Office
Address 307/1 Moo 11 , Tambon Nong Pling , Amphoe Mueang Kamphaeng Phet 

Kamphaeng Phet  62000

Tel. 08-9999-6482 , 08-8272-5219 , 055-710-317

E-mail Laddawan@hotmail.com

5 Khun Waraporn Kaeothong Agent Office
Address 2/203 Sirimala Rd., Tambon Nai Mueang

Amphoe Mueang , Phichit  66000

Tel. 0-5661-5099, 08-4624-1155, 09-715-2940

E-mail k_warapon@hotmail.com
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ภาคเหนือ
1 ส�ำนักงานคุณอนนท์  นันทะระ

ที่อยู่ เอ็น.ที.อาร์.โบรกเกอร์ หมู่บ้านอรสิริน เลขที่ 105/105

หมู่ 7  ซอย 4  ถนนเชียงใหม่-พร้าว ต�ำบลหนองจ๊อม 

อ�ำเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม่ 50210

โทรศัพท์ 0-5349-8320, 08-1287-7031

โทรสาร 0-5335-4526

อีเมล anon9nanthara@gmail.com

2 ส�ำนักงานคุณกัญญภัค วุทธานนท์
ที่อยู่ 411/196  หมู่บ้านนันทราธานี ต�ำบลหนองหาร

อ�ำเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ 50290

โทรศัพท์ 0-5387-867 , 09-7994-6615

อีเมล Kanyapak.eid@gmail.com

3 ส�ำนักงานคุณสาคร  อินทะโน
ที่อยู่ 111/4  ถนนสันป่ายาง ต�ำบลในเมือง  

อ�ำเภอเมืองล�ำพูน จังหวัดล�ำพูน 51000

โทรศัพท์ 0-5353-1252,08-4150-9555

อีเมล intano_9999@hotmail.com

4 ส�ำนักงานคุณภีมภณ ม่วงศรี
ที่อยู่ 307/1 หมู่ 11 ต�ำบลหนองปลิง อ�ำเภอเมืองก�ำแพงเพชร

จังหวัดก�ำแพงเพชร 62000

โทรศัพท์ 08-9999-6482 , 08-8272-5219 , 055-710-317

อีเมล Laddawan@hotmail.com

5 ส�ำนักงานคุณวราภรณ์  แก้วทอง
ที่อยู่ 2/203  ถนนศรีมาลา ต�ำบลในเมือง  

อ�ำเภอเมือง จังหวัดพิจิตร 66000

โทรศัพท์ 0-5661-5099, 08-4624-1155, 09-715-2940

อีเมล k_warapon@hotmail.com
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The Southern Part 1
1 Khun Khwankamon  Luangpetchngam Agent Office

Address 77/7 Moo 6 Tambon Nathung , Amphoe Mueang , Chumphon 86000

Tel. 08-6269-0120 , 077-570099

Email   blejung18@hotmail.com

Line ID ble0120

2 Khun  Niravit Maungdith Agent Office
Address 2/1  Moo 2 ,  Tambon Bang Rin , Amphoe Mueang , Ranong 85000

Tel. 08-98741448

Email panyagroup.rng59@gmail.com

Line ID panyazaza

3 Khun Phakacharin Rodoopakarn Agent Office
Address 16/4  Moo 1 ,  Tambon Sai Dang , Amphoe Mueang , Ranong 85130

Tel. 08-1691-1046

Email sak_aig@yahoo.com

Line ID 816911046

4 Khun Kitipong Siripetchkasem Agent Office
Address 44/3 Nong Kae Village , Tambon Nong Kae  ,  Amphoe Hua Hin

Prachuap Khiri Khan 77110

Tel. 08-1929-0877

E-mail kscautopart@yahoo.co.th

5 Khun Sineenat Intharasorn Agent Office
Address 181/2 Moo 3 , Tambon Chong Sakae , Amphoe Mueang

Phetchaburi 76000

Tel. 08-6677-1479

E-mail aum_kmitl4@hotmail.com

6 Khun Winai  Rungrittidetch Agent Office
Address 149 Petchkasem Rd., Tambon  Wang Manao , Amphoe Paktho

Ratchaburi 70140

Tel. 08-6527-7333

E-mail winai@jjc2009.com

7 Khun Watcharasorn Wongweerakit Agent Office
Address 133/48   Tangkaomuang Rd.,  Tambon Maeklong

Amphoe Mueang Samut Songkhram , Samut Songkhram 75000

Tel. 0-3471-2663, 0-3472-3997, 08-1651-6598

Fax. 0-3471-2663
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ภาคใต้ 1
1 ส�ำนักงานคุณขวัญกมล เหลืองเพชรงาม

ที่อยู่ 77/7 ม.6 ต�ำบลนาทุ่ง อ�ำเภอเมือง จังหวัดชุมพร 86000

โทรศัพท์ 08-6269-0120 , 077-570099

อีเมล blejung18@hotmail.com

Line ID ble0120

2 ส�ำนักงานคุณนิรวิทย์  เมืองดิษฐ์
ที่อยู่ 2/1 ม.2 ต�ำบลบางริ้น อ�ำเภอเมือง จ.ระนอง 85000

โทรศัพท์ 08-98741448

อีเมล panyagroup.rng59@gmail.com

Line ID panyazaza

3 ส�ำนักงานคุณภัคชริน รอดอุปการ
ที่อยู่ 16/4 หมู่ 1 ต�ำบลทรายแดง อ�ำเภอเมือง  จังหวัดระนอง 85130

โทรศัพท์ 08-1691-1046

อีเมล sak_aig@yahoo.com

Line ID 816911046

4 ส�ำนักงานคุณกิติพงษ์ สิริเพชรเกษม
ที่อยู่ 44/3 หมู่บ้านหนองแก  ต�ำบลหนองแก อ�ำเภอหัวหิน

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  77110

โทรศัพท์ 08-1929-0877

อีเมล kscautopart@yahoo.co.th

5 ส�ำนักงานคุณสินีนาฎ อินทรศร
ที่อยู่ 181/2 หมู่ 3 ต�ำบลช่องสะแก อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดเพชรบุรี 76000

โทรศัพท์ 08-6677-1479

อีเมล aum_kmitl4@hotmail.com

6 ส�ำนักงานคุณวินัย รุ่งฤทธิเดช
ที่อยู่ 149 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลวังมะนาว อ�ำเภอปากท่อ

จังหวัดราชบุรี 70140

โทรศัพท์ 08-6527-7333

อีเมล winai@jjc2009.com

7 ส�ำนักงานคุณวัชรสรณ์  วงค์วีรกิตติ์
ที่อยู่ 133/48 ถนนทางเข้าเมือง ต�ำบลแม่กลอง

อ�ำเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม  75000 

โทรศัพท์ 0-3471-2663, 0-3472-3997, 08-1651-6598

โทรสาร 0-3471-2663
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8 Khun Pakornsap  Sapphetthong Agent Office
Address 83/2 Moo 5 Kanchanawithir Rd., Tambon Bang kung

Amphoe Mueang, Suratthani 84000

Tel. 08-7169-8056

Email Prayochdangchom2516@gmail.com

9 Khun Tunyamon Wongngoen Agent Office
Address 20/222 Moo 3, Phoekhuntale Rd., Tambon Makamtier

Amphoe Mueang, Suratthani 84000

Tel. 08-1396-1184 ,0-7740-5222 ,0-7796-0223

Email Tunyamonp@gmail.com

10 Khun Parinya  Thareewibool  Agent Office
Address 208/76  Wat Pho-Bang Yai Rd., Tambon Makamtier

Amphoe Mueang , Suratthani  84000

Tel. 08-7624-2291

E-mail  billy_quitarsolo@hotmail.com

11 Khun Phairat Khempet  Agent Office
Address 204/64  Moo 1 , Wat Pho-Bang Yai Rd., Tambon Makamtier

Amphoe Mueang , Suratthani  84000

Tel. 08-9909-2659

Email you_01@hotmail.com

12 Khun Rapeeporn  Kamunee  Agent Office
Address 204/1  Moo 5 ,  Tambon Bansong

Amphoe Wiang Sa , Suratthani  84190

     Tel. 08-9973-3583

Fax. 0-7736-1465  

E-mail n.kam2810@hotmail.com

13 Khun Chonladech Ratsamee Agent Office
Address 226/10 Moo 1,  Wat Pbo-Bang Yai Rd., Tambon Makamtier

Amphoe Mueang , Suratthani  84000

Tel. T.08-3526-6699

Email Email : chonladech@hotmail.com

14 Khun  Suthin  Makkhaew Agent Office
Address 29/19 Moo 1 , Tambon Tungtao ,  Amphoe Ban Na San  

Surat Thani 

Tel. 0-7342-501 , 08-6951-0661
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8 ส�ำนักงานคุณปกรณ์ทรัพย์  ทรัพย์เพชรทอง 2
ที่อยู่ (ส�ำนักงานที่สุราษฎร์ธานี ) 83/2 หมู่ 5 ถนนกาญจวิถี ต.บางกุ้ง

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

โทรศัพท์ 08-7169-8056

อีเมล prayochdangchom2516@gmail.com

9 ส�ำนักงานคุณธัญมน วงษ์เงิน
ที่อยู่ 20/222 หมู่ 3 ถนนพ่อขุนทะเล ต�ำบลมะขามเตี้ย 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

โทรศัพท์ 08-1396-1184 ,0-7740-5222 ,0-7796-0223

อีเมล Tunyamonp@gmail.com

10 ส�ำนักงานคุณปริญญา  ธารีวิบูลย์
ที่อยู่ 208/76  ถนนวัดโพธิ์-บางใหญ่ ต�ำบลมะขามเตี้ย

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี  84000

โทรศัพท์ 08-7624-2291

อีเมล  billy_quitarsolo@hotmail.com

11 ส�ำนักงานคุณไพรัช เข็มเพชร
ที่อยู่ 204/64  หมู่ 1 ถนนวัดโพธิ์-บางใหญ่ ต�ำบลมะขามเตี้ย

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสุราษฏร์ธานี 84000

โทรศัพท์ 08-9909-2659

อีเมล you_01@hotmail.com

12 ส�ำนักงานคุณระพีพร  กามูณี
ที่อยู่ 204/1 หมู่ 5  ต�ำบลบ้านส้อง

อ�ำเภอเวียงสระ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84190

     โทรศัพท์ 08-9973-3583

โทรสาร 0-7736-1465  

อีเมล n.kam2810@hotmail.com

13 ส�ำนักงานคุณชลเดช รัศมี
ที่อยู่ 226/10  ม.1  ถนนวัดโพธิ์-บางใหญ่   ต.มะขามเตี้ย

อ.เมือง จ.สุราษฎร์ธานี 84000

โทรศัพท์ T.08-3526-6699

อีเมล Email : chonladech@hotmail.com

14 ส�ำนักงานคุณสุทิน มากแก้ว
ที่อยู่ 29/19 หมู่ 1 ต�ำบลทุ่งเตา อ�ำเภอบ้านนาสาร

จังหวัดสุราษฎร์ธานี

โทรศัพท์ 0-7734-2501 , 08-6951-0661
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The Southern Part 2
1 Khun Ramon Lieopattanapong Agent Office

Address 18/81 Plernpitak Rd., Tambon Tap Tiang

Amphoe Mueang Trang , Trang 92000

Tel. 08-1415-7556

Fax. 0-7521-9433

E-mail ramon7556@gmail.com

2 Khun Arrom Leelayuwatanakul Agent Office
Address 368/22 Huay Yod Rd., Tambon Tap Tiang

Amphoe Mueang Trang , Trang 92000

Tel. 0-7521-7509, 08-1477-8154

Fax. 0-7521-7509

E-mail arrom_dhipaya@hotmail.com

Line ID arromcarcenter

3 Khun Jeeranan Suksak
Address 143 Moo 2, Tambon Har thea

Amphoe Pakphayun Phatthalung 93120

Tel. 089-2988408

E-mail engann2002@hotmail.com

Line ID jirananlove089

4 Khun Pronneuk Noothong Agent Office
Address 21 Moo 1, Tambon Ban Phrao, Amphoe Papayom.

Phatthalung 93110

Tel. 08-3104-7551

Email ponneuk.n@hotmail.com

5 Khun Yareeta Maala Agent Office
Address 247/6 Moo 2 , Tambon Yan Sue , Amphoe Khuandon , Satun

Tel. 0-7475-1162,08-1698-2537

Email yareeta@hotmail.com

Line ID 0816982537

6 Khun Santi Sudsai Agent Office
Address 139/16 Panchoorumluk Rd., Tambon Phiman

Amphoe Mueang , Satun 91000

Tel. 08-1896-3496

Email pompom_mom@hotmail.com

Line ID pomop1234

7 Khun Supachai Muengrod Agent Office
Address 110/6 Moo 3 Tambon Khanom , Amphoe Khanom.

 Nakhon Si Thammarat 80210

Tel. 08-6948-5562

Email chai250629@gmail.com
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ภาคใต้ 2
1 ส�ำนักงานคุณรมน เหลียวพัฒนพงศ์

ที่อยู่ 18/81 ถนนเพลินพิทักษ์ ต�ำบลทับเที่ยง

อ�ำเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 92000

โทรศัพท์ 08-1415-7556

โทรสาร 0-7521-9433

อีเมล ramon7556@gmail.com

2 ส�ำนักงานคุณอารมณ์ ลีลายุวัฒนกุล
ที่อยู่ 368/22 ถนนห้วยยอด ต�ำบลทับเที่ยง 

อ�ำเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 92000

โทรศัพท์ 0-7521-7509, 08-1477-8154

โทรสาร 0-7521-7509

อีเมล arrom_dhipaya@hotmail.com

Line ID arromcarcenter

3 นาง จีระนันท์ สุขศักดิ์
ที่อยู่ 143 ม.2 ต.หารเทา

อ.ปากพะยูน จ.พัทลุง 93120

โทรศัพท์ 089-2988408

อีเมล engann2002@hotmail.com

Line ID jirananlove089

4 ส�ำนักงานคุณพรนึก หนูทอง
ที่อยู่ 21 หมู่ 1 ต�ำบลบ้านพร้าว อ�ำเภอป่าพยอม

จังหวัดพัทลุง 93110

โทรศัพท์ 08-3104-7551

อีเมล ponneuk.n@hotmail.com

5 ส�ำนักงานคุณยารีตา มะอาลา
ที่อยู่ 247/6 หมู่ 2 ต�ำบลย่านซื่อ อ�ำเภอควนโดน จังหวัดสตูล

โทรศัพท์ 0-7475-1162,08-1698-2537

อีเมล yareeta@hotmail.com

Line ID 0816982537

6 ส�ำนักงานคุณสันติ สุดสาย
ที่อยู่ 139/16 ถนนปานชูร�ำลึก ต�ำบลพิมาน

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสตูล 91000

โทรศัพท์ 08-1896-3496

อีเมล pompom_mom@hotmail.com

Line ID pomop1234

7 ส�ำนักงานคุณศุภชัย เมืองรอด
ที่อยู่ 110/6 หมู่ 3 ต�ำบลขนอม อ�ำเภอขนอม

จังหวัดนครศรีธรรมราช 80210

โทรศัพท์ 08-6948-5562

อีเมล chai250629@gmail.com
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8 Khun Vanida Jullavong Agent Office
Address 86/1 Issara Rd., Tambon Pak Nam

Amphoe Mueang Krabi , Krabi 81000

Tel. 0-7561-2346, 0-7562-3313, 08-1892-2172

E-mail vanida_daa@hotmail.com

Line ID 0818922172

9 Khun Mayusoh Haya Agent Office
Address 47/1 Wong Wian 3 Rd., Tambon Sateng

Amphoe Mueang, Yala 95000

Tel. 08-3133-0254

Email yasunee.s@gmail.com

10 Khun Prasert Rehnui Agent Office
Address 102/10 Tambon Sateng , Amphoe Mueang

Yala 95000

Tel. 08-1599-9318

Email prasert1964@gmail.com

11 Khun Montha Rodklai Agent Office
Address 1096 Phetkasem Rd., Tambon Hat Yai

Amphoe Hat Yai , Songkhla 90110

Tel. 0-7425-9543, 08-6957-1578

Fax. 0-7425-4946 

E-mail montha1096@hotmail.com

12 Khun thanusak Boonchan Agent Office
Address 312 Soi 27 Phetkasaem Rd.

Hadyai , Songklah 90110

Tel. T.088-3986885 ,089-6568852

Email Email : thanusak12@gmail.com

13 Khun Patcharakit Kanjanakaew Agent Office
Address 86,86/1-2 Moo 1 , Karnjanavanit Rd., Tambon Phatong 

Amphoe Hadyai , Songkhla 90230

Tel. 08-3656-3372

Email ketpisit@gmail.com
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8 ส�ำนักงานคุณวนิดา จุลวงศ์
ที่อยู่ 86/1 ถนนอิศรา ต�ำบลปากน�้ำ 

อ�ำเภอเมืองกระบี่ จังหวัดกระบี่ 81000 

โทรศัพท์ 0-7561-2346, 0-7562-3313, 08-1892-2172

อีเมล vanida_daa@hotmail.com

Line ID 0818922172

9 ส�ำนักงานคุณมะยูโซ๊ะ หะยะ
ที่อยู่ 47/1 ถนนวงเวียน 3 ต�ำบลสะเตง 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดยะลา 95000

โทรศัพท์ 08-3133-0254

อีเมล yasunee.s@gmail.com

10 ส�ำนักงานคุณประเสริฐ เร๊ะนุ้ย
ที่อยู่ 102/10 ถ.สิโรรส ต.สะเตง อ�ำเภอเมือง

จังหวัดยะลา 95000

โทรศัพท์ 08-1599-9318

อีเมล prasert1964@gmail.com

11 ส�ำนักงานคุณมณฑา รอดคล้าย 
ที่อยู่ 1096 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลหาดใหญ่ 

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110

โทรศัพท์ 0-7425-9543, 08-6957-1578

โทรสาร 0-7425-4946 

อีเมล montha1096@hotmail.com

12 ส�ำนักงานคุณธนุศักดิ์ บุญจันทร์
ที่อยู่ 312 ซ.27 ถ.เพชรเกษม ต.ควนลัง

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110

โทรศัพท์ T.088-3986885 ,089-6568852

อีเมล Email : thanusak12@gmail.com

13 ส�ำนักงานคุณพัชรกิต กาญจนแก้ว
ที่อยู่ 86,86/1-2 หมู่ 1 ถนนกาญจวนิช ต�ำบลพะตง

อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90230

โทรศัพท์ 08-3656-3372

อีเมล ketpisit@gmail.com
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The Northeast Part
1 Khun Prasit Khemaprasit Agent Office

Address 48 Moo 4, Chum Phae-Phukeaw Rd., Tambon Chum Phae

Amphoe Chum Phae , Khon Kaen 40130

Tel. 0-4338-6777-9, 08-1361-6363

Fax. 0-4331-2296

Line ID 0958348573

2 Khun Kanlaya Pawenaporn Agent Office
Address 888 Moo 1 , Tambon Mueang Pak , Amphoe Pakthong Chai

Nakhon Ratchasima 30150

Tel. 08-9722-0608

E-mail sayant888@hotmail.com

3 Khun Phattharawadee Nopsuwanwong Agent Office
Address 5/36 Bulamduan Rd., Tambon Nai Mueang

Amphoe Mueang Buriram , Buriram 31000

Tel. 08-1877-8899

E-mail pukburiram@hotmail.com

4 Khun Orapan Wongpratoom Agent Office
Address 631 Moo 1 Tambon Waritchaphum,Ampohe Waritchaphum ,Sakon Nakhon 47150

Tel. 08-1954-8183

Fax. 042-772279

E-mail pattanacarcare@hotmail.com

5 Khun Samonruethai Saithong Agent Office
Address 263 Moo 7 Tambon Phanna , Amphoe Phanna Nikhom, Sakon Nakhon 47130

Tel. 08-1060-5924

E-mail panyayanyon@gmail.com

6 Khun Rattiya Meesri Agent Office 
Address 234 Moo 16 Tumbon Nork mueng Ampher Mueng Surin Province 32000   

Tel. 044-512137,  087-2427405,081-5931987

E-mail Tip.52@hotmail.com 
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ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
1 ส�ำนักงานคุณประสิทธิ์ เขมะประสิทธิ์

ที่อยู่ 48 หมู่ 4 ถนนชุมแพ-ภูเขียว ต�ำบลชุมแพ

อ�ำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 40130

โทรศัพท์ 0-4338-6777-9, 08-1361-6363

โทรสาร 0-4331-2296

Line ID 0958348573

2 ส�ำนักงานคุณกัลยา ปวีณาภรณ์
ที่อยู่ 888 หมู่ 1 ต�ำบลเมืองปัก อ�ำเภอปักธงชัย

จังหวัดนครราชสีมา 30150

โทรศัพท์ 08-9722-0608

อีเมล sayant888@hotmail.com

3 ส�ำนักงานคุณภัทราวดี นพสุวรรณวงศ์
ที่อยู่ 5/36 ถนนบุล�ำดวน ต�ำบลในเมือง 

อ�ำเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 31000 

โทรศัพท์ 08-1877-8899

อีเมล pukburiram@hotmail.com

4 ส�ำนักงานคุณอรพรรณ วงศ์ประทุม
ที่อยู่ 631 หมู่ 1 ต�ำบลวาริชภูมิ อ�ำเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร 47150

โทรศัพท์ 08-1954-8183

โทรสาร 042-772279

อีเมล pattanacarcare@hotmail.com

5 ส�ำนักงานคุณศมนฤทัย สายทอง
ที่อยู่ 263 หมู่ 7 ต�ำบลพรรณา อ�ำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 47130

โทรศัพท์ 08-1060-5924

อีเมล panyayanyon@gmail.com

6 ส�ำนักงานคุณรัตติยา มีศรี
ที่อยู่ 234 ม.16 ต�ำบล นอกเมือง อ�ำเภอ เมือง จังหวัด สุรินทร์ 32000

โทรศัพท์ 044-512137,  087-2427405,081-5931987

อีเมล Tip.52@hotmail.com 
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The Central and Eastern Part
1 Khun Sukuman Ngamkamol Agent Office 

Address 1637 Moo 1, Tambon Phanom Sarakham

Amphoe Phanom Sarakham , Chachoengsao 24120

Tel. 0-3855-1560, 0-3851-1308, 08-71414778

Fax. 0-3855-1560

E-mail gonim421@gmail.com

Line ID 0871414778

2 Khun Sittipong Nimcharoensuk Agent Office
Address 52 Liab Tang Rot Fai Rd., Tambon Kabin

Amphoe Kabinburi , Prachin Buri 25110

Tel. 08-0090-3663

E-mail nnote.nim@gmail.com

Line ID 0800903663

3 Khun Samran Locharoenwhattanachai Agent Office
Address 73/19 Burapaphirom Rd., Tambon Aranyaprathet

Amphoe Aranyaprathet , Sra Kaew 27120

Tel. 0-3723-1567,08-1860-6015

E-mail somnut.low@gmail.com

Line ID teearan

4 Khun Teerapong Woarawong Agent Office 
Address 131/48 Moo 9, Sukhumvit Pattaya Tai Rd., 

Tambon Nongprue , Amphoe Banglamung , Chon Buri 20150

Tel. 0-3842-5782, 08-1832-3537

Fax. 0-3842- 5784

E-mail woarawong@gmail.com

Line ID woarawong

5 KhunSisek Sakphadungkamol Agent Office
Address 36/82 Moo 4 , Makmai Laem Chabang 2 Village , Tambon Banglamung

Amphoe Banglamung , Chon Buri 20150

Tel. 09-5662-2882

E-mail nattasad@yahoo.com

Line ID notesisek

6 Khun Vipob Ruckthongsuk Agent Office
Address 15/20 Moo 4, Sukhumvit Rd., km.121, Tambon Surasak

Amphoe Sriracha , Chon Buri 20110

Tel. 0-3832-1613-5, 0-3877-2914-5, 08-1344-9404, 08-9748-7890

E-mail dhipaya_sriracha@hotmail.com

Line ID 0813449404
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ภาคกลางและตะวันออก
1 ส�ำนักงานคุณสุขุมาล งามกมล

ที่อยู่ 1637 หมู่ 1 ต�ำบลพนมสารคาม

อ�ำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา 24120

โทรศัพท์ 0-3855-1560, 0-3851-1308, 08-71414778

โทรสาร 0-3855-1560

อีเมล gonim421@gmail.com

Line ID 0871414778

2 ส�ำนักงานคุณสิทธิพงษ์ นิ้มเจริญสุข 
ที่อยู่ 52 ถนนเลียบทางรถไฟ ต�ำบลกบินทร์ 

อ�ำเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี 25110

โทรศัพท์ 08-0090-3663

อีเมล nnote.nim@gmail.com

Line ID 0800903663

3 ส�ำนักงานคุณส�ำราญ ล้อเจริญวัฒนะชัย
ที่อยู่ 73/19 ถนนบูรพาภิรมย์ ต�ำบลอรัญประเทศ 

อ�ำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 27120

โทรศัพท์ 0-3723-1567,08-1860-6015

อีเมล somnut.low@gmail.com

Line ID teearan

4 ส�ำนักงานคุณธีรพงษ์ วรวงค์ 
ที่อยู่ 131/48 หมู่ 9 ถนนสุขุมวิทพัทยาใต้ 

ต�ำบลหนองปรือ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150

โทรศัพท์ 0-3842-5782, 08-1832-3537

โทรสาร 0-3842- 5784

อีเมล woarawong@gmail.com

Line ID woarawong

5 ส�ำนักงานคุณศิร์เสกษ์ ศักดิ์ผดุงกมล
ที่อยู่ 36/82 หมู่ 4 หมู่บ้านแมกไม้แหลมฉบัง 2 ต�ำบลบางละมุง

อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150

โทรศัพท์ 09-5662-2882

อีเมล nattasad@yahoo.com

Line ID notesisek

6 ส�ำนักงานคุณวิภพ รักทองสุข 
ที่อยู่ 15/20 หมู่ 4 ถนนสุขุมวิท กม.121 ต�ำบลสุรศักดิ์ 

อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110

โทรศัพท์ 0-3832-1613-5, 0-3877-2914-5, 08-1344-9404, 08-9748-7890

อีเมล dhipaya_sriracha@hotmail.com

Line ID 0813449404
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7 Khun Orapat Phaibunprasert Agent Office
Address Bangsansansuk Service (Vehicle inspection facility) 9/25 Moo 7,

Tambon Samet, Amphoe Muang, Chonburi 20130

Tel. 081-7823078 ,038-199113

E-mail Psbroker.insure@gmail.com

8 Khun Prasong wongprasert Agent Office
Address 55/115 Moo 2 tambol thana Villa, Tambon bankrot. 

Amphoe Bang PA-in , Ayutthaya  13160

Tel. 08-1649-5931

Fax. 035-200499

E-mail prasongd_1962@hotmail.com

Line ID 0816495931

9 Khun Chanphen Saksasithorn Agent Office
Address 161/67 Moo 3 , Tambon klongsuanplu

Amphoe Phra Nakhon Si Ayutthaya , Phra Nakhon Si Ayutthaya 13000

Tel. 08-6478-9251

Fax. 0-3574-2599

E-mail chanpen12@hotmail.com

Line ID 0864789251

10 Khun Dilok Booncharoen
Address 64/68 Moo 3 , Tambol Watchalor

Amphoe Bangkruai , Nonthaburi 11130

Tel. 081-8688030

E-mail dilok.booncharoen@gmail.com

Line ID 0818688030

11 Khun Soonthon Chananusiri Agent Office
Address 1/15 Ayutthaya-Ang Thong Rd., Tambon Posa

Amphoe Mueang Ang Thong , Ang Thong 14000

Tel. 08-1810-0078, 08-1495-8884

Fax. 0-3562-0500

E-mail thana_chana@yahoo.com

12 Khun Jirayu Srisamran Agent Office
Address 130/2 Moo 2 , Sukhumvit Rd., Tambon Wangkrajae

Amphoe Mueang Trat , Trat 23000

Tel. 0-3952-4800, 08-6775-2662, 08-6324-4411

E-mail trat.insurance@hotmail.com

Line ID 039524800

13 Khun Arnon Panatanusorn Agent Office
Address 26/3 Moo 3 Sukhumvit Rd., Tambon Noen Phra

Amphoe Mueang , Rayong 21000 

Tel. 0-3862-3345-7, 08-9936-2400

E-mail arnonrayong@hotmail.com

Line ID 0827096794
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7 ส�ำนักงานคุณอรภัสสร์ ไพบูลประเสริฐ
ที่อยู่ ตรอ. บางแสนแสนสุข เซอร์วิส เลขที่ 9/25 หมู่ที่ 7 

ต�ำบลเสม็ด อ�ำเภอเมือง จังหวัด ชลบุรี 20130 

โทรศัพท์ 081-7823078 ,038-199113

อีเมล Psbroker.insure@gmail.com

8 ส�ำนักงานคุณประสงค์ วงษ์ประสิทธิ์
ที่อยู่ 55/115 หมู่ 2 หมู่บ้านธนาวิลล่า ต�ำบลบ้านกรด 

อ�ำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13160

โทรศัพท์ 08-1649-5931

โทรสาร 035-200499

อีเมล prasongd_1962@hotmail.com

Line ID 0816495931

9 ส�ำนักงานคุณจันทร์เพ็ญ ศักดิ์ศศิธร
ที่อยู่ 161/67 หมู่ 3 ต�ำบลคลองสวนพลู 

อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000

โทรศัพท์ 08-6478-9251

โทรสาร 0-3574-2599

อีเมล chanpen12@hotmail.com

Line ID 0864789251

10 ส�ำนักงานคุณดิลก บุญเจริญ
ที่อยู่ 64/68 หมู่ 3 ต�ำบลวัดชลอ 

อ�ำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 11130

โทรศัพท์ 081-8688030

อีเมล dilok.booncharoen@gmail.com

Line ID 0818688030

11 ส�ำนักงานคุณสุนทร ชนานุศิริ
ที่อยู่ 1/15 ถนนอยุธยา-อ่างทอง ต�ำบลโพสะ

อ�ำเภอเมืองอ่างทอง จังหวัดอ่างทอง 14000 

โทรศัพท์ 08-1810-0078 , 08-1495-8884

โทรสาร 0-3562-0500

อีเมล thana_chana@yahoo.com

12 ส�ำนักงานคุณจิรายุ ศรีส�ำราญ
ที่อยู่ 130/2 หมู่ 2 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลวังกระแจะ

อ�ำเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 23000

โทรศัพท์ 0-3952-4800, 08-6775-2662, 08-6324-4411

อีเมล trat.insurance@hotmail.com

Line ID 039524800

13 ส�ำนักงานคุณอานนท์ พนัสอนุสรณ์
ที่อยู่ 26/3 หมู่ 3 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลเนินพระ

อ�ำเภอเมือง จังหวัดระยอง 21000

โทรศัพท์ 0-3862-3345-7, 08-9936-2400

อีเมล arnonrayong@hotmail.com

Line ID 0827096794
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14 Khun Arunrat Pumiwatthana Agent Office
Address 56 Moo 1, Phaholyothin Rd., Tambon Pommasd

Amphoe Mueang Lop Buri , Lop Buri 15000

Tel. 0-3642-0565, 0-3642-1812, 08-1852-7358

E-mail dhipaya_lopburi@hotmail.com

Line ID 0818527358

15 Khun Chanidapa Jiesakul Agent Office
Address 661/47 Paholyothin Rd., Tambon Pak Preo

Amphoe Mueang Saraburi , Saraburi 18000

Tel. 0-3631-8334, 08-1866-2693, 08-1619-3844 ,081-8664602, 08-5629-1623

E-mail chalisaj@gmail.com

Line ID 0856291623
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14 ส�ำนักงานคุณอรุณรัตน์ ภูมิวัฒนะ
ที่อยู่ 56 หมู่ 1 ถนนพหลโยธิน ต�ำบลพรหมมาตร์ 

อ�ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 15000

โทรศัพท์ 0-3642-0565, 0-3642-1812, 08-1852-7358

อีเมล dhipaya_lopburi@hotmail.com

Line ID 0818527358

15 ส�ำนักงานคุณชนิดาภา เจี่ยสกุล
ที่อยู่ 661/47 ถนนพหลโยธิน ต�ำบลปากเพรียว

อ�ำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี 18000

โทรศัพท์ 0-3631-8334, 08-1866-2693, 08-1619-3844 ,08-1866-4602, 08-5629-1623

อีเมล chalisaj@gmail.com

Line ID 0856291623
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