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จุดเด่นทางการเงิน

ดููคำอธิิบายในรายงานประจำปีีหน้้า 86

จจุุดดเเดด่่นนททาางงกกาารรเเงงิินน

เพ่ิมข้ึน การเปล่ียนแปลง
(ลดลง) (ร้อยละ)

เบ้ียประกันภัยรับ 32,827.34 34,796.71 (1,969.37) (5.66)

ก ำไรจำกกำรรับประกันภัยก่อนหักค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 3,119.41 3,380.31 (260.90) (7.72)

ก ำไรจำกกำรรับประกันภัยหลังหักค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 964.32 1,284.93 (320.61) (24.95)

ก ำไรจำกกำรลงทุนรวม 824.27 836.61 (12.34) (1.48)

ก ำไรสุทธิ 1,603.46 1,855.10 (251.64) (13.56)

ก ำไรต่อหุ้น (บำท) 2.67 3.09 (0.42) (13.59)

เงินปันผลต่อหุ้น (บำท) 1.60 1.60 0.00 0.00

สินทรัพย์รวม 52,010.49 56,044.33 (4,033.84) (7.20)

ส่วนของเจ้ำของ 9,210.55 8,817.48 393.07 4.46

ดูค ำอธิบำยในรำยงำนประจ ำปีหน้ำ

หน่วย : ล้ำนบำท

รายการ 2567 2566

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)2 รายงานประจำำ�ปีี 2567



(นายสมใจนึก เองตระกูล)
ประธานกรรมการ

สารจากประธานกรรมการ
เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น
	ปี ี 2567 เป็็นอีีกปีีหนึ่่�งที่่�มีีความท้้าทายสำหรัับธุุรกิิจประกัันภััยในหลายด้้าน ภาวะเศรษฐกิิจ
โลกยังัคงเผชิญิกับัความไม่แ่น่น่อน ขณะที่่�เศรษฐกิจิไทยขยายตัวัเพียีงร้อ้ยละ 2.5 ซึ่่�งต่่ำกว่า่ที่่�หลาย
หน่ว่ยงานคาดการณ์ไ์ว้เ้มื่่�อต้น้ปี ีโดยมีอีัตัราการขยายตัวัจากภาคการท่อ่งเที่่�ยวทั้้�งในประเทศและ
การเดิินทางของชาวต่า่งชาติ ิรวมถึึงภาคการส่ง่ออกที่่�ขยายตัวัร้อ้ยละ 5.4 แต่ท่ั้้�งนี้้�ยังัคงมีปีัจัจัยัที่่�
ชะลอตััวหรืือมีีการเติิบโตคงท่ี่� ได้้แก่่ การลงทุุนภาคเอกชน การเบิิกจ่่ายงบประมาณของภาครััฐ 
ภาระหนี้้�สิินครััวเรืือน และภาคธุุรกิิจที่่�อยู่่�ในระดัับสููง รวมถึึงผลกระทบจากสถานการณ์์อุุทกภััย 
ทำให้ภ้าพรวมเศรษฐกิจิไทยยังัขยายตัวัได้ต้่่ำกว่า่ที่่�ประเมินิ ส่ง่ผลกระทบต่อ่อุตุสาหกรรมประกันัภัยั 
อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ 
	ธุ รกิจิประกันัวินิาศภัยัไทยปี ี2567 มีอีัตัราการเติบิโตร้อ้ยละ 0.5  ซึ่่�งต่่ำกว่า่ที่่�ได้ค้าดการณ์ไ์ว้เ้มื่่�อ
ต้น้ปีเีช่น่เดียีวกันั โดยมีเีบี้้�ยประกันัภัยัรับัรวมคิดิเป็น็มูลูค่า่ 286,457.80 ล้า้นบาท  โดยประกันัภัยั
รถยนต์ซ์ึ่่�งมีสีัดัส่ว่นกว่า่ 56% ของตลาดประกันัวินิาศภัยัยังัคงเผชิญิแรงกดดันัจากภาวะเศรษฐกิจิ
และกำลัังซื้้�อท่ี่�ลดลง ยอดจำหน่่ายรถยนต์์ใหม่่ในประเทศหดตัวัถึึงร้้อยละ 26.2 หรืือ 572,675 คันั 

เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 ส่่งผลต่่อภาพรวมตลาดประกัันภััยรถยนต์์หดตััวร้้อยละ 0.2  ในขณะที่่�ประกัันภััยที่่�ไม่่ใช่่รถยนต์์หรืือประกัันภััย Non Motor 
มีีการขยายตััวได้้เล็็กน้้อยที่่�ร้้อยละ 1.4 โดยเป็็นผลมาจากความตระหนัักถึึงความสำคััญของการประกัันภััยในร่่างกายและทรััพย์์สิินมากขึ้้�น 
ของภาคประชาชน เพ่ื่�อบรรเทาเหตุุการณ์์ที่่�ไม่ค่าดฝันัท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในอนาคต เช่น่ โรคอุุบัตัิใิหม่่ มหันัตภัยัน้้ำท่่วม ภัยัคุุกคามทางไซเบอร์์ เป็็นต้น้
	 แม้จ้ะเผชิญิกับัความท้า้ทายเหล่า่นี้้� บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) (บริษิัทัฯ) ยังัสามารถรักัษาตำแหน่ง่ผู้้�นำในตลาด ด้ว้ยเบี้้�ยประกันัภัยัรับัรวม 
32,827.34 ล้า้นบาท รักัษาความเป็น็ผู้้�นำประกันัภัยัประเภท Non Motor ได้้อย่า่งแข็ง็แกร่ง่ โดยมีเีบี้้�ยประกันัภัยั Non Motor ท่ี่� 25,638.85 ล้า้นบาท 
และครองส่่วนแบ่่งทางการตลาดถึึงร้้อยละ 19.9 เป็็นอัันดัับ 1 ของอุุตสาหกรรม นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังสามารถรักษาอััตราการทำกำไรและ 
คงความเป็็นผู้้�นำด้้านการบริิหารจััดการการรัับประกัันภััย โดยสามารถรัักษาระดัับของอััตราส่่วนรวม หรืือ Combined Ratio ให้้มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำกว่่า
อุตุสาหกรรม สะท้อ้นถึงึความสามารถในการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงและต้น้ทุนุอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำคัญักับัความยั่่�งยืืน 
โดยดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม ส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม สนัับสนุุนโครงการ 
เพื่่�อสัังคม และให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาบุุคลากรเพื่่�อสร้้างองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่งและพร้้อมเผชิิญกัับความท้้าทายในอนาคต
	 ในปีนีี้้�บริษิัทัฯ มีคีวามภาคภูมูิใิจเป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�ได้ร้ับัรางวัลัและการจัดัอันัดับัความน่า่เชื่่�อถืือทางการเงินิที่่�สะท้อ้นถึงึการยอมรับัจากหน่ว่ยงานต่า่ง ๆ  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลอัันดัับ 1 บริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่นเป็็นปีีที่่� 4 และรางวััลบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�
สร้า้งสรรค์์นวััตกรรมเทคโนโลยีปีระกัันภัยัดีเีด่น่ถึงึ 4 ปีตีิดิต่อ่กันั จากสำนักังานคณะกรรมการกำกับัและส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (คปภ.)  
ซ่ึ่�งถืือเป็น็รางวัลัสูงูสุุดของอุตุสาหกรรมประกันัภัยัไทย รวมไปถึงึได้ร้ับัการจัดัอันัดับัความน่า่เชื่่�อถืือทางการเงินิ (Financial Strength Rating) ระดับั A- 
(Excellence) Outlook Stable ต่อ่เนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 6 จาก AM Best สถาบัันจัดัอันัดับัความน่า่เชื่่�อถืือระดับัโลก อีกีทั้้�งได้ร้ับัการจัดัอันัดับัความแข็ง็แกร่ง่
ทางการเงิิน (Financial Strength Rating) ระดัับ “AAA / Stable” ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 จาก Tris Rating สถาบัันจััดอัันดัับเครดิิตองค์์กรชั้้�นนำ 
ของประเทศไทย ซึ่่�งเป็็นระดัับที่่�สููงที่่�สุุดในอุุตสาหกรรมเช่่นเดีียวกััน สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสถานะความแข็็งแกร่่งของบริิษััทฯ โดยมีีปััจจััยสนัับสนุุน 
จากสถานะความมั่่�นคงทางการเงิิน ผลการดำเนิินงานท่ี่�เป็็นเลิิศในทุกุมิิติ ิซึ่่�งเป็็นการตอกย้้ำได้ว้่า่บริิษัทัฯ เป็็นผู้้�นำบริิษัทัประกัันวิินาศภัยัท่ี่�มีกีารบริิหารงาน 
อย่่างมืืออาชีีพ เป็็นผู้้�นำของธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยอย่่างแท้้จริิง
	 ในนามคณะกรรมการ บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ผมขอขอบพระคุณุลูกูค้า้ทุกุท่า่นที่่�มอบความเชื่่�อมั่่�นและไว้ว้างใจบริษิัทัฯ เสมอมา 
รวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�น คู่่�ค้้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกท่่านที่่�ให้้การสนัับสนุุนมาโดยตลอด ขอขอบคุุณผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกท่่าน
ที่่�ทุ่่�มเท ร่่วมมืือ ร่่วมใจกัันและปฏิิบััติิงานอย่่างเต็็มที่่� ความสำเร็็จในวัันนี้้�เกิิดขึ้้�นจากความร่่วมมืือของทุุกคน และด้้วยความไว้้วางใจที่่�ลููกค้้ามอบให้้ 
เราขอสััญญาว่่าจะยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับการให้้บริิการที่่�ดีีที่่�สุุดแก่่ลููกค้้า ตลอดจนพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการ พร้้อมทั้้�งดำเนิิน
ธุุรกิิจภายใต้้แนวความคิดที่่�คำนึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และบรรษััทภิบาลด้้วยความซื่�อสััตย์ โปร่่งใส เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนบริิษััทฯ 
ให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนสืืบไป
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คณะกรรมการบร�ษัท
คณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการสรรหา กำหนดค�าตอบแทน
และบร�หารทรัพยากรบุคคล

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการบร�หาร

คณะกรรมการบร�หารการลงทุน

กรรมการผู�จัดการใหญ�
ดร.สมพร สืบถว�ลกุล

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านการขายและการตลาด 2

ดร.พลรัตน� เอกโยคยะ 

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านการขายและการตลาด 1

น.ส.สุภาพ ประดับการ

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต�

นายไชยพร จันทรเดช

หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต� หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ

และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

น.ส.ณฐินี ธนะรัชต�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานกิจการสาขา

นางธนวรรณ ศร�ว�สุทธิลักษณ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 1

นายว�รวุฒิ องค�วาสิฎฐ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานสินไหมทดแทน

นายโกสนธ� พ�ศภา

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานทรัพยากรบุคคล

และสนับสนุนธุรกิจ

น.ส.ดวงหทัย รุ�งโรจน�วัฒนา

ฝ�ายขายประกันภัยรถยนต�

น.ส.สุชัญญา กีรติยุติ

ฝ�ายประกันภัยรถยนต�

นายหฤษฏพงศ� ชัยเลิศ

ฝ�ายขายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

นายณัฐวุฒิ สำเนียงประเสร�ฐ

ฝ�ายกิจการสาขา 1

นายเกร�ยงไกร ธนากรไพศาล

ฝ�ายกิจการสาขา 2

น.ส.พ�มพักตรา มุ�งธัญญา

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานตัวแทนและนายหน�า

นางฐิติมา พรพ�พ�ธ

ฝ�ายธุรกิจนายหน�า
Digital &Telemarketing

นายนคร�นทร� แก�วสระแสน

ฝ�ายธุรกิจตัวแทนและ
นายหน�า

นางวรรณรัตน� ศรสำราญ

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 1

นายรตน บุญเชิด

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 2

นางธนัชชา วงษ�เจร�ญสิน

ฝ�ายธุรกิจภาครัฐ
และรัฐว�สาหกิจ

นายศิขเรศ ศิร�มงคล

ฝ�ายประกันภัยอากาศยาน

น.ส.ณัฐชยา แก�วว�ลัย

ฝ�ายสินไหมทั่วไป

น.ส.เพชรว�ไล เผือกสุวรรณ

ฝ�ายสินไหมรถยนต�

-

ฝ�ายทรัพยากรบุคคล

นางทิภาพร ลีนานุรักษ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานบัญชี การเง�น 

การลงทุน และบร�หารความเส่ียง

นายว�บูลย� เฟ��องพานิชเจร�ญ 

ฝ�ายบัญชี

น.ส.สุชีรา คงทน 

ฝ�ายการเง�น

-

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานกลยุทธ�

น.ส.ธรรมรดี ไพรพ�รุณโรจน�

ฝ�ายกลยุทธ�
และการพัฒนาองค�กร

น.ส.พ�นสุข สิทธิชัย

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
และการตลาด

นายณัฐพล อังควานิช

ฝ�ายบร�หารทั่วไป

น.ส.กัญญาณัฐ ปุณณภานันท�

ฝ�ายสนับสนุนประกันภัยและ
ต�ออายุประกันภัย

-

ฝ�ายประกันภัย
โครงการขนาดใหญ�

น.ส.มาลินี โพดาพล

ฝ�ายประกันภัยต�อ

น.ส.พัชร� เลิศปร�ชาภักดี

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 2

นางเขมัสสิร� แอลเลียส

ฝ�ายประกันภัยป�โตรเคมี
และพลังงาน

นายวรพงศ� กังรัตน�

ฝ�ายประกันภัยทรัพย�สิน
และความรับผิด

น.ส.อาว�มาศ จาตุรงค�พรชัย

ฝ�ายธุรกิจสถาบันการเง�น

นายสุว�ทย� จ�ตต�เที่ยง

ฝ�ายประกันภัยไซเบอร�
และเบ็ดเตล็ด

นายพ�ทธรัตน� ศร�พร�อม

ฝ�ายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

น.ส.กนกกาญจน� เหล�าลดา

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านรับประกันภัยและสินไหมทดแทน

นายอนุกูล เย็นใจ 

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านบร�หาร

นางนงลักษณ� เอี่ยมโชติ

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจภาครัฐและ

การตลาดตรง

นางณัฐญา ธนะรัชต�

ฝ�ายขยายงาน
ธุรกิจธนาคาร

น.ส.ภรสิร�ณัฐ ถนอมทองพันธุ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจธนาคาร
และสถาบันการเง�น 1

น.ส.นนทิช�ญา ปานเจร�ญ

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจธนาคาร
และสถาบันการเง�น 2

นายปร�ชา วงษ�บัณฑูรย�

ฝ�ายขยายงานลูกค�ารายย�อย

น.ส.สุมัทนิน วาร�ทสวัสดิ์

ฝ�ายขยายงานธุรกิจดิจ�ทัล

นายชัยรัตน� วงศ�รัตนานุกูล

ฝ�ายการลงทุน

นายจ�ตติพงศ� มีเพ�ยร

ฝ�ายสื่อสารองค�กรและ
ความรับผิดชอบต�อสังคม

น.ส.ศิร�ขวัญ ทรงสิทธิโชค

สำนักกรรมการ
ผู�จัดการใหญ�

-

ฝ�ายบร�หารลูกค�าสัมพันธ� 
(CRM)

-

ฝ�ายบร�หารความเส่ียงและ
คณิตศาสตร�ประกันภัย

นายนิชฌาน หล�อไชยานันท�

เลขานุการบร�ษัท
นางนงลักษณ� เอี่ยมโชติ

ฝ�ายตรวจสอบ
น.ส.ปฐมาภรณ� ศร�นวลดี

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ ใหญ�
สายงานกิจการองค�กร

น.ส.ปนัดดา ชุติโกมล

ฝ�ายกฎหมาย

-

โครงสร้างบริษัท

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)4 รายงานประจำำ�ปีี 2567



คณะกรรมการบร�ษัท
คณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการสรรหา กำหนดค�าตอบแทน
และบร�หารทรัพยากรบุคคล

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการบร�หาร

คณะกรรมการบร�หารการลงทุน

กรรมการผู�จัดการใหญ�
ดร.สมพร สืบถว�ลกุล

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านการขายและการตลาด 2

ดร.พลรัตน� เอกโยคยะ 

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านการขายและการตลาด 1

น.ส.สุภาพ ประดับการ

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต�

นายไชยพร จันทรเดช

หน�วยธุรกิจประกันภัยรถยนต� หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
หน�วยธุรกิจประกันภัยสุขภาพ

และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

น.ส.ณฐินี ธนะรัชต�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานกิจการสาขา

นางธนวรรณ ศร�ว�สุทธิลักษณ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 1

นายว�รวุฒิ องค�วาสิฎฐ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานสินไหมทดแทน

นายโกสนธ� พ�ศภา

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานทรัพยากรบุคคล

และสนับสนุนธุรกิจ

น.ส.ดวงหทัย รุ�งโรจน�วัฒนา

ฝ�ายขายประกันภัยรถยนต�

น.ส.สุชัญญา กีรติยุติ

ฝ�ายประกันภัยรถยนต�

นายหฤษฏพงศ� ชัยเลิศ

ฝ�ายขายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

นายณัฐวุฒิ สำเนียงประเสร�ฐ

ฝ�ายกิจการสาขา 1

นายเกร�ยงไกร ธนากรไพศาล

ฝ�ายกิจการสาขา 2

น.ส.พ�มพักตรา มุ�งธัญญา

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานตัวแทนและนายหน�า

นางฐิติมา พรพ�พ�ธ

ฝ�ายธุรกิจนายหน�า
Digital &Telemarketing

นายนคร�นทร� แก�วสระแสน

ฝ�ายธุรกิจตัวแทนและ
นายหน�า

นางวรรณรัตน� ศรสำราญ

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 1

นายรตน บุญเชิด

ฝ�ายธุรกิจธนาคาร 2

นางธนัชชา วงษ�เจร�ญสิน

ฝ�ายธุรกิจภาครัฐ
และรัฐว�สาหกิจ

นายศิขเรศ ศิร�มงคล

ฝ�ายประกันภัยอากาศยาน

น.ส.ณัฐชยา แก�วว�ลัย

ฝ�ายสินไหมทั่วไป

น.ส.เพชรว�ไล เผือกสุวรรณ

ฝ�ายสินไหมรถยนต�

-

ฝ�ายทรัพยากรบุคคล

นางทิภาพร ลีนานุรักษ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานบัญชี การเง�น 

การลงทุน และบร�หารความเส่ียง

นายว�บูลย� เฟ��องพานิชเจร�ญ 

ฝ�ายบัญชี

น.ส.สุชีรา คงทน 

ฝ�ายการเง�น

-

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ� 
สายงานกลยุทธ�

น.ส.ธรรมรดี ไพรพ�รุณโรจน�

ฝ�ายกลยุทธ�
และการพัฒนาองค�กร

น.ส.พ�นสุข สิทธิชัย

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
และการตลาด

นายณัฐพล อังควานิช

ฝ�ายบร�หารทั่วไป

น.ส.กัญญาณัฐ ปุณณภานันท�

ฝ�ายสนับสนุนประกันภัยและ
ต�ออายุประกันภัย

-

ฝ�ายประกันภัย
โครงการขนาดใหญ�

น.ส.มาลินี โพดาพล

ฝ�ายประกันภัยต�อ

น.ส.พัชร� เลิศปร�ชาภักดี

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานรับประกันภัย 2

นางเขมัสสิร� แอลเลียส

ฝ�ายประกันภัยป�โตรเคมี
และพลังงาน

นายวรพงศ� กังรัตน�

ฝ�ายประกันภัยทรัพย�สิน
และความรับผิด

น.ส.อาว�มาศ จาตุรงค�พรชัย

ฝ�ายธุรกิจสถาบันการเง�น

นายสุว�ทย� จ�ตต�เที่ยง

ฝ�ายประกันภัยไซเบอร�
และเบ็ดเตล็ด

นายพ�ทธรัตน� ศร�พร�อม

ฝ�ายประกันภัยสุขภาพ
และอุบัติเหตุส�วนบุคคล

น.ส.กนกกาญจน� เหล�าลดา

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านรับประกันภัยและสินไหมทดแทน

นายอนุกูล เย็นใจ 

รองกรรมการผู�จัดการใหญ�
ด�านบร�หาร

นางนงลักษณ� เอี่ยมโชติ

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจภาครัฐและ

การตลาดตรง

นางณัฐญา ธนะรัชต�

ฝ�ายขยายงาน
ธุรกิจธนาคาร

น.ส.ภรสิร�ณัฐ ถนอมทองพันธุ�

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจธนาคาร
และสถาบันการเง�น 1

น.ส.นนทิช�ญา ปานเจร�ญ

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�
สายงานธุรกิจธนาคาร
และสถาบันการเง�น 2

นายปร�ชา วงษ�บัณฑูรย�

ฝ�ายขยายงานลูกค�ารายย�อย

น.ส.สุมัทนิน วาร�ทสวัสดิ์

ฝ�ายขยายงานธุรกิจดิจ�ทัล

นายชัยรัตน� วงศ�รัตนานุกูล

ฝ�ายการลงทุน

นายจ�ตติพงศ� มีเพ�ยร

ฝ�ายสื่อสารองค�กรและ
ความรับผิดชอบต�อสังคม

น.ส.ศิร�ขวัญ ทรงสิทธิโชค

สำนักกรรมการ
ผู�จัดการใหญ�

-

ฝ�ายบร�หารลูกค�าสัมพันธ� 
(CRM)

-

ฝ�ายบร�หารความเส่ียงและ
คณิตศาสตร�ประกันภัย

นายนิชฌาน หล�อไชยานันท�

เลขานุการบร�ษัท
นางนงลักษณ� เอี่ยมโชติ

ฝ�ายตรวจสอบ
น.ส.ปฐมาภรณ� ศร�นวลดี

ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการ ใหญ�
สายงานกิจการองค�กร

น.ส.ปนัดดา ชุติโกมล

ฝ�ายกฎหมาย

-

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 5รายงานประจำำ�ปีี 2567



คณะกรรมการบริษัท

1. นายสมใจนึึก เองตระกููล 2. นายยุุทธนา หยิิมการุุณ

6. พลเอกสมชาย ธนะรััชต์์ 9. นางสาวจรููญศรีี วัันเกิิดผล4. ดร.พรรณขนิิตตา บุุญครอง

3. นายสีีมา สีีมานัันท์์

10. พลเอกเทีียนชััย รัับพร

1 2

9104

36

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)6 รายงานประจำำ�ปีี 2567



12. ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล11. นางธิิดา พััทธธรรม 13. นางนงลัักษณ์์ เอี่่�ยมโชติิ

5. นายณััฐจัักร ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา 7. นายวิิทััย รััตนากร 8. นางสาวพนิิดา มาคะผล 

7 12

13118

5

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 7รายงานประจำำ�ปีี 2567



คณะกรรมการบริษัท

1.	 นายสมใจนึึก เองตระกููล
		  กรรมการ / ประธานกรรมการ 
			   (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 29 สิิงหาคม 2538)

อายุุ 80 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา  
•	 รััฐประศาสนศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิตกิิตติิมศัักดิ์์� มหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม 
•	 นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม 
•	 	เศรษฐศาสตรบััณฑิิต Upsala College, ประเทศสหรััฐอเมริิกา

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 

•	 หลัักสููตร The Role of Chairman Program (RCP) รุ่่�นที่่� 9 ปีี 2549 
•	 	หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่่�นที่่� 98 ปีี 2555 

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 ปริิญญาบััตร หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักรภาครััฐร่่วมเอกชน (วปรอ.355)  

วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2563 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ / 
ประธานคณะกรรมการบริหาร

บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

2 2551 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท พลัังงานบริิสุุทธิ์์� จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2551 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท เวชธานีี จำกััด (มหาชน)

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2547 - ก.ค. 2567 กรรมการอิิสระ / ประธานกรรมการ บริิษััท เมเจอร์์ซีีนีีเพล็็กซ์์ กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

2 2543 - ก.ค. 2567 กรรมการ บริิษััท สยามพิิวรรธน์์ จำกััด

3 2543 - เม.ย. 2567 กรรมการ บริิษััท สยามพิิวรรธน์์ โฮลดิ้้�ง จำกััด

4 2558 - 2560 ประธานกรรมการ บริิษััท สายการบิินนกแอร์์ จำกััด (มหาชน)

5 2547 - 2551 ประธานกรรมการ ธนาคารทหารไทย จำกััด (มหาชน)

6 2543 - 2547 ปลััดกระทรวงการคลััง กระทรวงการคลััง

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)8 รายงานประจำำ�ปีี 2567



2. 	 นายสีีมา สีีมานัันท์์ 
		  กรรมการอิิสระ / ประธานคณะกรรมการสรรหา กำำ�หนดค่่าตอบแทน
		  และบริิหารทรััพยากรบุุคคล
		     (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 20 เมษายน 2555)

อายุุ 80 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา 
•	 Master of Science in Political Science, 

Utah State University ประเทศสหรััฐอเมริิกา 
•	 รััฐศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาการต่่างประเทศและการทููต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Board Nomination & Compensation Program (BNCP) รุ่่�นที่่� 19 ปีี 2567 
•	 หลัักสููตร Ethical Leadership Program (ELP) รุ่่�นที่่� 18 ปีี 2563 
•	 หลัักสููตร Role of the Compensation Committee (RCC) รุ่่�นที่่� 18 ปีี 2551
•	 หลัักสููตร Finance for Non-Finance Director (FND) รุ่่�นที่่� 28 ปีี 2549
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 14 ปีี 2545  

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 ประกาศนีียบััตรกฎหมายมหาชน มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
•	 ปริิญญาบััตร หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักร (วปอ.) รุ่่�นที่่� 38 วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร 
•	 หลัักสููตรนัักบริิหารระดัับสููง สถาบัันวิิทยาการตลาดทุุน (วตท.) รุ่่�นที่่� 6  

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน

•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2563 - ปััจจุุบััน กรรมการอิิสระ / ประธานคณะกรรมการสรรหา 
กำหนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล

บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2546 - ปััจจุุบััน กรรมการกฤษฎีีกา สำนัักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกา

2 2562 - ปััจจุุบััน รองประธาน คณะกรรมการมาตรฐานทางจริิยธรรม

3 2565 - ปััจจุุบััน ที่่�ปรึึกษา มููลนิิธิิประเทศไทยใสสะอาด

4 2551 - ปััจจุุบััน กรรมการสภามหาวิิทยาลััยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ สภามหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2557 - 2562 สมาชิิกสภานิิติิบััญญััติิแห่่งชาติิ รััฐสภา

2 2551 - 2564 กรรมการข้้าราชการพลเรืือน สำนัักงานคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน

3 2558 - 2562 กรรมการตรวจสอบกองทุุนประกัันสัังคม กระทรวงแรงงาน

4 2554 - 2560 กรรมการข้้าราชการฝ่่ายรััฐสภา (ก.ร.) รััฐสภา

5 2549 - 2552 กรรมการ ธนาคารกรุุงไทย จำกััด (มหาชน)

6 2546 - 2548 เลขาธิิการคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน สำนัักงานคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 9รายงานประจำำ�ปีี 2567



 3.	 นายยุุทธนา หยิิมการุุณ 
		  กรรมการอิิสระ / ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  /
	  	 ประธานคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล 
		     (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 1 เมษายน 2565)

อายุุ 63 ปีี

คุุณวุุฒิิการศึึกษา

•	 ปริิญญาโท รััฐประศาสนศาสตร์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์
•	 ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง	
•	 ประกาศนีียบััตร กฎหมายมหาชน มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 

•	 หลัักสููตร Emerging Audit Standards and Implications for the Audit Committee ปีี 2567 
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 208 ปีี 2558

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 หลัักสููตรเศรษฐกิิจดิิจิิทััลสำหรัับผู้้�บริิหาร (Digital Economy for Management ) (DE4M) รุ่่�นที่่� 10 

มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์กรภาครััฐ
•	 หลัักสููตรการกำกัับดููแลกิิจการสำหรัับกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงของรััฐวิิสาหกิิจและองค์์กรมหาชน รุ่่�นที่่� 17  

สถาบัันพััฒนากรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงภาครััฐ สถาบัันพระปกเกล้้า
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านการค้้าและการพาณิิชย์์ (TEPCoT)  รุ่่�นที่่� 10 สถาบัันพาณิิชยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 18 สถาบัันวิิทยาการตลาดทุุน (วตท.)
•	 หลัักสููตรนัักบริิหารการเงิินการคลัังภาครััฐระดัับสููง (บงส.) รุ่่�นที่่� 2 สถาบัันพััฒนาบุุคลากรด้้านการคลัังและบััญชีีภาครััฐ กรมบััญชีีกลาง
•	 หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักรภาครััฐร่่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่่�นที่่� 25 วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร
•	 หลัักสููตรนัักบริิหารยุุทธศาสตร์์การป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตระดัับสููง (นยปส.) รุ่่�นที่่� 3  

สถาบัันการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ
•	 หลัักสููตรนัักบริิหารระดัับสููง (นบส.) รุ่่�นที่่� 71 สำนัักงานคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน
•	 หลัักสููตรการเมืืองการปกครองในระบอบประชาธิิปไตยสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง (ปปร.) รุ่่�นที่่�13 สถาบัันพระปกเกล้้า

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 ธ.ค. 2564 - ปััจจุุบััน กรรมการอิิสระ / ประธานคณะกรรมการสรรหา
และกำหนดค่่าตอบแทน / กรรมการตรวจสอบ

บริิษััท ทีีทีีดัับบลิิว จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2564 - ปััจจุุบััน ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ บริิษััท ปรีีชากรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน)

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2562 - 2564 ประธานกรรมการ บริิษััท ธนารัักษ์์พััฒนาสิินทรััพย์์ จำกััด

2 2564 - 2564 ประธานกรรมการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์์

3 2562 - 2564 กรรมการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์์

4 2562 - 2564 อธิิบดีี กรมธนารัักษ์์

5 2558 - 2564 กรรมการ การรถไฟฟ้้าขนส่่งมวลชนแห่่งประเทศไทย

6 2560 - 2562 กรรมการ บริิษััท ทางด่่วนและรถไฟฟ้้ากรุุงเทพ จำกััด (มหาชน)

7 2561 - 2562 รองปลััดกระทรวงการคลััง กระทรวงการคลััง

8 2558 - 2561 ผู้้�ตรวจราชการกระทรวงการคลััง กระทรวงการคลััง

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี
ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี
ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)10 รายงานประจำำ�ปีี 2567



 4. 	 ดร.พรรณขนิิตตา บุุญครอง
		  กรรมการอิิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 
		  ประธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
	    	   (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 1 กุุมภาพัันธ์์ 2563)

อายุุ 68 ปีี
คุุณวุุฒิิการศึึกษา

•	 ปรััชญาดุุษฎีีบััณฑิิต สาขาการพััฒนาธรรมาภิิบาล มหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันทรเกษม
•	 บััญชีีมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 
•	 บััญชีีบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 

•	 หลักัสููตร Emerging Audit Standards and Implications for the Audit Committee ปีี 2567 
•	 หลัักสููตร Advance Audit Committee Program (AACP) รุ่่�นที่่� 29 ปีี 2561 
•	 หลัักสููตร Board Matters & Trends (BMT) รุ่่�นที่่� 1 ปีี 2559 
•	 หลัักสููตร Role of the Nomination and Governance Committee (RNG) รุ่่�นที่่� 8 ปีี 2559 
•	 หลัักสููตร Role of the Chairman Program (RCP) รุ่่�นที่่� 37 ปีี 2558  
•	 หลัักสููตร Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) รุ่่�นที่่� 15 ปีี 2556
•	 หลัักสููตร Audit Committee Program (ACP) รุ่่�นที่่� 24 ปีี 2551 
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 72 ปีี 2549 

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 หลัักสููตร Corporate Governance Program for Insurance Companies (CIC) ปีี 2565  

สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย ร่่วมกัับ สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
•	 หลัักสููตรการกำกัับดููแลกิิจการสำหรัับกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงขององค์์กรกำกัับดููแลรััฐวิิสาหกิิจ และองค์์กรมหาชน รุ่่�นที่่� 3 

สถาบัันพระปกเกล้้า 
•	 หลัักสููตรการบริิหารงานภาครััฐและกฎหมายมหาชน รุ่่�นที่่� 6 (ปรม.6) สถาบัันพระปกเกล้้า
•	 หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักรภาครััฐ ภาคเอกชน และการเมืือง (วปม.) รุ่่�นที่่� 5 วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร  

สถาบัันวิิชาการป้้องกัันประเทศ 
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านวิิทยาการพลัังงาน (วพน.) รุ่่�นที่่� 5 สถาบัันวิิทยาการพลัังงาน
•	 หลักัสููตรผู้้�ตรวจราชการระดับักระทรวง ประจำปีี 2559 สํํานักังานปลัดัสําํนักันายกรัฐัมนตรี ีและสำนักังานคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน
1 2563 - ปััจจุุบััน กรรมการอิิสระ / กรรมการตรวจสอบ บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน) 
•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน
1 2560 - ปััจจุุบััน กรรมการสภามหาวิิทยาลััยศิิลปากรผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ / 

ประธานกรรมการตรวจสอบ
มหาวิิทยาลััยศิิลปากร

2 มีี.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการตรวจสอบและประเมิินผลประจำ
กระทรวงการคลััง

กระทรวงการคลััง

3 พ.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ / กรรมการตรวจสอบ บริิษััท ห้้องปฏิิบััติิการกลาง (ประเทศไทย) จำกััด
การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 
ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2563 - 2566 กรรมการจรรยาบรรณ สภาวิิชาชีีพบััญชีี
2 2559 - 2564 ประธานกรรมการ บริษิัทั บริหิารสินิทรัพัย์ธ์นาคารอิสิลามแห่ง่ประเทศไทย จำกัดั
3 2560 - 2563 กรรมการอิิสระ / กรรมการตรวจสอบ บริิษััท บีีซีีพีีจีี จำกััด (มหาชน)
4 2558 - 2562 อนุุกรรมาธิิการด้้านการเงิิน การธนาคาร 

สถาบัันการเงิินและตลาดทุุน
สภานิิติิบััญญััติิแห่่งชาติิ

5 2557 - 2560 กรรมการ / ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาล บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
6 2557 - 2559 กรรมการ / ประธานกรรมการบริิหาร ธนาคารพััฒนาวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม

แห่่งประเทศไทย
7 2558 - 2559 ผู้้�ตรวจราชการกระทรวงการคลััง กระทรวงการคลััง

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี
ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี
ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี 
บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 11รายงานประจำำ�ปีี 2567



5. 	 นายณััฐจัักร ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา 
		  กรรมการอิิสระ / กรรมการตรวจสอบ

		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 26 มีีนาคม 2567)

อายุุ 71 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท Master of Comparative law,  George Washington University, USA
•	 ปริิญญาโท Master of Law, University of Pennsylvania, USA
•	 เนติิบััณฑิิตไทย รุ่่�น 29
•	 นิิติิศาสตรบััณฑิิต (เกีียรติินิิยมดีี) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 70
•	 หลัักสููตร Audit Committee Program (ACP)  

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 วุุฒิิบััตรจากวิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร หลัักสููตร วปอ. รุ่่�น 4515
•	 วุุฒิิบััตรจากหลัักสููตรการเมืืองการปกครอง สถาบัันพระปกเกล้้า รุ่่�นที่่� 9 ปีี 2547
•	 วุุฒิิบััตรบริิหารยุุติิธรรมระดัับสููง หลัักสููตรบริิหารงานยุุติิธรรมระดัับสููง ศาลยุุติิธรรม รุ่่�นที่่� 12 ปีี 2549
•	 วุุฒิิบััตรจากวิิทยาลััยการตลาดทุุน รุ่่�นที่่� 8 ปีี 2550
•	 วุุฒิิบััตรจากคณะกรรมการการเลืือกตั้้�ง รุ่่�นที่่� 5 ปีี 2556  

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน : ไม่่มีี

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2566 - ปััจจุุบััน ที่่�ปรึึกษากฎหมายอาวุุโส  บริิษััทกฎหมาย RAJA@TAN Inter Law 

2 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท บริิการภาคพื้้�น ท่่าอากาศยานไทย จำกััด

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2562 - 2566 กรรมการ สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปราม 
การทุุจริิตแห่่งชาติิ

2 2559 - 2560 ผู้้�ตรวจการอััยการ สำนัักงานอััยการสููงสุุด

3 2559 - 2560 กรรมการ บริิษััท อสมท. จำกััด (มหาชน)

4 2557 - 2559 อธิิบดีีอััยการ สำนัักงานคดีีอาญา

5 2557 - 2559 กรรมการ การนิิคมอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย

6 2557 - 2559 กรรมการ บริิษััท อีีสท์์ วอเตอร์์ จำกััด

7 2557 - 2559 ที่่�ปรึึกษา ธนาคารแห่่งประเทศไทย

8 2557 - 2559 ที่่�ปรึึกษา ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)12 รายงานประจำำ�ปีี 2567



 6. 	 พลเอกสมชาย ธนะรััชต์์
		  กรรมการ / ประธานคณะกรรมการบริิหาร
		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: ปีี 2538)

อายุุ 86 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา 

•	 วิิทยาลััยเสนาธิิการทหาร

•	 โรงเรีียนเสนาธิิการทหารบก

•	 	โรงเรีียนนายร้้อยกองทััพบก แซนด์์เฮอร์์ส ประเทศอัังกฤษ

•	 โรงเรีียนเตรีียมนายร้้อย อีีตัันฮอล์์ล ประเทศอัังกฤษ

•	 วิิทยาลััยเบดสโตน ประเทศอัังกฤษ

•	 	กรุุงเทพคริิสเตีียนวิิทยาลััย

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Monitoring the System of Internal Control and Risk Management (MIR) รุ่่�นที่่� 6 ปีี 2552
•	 หลัักสููตร Audit Committee Program (ACP)  รุ่่�นที่่� 24 ปีี 2551 
•	 หลัักสููตร Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่่�นที่่� 4 ปีี 2551 
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่่�นที่่� 64 ปีี 2550   

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2563 – ปััจจุุบััน กรรมการ / รองประธานคณะกรรมการบริิหาร บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2562 – ปััจจุุบััน ประธานกรรมการ บริิษััท บางกอกเดิินเรืือและการค้้า จำกััด

2 2551 – ปััจจุุบััน ประธานกรรมการ บริิษััท เทอิิโกกุุ รีีเสิิร์์ซ (ไทยแลนด์์) จำกััด

3 2551 – ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท เอ็็มโอแอล แมนเนจเม้้นท์์ (ประเทศไทย) จำกััด 

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 13รายงานประจำำ�ปีี 2567



 7.	 นายวิิทััย รััตนากร 
		  กรรมการ / กรรมการบริิหาร
		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 30 กรกฎาคม 2563)

 
อายุุ 54 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา 

•	 ปริิญญาโท เศรษฐศาสตร์์การเมืือง จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	 ปริิญญาโท กฎหมายธุุรกิิจ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย	

•	 	ปริิญญาโท การเงิิน Drexel University ประเทศสหรััฐอเมริิกา

•	 	ปริิญญาตรีี เศรษฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์	

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 75 ปีี 2549   

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 หลัักสููตรวิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร (วปอ.) รุ่่�นที่่� 66  
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านการค้้าและการพาณิิชย์์ (Top Executive Program in Commerce  and Trade : TEPCoT) รุ่่�นที่่� 15  

สถาบัันวิิทยาการการค้้า มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููง สถาบัันวิิทยาการตลาดทุุน (วตท.) รุ่่�นที่่� 28
•	 หลัักสููตรนัักบริิหารยุุทธศาสตร์์การป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตระดัับสููง (นยปส.) รุ่่�นที่่� 7  

สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารกระบวนการยุุติิธรรมระดัับสููง (บ.ย.ส.) รุ่่�นที่่� 17 สถาบัันพััฒนาข้้าราชการฝ่่ายตุุลาการศาลยุุติิธรรม
•	 หลัักสููตร Leadership Succession Program (LSP) รุ่่�นที่่� 5 มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์กรภาครััฐ (IRDP)

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน
1 2563 - ปััจจุุบััน กรรมการ / กรรมการบริิหาร บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)
•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน
1 2563 - ปััจจุุบััน ผู้้�อำนวยการ / กรรมการ ธนาคารออมสิิน 
2 2565 - ปััจจุุบััน นายกสมาคม สมาคมกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ
3 2564 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการบริิหาร บริิษััท มีีที่่� มีีเงิิน จำกััด
4 2563 - ปััจจุุบััน รองประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริหิาร / 

ประธานกรรมการลงทุุน
บริิษััท ทิิพยประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน)

5 2566 - ปััจจุุบััน ประธานคณะกรรมการบริิหาร / 
ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ

บริิษััท เงิินดีีดีี จำกััด

6 ปััจจุุบััน กรรมการฝ่่ายนายจ้้าง กรรมการแรงงานรััฐวิิสาหกิิจสััมพันธ์์ฝ่า่ยนายจ้้างและฝ่่ายลููกจ้้าง
7 ปััจจุุบััน ประธานกรรมการ สมาคมสถาบัันการเงิินของรััฐ

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 
ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2561 - 2563 เลขาธิิการคณะกรรมการ กองทุุนบำเหน็็จบำนาญข้้าราชการ
2 2560 - 2561 กรรมการและรัักษาการผู้้�จััดการ ธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
3 2560 - 2561 กรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ด้้านเศรษฐกิิจ สำนัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล
4 2560 - 2561 กรรมการ บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน ธนชาต จำกััด
5 2559 - 2561 รองผู้้�อำนวยการ กลุ่่�มลงทุุนและบริิหารการเงิิน ธนาคารออมสิิน
6 2558 - 2559 รองผู้้�อำนวยการ กลุ่่�มลููกค้้าธุุรกิิจและภาครััฐ ธนาคารออมสิิน

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี
ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี
ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี ﻿

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)14 รายงานประจำำ�ปีี 2567



 8.	 นางสาวจรููญศรีี วัันเกิิดผล 
		  กรรมการ / ประธานคณะกรรมการบริิหารการลงทุุน

		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 28 มีีนาคม 2566)

อายุุ 60 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
•	 ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจ (การเงิินและการธนาคาร) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
•	 ปริิญญาตรีี บััญชีี มหาวิิทยาลััยเกริิก

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 220 ปีี 2559    

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 หลัักสููตร TLCA Executive Development Program สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย
•	 หลัักสููตรนัักบริิหารการเงิินการคลัังภาครััฐระดัับสููง (บงส.) รุ่่�นที่่� 6  

สถาบัันพััฒนาบุุคลากรด้้านการคลัังและบััญชีีภาครััฐ กรมบััญชีีกลาง
•	 หลัักสููตร EP LEAD III Leadership Development Program, IMD
•	 หลัักสููตร วิิทยาการการจััดการสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง (วบส.) รุ่่�นที่่� 8

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน
1 ธ.ค. 2566 - ปััจจุุบััน ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ สายงานบััญชีี บริิษััท ปตท. 

สำรวจและผลิิตปิิโตรเลีียม จำกััด (มหาชน) ปฏิิบััติิงาน 
secondment บริิษัทั ปตท. จำกััด (มหาชน) ในตำแหน่่ง 
ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่นโยบายบััญชีีและภาษีีองค์์กร

บริิษััท ปตท. จำกััด (มหาชน)

2 เม.ย. 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ / กรรมการบริิหาร บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)
•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน
1 ส.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท โกลบอล มััลติิโมดััล โลจิิสติิกส์์ จำกััด
2 ส.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท อีีวีี มีี พลััส จำกััด
3 ส.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท นููออโว พลััส จำกััด
4 ส.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท เอ ซีี เอนเนอร์์ยี่่� โซลููชั่่�น จำกััด
5 ก.ย. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท ปตท. โกลบอล แมนเนจเม้้นท์์ จำกััด

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 
ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 ต.ค. 2565 - พ.ย. 2566 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ สายงานบััญชีี บริิษััท ปตท. 
สำรวจและผลิิตปิิโตรเลีียม จำกััด (มหาชน) ปฏิิบััติิงาน 
secondment บริิษัทั ปตท. จำกััด (มหาชน) ในตำแหน่่ง 
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ศููนย์์บริิการงานบััญชีี รัักษา
การแทน ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่นโยบายบััญชีีและ
ภาษีีองค์์กร

บริิษััท ปตท. จำกััด (มหาชน)

2 ต.ค. 2563 - ก.ย. 2565 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ สายงานบััญชีี บริิษััท ปตท. 
สำรวจและผลิิตปิิโตรเลีียม จำกััด (มหาชน) ปฏิิบััติิงาน 
secondment บริิษัทั ปตท. จำกััด (มหาชน) ในตำแหน่่ง 
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ศููนย์์บริิการงานบััญชีี

บริิษััท ปตท. จำกััด (มหาชน)

3 มี.ีค. 2558 - ต.ค. 2563 กรรมการ PTTEP HK Holding Limited
4 มิ.ิย. 2565 - ก.ย. 2567 กรรมการ PTT International Trading Pte Ltd.

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี
ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี
ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 15รายงานประจำำ�ปีี 2567



 9. 	 นางสาวพนิิดา มาคะผล 
		  กรรมการ / กรรมการบรรษััทภิิบาล 

		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 1 มกราคม 2566)

อายุุ 52 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา  

•	 ปริิญญาโท MSc. (Science) International Business, 
South Bank University, London

•	 ปริิญญาตรีี BBA (Business Administration) Finance and Banking 
มหาวิิทยาลััยอััสสััมชััญ (ABAC)

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 337 ปีี 2566    

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2565 - ปััจจุุบััน ผู้้�จัดัการฝ่า่ย ฝ่า่ยนโยบายประกันัภัยัและบริหิารทรัพัย์ส์ินิ บริิษััท ปตท. จำกััด (มหาชน)

2 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ / กรรมการบรรษััทภิิบาล บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน : ไม่่มีี

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2561 - 2565 ผู้้�จัดัการ สังักัดัฝ่า่ยนโยบายประกันัภัยัและบริหิารทรัพัย์สิ์ิน บริิษััท ปตท. จำกััด (มหาชน)

2 2555 - 2561 หััวหน้้าทีีม สัังกััดฝ่ายนโยบายประกัันภััยและบริิหาร
ทรััพย์์สิิน 

บริิษััท ปตท. จำกััด (มหาชน)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)16 รายงานประจำำ�ปีี 2567



 10. 	 พลเอกเทีียนชััย รัับพร 
		  กรรมการ / กรรมการบริิหาร

		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 1 สิิงหาคม 2566)

อายุุ 68 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา  

•	 ปริิญญาโท ศิิลปศาสตร์์ โรงเรีียนเสนาธิิการทหารบก

•	 ปริิญญาตรีี วิิทยาศาสตร์์ รุ่่�นที่่� 27 โรงเรีียนนายร้้อยพระจุุลจอมเกล้้า (จปร.)

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Refreshment Training Program (RFP) รุ่่�นที่่� 2 ปีี 2564
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่่��นที่่่�� 240 ปีี 2560
•	 หลัักสููตร Advanced Audit Committee Program (AACP) รุ่่�นที่่� 22 ปีี 2559
•	 หลัักสููตร Ethical Leadership Program (ELP) รุ่่�นที่่� 3 ปีี 2559
•	 หลัักสููตร Driving Company Success with IT Governance (ITG) รุ่่�นที่่� 2 ปีี 2559
•	 หลัักสููตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) รุ่่�นที่่� 15 ปีี 2559
•	 หลัักสููตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) รุ่่�นที่่� 28 ปีี 2559
•	 หลัักสููตร Financial Statements for Directors (FSD) รุ่่�นที่่� 28 ปีี 2558
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่่�นที่่� 121 ปีี 2558   

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 ส.ค. 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ / กรรมการบริิหาร บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน : ไม่่มีี

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2558 – 2566 กรรมการ ธนาคารกรุุงไทย จำกััด (มหาชน)

2 2559 ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการติิดตามและตรวจสอบการใช้้
จ่่ายงบประมาณภาครััฐ (คตร.)

3 2559 ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิพิิเศษกองทััพบก (อััตราพลเอก) กองทััพบก

4 2557 – 2559 ปลััดบััญชีีทหารบก สำนัักงานปลััดบััญชีีกองทััพบก กองทััพบก

5 2557 – 2559 เลขานุุการคณะกรรมการติิดตามและตรวจสอบการใช้้
จ่่ายงบประมาณภาครััฐ (คตร.)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 17รายงานประจำำ�ปีี 2567



 11. 	 นางธิิดา พััทธธรรม 
		  กรรมการ / กรรมการสรรหา กำำ�หนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล
		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 1 กัันยายน 2566)

อายุุ 60 ปีี

คุุณวุุฒิิการศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท Energy Studies, The University of Sheffield ประเทศอัังกฤษ
•	 	ปริิญญาโท เศรษฐศาสตรมหาบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
•	 	ปริิญญาตรีี เศรษฐศาสตรบััณฑิิต สาขาทฤษฎีีเศรษฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Risk Management Program  for Corporate Leaders (RCL) 
รุ่่�นที่่� 33 ปีี 2566

•	 หลัักสููตร Advanced Audit Committee Program (AACP) รุ่่�นที่่� 45 ปีี 2565
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่่�นที่่� 197 ปีี 2565 
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 330 ปีี 2565  

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 สััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ของภาคการเงิิน (Cyber Resilience Leadership : SMART GOAL) 

ธนาคารแห่่งประเทศไทย
•	 หลัักสููตร นัักบริิหารการงบประมาณระดัับสููง รุ่่�นที่่� 6 ปีี 2562 สำนัักงานงบประมาณ
•	 หลัักสููตร ผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านวิิทยาการพลัังงาน รุ่่�นที่่� 12 ปีี 2561 สถาบัันวิิทยาการพลัังงาน
•	 หลัักสููตร ผู้้�บริิหารงานด้้านกฎหมายภาครััฐระดัับสููง รุ่่�นที่่� 6 ปีี 2560 สำนัักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกา
•	 หลัักสููตร การป้้องกัันราชอาณาจัักร (วปอ.) รุ่่�นที่่� 58 ปีี 2559 วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร
•	 หลัักสููตร นัักบริิหารระดัับสููง หลัักสููตรที่่� 1 รุ่่�นที่่� 80 ปีี 2557 สำนัักงานข้้าราชการพลเรืือน
•	 หลัักสููตร การเสริิมสร้้างสัังคมสัันติิสุุข รุ่่�นที่่� 4 ปีี 2555 สถาบัันพระปกเกล้้า

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 ก.ย. 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2564 – ปััจจุุบััน กรรมการอิิสระ / ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ธนาคารออมสิิน

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2564 – ก.ย. 2567 รองเลขาธิิการ สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

2 2560 – 2563 ที่่�ปรึึกษาด้้านนโยบายและแผนงาน สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

3 2557 – 2560 ผู้้�อำนวยการสำนัักวิิเคราะห์์โครงการลงทุุนภาครััฐ สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคม
แห่่งชาติิ

4 2553 – 2556 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิเคราะห์์การลงทุุน สำนัักวิิเคราะห์์โครงการลงทุุนภาครััฐ สำนัักงาน
คณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

5 2548 – 2553 ผู้้�อำนวยการส่่วนวิิเคราะห์์การลงทุุนและยุุทธศาสตร์
ด้้านพลัังงาน

สำนัักวิิเคราะห์์โครงการลงทุุนภาครััฐ สำนัักงาน
คณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)18 รายงานประจำำ�ปีี 2567



 12.	 ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล 
	 	 กรรมการ / กรรมการบริิหาร / กรรมการบรรษััทภิิบาล /
		  กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง / กรรมการบริิหารการลงทุุน / 
		  กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ: วัันที่่� 1 มกราคม 2554)

อายุุ 63 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา  
•	 ปริิญญาเอก รััฐประศาสนศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง

•	 	ปริิญญาโท รััฐศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

•	 	ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม	

•	 	D.O.T. Class 3, Maritime Studies, Navigation & Deck Officer, 

School of Maritime Studies, Plymouth, England

•	 	B-TECH Diploma, Nautical Science, Plymouth Polytechnic College, England

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) รุ่่�นที่่� 8 ปีี 2553 
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 67 ปีี 2548 

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 หลัักสููตรสุุดยอดการบริิหารธุุรกิิจด้้วยกฎหมายสำหรัับผู้้�นำองค์์กร (Super LBA) รุ่่�นที่่� 1 มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านวิิทยาการพลัังงาน (วพน.) รุ่่�นที่่� 17 สถาบัันวิิทยาการพลัังงาน
•	 หลัักสููตรสุุดยอดผู้้�นำวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (Super วปส.) รุ่่�นที่่� 2 สถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง สำนัักงาน คปภ.
•	 หลัักสููตรการบริิหารเชิิงนิิติิศาสตร์์ระดัับสููง (วทน.) รุ่่�นที่่� 1 วิิทยาลััยทนายความ
•	 หลักัสููตรประกาศนียีบัตัรชั้้�นสูงูการเมืืองการปกครองในระบบประชาธิปิไตยสำหรับันักับริหิารระดับัสูงู รุ่่�นที่่� 23 (ปปร. 23) สถาบันัพระปกเกล้า้
•	 หลัักสููตรหลัักนิิติิธรรมเพื่่�อประชาธิิปไตย รุ่่�นที่่� 5 (นธป.5) วิิทยาลััยศาลรััฐธรรมนููญ
•	 หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักร (วปอ. 58) วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร 
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููง สถาบัันวิิทยาการตลาดทุุน รุ่่�นที่่� 18 (วตท.18) 
•	 หลัักสููตรการบริิหารเศรษฐกิิจสาธารณะสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููงรุ่่�นที่่� 6 (ปศส.6) สถาบัันพระปกเกล้้า
•	 หลัักสููตรพััฒนาสััมพัันธ์์ระดัับผู้้�บริิหารรุ่่�นที่่� 14 (พสบ.14) กองทััพบก
•	 Mini MBA IMDP รุ่่�นที่่� 3 คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
•	 General Insurance Management for Overseas, Bowring, UK
•	 Motor Insurance Executives Seminar, Australia
•	 Risk Management, India Insurance Institute, Puna, India

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2563 – ปััจจุุบััน กรรมการ / กรรมการบริหิาร / กรรมการบรรษัทัภิบิาล / 
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง / ประธานเจ้า้หน้้าท่ี่�บริิหาร

บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

2 2565 – ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท ไทยรัับประกัันภััยต่่อ จำกััด (มหาชน)

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 19รายงานประจำำ�ปีี 2567



•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2555 - ปััจจุุบััน กรรมการ / รองประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพยประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน)

2 2557 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (สปป. ลาว)

3 2565 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพย ไอบีี จำกััด

4 2565 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพย เอกซ์์โพเนนเชีียล จำกััด

5 2564 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพย ไอเอสบีี จำกััด

6 ธ.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ฮอไรซอน ทีี 8 จำกััด

7 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ สถาบัันอนุุญาโตตุุลาการ

8 2566 - ปััจจุุบััน นายกสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย

9 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ สถาบัันประกัันภััยไทย (TII)

10 2564 - ปััจจุุบััน กรรมการ สมาคมหอการค้้าไทย

11 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ไทยอิินชััวรัันส์์ รีีเสิิร์์ช แอนด์์ ดีีเวลลอปเม้้นท์์ 
จำกััด (ชื่่�อเดิิม : บริิษัทั ไทยอินิชััวเรอส์์ดาต้า้เนท จำกััด)

12 2566 - ปััจจุุบััน ประธานกรรมการ สำนัักงานอััตราเบี้้�ยประกัันวิินาศภััย (IPRB)

13 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ สภาธุุรกิิจประกัันภััยไทย

14 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ สถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง

15 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท เนชั่่�นแนลดิิจิิทััลไอดีี จำกััด (NDID)

16 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ คณะกรรมการกองทุุนประกัันภััยพืืชผล

17 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการอิิสระ / กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน บริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำกััด

18 2566 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด

19 2562 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท จััดการทรััพย์์สิินและชุุมชน จำกััด

20 2562 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท ซููเพิิร์์บ พร็็อพเพอร์์ตี้้�ส์์ จำกััด

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2565 - ก.พ. 2567 กรรมการ บริิษััท มีีที่่� มีีเงิิน จำกััด

2 2566 - ก.พ. 2567 กรรมการ บริิษััท เงิินดีีดีี จำกััด

3 2562 - 2566 อุุปนายก สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย

4 2559 - 2563 นายกสมาคม ราชยานยนต์ส์มาคมแห่ง่ประเทศไทยในพระบรมราชูปูถัมัภ์

5 2556 - 2563 กรรมการ บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด

6 2558 - 2562 กรรมการ สถาบัันทรััพยากรมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

7 2541 - 2553 กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด

8 2539 - 2541 รองประธานกรรมการ บริิษััท ดีี พีี เซอร์์เวย์์ แอนด์์ลอว์์ จำกััด

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)20 รายงานประจำำ�ปีี 2567



13. 	 นางนงลัักษณ์์ เอี่่�ยมโชติิ
		  เลขานุุการบริิษััท / เลขานุุการคณะกรรมการบริิษััท / 
		  เลขานุุการคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล / เลขานุุการคณะกรรมการสรรหา 
		กำ  ำ�หนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล / 
		  กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง / รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
		  (วัันที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นเลขานุุการบริิษััท: วัันที่่� 3 มีีนาคม 2557)

อายุุ 62 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา  
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาการจััดการ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Refreshment Training Program: The Business Case of Ethics of AI : 
A Board’s Imperative (RFP) รุ่่�นที่่� 12 ปีี 2566 

•	 หลัักสููตร Refreshment Training Program: แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในเรื่่�องการรายงานและการเปิิดเผยข้้อมููลสำหรัับกรรมการและผู้้�บริิหาร (RFP) 
รุ่่�นที่่� 9 ปีี 2566 

•	 หลัักสููตร Ethical Leadership Program (ELP) รุ่่�นที่่� 9 ปีี 2560 
•	 หลัักสููตร Company Secretary Program (CSP) รุ่่�นที่่� 59 ปีี 2557 
•	 หลัักสููตร Effective Minute Taking (EMT) รุ่่�นที่่� 30 ปีี 2557 
•	 หลัักสููตร Reporting Program for Company Secretary (RCS) รุ่่�นที่่� 2 ปีี 2557   

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 หลัักสููตรวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (วปส.) รุ่่�นที่่� 11 สถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง 

สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)
•	 หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 6 (ก.พ.ร. 1 รุ่่�น 6)  

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)
•	 หลัักสููตร Leader Succession Program (LSP) รุ่่�นที่่� 4 มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์กรภาครััฐ
•	 หลัักสููตรผู้้�ปฏิิบััติิงานเลขานุุการบริิษััท (FPCS 29) สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2563 - ปััจจุุบััน เลขานุุการบริิษััท / เลขานุุการคณะกรรมการบริิษััท / 
เลขานุุการคณะกรรมการบรรษััทภิบาล / เลขานุุการ
คณะกรรมการสรรหา กำหนดค่า่ตอบแทน และบริหิาร
ทรััพยากรบุุคคล

บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 เม.ย. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท มีีที่่� มีีเงิิน จำกััด

2 พ.ย. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท เงิินดีีดีี จำกััด

3 2565 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท ดีี พีี เซอร์์เวย์์ แอนด์์ลอว์์ จำกััด

4 มีี.ค. 2557 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท ศููนย์์ฝึึกอบรมทิิพย จำกััด

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2556 - มีี.ค. 2562 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

2 2547 - 2556 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลและบริิหารทั่่�วไป บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััทฯ : ไม่่มีี

ความสััมพัันธ์์ทางครอบครััวระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหาร : ไม่่มีี

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 21รายงานประจำำ�ปีี 2567



ผู้บริหารระดับสูง 
 1.	 ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล 
	 	 กรรมการ / กรรมการบริิหาร / กรรมการบรรษััทภิิบาล /
		  กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง / กรรมการบริิหารการลงทุุน / 
		  กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

อายุุ 63 ปีี 

คุุณวุุฒิิการศึึกษา  
•	 ปริิญญาเอก รััฐประศาสนศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง

•	 	ปริิญญาโท รััฐศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

•	 	ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยศรีีปทุุม	

•	 	D.O.T. Class 3, Maritime Studies, Navigation & Deck Officer, 

School of Maritime Studies, Plymouth, England

•	 	B-TECH Diploma, Nautical Science, Plymouth Polytechnic College, England

ประวััติิการอบรม 
การอบรมหลัักสููตรของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

•	 หลัักสููตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) รุ่่�นที่่� 8 ปีี 2553 
•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) รุ่่�นที่่� 67 ปีี 2548 

การอบรมอื่่�น ๆ
•	 หลัักสููตรสุุดยอดการบริิหารธุุรกิิจด้้วยกฎหมายสำหรัับผู้้�นำองค์์กร (Super LBA) รุ่่�นที่่� 1 มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านวิิทยาการพลัังงาน (วพน.) รุ่่�นที่่� 17 สถาบัันวิิทยาการพลัังงาน
•	 หลัักสููตรสุุดยอดผู้้�นำวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (Super วปส.) รุ่่�นที่่� 2 สถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง สำนัักงาน คปภ.
•	 หลัักสููตรการบริิหารเชิิงนิิติิศาสตร์์ระดัับสููง (วทน.) รุ่่�นที่่� 1 วิิทยาลััยทนายความ
•	 หลักัสููตรประกาศนียีบัตัรชั้้�นสูงูการเมืืองการปกครองในระบบประชาธิปิไตยสำหรับันักับริหิารระดับัสูงู รุ่่�นที่่� 23 (ปปร. 23) สถาบันัพระปกเกล้า้
•	 หลัักสููตรหลัักนิิติิธรรมเพื่่�อประชาธิิปไตย รุ่่�นที่่� 5 (นธป.5) วิิทยาลััยศาลรััฐธรรมนููญ
•	 หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักร (วปอ. 58) วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร 
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููง สถาบัันวิิทยาการตลาดทุุน รุ่่�นที่่� 18 (วตท.18) 
•	 หลัักสููตรการบริิหารเศรษฐกิิจสาธารณะสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููงรุ่่�นที่่� 6 (ปศส.6) สถาบัันพระปกเกล้้า
•	 หลัักสููตรพััฒนาสััมพัันธ์์ระดัับผู้้�บริิหารรุ่่�นที่่� 14 (พสบ.14) กองทััพบก
•	 Mini MBA IMDP รุ่่�นที่่� 3 คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
•	 General Insurance Management for Overseas, Bowring, UK
•	 Motor Insurance Executives Seminar, Australia
•	 Risk Management, India Insurance Institute, Puna, India

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งอื่่�นในปััจจุุบััน
•	 บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2563 – ปััจจุุบััน กรรมการ / กรรมการบริหิาร / กรรมการบรรษัทัภิบิาล / 
กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง / ประธานเจ้า้หน้้าท่ี่�บริิหาร

บริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

2 2565 – ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท ไทยรัับประกัันภััยต่่อ จำกััด (มหาชน)

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)22 รายงานประจำำ�ปีี 2567



•	 กิิจการอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2555 - ปััจจุุบััน กรรมการ / รองประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพยประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน)

2 2557 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (สปป. ลาว)

3 2565 – ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพย ไอบีี จำกััด

4 2565 – ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพย เอกซ์์โพเนนเชีียล จำกััด

5 2564 – ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ทิิพย ไอเอสบีี จำกััด

6 ธ.ค. 2567 - ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ฮอไรซอน ทีี 8 จำกััด

7 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ สถาบัันอนุุญาโตตุุลาการ

8 2566 – ปััจจุุบััน นายกสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย

9 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ สถาบัันประกัันภััยไทย (TII)

10 2564 – ปััจจุุบััน กรรมการ สมาคมหอการค้้าไทย

11 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ / ประธานกรรมการ บริิษััท ไทยอิินชััวรัันส์์ รีีเสิิร์์ช แอนด์์ ดีีเวลลอปเม้้นท์์ 
จำกััด (ชื่่�อเดิิม : บริิษัทั ไทยอินิชััวเรอส์์ดาต้า้เนท จำกััด)

12 2566 – ปััจจุุบััน ประธานกรรมการ สำนัักงานอััตราเบี้้�ยประกัันวิินาศภััย (IPRB)

13 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ สภาธุุรกิิจประกัันภััยไทย

14 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ สถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง

15 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท เนชั่่�นแนลดิิจิิทััลไอดีี จำกััด (NDID)

16 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ คณะกรรมการกองทุุนประกัันภััยพืืชผล

17 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการอิิสระ / กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน บริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำกััด

18 2566 – ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด

19 2562 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท จััดการทรััพย์์สิินและชุุมชน จำกััด

20 2562 - ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท ซููเพิิร์์บ พร็็อพเพอร์์ตี้้�ส์์ จำกััด

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในอดีีต 

ลำดับั ระยะเวลา ตำแหน่่ง บริิษััท / สถานที่่�ทำงาน

1 2565 – ก.พ.2567 กรรมการ บริิษััท มีีที่่� มีีเงิิน จำกััด

2 2566 – ก.พ.2567 กรรมการ บริิษััท เงิินดีีดีี จำกััด

3 2562 - 2566 อุุปนายก สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย

4 2559 – 2563 นายกสมาคม ราชยานยนต์ส์มาคมแห่ง่ประเทศไทยในพระบรมราชูปูถัมัภ์

5 2556 - 2563 กรรมการ บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด

6 2558 - 2562 กรรมการ สถาบัันทรััพยากรมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

7 2541 - 2553 กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด

8 2539 - 2541 รองประธานกรรมการ บริิษััท ดีี พีี เซอร์์เวย์์ แอนด์์ลอว์์ จำกััด

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี : 	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 23รายงานประจำำ�ปีี 2567



2.	 นางนงลัักษณ์์ เอี่่�ยมโชติิ 

อายุุ 62 ปีี 
ตำำ�แหน่่ง

•	 รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
•	 เลขานุุการบริิษััท
•	 กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
•	 เลขานุุการคณะกรรมการบริิษััท
•	 เลขานุุการคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล
•	 เลขานุุการคณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล

การศึึกษา
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาการจััดการ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

หลัักสููตรการอบรม
•	 หลัักสููตรวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (วปส.) รุ่่�น 11 สถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง  

สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบการธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)  
•	 หลัักสููตร Refreshment Training Program: The Business Case of Ethics of AI : A Board’s Imperative (RFP) รุ่่�นที่่� 12 ปีี 2566 

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
•	 หลัักสููตร Refreshment Training Program: แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในเรื่่�องการรายงานและการเปิิดเผยข้้อมููลสำหรัับกรรมการและผู้้�บริิหาร (RFP) 

รุ่่�นที่่� 9 ปีี 2566 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
•	 หลัักสููตร Ethical Leadership Program (ELP) รุ่่�นที่่� 9 ปีี 2560 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
•	 หลัักสููตร Company Secretary Program (CSP) รุ่่�นที่่� 59 ปีี 2557 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
•	 หลัักสููตร Effective Minute Taking (EMT) รุ่่�นที่่� 30 ปีี 2557 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
•	 หลัักสููตร Reporting Program for Company Secretary (RCS) รุ่่�นที่่� 2 ปีี 2557 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
•	 หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 6 (ก.พ.ร. 1 รุ่่�น 6) 

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)
•	 หลัักสููตร Leader Succession Program (LSP) รุ่่�นที่่� 4 มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์กรภาครััฐ
•	 หลัักสููตรผู้้�ปฏิิบััติิงานเลขานุุการบริิษััท (FPCS 29) สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลและบริิหารทั่่�วไป บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

3.	 นายอนุุกููล เย็็นใจ

อายุุ 51 ปีี 
ตำำ�แหน่่ง 

•	 รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
•	 กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาตรีี วิิทยาศาสตร์์ สาขาวิิศวกรรมเคมีี จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

หลัักสููตรการอบรม 
•	 หลัักสููตรวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (วปส.) รุ่่�นที่่� 12 ปีี 2567  

สถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง 
สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)

•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านนวััตกรรมบริิการ (ToPCATS) ปีี 2566 
มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย  

•	 หลัักสููตร The Practical Aspect of  Reinsurance สถาบัันเทคโนโลยีีแห่่งเอเชีีย
•	 หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  

สำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 8 ปีี 2564 (ก.พ.ร. 1 รุ่่�น 8 )  สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี   
สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)

•	 Diploma of Financial Services (General Insurance), Australian and New Zealand Institute of Insurance and Finance (ANZIIF)
ประสบการณ์์ 

•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)24 รายงานประจำำ�ปีี 2567



4. ดร.พลรััตน์์ เอกโยคยะ

อายุุ 44 ปีี 
ตำำ�แหน่่ง 

• รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
• กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

การศึกษา 
• ปริญญาเอก ดานการเงิน University of Warwick, UK   
• ปริญญาโท สาขาการเงิน (เกียรตินิยมอันดับ 1) University of Durham, UK
• ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร (เกียรตินิยมอันดับ 1)  Lincoln University, New Zealand

หลัักสููตรการอบรม 
• หลัักสููตรการบริิหารเศรษฐกิิจสาธารณะสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง

รุ่่�นท่ี่� 21 ปีี 2566 สถาบัันพระปกเกล้้า
• หลัักสููตรเศรษฐกิิจดิิจิิทััลสำหรัับผู้้�บริิหาร (DE4M) รุ่่�นที่่� 7 ปีี 2561

มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์กรภาครััฐ (IRDP)
• หลัักสููตร Anti-Corruption: the Practical Guide (ACPG) รุ่่�นท่ี่� 40 ปีี 2560

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
• หลัักสููตร Next Level Insurance Innovation in the Age of Data,

The Institute of Insurance Economics at the University of St. Gallen

ประสบการณ์์ 
• ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
• ผู้้�อำนวยการฝ่่ายกลยุุทธ์์องค์์กร

ประวัติการกระทำ�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี 
• ไม่่มีี 

5. นางสาวสุุภาพ ประดัับการ

อายุุ 51 ปีี

ตำำ�แหน่่ง 
• รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
• กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

การศึึกษา 
• ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง

หลัักสููตรการอบรม	
• หลัักสููตร Leadership Succession Program (LSP) รุ่่�น 14 ปีี 2566

มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์รภาครััฐ (IRDP)

ประสบการณ์์ 
• ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
• ผู้้�อำนวยการฝ่่ายกิิจการสาขา

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี
• ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 25รายงานประจำำ�ปีี 2567



6.	 นายไชยพร จัันทรเดช 

อายุุ 54 ปีี 

ตำ�ำแหน่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาการตลาด มหาวิิทยาลััยรามคำแหง

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านนวััตกรรมบริิการ (ToPCATS) ปีี 2562 

มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย	

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายขายประกัันภััยรถยนต์์

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

7.	 นางสาวณฐิินีี ธนะรััชต์์ 

อายุุ 46 ปีี 

ตำำ�แหน่่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 Master of Commerce (Major in Financial, Minor in Marketing),  

University of Sydney, Australia 
•	 Master of Financial Service (Major in Insurance), University of  

Technology, Sydney, Australia

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตรวิิทยาการการจััดการสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง (วบส.) 

Advanced Master of Management Program (AMM) รุ่่�นที่่� 10 ปีี 2566 
สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

•	 หลัักสููตร TLCA Executive Development Program (EDP 2024)  
สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายประกัันภััยสุุขภาพและอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)26 รายงานประจำำ�ปีี 2567



8. 	 นางสาวนนทิิช์์ญา ปานเจริิญ

อายุุ 52 ปีี

ตำ�ำแหน่ง
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึกษา 
•	 ปริญิญาโท วิทิยาศาสตร์ (ระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร์)์ มหาวิทิยาลัยัอัสัสัมัชัญ

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตร นัักบริิหารยุุทธศาสตร์์ธุุรกิิจเชิิงบวก (The Master) รุ่่�นที่่� 8 ปีี 2566  

สถาบัันยุุทธศาสตร์์ธุุรกิิจเชิิงบวก (iSAB )

ประสบการณ์์
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน

ประวัติการกระทำ�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี 
•	 ไม่่มีี 

9.	 นายวิิบููลย์์ เฟื่่�องพานิิชเจริิญ 

อายุุ 53 ปีี 

ตำำ�แหน่่ง
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาการจััดการ มหาวิิทยาลััยรามคำแหง

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตร ESG in the boardroom : A Practical Guide for Board (ESG) รุ่่�นที่่� 3 ปีี 2567  

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย   
•	 หลัักสููตร Strategic CFO in Capital Markets รุ่่�นที่่� 11 ปีี 2567  

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
•	 หลัักสููตร CFO Refresher Course 2024 (ปีี 2567) ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
•	 หลัักสููตร หลัักการของ TFRS17 และผลกระทบที่่�มีีต่่องบการเงิิน ปีี 2566 สภาวิิชาชีีพบััญชีี  
•	 หลัักสููตร Mergers & Acquisitions ทิิศทางใหม่่กลยุุทธ์์ สััญญา เจรจาการซื้้�อขายควบรวมกิิจการ ปีี 2566  

สถาบัันพััฒนาอนาคตธุุรกิิจ โอเมก้้าเวิิลด์์คลาส  
•	 หลัักสููตร TFRS 15 และ TFRS 16 ประเด็็นทางบััญชีีและสอบบััญชีีที่่�ต้้องพิิจารณา รุ่่�นที่่� 2 ปีี 2566 สภาวิิชาชีีพบััญชีี  
•	 หลัักสููตร CFO 2022  (ปีี 2565) บริิษััท เอ็็น วาย ซีี แมนเนจเมนท์์ จำกััด 
•	 หลัักสููตร E-learning CFO’s Orientation Course  ปีี 2564 ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
•	 หลัักสููตร วิิธีีประเมิินมููลค่่าบริิษััทประกัันวิินาศภััย และการเตรีียมรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงจาก TFRS4 เพื่่�อเข้้าสู่่�  

มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 17 (TFRS 17) เรื่่�อง สััญญาประกัันภััย ปีี 2564 สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย
•	 หลัักสููตร ภาษีีสำหรัับนัักบััญชีีภาษีีอากรทั้้�งระบบ ปีี 2563 บริิษััท ฝึึกอบรมและสััมมนาธรรมนิิติิ จำกััด 
•	 หลัักสููตร Advanced Audit Committee Program (AACP) รุ่่�นที่่� 25 ปีี 2560 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย 
•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่่�นที่่� 132 ปีี 2559 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย 
•	 หลัักสููตร Board Reporting Program (BRP) รุ่่�นที่่� 20 ปีี 2559 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย  

ประสบการณ์์
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายบััญชีี 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายตรวจสอบ 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 27รายงานประจำำ�ปีี 2567



10.	 นายปรีีชา วงษ์์บััณฑููรย์์ 

อายุุ 47 ปีี 
ตำำ�แหน่่ง 

•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาบริิหารธุุรกิิจ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 	  

หลัักสููตรการอบรม	
•	 การพััฒนาศัักยภาพและเครืือข่่ายของผู้้�บริิหารระดัับสููง (L-NET) รุ่่�น 1 ปีี 2566  

มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต 

•	 Diploma in Non-life Insurance (Commercial Insurance)  
สถาบัันประกัันภััยไทย

•	 Diploma of Financial Services (General Insurance), Australian and New Zealand 
Institute of Insurance and Finance (ANZIIF)

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายประกัันภััยทรััพย์์สิินและความรัับผิิด 

•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายธุุรกิิจตััวแทนและนายหน้้า 

•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายสนัับสนุุนประกัันภััย 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี
•	 ไม่่มีี

11. นายวีีรวุุฒิิ องค์์วาสิิฏฐ์์ 

อายุุ 52 ปีี 
ตำำ�แหน่่ง 

•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาบริิหารความเสี่่�ยงและประกัันภััย  

Georgia State University, USA 	  

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  

สำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 9 ปีี 2566 (ก.พ.ร. 1 รุ่่�น 9) 
สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี  
สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายประกัันภััยโครงการขนาดใหญ่่ 

•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด และประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี
•	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)28 รายงานประจำำ�ปีี 2567



12. นางณััฐญา ธนะรััชต์์ 

อายุุ 55 ปีี 
ตำำ�แหน่่ง 

•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาวิิชาการตลาด Strayer College, USA 	  

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตร Leadership Succession Program (LSP) รุ่่�นที่่� 15 ปีี 2567 

มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาองค์์กรภาครััฐ (IRDP) 

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายขายประกัันภััยรถยนต์์ 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี
•	 ไม่่มีี

13. นางเขมััสสิิริิ แอลเลีียส

อายุุ 49 ปีี 
ตำำ�แหน่่ง 

•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาวิิชาการจััดการ Johnson and Wales University, USA 	  

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตรวิิทยาการการจััดการสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง (วบส.) 

Advanced Master of Management Program (AMM)   
รุ่่�นที่่� 11 ปีี 2567  สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายประกัันภััยอากาศยาน 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี
•	 ไม่่มีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 29รายงานประจำำ�ปีี 2567



14.	 นายโกสนธ์์ พิิศภา

อายุุ 59 ปีี 

ตำ�ำแหน่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาตรีี วิิทยาศาสตร์์ สาขาวิิชาวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันทรเกษม 

หลัักสููตรการอบรม	
•	 โครงการพััฒนาผู้้�บริิหารธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย (IMDP) รุ่่�นที่่� 27 ปีี 2566  

สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายสิินไหมรถยนต์์ 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

15. นางธนวรรณ ศรีีวิิสุุทธิิลัักษณ์์     

อายุุ 51 ปีี 

ตำำ�แหน่่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท วิิทยาศาสตร์์  สาขาสถิิติิประยุุกต์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตรวิิทยาการการจััดการสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง (วบส.)  

Advanced Master Of Management (AMM) รุ่่�นที่่� 12 ปีี 2567  
สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายธุุรกิิจธนาคาร 1 

•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายขยายงานลููกค้้ารายย่่อย 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)30 รายงานประจำำ�ปีี 2567



16.	 นางสาวปนััดดา  ชุุติิโกมล

อายุุ 47 ปีี 

ตำำ�แหน่่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาตรีี นิิเทศศาสตร์์ สาขาวิิชาการโฆษณา มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ  

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตรการบริิหารรัักษาความสงบเรีียบร้้อยของสัังคมภาครััฐร่่วมเอกชน (บรอ. รุ่่�นที่่� 11) 

ปีี 2567 วิิทยาลััยการตำรวจ

•	 	หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านการพััฒนามหานคร (มหานคร รุ่่�น 10) ปีี 2566 
มหาวิิทยาลััยนวมิินทราธิิราช

•	 	หลัักสููตรการบริิหารงานตำรวจในยุุคดิิจิิตอล รุ่่�นที่่� 7 ปีี 2564 
(Police Administration in Digital Age : PADA) PADA Academy

•	 	หลัักสููตร Company Secretary Program (CSP)  
สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการสำนัักกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

17. นางสาวดวงหทััย  รุ่่�งโรจน์์วััฒนา     

อายุุ 49 ปีี 

ตำำ�แหน่่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท วิิทยาศาสตร์์ สาขาวิิทยาการประกัันภััยและการบริิหารความเสี่่�ยง 

สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

•	 ปริิญญาโท วิิทยาศาสตร์์ สาขาสถิิติิประยุุกต์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตร Corporate Sustainability Strategy Workshop ปีี 2567 

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

•	 หลัักสููตร People Analytic & Data-Driven HR Strategies ปีี 2567 
สถาบัันพััฒนาอนาคตธุุรกิิจ โอเมก้้าเวิิลด์์คลาส จำกััด

•	 Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL 28/2022) ปีี 2565 
สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงและคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย  

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 31รายงานประจำำ�ปีี 2567



18.	 นางฐิิติิมา พรพิิพิิธ

อายุุ 56 ปีี 

ตำำ�แหน่่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ สาขาการตลาด มหาวิิทยาลััยรามคำแหง 

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  

สำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง (ก.พ.ร.1 รุ่่�น 10)  
สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 
สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายกิิจการสาขา 1 

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

19. นางสาวธรรมรดีี ไพรพิิรุุณโรจน์์          

อายุุ 41 ปีี 

ตำำ�แหน่่ง 
•	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

การศึึกษา 
•	 ปริิญญาโท สาขาการจััดการระหว่่างประเทศ School of Global Policy and Strategy, 

University of California, San Diego

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตร์์ สาขาความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

หลัักสููตรการอบรม	
•	 หลัักสููตร Business Strategy, McKinsey Academy

•	 หลัักสููตร Corporate Venture Capital, บริิษััท เอกซ์์พารา (ไทยแลนด์์) จำกััด

•	 World Economic Forum on East Asia Conference, Nay Pyi Taw, Myanmar

ประสบการณ์์ 
•	 ผู้้�อำนวยการฝ่่ายกลยุุทธ์์ และวางแผนองค์์กร บริิษััท พฤกษา โฮลดิ้้�ง จำกััด (มหาชน)

•	 หััวหน้้ากลุ่่�มธุุรกิิจ Consumer Business บริิษััท ไลน์์ คอมพานีี (ประเทศไทย) จำกััด

ประวััติิการกระทำำ�ผิิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีี 
•	 ไม่่มีี 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)32 รายงานประจำำ�ปีี 2567



วิสัยทัศน์ และ พันธกิจ
วิิสััยทััศน์์ 

•	 เป็็นบริิษััทประกัันวิินาศภััยอัันดัับหนึ่่�งของไทย*

พัันธกิิจ 

•	 สร้้างคุุณค่่าสููงสุุดภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล ให้้แก่่ ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย : ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า บุุคลากร คู่่�ค้้า และสัังคม*

คุุณค่่าหลัักขององค์์กร 

•	 มุ่่�งมั่่�นในบริิการที่่�เป็็นเลิิศ

•	 ตั้้�งมั่่�นในคุุณธรรมและความถููกต้้อง

•	 ยึึดมั่่�นในความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

•	 เชื่่�อมั่่�นในคุุณค่่าของบุุคลากร

•	 ถืือมั่่�นในความสามััคคีีปรองดอง

* มีีการทบทวนอย่่างสม่่ำเสมอทุุกปีี ให้้สอดคล้้องกัับแผนกลยุุทธ์์บริิษััทฯ ภาวะเศรษฐกิิจ และอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััย

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 33รายงานประจำำ�ปีี 2567



ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

วัันที่่� 11 มีีนาคม 2568*

ลำ�ำดับ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ จำ�ำนวนหุ้น สัดส่วนการถือหุ้น (%)

1 บริษัท ทิพย กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จำ�ำกัด (มหาชน)  594,282,336 99.05

หมายเหตุุ: *ข้้อมููล ณ วัันปิิดสมุุดทะเบีียน วัันที่่� 11 มีีนาคม 2568 จำนวนทุุนจดทะเบีียนและชำระเต็็มมููลค่่าแล้้ว 600,000,000 บาท

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)34 รายงานประจำำ�ปีี 2567



รายงานการถือหุ้นของคณะกรรมการบริษัท 

 ณ 31 ธัันวาคม 2567

ลำดัับ คณะกรรมการบริิษััท ตำแหน่่ง
การถืือหุ้้�น

ณ วัันสิ้้�นปีี 2567
การถืือหุ้้�น

ณ วัันสิ้้�นปีี 2566
เพิ่่�ม
(ลด)

1 นายสมใจนึึก เองตระกููล ประธานกรรมการ - - -

2 พลเอกสมชาย ธนะรััชต์์ กรรมการ - - -

3 นายสีีมา สีีมานัันท์์ กรรมการ - - -

4 นายวิิทััย รััตนากร กรรมการ - - -

5 ดร.พรรณขนิิตตา บุุญครอง กรรมการ - - -

6 นายยุุทธนา หยิิมการุุณ กรรมการ - - -

7 นางสาวพนิิดา มาคะผล กรรมการ - - -

8 นางสาวจรููญศรีี วัันเกิิดผล กรรมการ - - -

9 พลเอกเทีียนชััย รัับพร กรรมการ - - -

10 นางธิิดา พััทธธรรม กรรมการ - - -

11 นายณััฐจัักร ปััทมสิงิห์์ ณ อยุธยา กรรมการ - - -

12 ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล กรรมการ - - -

หมายเหตุุ : นายณััฐจัักร ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิสระ แทนนายประสิิทธิ์์� ดำรงชััย ตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 
ประจำปีี 2567 เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567 และได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการตรวจสอบ ตามมติิคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 3/2567 เมื่่�อวัันที่่�  
26 มีีนาคม 2567 โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 35รายงานประจำำ�ปีี 2567



การจัดการ

โครงสร้้างการจััดการ

โครงสร้า้งการจัดัการของบริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) ประกอบด้ว้ย คณะกรรมการบริษิัทั และคณะกรรมการชุดุย่อ่ยอีกี 6 คณะ 
ได้แ้ก่ ่คณะกรรมการบริิหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา กำหนดค่าตอบแทน และบริหิารทรััพยากรบุคคล คณะกรรมการบรรษัทัภิิบาล 
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบริิหารการลงทุุน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วย กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร และกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร ดัังต่่อไปนี้้� 

ลำดัับ รายชื่่�อ ตำแหน่่ง

1 นายสมใจนึึก 	 เองตระกููล	 ประธานกรรมการ

2 นายสีีมา	 สีีมานัันท์์ กรรมการอิิสระ

3 นายยุุทธนา 	 หยิิมการุุณ กรรมการอิิสระ

4 ดร.พรรณขนิิตตา 	 บุุญครอง กรรมการอิิสระ

5 นายณััฐจัักร 	 ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา กรรมการอิิสระ

6 พลเอกสมชาย	 ธนะรััชต์์ กรรมการ

7 นายวิิทััย 	 รััตนากร กรรมการ

8 นางสาวพนิิดา 	 มาคะผล กรรมการ

9 นางสาวจรููญศรีี 	 วัันเกิิดผล กรรมการ 

10 พลเอกเทีียนชััย 	 รัับพร กรรมการ 

11 นางธิิดา 	 พััทธธรรม กรรมการ 

12 ดร.สมพร 	 สืืบถวิิลกุุล กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร

13 นางนงลัักษณ์์	 เอี่่�ยมโชติิ เลขานุุการบริิษััท และเลขานุุการคณะกรรมการ

คุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระ

บริิษััทฯ ได้้กำหนดนิิยามกรรมการอิิสระของบริิษััทฯ ดัังนี้้�

ก.	 ถืือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของจำนวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ
ผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� ให้้นัับรวมการถืือหุ้้�นของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการอิิสระรายนั้้�น ๆ ด้้วย 

ข.	 ไม่เ่ป็น็หรือืเคยเป็น็กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร ลูกูจ้า้ง พนัักงาน ที่่�ปรึึกษาที่่�ได้เ้งินิเดือืนประจำ หรืือผู้้�มีอีำนาจควบคุมุบริษัิัทฯ บริิษัทัใหญ่่ 
บริษิัทัย่อ่ย บริิษัทัร่ว่ม บริิษัทัย่อ่ยลำดับัเดียีวกันั ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�มีอีำนาจควบคุมุบริษิัทัฯ เว้น้แต่ ่จะได้พ้้น้จากการมีลีักัษณะดังักล่า่ว 
มาแล้้วไม่่น้้อยกว่าสองปีีก่่อนวัันที่่�เข้้ารัับตำแหน่่ง ทั้้�งนี้้� ลัักษณะต้้องห้้ามดัังกล่าวไม่่รวมถึึงกรณีที่่�กรรมการอิสระเคยเป็็นข้้าราชการ 
หรืือที่่�ปรึึกษาของส่่วนราชการซึ่่�งเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือของส่่วนราชการที่่�มีีอำนาจควบคุุมบริิษััท

ค.	 ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางสายโลหิิต หรืือโดยการจดทะเบีียนตามกฎหมายในลัักษณะที่่�เป็็นบิิดามารดา คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และ
บุตุร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุตุรของกรรมการรายอื่่�น ผู้้�บริหิาร ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่ผู้้�มีอีำนาจควบคุมุ หรือืบุคุคลที่่�จะได้ร้ับัการเสนอให้เ้ป็น็
กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทฯ หรืือบริิษััทย่่อย

ง.	 ไม่ม่ีหีรือืเคยมีคีวามสัมัพันัธ์ท์างธุรุกิจิกับับริษิัทัฯ บริษิัทัใหญ่ ่บริษิัทัย่อ่ย บริษิัทัร่ว่ม ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�มีอีำนาจควบคุมุของบริษิัทัฯ 
ในลัักษณะที่่�อาจเป็น็การขัดัขวางการใช้ว้ิจิารณญาณอย่า่งอิสิระของตน รวมทั้้�งไม่เ่ป็น็หรือืเคยเป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มีนีัยั หรือืผู้้�มีอีำนาจควบคุมุ
ของผู้้�ที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิจกัับบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทฯ 
เว้้นแต่่ จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่าสองปีี ก่่อนวัันที่่�เข้้ารัับตำแหน่่ง

		คว  ามสัมัพันัธ์ท์างธุรุกิจิตามวรรคหนึ่่�ง รวมถึึงการทำรายการทางการค้า้ที่่�กระทำเป็น็ปกติเิพื่่�อประกอบกิจิการ การเช่า่หรือืให้เ้ช่า่
อสังหาริมิทรัพัย์ ์รายการเกี่่�ยวกับัสินิทรัพัย์ห์รือืบริกิารหรือืการให้ห้รือืรับัความช่ว่ยเหลือืทางการเงินิ ด้ว้ยการรับัหรือืให้กู้้้�ยืมื ค้้ำประกันั 
การให้ส้ินิทรััพย์เ์ป็น็หลักัประกันัหนี้้�สินิ รวมถึึงพฤติิการณ์อื่่�นทำนองเดียีวกันั ซึ่่�งเป็น็ผลให้บ้ริษิัทัฯ หรืือคู่่�สัญญามีภีาระหนี้้�ที่่�ต้อ้งชำระ
ต่่ออีีกฝ่่ายหนึ่่�ง ตั้้�งแต่่ร้้อยละสามของสิินทรััพย์์ที่่�มีีตััวตนสุุทธิิของบริิษััทฯ หรืือตั้้�งแต่่ยี่่�สิิบล้้านบาทขึ้้�นไป แล้้วแต่่จำนวนใดจะต่่ำกว่่า 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)36 รายงานประจำำ�ปีี 2567



จ.	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทฯ 
และไม่่เป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มีนีัยั ผู้้�มีอีำนาจควบคุมุ หรืือหุ้้�นส่่วนของสำนัักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งมีีผู้้�สอบบััญชีีของบริษิัทัฯ บริษิัทัใหญ่่ บริษิัทัย่่อย 
บริษิัทัร่ว่ม ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�มีอีำนาจควบคุมุของบริษิัทัฯ สังักัดัอยู่่� เว้น้แต่ ่จะได้พ้้น้จากการมีลีักัษณะดังักล่า่วมาแล้ว้ไม่น่้อ้ยกว่า่
สองปีีก่่อนวัันที่่�เข้้ารัับตำแหน่่ง

ฉ.	 ไม่เ่ป็็นหรืือเคยเป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิารทางวิชิาชีพีใด ๆ  ซึ่่�งรวมถึึงการให้บ้ริกิารเป็น็ที่่�ปรึึกษากฎหมายหรือืที่่�ปรึึกษาทางการเงินิ ซึ่่�งได้ร้ับัค่า่บริกิาร 
เกิินกว่าสองล้้านบาทต่่อปีีจากบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััทฯ และ
ไม่เ่ป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�มีนีัยั ผู้้�มีอีำนาจควบคุมุ หรือืหุ้้�นส่ว่นของผู้้�ให้บ้ริกิารทางวิชิาชีพีนั้้�นด้ว้ย เว้น้แต่ ่จะได้พ้้น้จากการมีลีักัษณะดังักล่า่วมา
แล้้วไม่่น้้อยกว่่าสองปีีก่่อนวัันที่่�เข้้ารัับตำแหน่่ง

ช.	 ไม่่เป็็นกรรมการที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็นตััวแทนของกรรมการของบริิษััทฯ ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

ซ.	 ไม่่ประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันที่่�มีีนััยกัับกิิจการของบริิษััทฯ หรืือบริิษััทย่่อย หรืือไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วนที่่�มีี
นััยในห้้างหุ้้�นส่่วน หรืือเป็็นกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร ลููกจ้้าง พนัักงาน ที่่�ปรึึกษาที่่�รัับเงิินเดืือนประจำ หรืือถืือหุ้้�นเกิินร้้อยละหนึ่่�งของ
จำนวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลอื่่�น ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันที่่�มีีนััยกัับกิิจการ
ของบริิษััทฯ หรืือบริิษััทย่่อย

ฌ.	 ไม่่มีีลัักษณะอื่่�นใดที่่�ทำให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระเกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานของบริิษััทฯ 

ภายหลัังได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการอิสระที่่�มีีลัักษณะเป็็นไปตามวรรคหน่ึ่�ง (ก) ถึึง (ฌ) แล้้ว กรรมการอิสระอาจได้้รัับมอบหมายจาก
คณะกรรมการให้้ตััดสินใจในการดำเนิินกิิจการของบริิษััทฯ บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำดัับเดีียวกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มี
อำนาจควบคุุมของบริิษััทฯ โดยมีีการตััดสิินใจในรููปขององค์์คณะ (Collective Decision) ได้้

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงลายมืือชื่่�อแทนบริิษััท

ตามข้้อบังคัับของบริิษััทฯ กำหนดให้้คณะกรรมการอาจมอบหมายให้้กรรมการคนหนึ่่�ง หรืือหลายคนหรืือบุุคคลอื่่�นใด ปฏิิบััติิการอย่่างใด
อย่่างหนึ่่�งแทนคณะกรรมการก็็ได้้ และตามหนัังสืือรัับรองของ

บริิษััทฯ ระบุุให้้กรรมการ 2 คน จาก 3 คน คืือ พลเอกสมชาย ธนะรััชต์์, นางสาวจรููญศรีี วัันเกิิดผล และ ดร.สมพร สืืบถวิิลกุล ลงลายมืือ
ชื่่�อร่่วมกััน และประทัับตราสำคััญของบริิษััทฯ 

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท

1.	 พิิจารณากำหนดนโยบายกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีี เพื่่�อให้้ฝ่่ายบริิหารนำไปปฏิิบััติิ ซึ่่�งรวมถึึงการทบทวน ประเมิินผลการปฏิิบััติิ เพื่่�อนำมา
พิิจารณาปรัับปรุุงให้้เหมาะสม และรายงานไว้้ในรายงานประจำปีี

2.	 พิจิารณากำหนดนโยบายต่่อต้า้นการคอร์รัปัชัน เพื่่�อให้้ฝ่า่ยบริหิารนำไปปฏิบัิัติ ิให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด ซึ่่�งรวมถึึงการทบทวน ประเมิินผล 
การปฏิิบััติิงาน เพื่่�อนำมาพิิจารณาปรัับปรุุงให้้เหมาะสม

3.	 พิจิารณาความเหมาะสม ให้้คำแนะนำ และอนุมัตัิวิิสัิัยทััศน์์ กลยุทธ์์ ตลอดจนเป้้าหมายและนโยบายการดำเนิินงานของบริษัิัทฯ ที่่�นำเสนอ
โดยฝ่่ายบริิหาร รวมถึึงกำกัับ ควบคุุม ดููแลการบริิหาร และการดำเนิินงานให้้เป็็นไปตามนโยบาย แผนงาน และเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ 
โดยคำนึึงถึึงผลประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

4.	 ดููแลให้้บริิษััทฯ มีีระบบการรายงานทางการเงิินและบััญชีี การบริิหารความเสี่่�ยง การตรวจสอบ รวมทั้้�งการมีระบบควบคุุมภายใน 
ที่่�เหมาะสม เพีียงพอ เชื่่�อถืือได้้ เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานภายในบริิษััทฯ และการเปิิดเผยข้้อมูล มีีความถููกต้้อง โปร่งใส และเป็็นไปตาม 
ข้้อกำหนดของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

5.	 ดููแลให้้บริิษััทฯ มีีการติิดตามผลการดำเนิินงานด้้านการลงทุุนและการประกอบธุุรกิิจอื่่�น โดยมีีการทบทวนระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับ
ได้้ (Risk Appetite) และกระบวนการระบุุความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการลงทุุน มีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ เพื่่�อให้้การลงทุุนและ 
การประกอบธุุรกิิจอื่่�นของบริิษััทฯ เป็็นไปตามกรอบนโยบายการลงทุุน ตามข้้อกำหนดของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

6.	 ดููแลให้้มีีกระบวนการสรรหาและแผนการสืบทอดตำแหน่่งของกรรมการ และผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ ที่่�มีีประสิิทธิิผล 
คณะกรรมการบริษิัทัเป็น็ผู้้�แต่ง่ตั้้�งกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่เ่ป็น็หัวัหน้า้คณะผู้้�บริหิารระดับัสูงูเพื่่�อรับัผิดิชอบในการดำเนินิธุรุกิจิของบริษิัทัฯ 
ภายใต้้การกำกัับดููแลของคณะกรรมการบริิษััท

7.	 กำกัับดููแลด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้สอดรัับกัับกลยุุทธ์์ในการดำเนิินธุุรกิิจการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง รวมถึึงการรัับมืือจาก 
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์

8.	 ควบคุุมดููแลให้้มีีแนวทางปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมในการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีีของกรรมการและพนัักงาน รวมถึึง
การสื่่�อสารให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ทราบ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 37รายงานประจำำ�ปีี 2567



9.	 พิิจารณาความเหมาะสม แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยและกำหนดขอบเขตหน้้าที่่�ของคณะกรรมการชุุดต่่าง ๆ

10.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบและอนุุมััติิให้้มีีการตั้้�งสำนัักงานสาขา หรืือเลิิกสำนัักงานสาขา ตามที่่�ฝ่่ายบริิหารนำเสนอ

11.	 จััดให้้มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นการประชุุมสามััญประจำปีีภายในสี่่�เดืือนนัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดของรอบปีีบััญชีีบริิษััทฯ 

12.	 ดำเนิินการอื่่�น ๆ เพื่่�อให้้เป็็นไปตามข้้อกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ

อำำ�นาจหน้้าที่่�ของกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

คณะกรรมการบริิษััทมอบหมายให้้กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่เป็็นผู้้�นำในการบริิหารและจััดการบริิษััทฯ ภายใต้้ขอบเขตอำนาจหน้้าที่่� ดัังนี้้�

1.	 บริหิารกิจการของบริษิัทัฯ ตามวัตัถุปุระสงค์์ ข้อ้บังัคับั นโยบาย ระเบียีบ ข้อ้กำหนด คำสั่่�ง และมติิที่่�ประชุมุคณะกรรมการบริษิัทั และ/
หรืือ มติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ 

2.	 ดำเนินิการหรือืปฏิบิัตัิงิานให้เ้ป็น็ไปตามนโยบาย แผนงานและงบประมาณที่่�ได้ร้ับัอนุมุัตัิจิากคณะกรรมการบริษิัทั อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ
และประสิิทธิิผล

3.	 ดำเนิินการให้้มีกีารจัดทำและส่่งมอบนโยบายทางธุุรกิจของบริษิัทัฯ รวมถึึงแผนงานและงบประมาณ ต่อ่คณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อขออนุมัตัิิ 
และให้้รายงานความก้้าวหน้้าตามแผนงานและงบประมาณที่่�ได้้รัับอนุุมััติิต่่อคณะกรรมการบริิษััทเป็็นประจำทุุกเดืือน

4.	 บัังคัับบััญชา ติิดต่่อ สั่่�งการ ดำเนิินการ ตลอดจนเข้้าลงนามในนิิติิกรรม สััญญา เอกสารคำสั่่�ง หนัังสืือแจ้้งหรืือหนัังสืือใด ๆ ที่่�ใช้้ติิดต่่อ
กัับหน่่วยงานหรืือบุุคคลอื่่�น เพื่่�อให้้การดำเนิินงานของบริิษััทฯ สำเร็็จลุุล่่วงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 

5.	 บัังคัับบััญชาพนัักงาน และลููกจ้าง รวมถึึงการบรรจุ แต่่งตั้้�ง ถอดถอน เลื่่�อน ลด ตััดเงิินเดืือนหรืือค่าจ้้าง ลงโทษทางวิินััย ตลอดจนให้้
ออกจากตำแหน่่งตามระเบีียบ ข้้อกำหนด หรืือคำสั่่�งที่่�คณะกรรมการบริิษััท และ/หรืือ บริิษััทฯ กำหนด

6.	 มีอีำนาจในการมอบอำนาจช่่วง และ/หรืือมอบหมายให้้บุคุคลอื่่�นปฏิบัิัติงิานเฉพาะแทนได้้ โดยการมอบอำนาจช่่วง และ/หรืือ การมอบหมาย 
ดัังกล่่าวให้้อยู่่�ภายใต้้ขอบเขตแห่่งการมอบอำนาจตามหนัังสืือมอบอำนาจ และ/หรืือ ให้้เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อกำหนด หรืือคำสั่่�ง 
ที่่�คณะกรรมการบริิษััท และ/หรืือ บริิษััทฯ กำหนดไว้้

7.	 เป็็นผู้้�นำและปฏิิบััติิตนให้้เป็็นแบบอย่่างตามหลัักจริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ 

ทั้้�งนี้้� การใช้้อำนาจของกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ดัังกล่าวข้้างต้้นไม่่สามารถกระทำได้้ หากกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่มีีส่่วนได้้เสีียหรืืออาจมีีความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ในลัักษณะใด ๆ กัับบริิษััทฯ ในการใช้้อำนาจดัังกล่่าว

คณะกรรมการบริิษัทักำหนดเป้้าหมายการปฏิบัิัติงิานของกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่และให้้มีกีารประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 
เป็น็ประจำทุุกปี โดยจััดทำระบบบริหิารผลงาน โดยใช้ต้ัวัชี้้�วัดัผลการปฏิบัิัติงิาน (KPI) กำหนดเป้้าหมายและหลักัเกณฑ์ใ์นการประเมิินที่่�เชื่่�อมโยงกับั
แผนกลยุุทธ์์และแผนงานประจำปีี เพื่่�อพิิจารณากำหนดค่่าตอบแทนและมาตรการจููงใจที่่�เหมาะสม 

นอกจากนี้้� ได้้จััดให้้มีีการประเมิินผลกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ โดยคณะกรรมการบริิษััทร่่วมกัับคณะกรรมการสรรหา กำหนดค่าตอบแทน 
และบริิหารทรััพยากรบุคคล เป็็นผู้้�ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่เป็็นประจำทุุกปีอย่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�งในแต่่ละปีี 
คณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการสรรหาฯ จะประเมิินผลการดำเนิินงานของกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ในรอบปีีที่่�ผ่่านมาในรููปของดััชนีีชี้้�วััด 
ผลการปฏิิบััติิงาน (KPI) รวมทั้้�งเปรีียบเทีียบกัับผลประกอบการกัับบริิษััทประกัันวิินาศภััยอื่่�น ๆ ในอุุตสาหกรรมภายในประเทศ ผลการประเมิิน 
ในปีี 2567 อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�บริิษััทฯ กำหนด

1. คณะกรรมการบริิหาร

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร ประกอบด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�

ลำดัับ รายชื่่�อ ตำแหน่่ง

1 พลเอกสมชาย 	 ธนะรััชต์์ ประธานคณะกรรมการ

2 นายวิิทััย 	 รััตนากร กรรมการ

3 พลเอกเทีียนชััย 	 รัับพร กรรมการ

4 ดร.สมพร 	 สืืบถวิิลกุุล กรรมการและเลขานุุการคณะกรรมการ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)38 รายงานประจำำ�ปีี 2567



ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหาร

1.	 ให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่อคณะกรรมการบริิษััทในการตััดสิินใจในประเด็็นที่่�สำคััญต่่อ กลยุุทธ์์ขององค์์กรและทิิศทางการดำเนิิน
ธุุรกิิจ แผนการลงทุุน งบประมาณ การจััดสรรทรััพยากร รวมทั้้�งสร้้างระบบการทำงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปในแนวทางเดีียวกััน 
ก่่อนนำเสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิ

2.	 ติิดตาม กำกัับ และควบคุุมการปฏิิบััติิงานให้้บรรลุตามเป้้าหมายของแผนงานที่่�ได้้รัับการอนุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท หรืือตามที่่� 
คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย และมีีหน้้าที่่�ต้้องรายงานผลการดำเนิินงานต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเป็็นประจำ

3.	 พิิจารณากลั่่�นกรองการใช้้จ่่ายเงิินเพื่่�อดำเนิินการต่่าง ๆ ในส่่วนที่่�เกิินกว่่าอำนาจหรืือเกิินกว่่าวงเงิินอนุุมััติิของกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
เพื่่�อเสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิ

4.	 พิิจารณากลั่่�นกรองการมอบอำนาจดำเนิินการของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้การดำเนิินงานของบริิษััทฯ สำเร็็จลุุล่่วงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผล เพื่่�อเสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิ

5.	 มอบหมายบุคุคลหนึ่่�ง หรือืหลายบุคุคลมีอีำนาจกระทำการแทนคณะกรรมการบริหิารตามที่่�เห็น็สมควร และให้ย้กเลิกิเพิกิถอนเปลี่่�ยนแปลง
หรืือแก้้ไขอำนาจนั้้�น ๆ ได้้

6.	 ดำเนิินการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย

รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการบริิหาร

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

คณะกรรมการบริหิาร บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ได้ร้ับัการแต่ง่ตั้้�งจากคณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อทำหน้า้ที่่�กลั่่�นกรอง กำกับัดูแูล 
และให้ข้้้อเสนอแนะต่อ่คณะกรรมการบริษิัทัในเรื่่�องสำคัญัต่อ่การดำเนินิธุรุกิจิของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมาย และแผนงานที่่�คณะกรรมการบริษิัทั 
ได้้อนุุมััติิ หรืือมอบหมายไว้้ รวมทั้้�งการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้เป็็นไปตามขอบเขต หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบที่่�กำหนดไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการบริิหาร

ในปีี 2567 คณะกรรมการบริิหารมีกีารจัดัประชุมุรวมทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง เพื่่�อร่ว่มกันัพิจิารณาเรื่่�องสำคัญัต่า่ง ๆ  ตามขอบเขต หน้า้ที่่� และความรับัผิดิชอบ 
ก่่อนนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อทราบ หรืือเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิแล้้วแต่่กรณีี โดยผลการดำเนิินงานในปีี 2567 มีีดัังนี้้� 	

1.	พิ จารณา กลั่่�นกรองแผนกลยุุทธ์์ขององค์์กร ดััชนีีชี้้�วััดองค์์กรและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ประจำปีี 2567 ก่่อนนำเสนอต่่อที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

2.	พิ จารณาและให้้ความเห็็นชอบการจ่ายเงิินรางวััลประจำปีี 2567 และการปรับขึ้้�นเงิินเดืือนประจำปีี 2568 ของพนัักงาน เพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับผลการดำเนิินงานและดััชนีีชี้้�วััดองค์์กร ก่่อนนำเสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

3.	ก ำกับัดููแล และติิดตามผลการดำเนิินงาน และแผนการลงทุุนของบริษิัทัฯ เป็น็ประจำทุุกเดือืน พร้้อมทั้้�งให้ข้้อ้เสนอแนะที่่�เป็น็ประโยชน์์
ต่อ่การดำเนิินธุุรกิจ และสอดคล้องกับัสถานการณ์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เพื่่�อให้้เป็น็ไปตามแผนกลยุทธ์์องค์์กรที่่�กำหนดไว้ ้และรายงานผล
ต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อทราบ

4.	ปร ะเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิหารในปีี 2567 ซึ่่�งผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับ “ดีีเยี่่�ยม” โดยนำข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ 
มาพััฒนาการปฎิิบััติิหน้้าที่่�ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ และรายงานผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อทราบ 

5.	ด ำเนิินการในเรื่่�องอื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย

คณะกรรมการบริิหาร มุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ใช้้ความรู้้� ความสามารถอย่่างรอบคอบ ระมััดระวััง โดยคำนึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างเท่่าเทีียมกััน ภายใต้้หลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และสอดคล้้องกัับกฎบััตรคณะกรรมการบริิหารอย่่างครบถ้้วน 

	

	 (พลเอกสมชาย ธนะรััชต์์)

	ป ระธานคณะกรรมการบริิหาร

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 39รายงานประจำำ�ปีี 2567



2. คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�

ลำดัับ รายชื่่�อ ตำแหน่่ง

1 นายยุุทธนา 	 หยิิมการุุณ ประธานคณะกรรมการ

2 ดร.พรรณขนิิตตา 	 บุุญครอง กรรมการ

3 นายณััฐจัักร 	 ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา กรรมการ

4 นางสาวปฐมาภรณ์์ 	 ศรีีนวลดีี เลขานุุการคณะกรรมการ

ขอบเขตหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ

1.	 สอบทานให้้บริิษััทฯ มีีรายงานทางการเงิินที่่�มีีความสมบููรณ์์ ถููกต้้อง เชื่่�อถืือได้้ เป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน และมีีการ
เปิิดเผยข้้อมููลที่่�สำคััญอย่่างเพีียงพอ

2.	 สอบทานให้้บริิษััทฯ มีีระบบการควบคุุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่่�เหมาะสม และมีี
ประสิทิธิผิล พิจิารณาความเป็น็อิสิระของฝ่า่ยตรวจสอบ ตลอดจนให้ค้วามเห็น็ชอบในการพิจิารณาแต่ง่ตั้้�ง โยกย้า้ย เลิกิจ้า้งผู้้�อำนวยการ 
ฝ่่ายตรวจสอบ รวมถึึงกำหนดอำนาจหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ ฝ่่ายตรวจสอบ

3.	 สอบทานให้้บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยการประกัันวิินาศภััย ข้้อกำหนดของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการ
ประกอบธุุรกิิจประกัันภััย หรืือกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ

4.	 สอบทานกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management) เพื่่�อให้้บริิษััทฯ มีีระบบการจัดการความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผล

5.	 พิจิารณาคััดเลือืก เสนอแต่่งตั้้�งบุคุคลซ่ึ่�งมีีความเป็น็อิิสระ เพื่่�อทำหน้้าที่่�ผู้้�สอบบัญัชีขีองบริษิัทัฯ และเสนอค่าตอบแทนผู้้�สอบบัญัชีขีองบริษิัทัฯ 
รวมทั้้�งเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

6.	 พิิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ รวมทั้้�งรายการได้้มาหรืือจำหน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สิิน 
ที่่�มีีมููลค่่านััยสำคััญ (Material Transaction : MT) ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำหนดของหน่่วยงานกำกัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผล และเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ

7.	 จััดทำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำปีีของบริิษััทฯ ซึ่่�งรายงานดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธาน
คณะกรรมการตรวจสอบ

8.	 ให้้ความเห็็นชอบ กฎบััตร แผนงานการตรวจสอบ งบประมาณ อััตรากำลััง รวมถึึงสอบทานความเหมาะสมและเพีียงพอของทรััพยากร
ของฝ่่ายตรวจสอบ

9.	 พิจิารณาทบทวนกฎบัตัร และประเมิินผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการตรวจสอบด้้วยตนเอง (Self Assessment) เป็น็ประจำทุุกปีี

10.	 ให้้คณะกรรมการตรวจสอบมีอีำนาจในการตรวจสอบ และสอบสวนผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งภายใต้อ้ำนาจหน้า้ที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ และ
มีีอำนาจในการว่่าจ้้างผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านมาช่่วยงานตรวจสอบ และสอบสวนโดยปฏิิบััติิตามระเบีียบบริิษััทฯ

11.	 สอบทานให้บ้ริษิัทัฯ มีกีระบวนการในการต่อ่ต้า้นการคอร์ร์ัปัชันัตามแนวทางของหน่ว่ยงานต่า่ง ๆ ภายในบริษิัทัฯ และหน่ว่ยงานภายนอก
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง อย่่างมีีประสิิทธิิผล 

12.	 ให้้ข้้อเสนอแนะแก่่ฝ่่ายบริิหารเพื่่�อการกำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล และรายงานต่่อ 
คณะกรรมการบริษิัทัเพื่่�อดำเนินิการปรับัปรุงแก้ไ้ขภายในเวลาที่่�คณะกรรมการตรวจสอบเห็น็สมควร กรณีพีบหรือืมีข้อ้สงสัยัว่า่มีรีายการ
หรืือการกระทำที่่�เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ การทุจริิตหรืือมีสิ่่�งผิิดปกติหรืือมีความบกพร่่องที่่�สำคััญในระบบควบคุุมภายใน 
การฝ่า่ฝืนืกฎหมายว่า่ด้ว้ยการประกันัวินิาศภัยั ข้อ้กำหนดของสำนักังานคณะกรรมการกำกับัและส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั 
หรืือกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ

13.	 แสดงความเห็็นประกอบรายงานผลการประเมิินการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ โดยรวมต่่อคณะกรรมการบริิษััท

14.	 สอบทานให้้บริิษััทฯ มีีกระบวนการภายในของบริิษััทฯ เกี่่�ยวกัับการแจ้้งเบาะแส และการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

15.	 จััดให้้มีีการประเมิินคุุณภาพงานตรวจสอบภายใน โดยผู้้�ประเมิินอิิสระจากภายนอกอย่่างน้้อยทุุก ๆ 5 ปีี

16.	 ปฏิิบััติิงานอื่่�นใดที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมายด้้วยความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)40 รายงานประจำำ�ปีี 2567



รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

เรีียน	ท่ ่านผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้้วย กรรมการอิิสระ จำนวน 3 ท่่าน คืือ นายยุุทธนา หยิิมการุุณ เป็็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
ดร.พรรณขนิิตตา บุุญครอง และนายณััฐจัักร ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา เป็็นกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตามประกาศคณะกรรมการ
กำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) โดยมีี นางสาวปฐมาภรณ์์ ศรีีนวลดีี ผู้้�อำนวยการฝ่่ายตรวจสอบ ทำหน้้าที่่�เลขานุุการ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ป้ฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อย่า่งอิสิระตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษิัทั และตามกฎบัตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 
ซึ่่�งอนุมุัติัิโดยคณะกรรมการบริษิัทั ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัประกาศคณะกรรมการกำกับัและส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (คปภ.) โดยให้ค้วามสำคัญั 
กัับการกำหนดโครงสร้้างและกระบวนการทำงานที่่�เป็็นระบบ การสอบทานให้้บริิษััทฯ มีีการปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีี มีีระบบ 
การควบคุุมภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล และมีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เพีียงพอ 

ในรอบปีี 2567 คณะกรรมการตรวจสอบได้้จััดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ รวม 12 ครั้้�ง มีีกรรมการตรวจสอบเข้้าประชุุม 
ครบองค์์ประชุุมทุุกครั้้�ง และมีีวาระการประชุุมร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายบริิหารเข้้าร่่วมประชุุม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�สอบบััญชีีมีีความเป็็นอิิสระ
ในการได้ร้ับัข้อ้มูลู การตรวจสอบข้อ้มูลูที่่�มีสีาระสำคัญัในการจัดัทำงบการเงินิ รวมทั้้�งประชุมุร่่วมกับัผู้้�บริหิาร และผู้้�ตรวจสอบภายใน เพื่่�อรับัทราบ 
และแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นต่่าง ๆ ตามวาระที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยสรุุปสาระสำคััญในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ได้้ดัังนี้้�

1.	 การสอบทานรายงานทางการเงิิน 

คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานงบการเงิินรายไตรมาส และงบการเงิินประจำปีี 2567 ร่่วมกัับผู้้�บริิหาร และผู้้�สอบบััญชีี เพื่่�อพิิจารณา
รายงานทางการเงิิน การเปิิดเผยข้้อมูลูประกอบงบการเงิิน นโยบายการบัญชี ีและการประมาณการทางบััญชีทีี่่�สำคัญั เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่าการจัดทำงบการเงิิน 
เป็็นไปตามข้้อกำหนดของกฎหมาย มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ตามหลัักการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป มีีความถููกต้้องเชื่่�อถืือได้้ รวมทั้้�งมีีการ 
เปิิดเผยข้้อมูลอย่างเพีียงพอและเป็็นประโยชน์์กัับผู้้�ใช้้งบการเงิิน โดยผู้้�สอบบััญชีีได้้สอบทานและตรวจสอบแล้้วให้้ความเห็็นอย่างไม่่มีีเงื่่�อนไข ทั้้�งนี้้� 
ผู้้�บริหิารเป็็นผู้้�มีหีน้า้ที่่�รับัผิดิชอบในการจัดทำรายงานทางการเงิิน ผู้้�สอบบัญัชีเีป็น็ผู้้�รับัผิดิชอบในการรายงานและแสดงความเห็็นต่อ่งบการเงินิดังักล่า่ว 

คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นสอดคล้้องกัับผู้้�สอบบััญชีีว่่า “งบการเงิินดัังกล่่าวมีีความถููกต้้องตามที่่�ควร ในสาระสำคััญตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิิน”

2.	 การสอบทานระบบการควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยง 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ส้อบทานระบบการควบคุมุภายในและการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อประเมินิความเหมาะสม เพีียงพอของระบบควบคุมุ
ภายใน โดยถืือตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน และแนวทางที่่�กำหนดโดยสำนัักงาน คปภ. ตลอดจนรัับทราบรายงานผลการตรวจสอบภายใน
ที่่�ฝ่่ายตรวจสอบได้้รายงาน ซึ่่�งพบว่่าระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ มีีความเพีียงพอเหมาะสมกัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีการ
ปฏิบิัตัิงิานที่่�ถูกูต้อ้งตามกฎหมาย ข้อ้บังัคับั ระเบียีบ ของบริิษััทฯ และไม่ป่รากฏข้อ้บกพร่อ่งที่่�อาจเสี่่�ยงต่อ่การเกิดิการคอร์รัปัชันั โดยค่่าใช้จ้่า่ยต่า่ง ๆ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อการดำเนิินธุุรกิจปกติ ไม่่เป็็นการจ่ายในลัักษณะเพื่่�อการได้้มาซ่ึ่�งงานรัับประกัันภััย หรืือก่อให้้เกิิดการคอร์รััปชัน  
ซึ่่�งสอดคล้องกับัความเห็็นของผู้้�สอบบัญัชีทีี่่�รายงานว่่าไม่่พบประเด็็นปัญัหาหรือืข้อบกพร่อ่งที่่�เป็น็สาระสำคััญซึ่่�งมีีผลกระทบต่่องบการเงินิของบริษิัทัฯ 

สำหรัับการกำกับัดููแลงานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานและอนุมัตัิแิผนการตรวจสอบประจำปีี การปฏิบัิัติติามแผน 
ผลการตรวจสอบ รวมทั้้�งพิจิารณาภารกิจิ ขอบเขตการปฏิบิัตัิงิาน หน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบ ความเป็น็อิสิระ อัตัรากำลังั งบประมาณ และแผนการ
ฝึึกอบรมบุุคลากรของฝ่่ายตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่า “บริิษััทฯ มีีการกำหนดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยงในระดัับที่่�เหมาะสม 
มีีระบบการตรวจสอบภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�ง มีีการพัฒนาคุุณภาพการตรวจสอบ ทั้้�งในด้้านบุุคลากรและการปฏิิบััติิงานตรวจสอบให้้เป็็น
ไปตามมาตรฐานสากลอย่่างต่่อเนื่่�อง” 

3.	 การสอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันัหรือืรายการที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ และรายการได้ม้าหรือืจำหน่า่ยไปซึ่่�งทรัพย์สินิ
ที่่�มีีมููลค่่านััยสำคััญ

คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทาน กำกับัดูแูล และให้้ความเห็น็เกี่่�ยวกับัรายการระหว่่างกันัที่่�มีสีาระสำคัญั รวมทั้้�งรายการได้ม้าหรือืจำหน่่าย
ไปซึ่่�งทรััพย์์สิินที่่�มีีมููลค่านััยสำคััญก่่อนนำเสนอคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าได้้มีีการเปิิดเผยข้้อมูลอย่่างโปร่งใส เป็็นรายการที่่�เป็็นไปเพื่่�อ
การดำเนิินธุุรกิจปกติหรืือรายการสนัับสนุุนธุุรกิจปกติของบริิษััทฯ มีีความสมเหตุุสมผล เป็็นไปเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทฯ และเป็็นรายการ 
ในลักัษณะเดีียวกับัที่่�วิญิญูชูนจะพึึงกระทำกับัคู่่�สัญญาทั่่�วไปในสถานการณ์เดีียวกันั ด้ว้ยอำนาจต่่อรองทางการค้าที่่�ปราศจากอิทธิิพลในการที่่�คู่่�สัญญา
อีีกฝ่่ายมีีสถานะเป็็นบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง (Arm’s Length Basis) และไม่่มีีการถ่ายเทผลประโยชน์์ระหว่่างบริิษััทฯ กัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน 
อีีกทั้้�งเป็็นรายการที่่�มีีความถููกต้้อง สอดคล้้องกัับนโยบายการทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�กำหนดไว้้ ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายบริิหารได้้รายงานความเคลื่่�อนไหวของ
รายการต่าง ๆ ต่อ่คณะกรรมการตรวจสอบเป็น็รายไตรมาส และเปิิดเผยให้้ถูกูต้อ้งตามประกาศ คปภ. และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัธุุรกิจิของบริษิัทัฯ 
ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นสอดคล้้องกัับผู้้�สอบบััญชีี และมีีความเห็็นว่่ารายการที่่�มีีสาระสำคััญได้้รัับการเปิิดเผยและแสดงรายการใน 
งบการเงิินและหมายเหตุุประกอบงบการเงิินแล้้วอย่่างถููกต้้องและครบถ้้วน

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 41รายงานประจำำ�ปีี 2567



4.	 การสอบทานการปฏิิบััติิงานตามกฎหมาย

คณะกรรมการตรวจสอบได้้กำหนดให้้มีีการสอบทานและติิดตามการดำเนิินการให้้มีีการปฏิิบััติิตาม ประกาศ คปภ. และกฎหมายอื่่�น ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ โดยมอบหมายให้้ฝ่่ายตรวจสอบกำหนดเป็็น ส่่วนหนึ่่�งของแผนการตรวจสอบประจำปีี และมีีหน่่วยงาน
กำกับัการปฏิิบัตัิติามกฎหมาย (Compliance) ทำหน้า้ที่่�เข้า้ดูแูลการทำงานของหน่ว่ยงานต่า่ง ๆ ให้ม้ีกีารปฏิบิัตัิงิานให้เ้ป็น็ไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
และรายงานผลการปฏิบิัตัิงิานต่อ่คณะกรรมการตรวจสอบเป็น็ประจำทุกุไตรมาส ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบมีคีวามเห็น็ว่า่ “บริษิัทัฯ มีกีารปฏิบิัตัิิ
ตามกฎหมาย ข้้อกำหนดและข้้อผููกพัันที่่�บริิษััทฯ มีีไว้้กัับบุุคคลภายนอก”

5.	 การสอบทานการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีีนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�เหมาะสม และสอดคล้้องกัับข้้อกำหนดและหลัักเกณฑ์์ด้้านการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของสำนัักงาน คปภ. หรืือกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อเป็็นกรอบให้้บุุคลากรของบริิษััทฯ ยึึดถืือปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
ของ บริษิัทัฯ รวมทั้้�งให้ค้ำปรึึกษา และพิจิารณาทบทวนนโยบายและแนวปฏิบิัตัิติ่า่ง ๆ ให้เ้หมาะสมกับัการดำเนินิธุรุกิจิและสอดคล้อ้งกับัแนวปฏิบิัตัิิ 
ในระดัับสากล เพื่่�อพััฒนาระบบการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ 

6.	 การพิิจารณาคััดเลืือกและเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี 

คณะกรรมการตรวจสอบได้พ้ิจิารณาคัดัเลือืกผู้้�สอบบัญัชีแีละกำหนดค่า่ตอบแทนผู้้�สอบบัญัชี ีประจำปี ี2568 โดยพิจิารณาจากประสบการณ์์ 
ความรู้้� ความสามารถ ความเชี่่�ยวชาญของงานสอบบััญชีี ความเป็็นอิิสระ และค่่าสอบบััญชีี ที่่�สมเหตุุสมผล เพื่่�อเสนอต่อคณะกรรมการบริิษััท 
ขออนุมัตัิทิี่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นในปีี 2568 โดยเสนอแต่่งตั้้�ง บริษิัทั ไพร้้ซวอเตอร์เฮาส์์คูเูปอร์ส เอบีเอเอส จำกัดั มีนีางสาววิภิาสิิริ ิวิมิานรััตน์ ผู้้�สอบบััญชีี
รัับอนุุญาตเลขที่่� 9141 หรืือนางสาวสกุุณา แย้้มสกุุล ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 4906 หรืือนางสาวสิินสิิริิ ทัังสมบััติิ ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 
7352 เป็็นผู้้�สอบบััญชีี ประจำปีี 2568 โดยมีีค่่าตอบแทน ดัังนี้้�

 หน่่วย : บาท

รายการ จำนวนเงิิน

ค่่าสอบบััญชีี ประจำปีี 2568

ค่่าสอบทานงบการเงิิน 3 ไตรมาส 1,566,000

ค่่าตรวจสอบงบการเงิินประจำปีี 2,675,000

ค่่าสอบทานรายงานการดำรงเงิินกองทุุน ไตรมาสที่่� 2 273,000

ค่่าตรวจสอบรายงานการดำรงเงิินกองทุุนประจำปีี 273,000

รวมค่่าสอบบััญชีี ประจำปีี 2568 4,787,000

ค่่าสอบบััญชีีส่่วนเพิ่่�ม เพื่่�อดำเนิินการจััดทำข้้อมููลงบการเงิินตาม TFRS 9 และ TFRS 17
(เป็็นการว่่าจ้้างครั้้�งแรกและครั้้�งเดีียว)

5,000,000

รวมทั้้�งสิ้้�น 9,787,000

หมายเหตุุ ค่่าบริิการอื่่�น (Non-Audit Fee): การสอบทานระบบสารสนเทศ และการตรวจสอบการตั้้�งประมาณการสำรองค่่าสิินไหม  
จากความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้ว แต่่ยัังไม่่ได้้มีีการรายงานให้้บริิษััททราบ (IBNR) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญของผู้้�สอบบััญชีี

โดยสรุุปภาพรวมแล้้ว คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นว่่า ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการจััดทำรายงานทางการเงิินและเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเพีียงพอ 
เป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน มีีระบบบริิหารความเสี่่�ยง และระบบควบคุุมภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ตลอดจนมีีระบบการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี

		  (นายยุุทธนา หยิิมการุุณ)

		ปร  ะธานคณะกรรมการตรวจสอบ
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3. 	ค ณะกรรมการสรรหา กำำ�หนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล ประกอบด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�

ลำดัับ รายชื่่�อ ตำแหน่่ง

1 นายสีีมา 	 สีีมานัันท์์ ประธานคณะกรรมการ

2 นางธิิดา 	 พััทธธรรม กรรมการ

3 นางสุุมนา 	 วงษ์์กะพัันธ์์ กรรมการ

4 นางนงลัักษณ์์	  เอี่่�ยมโชติิ เลขานุุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตหน้้าที่่�ของคณะกรรมการสรรหา กำำ�หนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล

1. 	ด้ ้านการสรรหา

1.1 	ก ำหนดนโยบาย กรอบแนวทาง และหลัักเกณฑ์์ในการสรรหากรรมการบริิษััท กรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ ที่่�ได้้
รัับการแต่่งตั้้�งจากคณะกรรมการบริิษััท ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ และกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

1.2 	พิ ิจารณาสรรหาและเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเพื่่�อดำรงตำแหน่่งกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อย 
และที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อทดแทนในตำแหน่่งที่่�ว่่าง หรืือตามความเหมาะสม นำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท
เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง

1.3 	พิ ิจารณาสรรหาผู้้�บริิหารในตำแหน่่งกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ นำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง และกำหนด
แนวทางการประเมิินผลงานกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ เพื่่�อพิจิารณาปรับผลตอบแทนประจำปีี โดยคำนึึงถึึงหน้้าที่่�ความรัับผิดิชอบ
และความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

2. 	ด้ ้านกำหนดค่่าตอบแทน

2.1 	 เสนอแนวทางและวิธีิีการในการกำหนดค่าเบี้้�ยประชุุม ค่า่รัับรอง เงิินรางวััล และบำเหน็็จ รวมทั้้�งประโยชน์์อื่่�นใดที่่�มีลีักัษณะเป็น็
เงินิค่่าตอบแทนให้้แก่่ คณะกรรมการบริษิัทั คณะกรรมการชุดย่อยต่่าง ๆ  ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ นำเสนอต่อคณะกรรมการบริษิัทั 
พิิจารณาอนุุมััติิ

2.2 	 เสนอแนะนโยบาย และพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบเรื่่�องการกำหนดค่าตอบแทนให้้แก่่กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ให้้เหมาะสมและ
อยู่่�ในระดัับที่่�เทีียบเคีียงได้้กัับอุุตสาหกรรมในระดัับเดีียวกััน และนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

3. 	ด้ ้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

3.1 	 เสนอแนะการกำหนดนโยบายและยุุทธศาสตร์การบริหิารทรััพยากรบุคุคล รวมถึึงการจัดโครงสร้้างองค์ก์ร ระบบประเมิินผลการทำงาน 
ของพนัักงาน พร้้อมทั้้�งหลัักเกณฑ์์การจ่่ายผลตอบแทนพนัักงาน เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์การบริิหารงานของบริิษััทฯ

3.2 	พิ จารณากลั่่�นกรองผู้้�ที่่�เหมาะสมที่่�จะดำรงตำแหน่่งผู้้�บริหิารตั้้�งแต่ร่ะดับัผู้้�อำนวยการฝ่า่ยขึ้้�นไป ก่อ่นนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษิัทั 
เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง

3.3	 เสนอแนะนโยบาย และพิจิารณาให้ค้วามเห็น็ชอบเรื่่�องการกำหนดค่าตอบแทนให้แ้ก่ผู่้้�บริหิารตั้้�งแต่ร่ะดับัผู้้�อำนวยการฝ่า่ยขึ้้�นไป 
ให้เ้หมาะสมและอยู่่�ในระดับัที่่�เทีียบเคีียงได้้กับัอุุตสาหกรรมในระดับัเดีียวกันั และนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษิัทัเพื่่�อพิจารณา
อนุุมััติิ

3.4 	ดู แลกำหนดนโยบายให้้มีอีัตัราค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์โดยรวมที่่�สามารถ สรรหา บรรจุบุคุลากรจากภายนอก และรัักษาไว้้ 
ซึ่่�งบุุคลากรภายในที่่�มีีศัักยภาพ

4.	ด้ ้านอื่่�น ๆ

4.1 	ด ำเนิินการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย 
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รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการสรรหา กำำ�หนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

คณะกรรมการสรรหา กำหนดค่า่ตอบแทน และบริหิารทรััพยากรบุคุคลได้ด้ำเนินิการตามวัตัถุปุระสงค์แ์ละขอบเขตหน้า้ที่่�ตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมาย 
จากคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อให้้การสรรหา กำหนดค่่าตอบแทนให้้กัับกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและโปร่่งใส 
มีีความเป็็นธรรม ถููกต้้อง 

ตามกฎเกณฑ์ ์ระเบียีบ ข้อ้กำหนด และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมทั้้�งกำหนดนโยบาย และยุทุธศาสตร์ก์ารบริหิารทรัพัยากรบุคุคล โดยในปี ี2567 
มีีการประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง และมีีผลการดำเนิินงานดัังนี้้�

1.	ด้ ้านนโยบาย แผนกลยุุทธ์์และยุุทธศาสตร์์

1.1 	 ให้้ความเห็็นชอบในการปรัับปรุุงกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท

1.2	 ให้ข้้อ้เสนอแนะในการจัดัทำแผนกลยุทธ์์ทรััพยากรบุคคล ประกอบด้ว้ยเสาหลักั 4 ด้า้น ได้้แก่่ ด้า้นการสรรหาบุคุลากร โดยมุ่่�งเน้น้ 
การสรรหาบุุคลากรเชิงิรุุก สำหรัับด้้านการพัฒนาบุุคลากรยังคงพััฒนา Reskill & Upskill ให้้กับัพนัักงานอย่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาความเป็็นผู้้�นำ การพััฒนาพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง การวางแผนการสืืบทอดตำแหน่่ง 
ด้า้นการรักัษาไว้ม้ีโีครงการที่่�สำคัญั ได้แ้ก่ ่การทบทวนค่า่นิยิมขององค์ก์รให้ม้ีคีวามทันัสมัยั การปรับัปรุงุโครงสร้า้งเงินิเดือืนให้้
สามารถแข่่งขัันได้้กัับอุุตสาหกรรม และด้้านการใช้้ประโยชน์์ จะมุ่่�งเน้้นด้้านการปรัับปรุุงกระบวนการทำงาน และการส่่งเสริิม
การดำเนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของคุุณความดีี มีีจริิยธรรมและความยั่่�งยืืน

2.	ด้ ้านการกำกัับ ดููแลและติิดตามประเมิินผล

2.1 	พิ ิจารณาสรรหาและเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเพื่่�อดำรงตำแหน่่งกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อย
แทนกรรมการที่่�ลาออกในปีี 2567 จำนวน 5 คน 

2.2 	พิ จารณาค่่าตอบแทนของกรรมการ กรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อย ให้้เหมาะสมกัับบทบาทหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และ
เทียีบเคียีงกับัอุตุสาหกรรมในระดับัเดียีวกันัเป็น็ประจำทุกุปี ีโดยในปี ี2567 ได้ศ้ึึกษาเปรียีบเทียีบการจ่า่ยค่า่ตอบแทนกรรมการ
ของบริิษััทในอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััย พร้้อมทั้้�งนำเสนอขออนุุมััติิต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

2.3 	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบการปรัับโครงสร้้างองค์์กร ให้้สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ และเป้้าหมายขององค์์กร โดยในปีี 2567 ให้้
ความเห็็นชอบการปรัับโครงสร้้างองค์์กรให้้สอดคล้้องกัับลัักษณะการดำเนิินธุุรกิจ เพื่่�อสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน 
การขยายงานให้้ครอบคลุมลููกค้้าทั้้�งกลุ่่�มลููกค้าองค์์กร และลููกค้ารายย่่อย และรองรัับตััวแทนและนายหน้้าที่่�ดำเนิินธุุรกิิจใน 
รูปูแบบดิิจิทิัลั รวมทั้้�งการสร้้างประสบการณ์ใหม่่ ๆ ให้้กับัลููกค้ามากขึ้้�น นอกจากนี้้�มีกีารโอนย้้ายหน่่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไปสัังกััด บมจ.ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ และปรับขอบเขตหน้้าที่่�งานให้้มีีความรัับผิิดชอบที่่�ใกล้้เคีียงกัันและมีีความคล่องตััวในการ
บริิหารจััดการมากขึ้้�น

2.4 	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบการกำหนดตััวชี้้�วััดในการประเมิินผลงานกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ โดยในปีี 2567 ได้้กำหนดตััวชี้้�วััด 
KPI ตามกรอบ Balanced Scorecard ให้้ครอบคลุมทั้้�ง 4 ด้า้นได้้แก่่ ด้า้นการเงิิน ด้า้นลููกค้า ด้า้นกระบวนการ ด้า้นการเติิบโต
และการเรีียนรู้้� พร้้อมทั้้�งประเมิินผลการปฏิิบััติิงานตามตััวชี้้�วััดดัังกล่่าวเป็็นประจำทุุก 6 เดืือนและประจำปีี 

2.5 	จั ดเสวนาการดำเนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของคุุณความดีี มีีจริิยธรรมและความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานยึึดถืือปฏิิบััติิ 
เป็็นแนวทางในการทำงาน

2.6 	 ให้ค้วามเห็น็ชอบในการสรรหาและแต่ง่ตั้้�งผู้้�บริหิารในตำแหน่ง่ผู้้�อำนวยการฝ่า่ยขึ้้�นไป โดยพิจิารณากลั่่�นกรองผู้้�สืบืทอดตำแหน่ง่ 
(Successor) ตามกลุ่่�มงาน (Job Family) เพื่่�อทดแทนตำแหน่ง่ที่่�ว่า่ง ในปี ี2567 ได้ใ้ห้ค้วามเห็น็ชอบการแต่ง่ตั้้�งและรับัผู้้�บริหิาร 
ระดับัผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่จำนวน 5 ตำแหน่ง่ ระดับัผู้้�อำนวยการฝ่า่ย จำนวน 10 ตำแหน่ง่ และการต่อ่อายุกุารทำงาน
ของผู้้�บริิหารระดัับรองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ จำนวน 1 ตำแหน่่ง

		  (นายสีีมา สีีมานัันท์์)

		ปร  ะธานคณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล
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4. 	ค ณะกรรมการบรรษััทภิิบาล 

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล ประกอบด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�

ลำดัับ รายชื่่�อ ตำแหน่่ง

1 นายยุุทธนา 	 หยิิมการุุณ ประธานคณะกรรมการ

2 นางสาวพนิิดา 	 มาคะผล กรรมการ

3 รศ.วิินััย	 ล้้ำเลิิศ กรรมการ

4 ดร.สมพร 	 สืืบถวิิลกุุล กรรมการ

5 นางนงลัักษณ์์ 	 เอี่่�ยมโชติิ เลขานุุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล	

1.	 เสนอแนวนโยบายเกี่่�ยวกัับหลัักบรรษััทภิิบาลของบริิษััทฯ ต่่อคณะกรรมการบริิษััท

2.	 กำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตามหลัักบรรษััทภิิบาลของหน่่วยงานกำกัับ

3.	 กำกับัดูแูลการปฏิบิัตัิงิานของบริิษัทัฯ พร้อ้มทั้้�งปลูกูจิติสำนึึกของบุคุลากรของบริษิัทัฯ ให้ย้ึึดถือืแนวทางต่อ่ต้า้นการคอร์ร์ัปัชันัของหน่ว่ยงาน 
ภายในตามนโยบายของบริิษััทฯ และให้้สอดคล้้องกัับแนวทางของหน่่วยงานภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างมีีประสิิทธิิผล 

4.	 ติิดตามและทบทวนเกี่่�ยวกัับนโยบายและการดำเนิินงานด้้านบรรษััทภิิบาลของบริิษััทฯ อย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแนวทาง
ปฏิิบััติิของสากลและข้้อเสนอแนะของสถาบัันหรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

5.	 พิิจารณาเสนอข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีี สำหรัับคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากคณะกรรมการบริิษััท

6.	 เสนอแนะข้้อกำหนดเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ และข้้อพึึงปฏิิบััติิของผู้้�บริิหาร

7.	 ส่่งเสริิมการเผยแพร่่วััฒนธรรมในการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนให้้เป็็นที่่�เข้้าใจทั่่�วทุุกระดัับและมีีผลในทางปฏิิบััติิ

8.	 พิิจารณาแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยเพื่่�อทำหน้้าที่่�สนัับสนุุนงานบรรษััทภิิบาลได้้ตามความเหมาะสม

9.	 ดำเนิินการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย

รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล ได้้มีีการจัดประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง เพื่่�อดำเนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งในปีี 2567 นั้้�นได้้ดำเนิินการในเรื่่�องต่่าง ๆ ดัังนี้้� 

1. 	ด้ ้านการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้บริิษััทฯ ดำเนิินการตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

1.1 	พิ ิจารณาให้้ความเห็็นชอบแบบประเมิินคณะกรรมการบริิษััท ทั้้�ง 3 แบบ

	 - แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการทั้้�งคณะ

	 - แบบประเมิินคณะกรรมการรายบุุคคล (การประเมิินตนเอง) 

	 - แบบประเมิินคณะกรรมการชุุดย่่อย

1.2 	พิ จารณาผลการประเมิินคณะกรรมการทั้้�ง 3 แบบ และนำเสนอคณะกรรมการบริิษััท รัับทราบและนำผลประเมิินมาปรับปรุง
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการปฏิิบัตัิิงานของคณะกรรมการ โดยวิิเคราะห์ผ์ลการประเมิิน ข้้อเสนอแนะและข้้อควรสัังเกตต่่าง ๆ 
เพื่่�อนำมาพิิจารณาใช้้ปฏิิบััติิให้้เหมาะสมกัับสภาพแวดล้้อมและการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

1.3 	พิ จารณาและให้้ความเห็น็เรื่่�องที่่�จะบรรจุเุข้้าเป็็นวาระในการจัดัประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นให้้เป็็นไปตามข้้อบังัคัับและกฎหมายที่่�กำหนด

1.4 	พิ จารณาทบทวนนโยบายการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ี(ฉบัับปรับัปรุงุ ครั้้�งที่่� 8) บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) เพื่่�อให้เ้ป็น็
ไปตามกรอบการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีแีละต้อ้งมีกีารทบทวนนโยบายดังักล่า่วเป็น็ประจำทุกุปี ีตามประกาศคณะกรรมการกำกับั
และส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย เรื่่�อง การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2562 
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1.5 	พิ จารณาทบทวนและปรัับปรุุงนโยบายต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน (ฉบัับปรัับปรุุงครั้้�งที่่� 1) และคู่่�มืือการปฏิิบััติิตามนโยบาย 
การต่อต้้านการคอร์รััปชัน (ฉบัับปรับปรุงครั้้�งที่่� 3) โดยมีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อทบทวนปรับปรุงนโยบายการต่อต้้านการคอร์รััปชัน
รวมถึึงคู่่�มือการปฏิิบััติิตามนโยบายฯ ให้้สอดคล้องกัับสถานการณ์ความเสี่่�ยงและกฎหมายที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป โดยเป็็นไปตาม
มาตรการต่่อต้้านการคอร์์รััปชัันของแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC)

2. 	ด้ ้านการติิดตาม กำกัับ ดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตามการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

2.1 	ร ายงานความคืืบหน้้าในการดำเนิินการตามหลักัการกำกับัดููแลกิจการที่่�ดี ีโดยมีีการรายงานความคืืบหน้้า ปัญัหา และอุุปสรรค 
ให้้คณะกรรมการบริิษััททราบอย่่างสม่่ำเสมอ

2.2 	ติ ิดตามการเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารของบริิษััทฯ ต่่อหน่่วยงานที่่�กำกัับดููแลบริิษััทฯ อัันได้้แก่่ สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและ
ส่ง่เสริมิการประกอบธุุรกิจิประกันัภัยั (คปภ.) รวมไปถึึงหน่่วยงานกำกับับริษิัทัฯ เพื่่�อให้้เป็น็ไปตามกรอบระยะเวลา กฎระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับ ประกาศ และคำสั่่�ง ตามที่่�หน่่วยงานกำกัับดููแลกำหนด และรายงานให้้คณะกรรมการบริิษััทรัับทราบเป็็นประจำ 
ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลัักการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีี ในการรายงานข้้อมูลข่าวสารภายใต้้การกำกัับดููแลของหน่่วยงาน 
ดัังกล่่าว โดยในปีี 2567 ได้้มีีการรายงานข้้อมููลข่่าวสารฯ จำนวนทั้้�งหมด 57 รายการ มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

- สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) จำนวน 54 รายการ
- บริิษััท กลางคุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ จำกััด จำนวน 1 รายการ
- สำนัักงานป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน (ปปง.) จำนวน 2 รายการ

2.3 	ติ ิดตาม กฎหมาย ประกาศ คำสั่่�งต่่าง ๆ ของหน่่วยงานกำกัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงานของบริิษััทฯ เพื่่�อดำเนิินการให้้
สอดคล้้องกัับกฎหมาย ประกาศ คำสั่่�งที่่�ได้้ประกาศใช้้ใหม่่ และนำเสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาและรัับทราบต่่อไป 
โดยในปีี 2567 มีีจำนวนทั้้�งหมด 31 รายการ มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

- สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) จำนวน 26 รายการ
- สำนัักงานป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน (ปปง.) จำนวน 2 รายการ
- สำนัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (สคส.) จำนวน 3 รายการ

2.4 	ติ ดตาม และกำกับัให้บ้ริษิัทัฯ มีกีระบวนการในการสอบสวนข้อ้เท็จ็จริงิเกี่่�ยวกับัการฉ้อ้ฉล ซึ่่�งเป็น็มาตรการในการจัดัการความเสี่่�ยง 
ตามนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านการฉ้อฉลของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ เป็็นไปตามกฎหมาย 
ที่่�คณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััยกำหนด

2.5	 แก้ไ้ขข้อ้บังคับัของบริษิัทัฯ ในหมวดของการประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�น และในหมวดบทเพิ่่�มเติมิ ในมาตรา 6 มาตรา 7/1 และมาตรา 102 
ที่่�กำหนดให้บ้ริษิัทัฯ สามารถเลือืกใช้ว้ิธิีกีารทางอิเิล็ก็ทรอนิกิส์สำหรับัการมอบฉันัทะในการประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�น การจัดส่งหนังัสือืหรือื
เอกสาร ตลอดจนการบอกกล่าวเตือืนหรือืแจ้ง้ข้อ้ความใด ๆ ซึ่่�งเป็น็การอำนวยความสะดวกและเพิ่่�มช่อ่งทางในการดำเนิินงาน 
ของบริิษััทฯ ให้้มีีความสอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางด้้านเทคโนโลยีีในปััจจุุบัันและเพื่่�อให้้มีีความสอดคล้องกัับกฎหมาย
ที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไข

2.6 	ส่ งเสริิมและสนัับสนุุนให้้บริิษัทัฯ นำผลการประเมิินคุณุภาพการประชุุมสามััญผู้้�ถือืหุ้้�น (AGM Checklist) และผลสำรวจความพึึงพอใจ 
ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้าร่่วมประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น มาเป็็นแนวทางในการรัักษาคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นในปีีต่่อ ๆ ไป

2.7	 ให้้คำแนะนำในการแก้้ไขปััญหาข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้าและบุุคคลทั่่�วไปที่่�ร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ และนำเสนอให้้ 
คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาและรัับทราบต่่อไป

2.8	ติ ดตามผลสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้า้ ในการให้้บริกิารของบริษิัทัฯ ผ่า่นช่อ่งทางต่่าง ๆ และนำเสนอให้้คณะกรรมการบริษิัทั 
พิิจารณาและรัับทราบต่่อไป

	

		  (นายยุุทธนา หยิิมการุุณ)

		ปร  ะธานคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล
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5. 	ค ณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ประกอบด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�

ลำดัับ รายชื่่�อ ตำแหน่่ง

1 ดร.พรรณขนิิตตา 	 บุุญครอง ประธานคณะกรรมการ

2 นายวรชััย 	 ปิิยสุุนทราวงษ์์ กรรมการ

3 นางพััชรศิิริิ 	 เกีียรติิกำจาย กรรมการ

4 ดร.สมพร 	 สืืบถวิิลกุุล กรรมการ

5 นางนงลัักษณ์์ 	 เอี่่�ยมโชติิ กรรมการ

6 นายอนุุกููล	 เย็็นใจ กรรมการ

7 นายพลรััตน์์ 	 เอกโยคยะ กรรมการ

8 นางสาวสุุภาพ 	 ประดัับการ กรรมการ

9 นายนิิชฌาน 	 หล่่อไชยานัันท์์ เลขานุุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 

1.	 กำหนดกรอบและนโยบายการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิให้้ความเห็็นชอบการบริิหาร
จััดการความเสี่่�ยง โดยต้้องครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�สำคััญของบริิษััทฯ

2.	 กำหนดนโยบายการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง เพื่่�อป้อ้งกันัและต่อ่ต้า้นการคอร์ร์ัปัชันั รวมถึึงกำหนดแนวทางการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง 
ที่่�เหมาะสม

3.	 ประเมิินความเพีียงพอของกลยุุทธ์์การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง รวมถึึงประสิิทธิิผลในการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ

4.	 จััดให้้มีีการประชุุมอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อติิดตามสถานะความเสี่่�ยง การเปลี่่�ยนแปลงความเสี่่�ยง ติิดตามความคืืบหน้้า 
ในการบริหิารความเสี่่�ยง ให้ข้้อ้เสนอแนะสิ่่�งที่่�ต้อ้งดำเนินิการปรับัปรุงแก้ไ้ข ให้ส้อดคล้องกับักรอบและนโยบายบริหิารความเสี่่�ยงที่่�กำหนด
และรายงานให้้คณะกรรมการบริิษััททราบอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง 

5.	 กำกัับดููแลกิิจการโดยรวมของบริิษััทฯ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยง

6.	 ทำให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ ดำเนิินกิิจการภายใต้้นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง

7.	 จััดเตรีียมแผนบรรเทาความเสี่่�ยงเพื่่�อรัับมืือกัับความเสี่่�ยงกรณีีฉุุกเฉิิน

8.	 กำหนดวััตถุุประสงค์์ ขอบเขตหน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง

9.	 ดำเนิินการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย

รายงานของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

เรีียน	ท่ ่านผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

บริษิัทั ทิพิยประกัันภัยั จำกััด (มหาชน) (บริิษััทฯ) ตระหนักัถึึงความสำคัญัของการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ ซึ่่�งจะช่ว่ยให้บ้ริษิัทัฯ ดำเนินิ
ธุรุกิจิได้บ้รรลุเุป้า้หมายที่่�กำหนดไว้แ้ละเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืนื รวมทั้้�งสร้า้งความมั่่�นใจและความน่า่เชื่่�อถือืให้ก้ับัผู้้�ถือืหุ้้�น ตลอดจนผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทุกุกลุ่่�ม 
ดัังนั้้�น คณะกรรมการบริิษััทจึึงมอบหมายให้้คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งประกอบไปด้วย กรรมการบริิษััท และผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีความรู้้� 
ความสามารถและประสบการณ์์ที่่�หลากหลาย จำนวน 8 ท่่าน ดำเนิินงานภายใต้้กฎบััตรคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ ดำเนิินกิิจการภายใต้้นโยบาย แผนงาน และระบบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม และสอดคล้องกัับประกาศสำนัักงาน คปภ. 
เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเงื่่�อนไขในการกำกัับการบริิหารความเสี่่�ยงแบบองค์์รวม และการประเมิินความเสี่่�ยงและความมั่่�นคงทางการเงิินของ
บริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2562 รวมทั้้�งเป็็นไปตามหลัักกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

 ในปี ี2567 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงได้ป้ฎิบิัตัิหิน้า้ที่่�ตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษิัทั และกฎบัตัรคณะกรรมการบริหิาร
ความเสี่่�ยงอย่่างครบถ้้วนและมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีการประชุุมคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงรวมทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง เพื่่�อดำเนิินการให้้บริิษััทฯ มีีการ
บริิหารจัดการความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม เป็็นไปตามวััตถุประสงค์์ที่่�ได้้รัับมอบหมาย ทั้้�งในเรื่่�องการกำหนดนโยบายและแผนบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร  

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 47รายงานประจำำ�ปีี 2567



การกำกับั ดูแูล ติดิตามการบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร และการบรรเทาความเสี่่�ยง กรณีเีกิดิภาวะวิกิฤตและเหตุฉุุกุเฉินิ ซึ่่�งคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง 
ได้้ดำเนิินการในเรื่่�องต่่าง ๆ ข้้างต้้น โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1)	ด้ ้านการกำหนดนโยบาย และแผนบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

	 1.1)	พิ ิจารณาทบทวนนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยงในระดัับองค์์กร ประกอบด้้วย
•	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ตามประกาศสำนัักงาน คปภ. เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเงื่่�อนไขในการกำกัับ

การบริิหารความเสี่่�ยงแบบองค์์รวม และการประเมิินความเสี่่�ยงและความมั่่�นคงทางการเงิินของบริิษััทประกัันวิินาศภััย 
พ.ศ. 2562

•	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านการฉ้อฉล ตามประกาศสำนัักงาน คปภ. เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเงื่่�อนไขใน
การกำหนดมาตรฐานขั้้�นต่่ำในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงของบริิษััทประกัันวิินาศภััย ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการฉ้้อฉล  
พ.ศ. 2561 และประกาศ เรื่่�อง กำหนดแบบรายงานพฤติกิรรมที่่�อาจมีลีักัษณะเป็น็การฉ้อฉลประกันัภััยและช่อ่งทางการ
รายงานฉ้้อฉลประกัันภััย สำหรัับบริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2564

•	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ตามประกาศสำนัักงาน คปภ. เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การกำกัับดููแล
และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศของบริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2563

•	กรอ บการบริหิารการประกันัภัยัต่อ่ ตามประกาศสำนักังาน คปภ. เรื่่�อง หลักัเกณฑ์ ์วิธิีกีาร และเงื่่�อนไขในการประกันัภัยัต่อ่ 
ของบริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2566

•	ร ายงานการบริหิารความเสี่่�ยงแบบองค์์รวมและการประเมิินความเสี่่�ยงและความมั่่�นคงทางการเงิิน ตามประกาศสำนัักงาน 
คปภ. เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเงื่่�อนไขในการกำกัับการบริิหารความเสี่่�ยงแบบองค์์รวมและการประเมิินความเสี่่�ยง
และความมั่่�นคงทางการเงิินของบริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2562

•	 นโยบายการบริหิารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจ และแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิจอย่างต่่อเนื่่�อง ตามแนวปฏิบัิัติขิองสำนัักงาน 
คปภ. เรื่่�อง การบริหิารความต่อ่เนื่่�องทางธุรุกิจิ (Business Continuity Management: BCM) และการจัดัทำแผนรองรับั
การดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (Business Continuity Plan: BCP) ของบริิษััทประกัันภััย พ.ศ. 2563

1.2)	พิ ิจารณาแผนบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ประจำปีี 2567 
•	 แผนบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ที่่�มีีความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ และแผนธุุรกิิจ รวมถึึงการกำหนดดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยง 

ที่่�สำคััญ (Key Risk Indicators) เพื่่�อติิดตามผลการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

2)	ด้ ้านการกำกัับ ดููแล ติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

2.1)	พิ จารณาความเสี่่�ยงหลักัที่่�สำคัญั 10 อันัดับัแรก (TOP 10 Risk) เพื่่�อให้ท้ราบถึึงสถานะความเสี่่�ยงที่่�มีอียู่่�ในปัจัจุบุันัและแนวโน้ม้ 
ความเสี่่�ยงในอนาคต 

2.2)	พิ จารณาและประเมิินผลการดำเนิินงานตามแผนบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กร ให้้มีผีลการดำเนิินงานของดัชันีีชี้้�วัดัความเสี่่�ยงเป็น็ไป 
ตามเป้้าหมาย เป็็นประจำทุุกเดืือน

2.3)	พิ จารณาและเสนอแนะแนวทางปรับปรุงฐานะการเงิินและความมั่่�นคงของบริิษััท ตามระบบสััญญานเตืือนภััยล่่วงหน้้า (Early 
Warning System: EWS) รวมถึึงติดิตามการวิเิคราะห์ค์วามอ่่อนไหว (Sensitivity Analysis) ของอัตัราส่ว่นความเพียีงพอของ
เงิินกองทุุน (CAR ratio) และอััตราส่่วนสภาพคล่่อง (Liquidity ratio) เป็็นประจำทุุกเดืือน

2.4)	พิ ิจารณา ติิดตาม และให้้ความเห็็นการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�สำคััญต่่าง ๆ ดัังนี้้�

	 ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์
•	พิ จารณาผลการดำเนิินงานตามแผนกลยุุทธ์์องค์์กร โดยมอบหมายให้้ฝ่่ายกลยุุทธ์์องค์์กรจััดทำรายงานผลประกอบการ

ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงเปรีียบเทีียบกัับเป้้าหมาย พร้้อมวิิเคราะห์์สาเหตุุของความคลาดเคลื่่�อนและนำเสนอแนวทางป้้องกัันหรืือ
แก้้ไขในกรณีีที่่�ผลการดำเนิินงานไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย รวมถึึงให้้ข้้อเสนอแนะแนวทางการปรัับปรุุงผลการดำเนิินงาน 
เป็็นประจำทุุกเดืือน

•	ติ ดตามผลการดำเนิินงานการรับประกัันภััยรถยนต์์ โดยมอบหมายให้้ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงจััดทำแบบจำลองผลการ
ดำเนินิงานการรับประกันัภัยัรถยนต์แ์ยกตามสายงาน เพื่่�อใช้เ้ป็น็เครื่่�องมือืในการติดตาม ประเมินิผล รวมทั้้�งให้ข้้อ้เสนอ
แนะแนวทางปรัับปรุุงผลการรัับประกัันภััย เป็็นประจำทุุกเดืือน

	 ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต
•	ติ ดตามสถานะเบี้้�ยประกันัภัยัค้้างรัับ โดยให้้บริษิัทัฯ มี ีAction Plan รวมถึึงให้้ข้อ้เสนอแนะแนวทางในการบริหิารจัดการ

เบี้้�ยประกัันภััยค้้างรัับให้้มีีจำนวนลดลงและสััดส่่วนเบี้้�ยประกัันภััยค้้างรัับที่่�เกิินกำหนดให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ เป็็น
ประจำทุุกเดืือน

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)48 รายงานประจำำ�ปีี 2567



	 ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
•	ติ ิดตามผลการตรวจสอบความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

	 ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ
•	พิ ิจารณาผลการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการฟอกเงิินและการสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและการแพร่่ขยาย

อาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทํําลายล้้างสููง 
•	ติ ิดตามผลการตรวจสอบความเสี่่�ยงด้้านการคอร์์รััปชััน ตามนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านการคอร์์รััปชััน
•	ติ ดตามการตอบแบบประเมิินตนเองระดัับองค์์กร (Self-Assessment: SAQ) และแบบประเมิินระดัับกิิจกรรม (Risks 

and Controls Matrix: RCM) ประจำปีี 2567 
•	ติ ิดตามข้้อมููลสถานะของบริิษััท หลัังการทดสอบสถานะของบริิษััท ภายใต้้สถานการณ์์ความเสี่่�ยงจำลอง (Stress Test) 

เทีียบกัับภาพรวมอุุตสาหกรรม และประเด็็นความเห็็น/ข้้อสัังเกตที่่�ตรวจพบของสำนัักงาน คปภ. 
•	ติ ดตามระบบสััญญาณเตืือนภัยัล่่วงหน้้า (Early Warning System: EWS) และมาตรการแก้้ไขปัญัหาและการแทรกแซง

ตามระบบสััญญาณเตืือนภััยล่่วงหน้้า พ.ศ. 2567 

	 ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ
•	ติ ิดตามรายงานความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการฉ้้อฉล (Fraud Risk Management Report) เป็็นประจำทุุกไตรมาส

	 ความเสี่่�ยงด้้านการลงทุุน
•	 ให้้ความเห็็นความเสี่่�ยงจากการลงทุุนในต่่างประเทศ 

3)	ด้ ้านการบรรเทาความเสี่่�ยง กรณีีภาวะวิิกฤตและเหตุุฉุุกเฉิิน

3.1)	พิ จารณาผลการทดสอบภาวะวิกิฤต (Stress Test) ประจำปี ี2567 โดยมีีวัตัถุปุระสงค์ ์เพื่่�อระบุ ุติดิตาม และวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยง
ที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อเสถีียรภาพของธุุรกิจิประกันัภัยั และอาจก่่อให้้เกิดิความเสี่่�ยงเชิงิระบบต่่อ ภาคการเงิิน รวมถึึงการประเมิิน
ความทนทานของระบบประกัันภััย ซึ่่�งสอดคล้้องตามแนวทางการกำกัับของสมาคมผู้้�กำกัับดููแลธุุรกิิจประกัันภััยนานาชาติิ 

3.2)	ก ำกับัดูแูลให้ม้ีกีารทดสอบแผนรองรับัการดำเนินิธุรุกิจิอย่า่งต่อ่เนื่่�อง (Business Continuity Plan: BCP) และรับัมือืภัยัคุกุคาม
และตอบสนองต่่อเหตุกุารณ์ผิดิปกติทิางไซเบอร์ ์(Cyber Incident Response Plan: CIRP) ประจำปี ี2567 โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์ 
เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้ม และตรวจสอบความสามารถของบุคุลากรและประสิทิธิภิาพของแผนในการตอบสนองต่อ่เหตุกุารณ์ฉ์ุกุเฉินิ 
เพื่่�อให้ก้ารปฏิบิัตัิงิานของบริษิัทัฯ ในการป้อ้งกันัเหตุุการณ์ฉ์ุกุเฉินิต่่าง ๆ เป็น็ไปอย่างมีีประสิทิธิิภาพ และสามารถให้้บริกิารกับั
ผู้้�เอาประกัันภััยและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งติิดตามผลการทดสอบดัังกล่่าว

		   (ดร.พรรณขนิิตตา บุุญครอง)

		ปร  ะธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 49รายงานประจำำ�ปีี 2567



6. 	ค ณะกรรมการบริิหารการลงทุุน

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารการลงทุุน ประกอบด้้วยบุุคคลดัังต่่อไปนี้้�

ลำดัับ รายชื่่�อ ตำแหน่่ง

1 นางสาวจรููญศรีี 	 วัันเกิิดผล ประธานคณะกรรมการ

2 นางสาวโสภาวดีี 	 เลิิศมนััสชััย กรรมการ

3 นางจรีี 	 วุุฒิิสัันติิ กรรมการ

4 ดร.สมพร 	 สืืบถวิิลกุุล กรรมการ

5 นายจิิตติิพงศ์์ 	 มีีเพีียร เลขานุุการคณะกรรมการ

	 ขอบเขตหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหารการลงทุุน

1.	 พิิจารณากำหนดนโยบาย หลัักเกณฑ์์ แผนการลงทุุน ให้้สอดคล้้องหรืือเป็็นไปตาม กฎระเบีียบ หลัักเกณฑ์์ ประกาศ ฯลฯ ของทาง
ราชการ และ/หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และให้้เป็็นไปตามกรอบนโยบายที่่�คณะกรรมการบริิหารกำหนด

2.	 กำกัับ ดููแล และควบคุุมการบริิหารการลงทุุนให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ

3.	 พิิจารณาจััดทำแผนการลงทุุนประจำปีี

4.	 พิิจารณาอนุุมััติิการกำหนดข้้อจำกััด ขอบเขตการลงทุุนในสิินทรััพย์์แต่่ละประเภทจััดสรรเงิินลงทุุนในสิินทรััพย์์ให้้เหมาะสม

5.	 พิิจารณาอนุุมััติิการเปลี่่�ยนแปลงผู้้�ทำหน้้าที่่�ดููแลทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ (Custodian)

6.	 พิิจารณาคััดเลืือกผู้้�จััดการกองทุุนภายนอกตามความเหมาะสม และนำเสนอคณะกรรมการบริิหารให้้ความเห็็นชอบ

7.	 พิิจารณาเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการลงทุุนและการประกอบธุุรกิิจอื่่�นของบริิษััทฯ

8.	 ดำเนิินการอื่่�นตามที่่�คณะกรรมการบริิหาร/คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย 

รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการบริิหารการลงทุุน

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

คณะกรรมการบริิหารการลงทุุนได้้มีีการประชุุมในปีีพ.ศ. 2567 จำนวน 12 ครั้้�ง เพื่่�อดำเนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบาย และแผนการลงทุุน 
ภายใต้ป้ระกาศคณะกรรมการกำกับัและส่่งเสริมิการประกอบธุุรกิจประกันัภัยั เรื่่�อง การลงทุุนประกอบธุุรกิจอื่่�นของบริษิัทัประกันัวินิาศภัยั พ.ศ. 2556 
โดยจะมีีการปรัับปรุุงอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�งนโยบาย และแผนการลงทุุนของบริิษััทฯ จะต้้องผ่่านการพิิจารณาเห็็นชอบอนุุมััติิให้้ลงทุุน 
ได้้จากคณะกรรมการบริิษััท ซ่ึ่�งในการนี้้�คณะกรรมการบริิษััทได้้มอบหมายงานด้้านการลงทุุนประกอบธุุรกิจอื่่�นให้้ต้้องผ่่านความเห็็นชอบจาก 
คณะกรรมการบริิหารการลงทุุนก่่อน จึึงจะเสนอขอความเห็็นชอบในการลงทุุนจากคณะกรรมการบริิหาร เพื่่�อนำเสนอขออนุุมััติิจากที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการบริิษััทในลำดัับถััดไป 

โดยที่่�การกำหนดนโยบายการลงทุนุของบริษิัทัฯ นอกจากจะต้อ้งคำนึึงถึึงสถานะทางการเงินิ สภาพคล่อ่ง และผลการดำเนินิงานของบริษิัทัฯ 
รวมทั้้�งลัักษณะการประกอบธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย และภาระผููกพัันที่่�บริิษััทฯ มีีต่่อผู้้�เอาประกัันภััย ทั้้�งในรููปกระแสเงิินสด จำนวนเงิิน ระยะเวลา 
และสกุุลเงิินแล้้ว ยัังต้้องคำนึึงถึึงความเสี่่�ยงในด้้านต่่างๆ เช่่น ความเสี่่�ยงด้้านตลาด ความเสี่่�ยงด้้านเครดิต ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่อง ความเสี่่�ยง
ด้้านปฏิิบััติิการ ความเสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตัว หรืือความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ด้้วย จึึงขอสรุุปผลการดำเนิินการต่่าง ๆ ของคณะกรรมการบริิหารการ
ลงทุุนตามที่่�ได้้ดำเนิินการในปีีพ.ศ. 2567 ดัังนี้้�

1.	พิ จารณาเห็็นชอบการกำหนดนโยบาย หลัักเกณฑ์์ แผนการลงทุุน ให้้สอดคล้้อง หรืือเป็็นไปตามกฎระเบีียบ หลัักเกณฑ์์  
ประกาศ ฯลฯ ของสำนักังานคณะกรรมการกำกัับและส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั และ/หรือืหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และให้เ้ป็น็ไปตาม 
กรอบนโยบายที่่�คณะกรรมการบริิหาร และคณะกรรมการบริิษััทกำหนด

2.	ก ำกัับ ดููแล และควบคุุมการบริิหารการลงทุุนให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ โดยในการประชุุมแต่่ละครั้้�งจะมีีการสรุุปสถานะ
การลงทุนุ ผลการดำเนินิงาน และสถานะความเสี่่�ยงจากการลงทุนุ เทียีบกับัเป้า้หมาย พร้อ้มสาเหตุขุองผลที่่�แตกต่า่งอย่า่งมีนีัยัสำคัญั  
รวมทั้้�งรับัทราบการเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบียีบ กฎเกณฑ์ข์องทางราชการ และ/หรือืหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ในส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการลงทุนุ
ประกอบธุุรกิิจอื่่�นของบริิษััทประกัันวิินาศภััย
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3.	พิ จารณาเห็็นชอบการจััดทำแผนการลงทุุนประจำปีี โดยที่่�แผนการลงทุุนประจำปีีต้้องสอดคล้้องกัับนโยบายที่่�คณะกรรมการบริิหาร
การลงทุุน คณะกรรมการบริิหาร และคณะกรรมการบริิษััทกำหนด รวมทั้้�งนโยบายบริิหารความเสี่่�ยงรวม

4.	พิ จารณาเห็็นชอบการกำหนดข้อจำกััด และขอบเขตการลงทุุนในสิินทรััพย์์แต่่ละประเภท เพื่่�อจััดสรรเงิินลงทุุนในสิินทรััพย์์ให้้เหมาะ
สม โดยที่่�คณะกรรมการบริิหารการลงทุุนจะประเมิินประสิิทธิิผล และอุุปสรรคที่่�เกิิดจากการกำหนดข้้อจำกััด และขอบเขตการลงทุุน
ในสิินทรััพย์์แต่่ละประเภทในช่่วง 1 ปีีที่่�ผ่่านมา เพื่่�อพิิจารณาทบทวนการกำหนดข้้อจำกััด และขอบเขตการลงทุุนในสิินทรััพย์์แต่่ละ
ประเภทในช่่วง 1 ปีีข้้างหน้้า

5.	พิ จารณาเห็็นชอบการเปลี่่�ยนแปลงผู้้�ทำหน้้าที่่�ดูแูลทรััพย์ส์ินิของบริษิัทัฯ โดยที่่�คณะกรรมการบริหิารการลงทุุนจะพิิจารณาผลการปฏิบัิัติิ
งานของผู้้�ทำหน้้าที่่�ดููแลทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ ในระหว่่างที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้บริิษััทฯ พร้้อมข้้อเสนอแนะในการว่่าจ้้าง และค่่าจ้้าง หรืือ
เปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิของผู้้�ทำหน้้าที่่�ดููแลทรััพย์์สิินที่่�ถููกคัดเลืือก กัับผู้้�ทำหน้้าที่่�ดููแลทรััพย์์สิินรายอื่่�น ๆ เมื่่�อจำเป็็นต้้องคััดเลืือกผู้้�ทำ
หน้้าที่่�ดููแลทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ รายใหม่่

6.	พิ จารณาคัดัเลืือกผู้้�จัดัการกองทุนุภายนอกตามความเหมาะสม และนำเสนอคณะกรรมการบริหิาร และคณะกรรมการบริษิัทัให้ค้วาม
เห็็นชอบ โดยที่่�คณะกรรมการจะพิิจารณาเหตุุผล และความจำเป็็นในการคััดเลืือกผู้้�จััดการกองทุุนภายนอกใหม่่ หรืือยกเลิิกการใช้้ 
ผู้้�จัดัการกองทุนุภายนอก จากผลการปฏิิบัตัิงิานของผู้้�จัดัการกองทุนุภายนอกในระหว่า่งที่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ให้บ้ริษิัทัฯ พร้อ้มข้อ้เสนอแนะ
ในการว่่าจ้้าง และค่่าจ้้าง หรืือเปรีียบเทีียบคุุณสมบััติิ และผลการดำเนิินงานการบริิหารเงิินลงทุุนของบริิษััทฯ โดยผู้้�จััดการกองทุุนที่่�
ถููกคััดเลืือก กัับผู้้�จััดการกองทุุนรายอื่่�น ๆ เมื่่�อจำเป็็นต้้องคััดเลืือกผู้้�จััดการกองทุุนภายนอกรายใหม่่ หรืือเพิ่่�มเติิม

7.	พิ จารณาเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการลงทุุนและการประกอบธุุรกิิจอื่่�นของบริิษััทฯ โดยที่่�คณะกรรมการบริิหารการลงทุุนจะพิิจารณาจาก
รายงานสรุุปความเป็็นมา สาระสำคััญ เหตุุผล และความจำเป็็นที่่�ต้้องเสนอให้้คณะกรรมการบริิหารการลงทุุนพิิจารณา โดยกำหนด
ให้้ฝ่่ายจััดการรายงานความคืืบหน้้า หลัังจากคณะกรรมการบริิหารการลงทุุนมีีมติิเห็็นชอบแล้้ว

8.	ด ำเนินิการอื่่�นตามที่่�คณะกรรมการบริหิาร และคณะกรรมการบริษิัทัมอบหมาย ซึ่่�งต้อ้งไม่ข่ัดักัับกฎระเบียีบ หลักัเกณฑ์ ์ประกาศ ฯลฯ 
ของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย และ/หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	

		  (นางสาวจรููญศรีี วัันเกิิดผล)

		ปร  ะธานคณะกรรมการบริิหารการลงทุุน
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คณะกรรมการชุุดต่่าง ๆ ปีี 2567

( 1 มกราคม - 31 ธัันวาคม 2567 ) 

รายชื่่�อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะ
กรรมการ
บริิษััท

คณะ
กรรมการ
บริิหาร

คณะกรรมการ
สรรหา 

กำหนดค่่า
ตอบแทน 

และบริิหาร
ทรััพยากร

บุุคคล

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ
บริิหารการ

ลงทุุน

คณะ
กรรมการ 
บรรษััท
ภิิบาล 

คณะ
กรรมการ

บริิหารความ
เสี่่�ยง

1. นายสมใจนึึก 	 เองตระกููล ✓

2. นายสีีมา 	 สีีมานัันท์์ ✓ ✓

3. พลเอกสมชาย 	 ธนะรััชต์์ ✓ ✓

4. นายวิิทััย 	 รััตนากร ✓ ✓

5. ดร.พรรณขนิิตตา	 บุุญครอง ✓ ✓ ✓

6. นายยุุทธนา 	 หยิิมการุุณ ✓ ✓ ✓

7. นางสาวพนิิดา 	 มาคะผล ✓ ✓

8. นางสาวจรููญศรีี 	 วัันเกิิดผล ✓ ✓

9. พลเอกเทีียนชััย 	 รัับพร ✓ ✓

10. นางธิิดา 	 พััทธธรรม ✓ ✓

11. นายณััฐจัักร 	 ปััทมสิิงห์์ ณ  
	 อยุุธยา

✓ ✓

12. ดร.สมพร 	 สืืบถวิิลกุุล ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

หมายเหตุุ	 1. 	นายณััฐจัักร ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิิสระ แทนนายประสิิทธิ์์� ดำรงชััย ตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567  
เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567 และได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการตรวจสอบ ตามมติิคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 3/2567 เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567  
โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567
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การสรรหากรรมการและผู้บริหาร

1.	 การสรรหากรรมการ 

คณะกรรมการบริิษััทอนุมััติิแต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหา กำหนดค่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุคคล ทำหน้้าที่่�ในการสรรหาบุุคคล 
มาดำรงตำแหน่ง่กรรมการ และกรรมการชุดุย่อ่ยต่า่ง ๆ โดยพิจิารณาจากคุณุสมบัตัิทิี่่�เหมาะสม สอดคล้อ้งกับักลยุทุธ์ใ์นการดำเนินิธุรุกิจิของบริษิัทัฯ 
และเป็น็ไปตามกรอบโครงสร้า้งขนาดและองค์ป์ระกอบของคณะกรรมการบริษิัทั ตลอดจนคำนึึงถึึงความหลากหลายในโครงสร้า้งของคณะกรรมการ 
เพื่่�อให้้คณะกรรมการประกอบไปด้้วยผู้้�เชี่่�ยวชาญในหลาย ๆ ด้้าน เช่่น ด้้านการเงิิน ด้้านเศรษฐศาสตร์์ ด้้านทรััพยากรบุุคคล ด้้านกฎหมาย เป็็นต้้น 
หากบริิษััทฯ ยัังขาดหรืือต้้องการบุุคคลที่่�มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญด้้านใด จะเพิ่่�มเติิมสรรหาบุุคคลที่่�มีีความรู้้�ความสามารถและประสบการณ์์ใน 
ด้า้นนั้้�น ๆ  เข้า้มาร่ว่มเป็น็กรรมการ ทั้้�งนี้้� บุคุคลที่่�จะมาดำรงตำแหน่่งกรรมการและผู้้�บริหิารของบริษิัทัฯ จะต้อ้งเป็น็ผู้้�มีคีุณุสมบัตัิคิรบถ้ว้นตามมาตรา 68 
แห่่งพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำกััด พ.ศ. 2535 โดยคณะกรรมการสรรหาฯ จะเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
เพื่่�อให้้ความเห็็นชอบ และขออนุุมััติิต่่อที่่�ประชุุมผ��ถืือหุ้้�น โดยกำหนดองค์์ประกอบในการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการดัังนี้้�

•	 ให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นผู้้�กำหนดจำนวนกรรมการ แต่่ต้้องไม่่น้้อยกว่่า 5 (ห้้า) คน อย่่างมากไม่่เกิิน 20 (ยี่่�สิิบ) คน และกรรมการ 
ไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำนวนกรรมการทั้้�งหมดต้้องมีีถิ่่�นที่่�อยู่่�ในราชอาณาจัักร

•	 การเลืือกตั้้�งกรรมการให้้กระทำโดยที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

•	 ผู้้�ถืือหุ้้�นคนหนึ่่�งมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับหนึ่่�งหุ้้�นต่่อหนึ่่�งเสีียง

•	 ในการเลืือกกรรมการอาจใช้้วิิธีีออกเสีียงลงคะแนนเลืือกกรรมการเป็็นรายบุุคคลคราวละคน หรืือคราวละหลายคนรวมเป็็นคณะ 
ตามแต่่ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นจะเห็็นสมควร แต่่การลงมติิแต่่ละครั้้�ง ผู้้�ถืือหุ้้�นต้้องออกเสีียงด้้วยคะแนนที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด จะแบ่่งคะแนนเสีียง 
แก่่คนใด หรืือคณะใดมากน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้

•	 การออกเสียีงลงคะแนนเลืือกตั้้�งกรรมการ ให้้ใช้เ้สียีงข้า้งมาก หากมีคะแนนเสียีงเท่า่กันั ให้้ผู้้�เป็น็ประธานในที่่�ประชุมุเป็น็ผู้้�ออกเสียีงชี้้�ขาด

•	 ในการประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปีทีุกุครั้้�ง ให้ก้รรมการออกจากตำแหน่ง่หนึ่่�งในสามเป็น็อัตัรา ถ้า้จำนวนกรรมการที่่�จะแบ่ง่ออกให้ต้รง
เป็็นสามส่่วนไม่่ได้้ ก็็ให้้ออกโดยจำนวนใกล้้ที่่�สุุดกัับส่่วนหนึ่่�งในสาม กรรมการที่่�จะต้้องออกจากตำแหน่่งในปีีแรก และปีีที่่�สองภายหลััง
จดทะเบีียนบริิษััทนั้้�น ให้้จัับสลากกัันว่่าผู้้�ใดจะออก ส่่วนปีีหลัังต่่อไป ให้้กรรมการที่่�อยู่่�ในตำแหน่่งนานที่่�สุุดนั้้�น เป็็นผู้้�ออกจากตำแหน่่ง 
กรรมการที่่�พ้้นจากตำแหน่่งตามวาระในข้้อนี้้� อาจได้้รัับเลืือกตั้้�งกลัับเข้้ามาเป็็นกรรมการใหม่่ได้้

ในกรณีที่่�ตำแหน่่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุุอื่่�น นอกจากถึึงคราวออกตามวาระ ให้้คณะกรรมการเลืือกบุคคลซึ่่�งมีีคุณุสมบััติแิละไม่่มีลีักัษณะ
ต้อ้งห้า้มตามกฎหมายว่่าด้ว้ย บริษิัทัมหาชนจำกัดั เข้า้มาเป็น็กรรมการแทนในการประชุุมคณะกรรมการในคราวถัดไป เว้น้แต่ว่าระของกรรมการจะ
เหลือืน้อ้ยกว่า่สองเดือืน โดยมติขิองคณะกรรมการต้อ้งประกอบด้ว้ยคะแนนเสียีงไม่น่้อ้ยกว่า่สามในสี่่�ของจำนวนกรรมการที่่�ยังัเหลือือยู่่� บุคุคลซึ่่�งเข้า้
เป็็นกรรมการแทนจะอยู่่�ในตำแหน่่งกรรมการได้้เพีียงเท่่าวาระที่่�ยัังเหลืืออยู่่�ของกรรมการที่่�ตนแทน

ในการประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�น ต้อ้งมีผีู้้�ถือืหุ้้�นและผู้้�รับัมอบฉันัทะจากผู้้�ถือืหุ้้�น (ถ้า้มี)ี มาประชุมุไม่่น้อ้ยกว่า 25 คน หรืือไม่น่้อ้ยกว่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำนวน
ผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งหมด และต้้องมีีหุ้้�นนัับรวมกัันได้้ไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 3 ของจำนวนหุ้้�นที่่�จำหน่่ายได้้ทั้้�งหมด จึึงจะเป็็นองค์์ประชุุม	

2.	 การสรรหากรรมการอิิสระ 

บริิษััทฯ มีีกระบวนการสรรหากรรมการอิิสระเช่่นเดีียวกัับการสรรหากรรมการบริิษััท แต่่จะพิิจารณาคุุณสมบััติิให้้เป็็นไปตามนิิยามของ
กรรมการอิิสระที่่�กำหนดไว้้

3.	 การสรรหาผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ในตำำ�แหน่่งกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหาฯ ทำหน้้าที่่�สรรหา คััดเลืือกบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม ซึ่่�งต้้องไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม 
ตามมาตรา 34 แห่่งพระราชบััญญััติิประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2535 และมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตามมาตรา 68 แห่่งพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำกััด 
พ.ศ. 2535 โดยมีีกระบวนการในการสรรหาและคััดเลืือกอย่่างเป็็นระบบ จะประกาศรัับสมััครเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรทั้้�งภายในและภายนอก 
ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวามรู้้� ความสามารถ มีปีระสบการณ์ใ์นการบริิหารองค์ก์รขนาดใหญ่ ่และมีวีิสิัยัทัศัน์ส์มัคัรเข้า้รับัการคัดัเลือืก จากนั้้�นคณะกรรมการสรรหาฯ 
จะพิิจารณาคััดเลืือกผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมและเสนอชื่่�อต่่อคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�งต่่อไป 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 53รายงานประจำำ�ปีี 2567



ค่าตอบแทนคณะกรรมการและผู้บริหาร

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)54 รายงานประจำำ�ปีี 2567

1. 	ค่ ่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน

•	ค่ ่าตอบแทนกรรมการ

	 ในปีี 2567 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นได้้อนุุมััติิค่่าตอบแทนกรรมการ ดัังนี้้�

1.	 ค่า่บำเหน็จ็กรรมการประจำปีี 2567 เป็น็เงิิน 25,000,000 บาท โดยให้้ประธานกรรมการเป็น็ผู้้�พิจิารณาจัดัสรรแก่ค่ณะกรรมการ

2.	 ค่่าเบี้้�ยประชุุมในปีี 2567 ดัังนี้้�

การประชุุม
คณะกรรมการบริิษััท

การประชุุม
คณะกรรมการบริิหาร

การประชุุม
คณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�น ๆ

ประธานกรรมการ 80,000 บาท / เดืือน 55,000 บาท / เดืือน 31,000 บาท / เดืือน 

รองประธานกรรมการ 38,000 บาท / เดืือน / คน - -

กรรมการ 31,000 บาท / เดืือน / คน 28,000 บาท / เดืือน / คน 22,000 บาท / เดืือน / คน

		ทั้้  �งนี้้� ค่่าตอบแทนกรรมการ ได้้แก่่ ค่่าเบี้้�ยประชุุมคณะกรรมการ ซึ่่�งในปีี 2567 คิิดเป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 9,564,000 บาท

		อนึ่  ่�ง ค่า่เบี้้�ยประชุมุเป็น็ค่า่ตอบแทนที่่�จ่า่ยให้ค้ณะกรรมการเป็น็รายเดืือนเมื่่�อมีการประชุมุเดืือนละ1 ครั้้�ง ถึึงแม้ว้่า่บางเดือืนจะ
มีีการประชุุมมากกว่่า 1 ครั้้�ง จะจ่่ายค่่าเบี้้�ยประชุุมเพีียงครั้้�งเดีียว

•	ค่ ่าตอบแทนผู้้�บริิหาร

		ค่  ่าตอบแทนของผู้้�บริิหารตามนิิยามประกาศคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ที่่� กจ. 17/2551 ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีผู้้�บริิหาร จำนวน 18 คน ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารในปีี 2567 จำนวนเงิินทั้้�งสิ้้�น 81,252,156.00.- บาท 
ประกอบด้้วย เงิินเดืือน และเงิินโบนััส

2. 	ค่ ่าตอบแทนอื่่�น 

	 -ไม่่มีี-

3. 	 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 

 		  บริษิัทัฯ และพนัักงานได้้ร่ว่มกันัจดทะเบีียนจัดัตั้้�งกองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีพีขึ้้�นตามพระราชบัญัญัติัิกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีพี พ.ศ. 2530 ซ่ึ่�งประกอบด้ว้ย 
เงินิที่่�พนัักงานจ่่ายสะสมเป็น็รายเดืือน ในอััตราร้้อยละ 5 ร้อ้ยละ 10 และ ร้อ้ยละ 15 ของเงิินเดืือน และเงิินที่่�บริษิัทัฯ จ่า่ยสมทบให้้ในอัตัราร้้อยละ 5 
และร้อ้ยละ 10 ของเงินิเดือืนซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับัอายุงุานของพนักังาน กองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีพีนี้้�บริหิารโดยบริษิัทัหลักัทรัพัย์จ์ัดัการกองทุนุ ทิสิโก้ ้จำกัดั 
ซึ่่�งจะจ่่ายให้้พนัักงานในกรณีีที่่�ออกจากงานตามระเบีียบว่่าด้้วยกองทุุนของบริิษััทฯ สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2567 บริิษััทฯ 
จ่่ายสมทบเข้้ากองทุุน เป็็นจำนวนเงิินประมาณ 62.61 ล้้านบาท (พ.ศ. 2566 : 62.18 ล้้านบาท)



รายงานการปฏิบัติตามหลักการกำ�ำกับดูแลกิจการที่ดี

การกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ีคือื ระบบที่่�จัดัให้ม้ีโีครงสร้า้งและกระบวนการของความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งคณะกรรมการ ฝ่า่ยจัดัการ และผู้้�มีสี่ว่นได้้
เสียีทุุกฝ่า่ยเพื่่�อการสร้้างคุณุค่่าให้้กิจิการอย่างยั่่�งยืืน สร้้างความสามารถในการแข่ง่ขััน นำไปสู่่�การเจริญิเติิบโตที่่�คำนึึงถึึงผลกระทบในระยะยาว เป็น็
ประโยชน์์ต่่อสังคม โดยคำนึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย เพื่่�อให้้ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) เป็็นองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการบริิหาร
จััดการ การดำเนิินธุุรกิิจ การกำกัับดููแลกิิจการที่่�มีีมาตรฐานเป็็นสากล ถููกต้้อง โปร่่งใส เป็็นธรรม ตรวจสอบได้้ โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างประโยชน์์สููงสุุด
ให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย คำนึึงถึึงและรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายโดยรวม ขจััดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ตลอดจน
สร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�ลงทุุน 

คณะกรรมการบริิษัทัมีีเจตนารมณ์์ในการส่งเสริิมความสำคััญดังักล่าว จึึงได้้กำหนดเป็น็นโยบายการกำกับัดููแลกิจการที่่�ดี ีเพื่่�อให้้คณะกรรมการบริษิัทั 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานยึึดถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงาน และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้บรรลุเป้้าหมาย 
ในการสร้้างความมั่่�นคง สามารถปรัับตััวได้้ภายใต้้ปััจจััยการเปลี่่�ยนแปลง ตลอดจนเจริิญเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืนต่่อไป

นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริษิัทัได้ม้อบหมายให้ค้ณะกรรมการบรรษัทัภิบิาล ติดิตามดูแูลให้บ้ริษิัทัฯ มีกีารปฏิบิัตัิติามนโยบายการกำกับัดูแูล
กิิจการที่่�ดีีและปรัับปรุุงนโยบายดัังกล่่าวให้้มีีความทัันสมััย ถููกต้้อง และเหมาะสม อย่่างสม่่ำเสมออย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

บริิษััทฯ ได้้จััดทำนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีขึ้้�นเป็็นลายลัักษณ์อัักษร และเริ่่�มใช้้มาตั้้�งแต่่วัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2549 เป็็นต้้นมา 
ซึ่่�งบริษิัทัฯ ได้ท้บทวนและปรับปรุงนโยบายดังักล่าวเป็น็ประจำทุกุปี เพื่่�อให้ท้ันัสมัยัต่อ่สถานการณ์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอยู่่�เสมอ และในปี ี2567 ที่่�ประชุมุ 
คณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 12/2567 ได้้พิิจารณาทบทวนนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ พบว่่านโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
ของบริิษััทฯ ยัังคงสอดคล้องกัับแนวทางปฏิิบััติิของหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามประกาศคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจ
ประกัันภััย เรื่่�อง การกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีีของบริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2562 และบริิษััทฯ ได้้เผยแพร่่นโยบายฉบัับดัังกล่าว ให้้กัับกรรมการ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนรัับทราบและยึึดถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิ รวมทั้้�งเผยแพร่่นโยบายทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ ไว้้ที่่�เว็็บไซต์์ของ 
บริิษััทฯ เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายและสาธารณชนได้้รัับทราบ

	 ในปีี 2567 บริิษััทฯ ยัังคงปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยแบ่่งเป็็น 5 หมวด ดัังนี้้�

1. สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น

บริษิัทัฯ ให้้ความสำคัญั และเคารพสิิทธิแิละความเท่า่เทียีมกันัของผู้้�ถือืหุ้้�น โดยได้้กำหนดแนวทางปฏิบิัตัิเิกี่่�ยวกับัผู้้�ถือืหุ้้�นในเรื่่�องการมีสี่ว่นร่ว่ม 
และการสื่่�อสารกับัผู้้�ถือืหุ้้�น ไว้ท้ี่่�หน้้า 30 ของนโยบายการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีขีองบริษิัทัฯ โดยกล่า่วถึึงนโยบายการปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�ถือืหุ้้�นทุกุรายอย่า่งเท่า่เทีียม 
และเป็็นธรรม ตามที่่�กำหนดไว้้ในข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งสิิทธิิพื้้�นฐานที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับอย่่างเท่่าเทีียมกัันประกอบด้้วย 
สิทิธิใินการเข้า้ร่ว่มประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�น สิทิธิใินการมอบฉันัทะให้ผู้้้�อื่่�นเข้า้ประชุมุและออกเสียีงลงคะแนนแทน สิทิธิใินการเสนอรายชื่่�อบุคุคลเป็น็กรรมการ 
สิทิธิใินการออกเสียีงลงคะแนนเลือืกตั้้�งหรือืถอดถอนกรรมการเป็น็รายบุคุคล สิทิธิใินการออกเสียีงลงคะแนนแต่ง่ตั้้�งและกำหนดค่า่ตอบแทนผู้้�สอบ
บัญัชี ีสิทิธิิในการออกเสีียงลงคะแนนในวาระต่่าง ๆ  ของบริษิัทัฯ สิทิธิใินการรับเงิินปันัผล สิทิธิใินการแสดงความคิิดเห็็นและซัักถามในที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น 
และสิิทธิิที่่�จะได้้รัับสารสนเทศอย่างเพีียงพอและทัันต่่อเหตุุการณ์ นอกจากนั้้�นบริิษััทฯ ยัังได้้ดููแลให้้มีีการถืือปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่าว ตลอดจน
หลัักเกณฑ์์ที่่�กฎหมายกำหนด และอำนวยความสะดวกให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้สิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงได้้อย่่างเต็็มที่่�

1.1 	 การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

		  บริษิัทัฯ ให้้ความสำคัญักับัการจัดัประชุุมสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปี ีเพื่่�อให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นมีสี่ว่นร่ว่มในการติดิตามดููแลการดำเนินิงานของบริิษัทัฯ 
ในการจัดัประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�น คณะกรรมการบริษิัทัจะดูแูลให้บ้ริษิัทัฯ มีกีารให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับั วันั เวลา สถานที่่� วาระการประชุมุ กฎเกณฑ์ ์วิธิีกีาร
ในการเข้้าประชุุม ขั้้�นตอนในการออกเสีียงลงมติิ และข้้อมูลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�ต้้องตััดสิินใจในแต่่ละวาระ เป็็นการล่่วงหน้้าอย่่างเพีียงพอ 
และทัันต่่อเวลา โดยไม่่มีกีารกระทำใด ๆ  ที่่�เป็น็การจำกัดัโอกาสของผู้้�ถือืหุ้้�นในการศึึกษาข้้อมูลสารสนเทศหรืือการเข้า้ร่่วมของผู้้�ถือืหุ้้�น นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังสนัับสนุุนให้้ประธานกรรมการ กรรมการบริิษััท และกรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อยเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็น
ประจำทุุกปี เพื่่�อให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นสามารถซักถามประเด็็นข้้อสงสััย ในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้องได้้โดยตรง ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ดำเนิินการจัดให้้มีกีารประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีีภายใน 4 เดืือน นัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดรอบระยะเวลาบััญชีีของบริิษััทฯ อย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย และปฏิิบััติิตามแนวทางการจััด
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 ก่่อนวัันประชุุม

		  บริษิัทัฯ ได้จ้ัดัให้ม้ีกีารประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปี ี2567 เมื่่�อวันที่่� 26 มีนีาคม 2567 เวลา 14.00 น. ณ ห้อ้งประชุมุชั้้�น 25 อาคาร
สำนักังานใหญ่่ของบริษิัทัฯ เลขที่่� 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่อ่งนนทรี ีเขตยานนาวา กรุงุเทพมหานคร 10120 และบริษิัทัฯ ได้จ้ัดัส่ง่หนังัสือื
เชิิญประชุุมที่่�มีีรายละเอีียดที่่�ชััดเจน ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ เกี่่�ยวกัับวััน เวลา สถานที่่� วาระการประชุุม กฎเกณฑ์์วิิธีีการในการเข้้า
ร่่วมประชุุม ขั้้�นตอนการออกเสีียงลงมติิ และข้้อมููลประกอบที่่�สำคััญและเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�ต้้องตััดสิินใจในแต่่ละวาระอย่่างครบถ้้วน ทั้้�งนี้้� 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 55รายงานประจำำ�ปีี 2567



ในแต่่ละวาระจะระบุุอย่่างชััดเจนว่่าเป็็นเรื่่�องเสนอเพื่่�อทราบ เพื่่�อพิจารณา รวมทั้้�งความเห็็นของคณะกรรมการบริิษััทในเรื่่�องดัังกล่่าวโดย
ไม่่มีีการกระทำใด ๆ ที่่�เป็็นการจำกััดโอกาสของผู้้�ถืือหุ้้�นในการศึึกษาข้้อมูลสารสนเทศหรืือการเข้้าร่่วมประชุุมของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยจััดส่่งให้้แก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้า 7 วััน และเปิิดเผยไว้้ที่่� www.dhipaya.co.th ล่่วงหน้้าก่่อนการประชุุม 7 วััน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 15 มีีนาคม 2567 เพื่่�อเปิิดโอกาส
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้มีีเวลาศึึกษาข้้อมููลประกอบการประชุุมล่่วงหน้้าอย่่างเพีียงพอก่่อนได้้รัับข้้อมูลในรููปแบบเอกสารจากบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ยังัได้้ประกาศคำบอกกล่าวเรียีกประชุุมสามััญผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปีีลงในหนัังสืือพิมพ์์รายวัันฉบัับภาษาไทยและภาษาอังักฤษติดต่อกันั 3 วันัล่่วงหน้้า 
ก่่อนวัันประชุุม และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถส่่งคำถามล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุม หรืือติิดต่่อกัับบริิษััทฯ ได้้ที่่�อีีเมล IR@dhipaya.co.th 

วัันประชุุม

		  ในวัันประชุุม บริิษััทฯ ได้้อำนวยความสะดวกให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เดิินทางมาเข้้าร่่วมประชุุม อาทิิ จััดเตรีียมสถานที่่� และเจ้้าหน้้าที่่�ต้้อนรัับ 
จััดเจ้้าหน้้าที่่�ลงทะเบีียนในจำนวนที่่�เหมาะสม มีีการนำระบบ Barcode เข้้ามาใช้้อำนวยความสะดวกในการลงทะเบีียนและการนัับคะแนน
เสียีง พร้อ้มทั้้�งจัดัพิมพ์บ์ัตัรลงคะแนนของแต่ล่ะวาระให้แ้ก่ผู่้้�ถือืหุ้้�น และเปิดิโอกาสให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นสามารถลงทะเบียีนเข้า้ร่ว่มประชุมุได้ต้ั้้�งแต่เ่วลา 
12.00 น. เป็็นต้้นไป (ได้้ล่่วงหน้้า 2 ชั่่�วโมงก่่อนเริ่่�มประชุุม)

		ค  ณะกรรมการบริิษััทมีีนโยบายให้้กรรมการทุุกท่่านโดยเฉพาะประธานคณะกรรมการบริิษััท ประธานคณะกรรมการชุุดย่อย และ 
ผู้้�บริหิารระดับัสููงของบริษิัทัฯ เข้า้ร่่วมประชุุมเพื่่�อตอบข้้อซักถามของผู้้�ถือืหุ้้�น ในการประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปีี 2567 บริษิัทัฯ มีกีรรมการ
บริิษััททั้้�งหมด จำนวน 13 คน กรรมการที่่�เข้้าประชุุม 12 คน คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 92.30 ของจำนวนกรรมการทั้้�งหมด โดยกรรมการที่่�ไม่่
ได้้เข้้าร่่วมประชุุม 1 ท่่าน คืือ นายวิิทััย รััตนากร เนื่่�องจากติิดภารกิิจ

		  โดยมีผีู้้�บริหิารระดับัสูงู เลขานุกุารบริษิัทั รวมถึึงผู้้�สอบบัญัชีขีองบริษิัทัฯ เข้า้ร่ว่มประชุมุ และบริิษัทัฯ ได้เ้ชิญิบริษิัทั ลีกีัลั สเตท แอนด์์ 
คอนซััลแทนท์์ จำกััด เป็็นผู้้�สังเกตการณ์์การจััดประชุุมเพื่่�อให้้การประชุุมเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส ถููกต้้องตามกฎหมายและข้้อบัังคัับบริิษััทฯ  
ก่่อนเริ่่�มการประชุุม ประธานฯ ได้้มอบหมายให้้เลขานุุการบริิษััท เป็็นผู้้�แจ้้งจำนวนผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเองและผู้้�รัับมอบฉัันทะ 
พร้อ้มชี้้�แจงวิธีิีการออกเสีียงลงคะแนนโดยการใช้บ้ัตัรลงคะแนนในแต่่ละวาระแยกจากกันัโดยเฉพาะอย่างยิ่่�งผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�ไม่่เห็็นด้้วย หรืืองดออก
เสีียงเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ลงคะแนนเสีียงอย่่างโปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ในกรณีีที่่�มีีข้้อโต้้แย้้งในภายหลััง

		  ในระหว่่างการประชุุม ประธานในที่่�ประชุมุได้ด้ำเนินิการประชุุมตามระเบียีบวาระที่่�ได้้แจ้ง้ผู้้�ถือืหุ้้�นไว้ ้และได้้จัดัสรรเวลาในการพิจารณา
แต่่ละวาระอย่่างเหมาะสมเพีียงพอก่่อนลงคะแนนเสีียง รวมทั้้�งนำเสนอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทฯ เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงความเป็็น
อิิสระของผู้้�สอบบััญชีี นอกจากนี้้� ยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายสามารถใช้้สิิทธิิเพื่่�อรักษาผลประโยชน์์ของตน ด้้วยการอภิปราย ซัักถาม 
เสนอแนะ และแสดงความคิิดเห็็นในที่่�ประชุุมได้้อย่างเต็็มที่่� โดยประธานในที่่�ประชุุม ประธานคณะกรรมการชุดย่อย และผู้้�บริิหารให้้ความ
สำคััญกัับทุุกคำถาม และตอบข้้อซัักถามอย่่างชััดเจนและตรงประเด็็น บริิษััทฯ ได้้มีีการจดบัันทึึกการประชุุมพร้้อมทั้้�งคำถาม-คำตอบไว้้เป็็น
ลายลัักษณ์์อัักษร รวมถึึงผลการลงคะแนนเสีียงในแต่่ละวาระของการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งที่่�เห็็นด้้วย ไม่่เห็็นด้้วย งดออกเสีียง และบััตรเสีีย 
และมีีการบัันทึึกภาพการประชุุมในลัักษณะสื่่�อวีีดีีทััศน์์ด้้วย

	 หลัังการประชุุม 

		ภ  ายหลัังจากวัันที่่�มีีการประชุุม บริิษััทฯ ได้้จััดทำรายงานการประชุุมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ตรวจสอบหลัังการประชุุม โดยเผยแพร่่ไว้้ที่่�เว็็บไซต์์
ของบริษิัทัฯ พร้้อมทั้้�งจัดัส่ง่รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นให้ส้ำนักังานคณะกรรมการกำกับัและส่่งเสริมิธุุรกิจิประกันัภัยั (คปภ.) และกรมพััฒนา
ธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ ทราบภายในระยะเวลาที่่�กำหนด 14 วััน นัับจากวัันที่่�มีีการประชุุม

2. 	ค วามเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�น

คณะกรรมการบริษิัทั กำหนดแนวทางในการดูแลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายได้้รับัการปฏิบัิัติอิย่างเท่่าเทีียมกันั โดยไม่่เลืือกว่าเป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นสััญชาติิไทย 
หรืือสััญชาติิต่่างด้้าว รวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยจะได้้รัับการดููแล และปกป้้องสิิทธิิด้้วยความเป็็นธรรม

ในการจัดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ คณะกรรมการบริิษััทจะไม่่เพิ่่�มวาระการประชุุมที่่�ไม่่ได้้แจ้้งล่่วงหน้้าโดยไม่่จำเป็็น โดยเฉพาะใน
วาระสำคััญที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นต้้องใช้้เวลาในการพิจารณาตััดสินใจ สำหรัับวาระการเลืือกตั้้�งกรรมการผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถใช้้สิิทธิิเลืือกตั้้�งกรรมการได้้เป็็นราย
บุุคคล โดยผู้้�ถืือหุ้้�นมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับจำนวนหุ้้�นที่่�ตนถืืออยู่่� โดยถืือว่่าหนึ่่�งหุ้้�นมีีคะแนนเสีียงหนึ่่�งเสีียง (หนึ่่�งหุ้้�นต่่อหนึ่่�งเสีียง) สำหรัับผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�
ไม่่สะดวกเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง บริิษััทฯ ได้้สนัับสนุุนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้หนัังสืือมอบฉัันทะ โดยการจััดส่่งหนัังสืือมอบฉัันทะทั้้�งแบบ ก. แบบ ข. และ
แบบ ค. ตามประกาศของกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ เรื่่�อง การกำหนดแบบหนัังสืือมอบฉัันทะ (ฉบัับที่่� 5) พ.ศ. 2550 ซึ่่�งเป็็นทั้้�งรููป
แบบทั่่�วไป และรูปูแบบที่่�ผู้้�ถือืหุ้้�นสามารถกำหนดทิศิทางการลงคะแนนเสียีงได้ใ้ห้แ้ก่ผู่้้�ถือืหุ้้�น เพื่่�อให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นที่่�ประสงค์จ์ะมอบฉันัทะให้ผู้้้�อื่่�นมาประชุมุ
แทนได้้ หรืือมอบฉัันทะให้้กรรมการอิิสระ พร้้อมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกรรมการอิิสระที่่�บริิษััทฯ กำหนดให้้เป็็นผู้้�รัับมอบฉัันทะจากผู้้�ถืือหุ้้�น 

บริิษััทฯ มีีการกำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิิบััติิเรื่่�องการใช้้ข้้อมูลภายในบริิษััทฯ ห้้ามผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�ล่่วงรู้้�ข้้อมูลภายใน  
นำข้้อมููลภายในของบริิษััทฯ ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตน รายละเอีียดได้้เปิิดเผยในหััวข้อ การควบคุุมภายใน หน้้า 23 ของนโยบายการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)56 รายงานประจำำ�ปีี 2567



3. 	 บทบาทต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

เนื่่�องจาก บริษิัทัฯ ตระหนักัถึึงแรงสนับัสนุุนจากผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีทุกุกลุ่่�ม ซึ่่�งจะทำให้บ้ริษิัทัฯ สามารถแข่ง่ขันัและสร้า้งกำไรได้โ้ดยถือืว่า่เป็น็การสร้า้ง 
ความสำเร็็จในระยะยาวให้้กัับบริิษััทฯ ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงได้้ให้้ความสำคััญต่่อสิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มทั้้�งภายในและภายนอก โดยการรักษา 
ผลประโยชน์ข์องผู้้�มีส่ี่วนได้เ้สียีด้ว้ยความเป็น็ธรรมและให้้ได้ร้ับัการคุ้้�มครองสิทิธิติามกฎหมาย สามารถสรุุปแนวทางปฏิบัิัติแิยกตามกลุ่่�มต่่าง ๆ ได้ด้ังันี้้�

ผู้้�ถืือหุ้้�น : 	 บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้า้งความเติิบโตให้แ้ก่ธุ่รุกิจิ สร้้างความสามารถในการแข่ง่ขันัในระยะยาวเพื่่�อสร้า้งความพึึงพอใจสููงสุดุ
แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น รวมทั้้�ง เปิิดเผยข้้อมููลต่่อผู้้�ลงทุุนอย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส เชื่่�อถืือได้้ และเท่่าเทีียมกััน

บุุคลากร : 	 บริิษััทฯ ตระหนัักเสมอว่าบุุคลากรเป็็นปััจจััยที่่�สำคััญในการทำให้้บริิษััทฯ ประสบความสำเร็็จและยัังคงความเป็็นผู้้�นำใน
อุตุสาหกรรม จึึงนำระบบบริหิารผลงาน (Performance Management) และระบบการประเมิินผลงาน (KPI) มาใช้ป้ระเมินิ
ผลการปฏิบิัตัิงิาน ทำให้เ้กิดิผลการปฏิบิัตัิงิานที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ สอดคล้อ้งกับักลยุทุธ์แ์ละเป้า้หมายของบริษิัทัฯ รวมถึึงการ
จ่่ายค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมและเป็็นธรรม ผลที่่�ได้้จากการประเมิินผลงานทำให้้บริิษััทฯ สามารถวางแผนฝึึกอบรม และ
พััฒนาพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องโดยสอดคล้้องกัับแผนพนัักงานรายบุุคคลตามโครงการพััฒนาขีีดความสามารถของพนัักงาน 
(Competency Development) เพื่่�อให้ม้ีคีวามรู้้� ทักัษะ และองค์ค์วามรู้้�ที่่�จะประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการทำงานได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ
และตอบโจทย์์เป้้าหมายขององค์์กร พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการศึึกษา โดยมอบทุุนการศึึกษาปริิญญาเอก ปริิญญาโท ทุุนเรีียน
ภาษาอัังกฤษ ทุุนเรีียนหลัักสููตร ANZIIF และอื่่�น ๆ ตามความเหมาะสมให้้กัับพนัักงาน เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสความก้้าวหน้้าใน
หน้้าที่่�การงาน ตลอดจนส่่งเสริิมและสื่่�อสารข้้อมููลให้้พนัักงานในองค์์กรได้้รู้้�และเข้้าใจนโยบาย จริิยธรรมและจรรยาบรรณ
ในการดำเนิินธุุรกิิจ และนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ ผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ เช่่น Intranet, Workplace, E-mail 
และสื่่�อ LCD ที่่�ติิดตั้้�ง ณ จุุดต่าง ๆ ภายในอาคาร เพื่่�อให้้พนัักงานนำไปประยุุกต์ใช้้ทั้้�งด้้านการทำงานและชีีวิิตประจำวััน 
พร้้อมทั้้�งปรับัปรุงุสภาพแวดล้อ้มในการทำงานให้ท้ันัสมัยั และสะดวกต่อ่การใช้ง้าน โดยเคารพสิทิธิมินุษุยชนให้ค้วามเสมอ
ภาคเท่่าเทีียมกัันกัับพนัักงานทุุกคนอัันเป็็นรากฐานของการพัฒนาทรััพยากรบุคคล อัันมีีส่่วนสััมพัันธ์์กัับธุุรกิจในลัักษณะ
การเพิ่่�มคุุณค่่าและทรััพยากรบุุคคล นัับเป็็นปััจจััยสำคััญของธุุรกิิจในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มและเพิ่่�มผลผลิิต 

			ทั้้   �งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดหาอุุปกรณ์์ในการทำงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ อาทิิ คอมพิิวเตอร์์และซอฟต์์แวร์์ รวมถึึงมีีการจััดตั้้�ง
กองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีพีพนักังาน และยังัมีีสวัสัดิกิารด้า้นต่า่ง ๆ  นอกเหนือืจากที่่�กฎหมายกำหนด เช่น่ การตรวจสุขุภาพประจำปีี 
การประกัันสุุขภาพและอุุบััติิเหตุุ ค่่ารัักษาพยาบาล ค่่าช่่วยเหลืือ งานศพ ค่่าเครื่่�องแบบพนัักงาน เงิินกู้้�เคหะสงเคราะห์์ 
การเป็น็สมาชิกิสมาคมชาวทิพยประกันัภัยั ในการช่วยเหลือืสวัสัดิกิารด้านต่า่งๆ และให้โ้อกาสสมัคัรเป็น็สมาชิกิสหกรณ์อ์อมทรัพัย์์ 
ปตท. จำกััด ในฐานะเป็็นพนัักงานบริิษััทฯ ในเครืือ บมจ.ปตท. รวมถึึงการจััดกิิจกรรมเพื่่�อสร้้างความผููกพันระหว่่าง
พนัักงานกัับองค์์กรและสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างกัันของพนัักงาน อาทิิเช่่น งานเลี้้�ยงปีีใหม่่ งานจิิตอาสาช่่วยเหลืือ 
สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม งานเลี้้�ยงฉลองวันัเกิดิพนักังาน เป็น็ต้น้ และเงินิช่ว่ยเหลือืประเภทต่า่ง ๆ อาทิ ิเงินิช่ว่ยเหลือืพนักังาน 
ผู้้�ประสบภัยัต่า่ง ๆ  นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ยังัมีีระบบรักัษาความปลอดภัยัแก่ช่ีวีิติและทรัพัย์ส์ินิให้ก้ับัพนักังาน โดยมีกีารตรวจสอบ 
คุุณภาพของอุุปกรณ์์ดัับเพลิิง และการจััดซ้้อมหนีีไฟเป็็นประจำทุุกปีี ปีีละ 1 ครั้้�ง 

ลููกค้้า : 	 บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่งานบริิการ ทั้้�งด้้านการรับประกัันภััย และการจ่ายค่่าสิินไหมทดแทนอย่าง 
ถููกต้้องรวดเร็็ว โดยยึึดหลัักความเป็็นธรรมและจริิยธรรม เพื่่�อให้้มีีมาตรฐานที่่�เป็็นสากล และจะมีีการปรัับปรุุง พััฒนา
คุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจ และความมั่่�นใจแก่่ลููกค้้า

คู่่�ค้้า : 	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำคััญในการปฏิบัิัติติามกฎ กติกิา เงื่่�อนไขสััญญาต่า่ง ๆ  ที่่�มีตี่อ่คู่่�ค้า้อย่า่งเคร่งครัดโดยไม่่คำนึึงถึึงผลประโยชน์์
ส่ว่นตัวั หรือืพวกพ้อ้ง ซึ่่�งการดำเนินิธุรุกิจิใด ๆ กัับคู่่�ค้า้จะต้อ้งเป็น็ไปโดยชอบด้ว้ยกฎหมาย และไม่น่ำมาซึ่่�งความเสื่่�อมเสียี
ชื่่�อเสีียงของทั้้�งบริิษััทฯ และคู่่�ค้้า

พัันธมิิตรธุุรกิิจ : 	บริิษัทัฯ มุ่่�งแข่ง่ขัันภายใต้ก้รอบกติกาของการแข่ง่ขัันที่่�ดี ีและภายใต้ก้รอบของกฎหมาย ไม่่แสวงหาข้้อมูลที่่�เป็น็ความลับัของ
คู่่�แข่ง่ และไม่่ฉวยโอกาสทำลายชื่่�อเสียีงของคู่่�แข่ง่ทางการค้า้ และที่่�สำคัญัเป็น็อย่า่งยิ่่�งของการดำเนิินธุรุกิจิได้ม้ีกีารกำหนด
เป็็นนโยบายเพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการไม่่ล่่วงละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญาหรืือลิิขสิิทธิ์์�ของผู้้�อื่่�นแต่่ประการใด

เจ้้าหนี้้� : 	 บริษัิัทฯ ได้้ดำเนิินการตามเงื่่�อนไขสััญญาที่่�ได้ต้กลงไว้ก้ับัเจ้า้หนี้้�อย่า่งเคร่งครัดั โดยมีีการชำระเงิินให้ก้ับัเจ้า้หนี้้�ทุกุกลุ่่�มอย่าง
ถููกต้้องครบถ้้วนตามกำหนดเวลา และปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขและข้้อตกลงต่่าง ๆ อย่่างครบถ้้วน

สัังคม : 	ด้ ้วยปณิิธานของบริิษััทฯ ในการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีคุุณธรรม และมุ่่�งมั่่�นพััฒนาองค์์กร พััฒนาการให้้บริิการที่่�ดีีเลิิศ ควบคู่่�
ไปกับัการมีส่ว่นร่่วมอย่างจริงิจัังในการให้้ความช่่วยเหลืือและพััฒนาสัังคมมาอย่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อความเจริญิยั่่�งยืนืของสัังคม
ไทย จึึงได้้จัดัทำโครงการช่วยเหลืือสังัคม หรืือ CSR ( Corporate Social Responsibility) ให้้ครอบคลุมการช่วยเหลืือมาก
ที่่�สุุด ทั้้�งด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้อม โดยคำนึึงถึึงผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องทุุกฝ่่าย เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน 
โดยแนวคิดการทำโครงการ CSR จากพระราชกรณียกิิจของพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิิตร ที่่�ทรงงานเพื่่�อประชาชนคนไทยมาโดยตลอด บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำโครงการ “ทิิพยทำความดีี
ไม่่มีีสิ้้�นสุุด” เพื่่�อส่งเสริิมและพััฒนาชาติิ สืืบสานศาสนา และเทิิดไท้้องค์์พระมหากษััตริิย์์ และโครงการ “ทิิพยประกัันภััย
สืืบสาน รัักษาต่่อยอด นวััตกรรมศาสตร์์พระราชา” ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�สืืบเนื่่�องต่่อจากโครงการ “ทิิพยประกัันภััยสืืบสาน
ศาสตร์พ์ระราชา ตอน ทิพิยตามรอยพระราชา” เพื่่�อปลูกูฝังัและเผยแพร่ห่ลักัปรัชัญาเศรษฐกิจิพอเพียีงของพระบาทสมเด็จ็

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 57รายงานประจำำ�ปีี 2567



พระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร ที่่�ได้้ทำการทดลองแล้้วว่่าได้้ผลจริิงใน 9 เส้้นทาง 81 
แหล่ง่เรียีนรู้้� แก่เ่ยาวชน บุคุลากรทางการศึึกษารวมถึึงประชาชนผู้้�ที่่�มีคีวามสนใจ ให้ม้ีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจในและสร้า้งเสริมิ
ประสบการณ์์ชีีวิิตในการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิจริิง เพื่่�อนำไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจำวัันและนำไปพััฒนาประเทศชาติิสืืบ
ต่่อไป ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสีีประจำของบริิษััทฯ แดง ขาว น้้ำเงิิน

			ก   ารจััดทำ CSR ของบริิษััทฯ มีีทั้้�ง CSR In Process คืือ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมที่่�เข้้าไปอยู่่�ในทุุกส่่วนของ
กระบวนการทำงานหลัักของธุุรกิิจ ได้้แก่่ การรัับประกัันภััยข้้าวนาปีี เพื่่�อเป็็นการช่่วยเหลืือชาวนา การประกัันภััยข้้าวโพด
การเลี้้�ยงสััตว์์ และ Strategic CSR บริิษััทฯ ให้้ความช่่วยเหลืือครอบคลุุมทุุกมิิติิ โดยมีีโครงการหลัักที่่�ดำเนิินการเอง และ
โครงการหรืือกิิจกรรมที่่�บริิษััทฯ เป็็นผู้้�สนัับสนุุน หรืือดำเนิินการร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ ได้้แก่่ โครงการ “ปัันน้้ำใจให้้น้้อง
เฉลิมิพระเกียีรติ”ิ เพื่่�อช่ว่ยเหลือืเด็ก็ด้อ้ยโอกาสทางสังัคม “โครงการทิพิยต้น้กล้า้” ซึ่่�งเป็็นการให้ทุ้นุการศึึกษาแก่น่ักัศึึกษา 
เพื่่�อช่วยเหลือืนักศึึกษาให้ค้วามรู้้�ด้านประกันัภัยักับัประชาชนทั่่�วไป ซึ่่�งเป็น็การส่งเสริมิพัฒันาสังัคมและการศึึกษาโครงการ
ส่ง่เสริมิและสืบืสานศิลิปวัฒันธรรมและศาสนา เช่น่ โครงการ “พลังับุญุทิพิยร่ว่มสร้า้ง” ตลอดจนคำนึึงถึึงการอนุรุักัษ์แ์ละ
พััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมกัับโครงการ “พลัังทิิพยรัักษ์์โลก” โดยการนำผู้้�บริิหารและพนัักงานร่่วมกัันปลููกป่่า ต้้นไม้้ ปล่่อยพัันธุ์์�
สััตว์น้้ำเพื่่�อให้้ตระหนัักถึึงความสำคััญในเรื่่�องการอนุุรัักษ์พัันธุ์์�ปลาและสััตว์น้้ำเป็็นการใช้้ทรััพยากรน้้ำได้้อย่างคุ้้�มค่่า การ
ประหยัดัพลังังานเพื่่�อลดโลกร้้อน และการช่่วยเหลืือสังัคมของ “หน่่วยหนุุมานจิติอาสา” และทีมี “TIP SMART ASSIST” 
ที่่�ออกไปให้ค้วามช่ว่ยเหลือืประชาชนที่่�ต้อ้งการความช่ว่ยเหลือืบนท้อ้งถนน หรือืกรณีทีี่่�เกิดิภัยัพิบิัตัิติ่า่ง ๆ บรรเทาภัยัเพื่่�อ
ประชาชน จะคอยให้้บริกิารประชาชนในการใช้ร้ถใช้ถ้นน ในช่่วงวัันหยุุดเทศกาล และช่่วยเหลืือบรรเทาความเดืือดร้อนให้้
กัับผู้้�ประสบภััยพิิบััติิต่่าง ๆ ได้้ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อช่่วยเหลืือโดยตรงเข้้าถึึงบ้้านผู้้�ประสบภััยอย่่างทัันท่่วงทีี โครงการ “ทิิพยเตืือน
ภััย” โดยร่่วมกัับ FM สวพ. 91 คอยแจ้้งเตืือนภััยแก่่ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนทราบเมื่่�อมีีเหตุุ เพื่่�อเป็็นการลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุซ้้ำซ้้อน
และหลีีกเลี่่�ยงเส้้นทางการจราจรติิดขััด 

			   นอกจากนี้้� ยังัสนัับสนุุนการจัดทำ “ป้้าย CSR บริกิารประชาชน” ให้้แก่่ตำรวจทางหลวง ตำรวจนครบาล ตำรวจท่่องเที่่�ยว 
ตำรวจภููธร ตำรวจ 191 และกองบััญชาการศึึกษา สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ 6,787 ป้้ายทั่่�วประเทศ และสนัับสนุุน 
อุปุกรณ์ในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� เช่น่ เสื้้�อกั๊๊�กปฏิบิัตัิกิารสำหรับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจฝ่า่ยป้อ้งกันัและปราบปราม เสื้้�อกั๊๊�กสะท้อ้นแสง
และเสื้้�อกันัฝน เพื่่�อความปลอดภัยัสำหรับัเจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจจราจรที่่�ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�อำนวยการจราจรบนท้อ้งถนน เต็น็ท์ ์ทิพิย-
ตำรวจ เพื่่�อใช้ใ้นกิจิกรรมมวลชนสััมพันัธ์แ์ละใช้เ้ป็น็จุุดพักัสายตรวจ และยัังให้ก้ารสนัับสนุนุสำนัักงานจเรตำรวจ เพื่่�อสร้า้ง
ความตระหนัักรู้้� ลดอุุบััติิเหตุุจราจร ลดความเสีียหายและการบาดเจ็็บ ที่่�เกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่�ให้้แก่่ผู้้�ใช้้รถใช้้ถนนใน “โครงการ
ถนนปลอดภัยั มีวีินิัยัจราจร”โดยติิดตั้้�งป้า้ยบังัคับัและจำกัดัความเร็ว็บริเิวณจุดุเสี่่�ยง โครงการ CSR ของบริษิัทัฯ ได้้ดำเนินิ
การมาอย่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมกัับการเรีียนรู้้�และพััฒนาโครงการ ที่่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อสัังคมอย่างสููงสุุด เพื่่�อความยั่่�งยืืน
ของประเทศไทยสืืบไป

คณะกรรมการ : 	คณะกรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงภารกิิจของตนเป็็นอย่่างดีี และพร้้อมเป็็นแบบอย่่างในการใช้้สิิทธิิ
และผู้้�บริิหาร 	 และปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตนตามกรอบที่่�บริิษััทฯ ได้้กำหนดไว้้ และเคารพสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มของบริิษััทฯ ทุุกราย 

อย่่างเท่่าเทีียมกัันและเป็็นธรรม

ภาครััฐ : 	 บริษิัทัฯ สนับัสนุนุการดำเนินิงานของภาครัฐ และปฏิบิัตัิติามหลักัเกณฑ์แ์ละนโยบายของหน่ว่ยงานกำกับั ควบคู่่�ไปกับัการ
ส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุให้เ้กิดิความร่ว่มมือืในกิจิกรรมต่า่ง ๆ ของหน่ว่ยงานภาครัฐั เพื่่�อเสริมิสร้า้งความมั่่�นคงและเจริญิเติบิโต
ให้้แก่่ประเทศชาติิ

			   เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีจะได้้รับัสิทิธิอิันัพึึงได้้รับั บริษิัทัฯ ได้้กำหนดแนวทางปฏิบัิัติไิว้ใ้นนโยบายการกำกับัดููแล
กิจิการที่่�ดี ีรวมทั้้�งข้อ้กำหนดเกี่่�ยวกับัจริยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรุกิจิของบริษิัทัฯ โดยมีกีารเผยแพร่ข่้อ้มูลดังักล่า่วใน 
www.dhipaya.co.th และในระบบ Intranet ของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้ค้ณะกรรมการบริษิัทั ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุระดับัถือื
ปฏิิบััติิ นอกจากนั้้�น บริิษััทฯ ยัังสนัับสนุุนให้้มีีการดำเนิินงานตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และการส่่งเสริิมจริิยธรรม 
ความโปร่่งใส และบรรษััทภิิบาล ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดผลสำเร็็จ (KPI) ประจำปีี 2567 ของบริิษััทฯ

			ค   ณะกรรมการบริิษััท มอบหมายให้้คณะกรรมการตรวจสอบรัับผิิดชอบเรื่่�องความถููกต้้องของรายงานทางการเงิิน 
และระบบควบคุุมภายใน โดยกำหนดความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบในกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ 
ซึ่่�งสอดคล้องกับัหน่ว่ยงานกำกับัที่่�เกี่่�ยวข้อง และอนุมัตัิโิดยคณะกรรมการบริษิัทั ทั้้�งนี้้� กรณีทีี่่�มีปีระเด็น็ที่่�เกี่่�ยวกับัการกระทำ 
ที่่�ผิดิกฎหมายหรืือผิิดจรรยาบรรณ รวมถึึงเรื่่�องการบริกิารของบริิษัทัฯ หรืือการได้ร้ัับการปฏิิบัตัิิที่่�ไม่่เป็็นธรรมสามารถร้้อง
เรีียนได้้ตามช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�บริิษััทฯ กำหนด

	 การแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน 

บริษิัทัฯ ได้้กำหนดระเบีียบว่่าด้้วยกระบวนการรับและพิิจารณาข้้อร้องเรียีน พ.ศ. 2552 ไว้อ้ย่างชััดเจน และมีีการปรับปรุงนโยบายในปีี 2562 
เพื่่�อให้้เกิิดความเป็น็ธรรม และโปร่งใส โดยผู้้�ร้อ้งเรียีนสามารถร้องเรียีนเกี่่�ยวกับัการกระทำผิิดกฎหมายและผิิดจรรยาบรรณของพนัักงานบริิษัทัฯ ใน
เรื่่�องเกี่่�ยวกัับการใช้้บริิการของบริิษััทฯ หรืือการได้้รัับการปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นธรรม รวมทั้้�งการแจ้้งเบาะแสในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจของ 
บริษิัทัฯ ซึ่่�งอาจเป็็นการร้องเรียีนด้ว้ยตนเอง โทรศัพัท์ ์โทรสาร เว็บ็ไซต์ และอีเีมลของบริษิัทัฯ หรือืผ่านสื่่�ออื่่�น ๆ โดยผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียี เช่น่ ลูกูค้า ผู้้�ถือืหุ้้�น 
เจ้้าหนี้้� ตััวแทน นายหน้้า และพนัักงาน สามารถร้้องเรีียนหรืือแสดงความคิิดเห็็นต่่อบริิษััทฯ ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ดัังนี้้�
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โดยบริษิัทัฯ จะนำเรื่่�องดังักล่าวเข้า้สู่่�กระบวนการรับและพิจิารณาข้อ้ร้องเรียีนของบริษิัทัฯ เพื่่�อตรวจสอบข้อ้มูลและหาแนวทางแก้ไ้ข และแจ้ง้
ผลให้้ผู้้�ร้อ้งเรียีนทราบ พร้้อมนำเสนอรายงานผลการดำเนิินการดังักล่าวให้้คณะกรรมการบรรษัทัภิิบาลพิจารณาทุุกไตรมาส และนำเสนอรายงานผล
การดำเนิินการให้้คณะกรรมการบริิษััทรัับทราบเป็็นประจำ ปีีละ 2 ครั้้�ง นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังกำหนดแนวทางในการคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ร้้องเรีียน 
โดยกำหนดให้้มีีการรัักษาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ร้้องเรีียนที่่�ประสงค์์ให้้เก็็บไว้้เป็็นความลัับ และปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม

	 นโยบายต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน

ปี ี2559 บริษิัทัฯ ประกาศใช้น้โยบายต่อ่ต้า้นการคอร์ร์ัปัชันั ซึ่่�งบริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาองค์ก์รไปสู่่�ความยั่่�งยืนื บนพื้้�นฐานการดำเนินิธุรุกิจิ
ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต โปร่่งใส และรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วน ได้้เสีียทุุกฝ่่าย ตามแนวทางการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี คณะกรรมการบริิษััท จึึงได้้อนุุมััติิ
นโยบายต่อ่ต้า้นการคอร์ร์ัปัชันัขึ้้�นเป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษร เพื่่�อวางกรอบแนวทางปฏิบิัตัิงิานของกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุภาคส่ว่นของบริษิัทัฯ 
ให้ย้ึึดถือืและปฏิบิัตัิติามโดยเคร่ง่ครัดั อันัสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึึงความมุ่่�งมั่่�นและเจตนารมณ์อ์ันัแน่ว่แน่ว่่า่บริษิัทัฯ ไม่ย่อมรับัการคอร์ร์ัปัชันัทุกุรูปูแบบภาย
ใต้้กฎหมายไทย นโยบายฉบัับนี้้�บัังคัับใช้้กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานทุุกคนของบริิษััทฯ โดยห้้ามยอมรัับหรืือเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมกัับการคอร์์รััปชััน
ทุุกรููปแบบ ไม่่ว่่าโดยตรงหรืือโดยอ้้อม เพื่่�อประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ ตนเอง ครอบครััว หรืือคนรู้้�จััก และจะไม่่ลดตำแหน่่ง ลงโทษ หรืือให้้ผลทางลบต่่อ
พนัักงานที่่�ปฏิิเสธการคอร์์รััปชััน แม้้ว่่าการกระทำนั้้�นจะส่่งผลให้้บริิษััทฯ สููญเสีียโอกาสทางธุุรกิิจก็็ตาม

บริษิัทัฯ มีชี่อ่งทางที่่�ปลอดภัยั และให้้พนัักงาน คู่่�ค้า้ ลูกูค้า หรืือประชาชนทั่่�วไปมั่่�นใจได้้ว่า่ สามารถแจ้ง้ข้้อมูล เบาะแส หรืือข้อร้องเรียีนที่่�เกี่่�ยว
กัับการคอร์รััปชัันโดยปราศจากความเสี่่�ยงต่่อผู้้�แจ้้งในภายหลััง บริิษััทฯ จะรัับแจ้้งข้้อมูลอย่่างเสมอภาค โปร่งใส และให้้ความเป็็นธรรมต่่อทุกฝ่่าย 
มีกีำหนดระยะเวลาการพิจารณาข้้อมูลอย่างเหมาะสม พร้้อมทั้้�งรัักษาข้้อมูลของผู้้�แจ้ง้ไว้เ้ป็น็ความลับั และคุ้้�มครองผู้้�แจ้ง้มิิให้้ได้้รับัการกลั่่�นแกล้งใด ๆ 
ทั้้�งสิ้้�น บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญต่่อมาตรการบัังคัับใช้้นโยบายต่่อต้้านการคอร์รััปชัันให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด ด้้วยเหตุุนี้้� หากกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานคนใดปฏิิบััติิฝ่่าฝืืนนโยบายฉบัับนี้้� บริิษััทฯ จะพิิจารณาลงโทษตามความเหมาะสม ซึ่่�งรวมถึึงการเลิิกจ้้างในกรณีีที่่�บริิษััทฯ 
เห็็นว่่าจำเป็็น ตามเจตนารมณ์์ของบริิษััทฯ ในการรัักษาไว้้ซึ่่�งการดำเนิินธุุรกิิจที่่�โปร่่งใส

4. การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส	

เพื่่�อส่ง่เสริมิให้ก้ารปฏิบิัตัิติามหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีบีรรลุตุามนโยบาย บริษิัทัฯ จึึงจัดัให้ม้ีกีารควบคุมุดูแูลและป้อ้งกันัเกี่่�ยวกับัรายการ
ที่่�อาจมีคีวามขััดแย้ง้ทางผลประโยชน์์ หรืือรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันั หรืือรายการระหว่่างกันัอย่างเหมาะสมภายใต้ก้รอบจริยิธรรมที่่�ดี ีโดยมีีหลักัเกณฑ์์
ที่่�สำคััญกำหนดไว้้ที่่�หน้้า 24 ของนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ 

บริษิัทัฯ ได้้เปิดิเผยข้้อมูลูการทำรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ หรืือรายการระหว่่างกันั ไว้ใ้นรายงานประจำปีี โดยการเปิิดเผย 
ข้้อมููลดัังกล่่าวมีีความเชื่่�อมโยงและสอดคล้้องกัับหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน เรื่่�องรายการกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้องกััน การพิจารณาการ
ทำรายการระหว่่างกััน บริิษััทฯ จะใช้้หลัักเกณฑ์์ตามที่่�ตกลงกัันตามปกติธุุรกิิจและเงื่่�อนไขการค้้าโดยทั่่�วไป ซึ่่�งเป็็นไปตามกระบวนการที่่�กำหนด
อย่่างเหมาะสม ตามความจำเป็็นเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินกิิจการและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ของบริิษััทฯ โดยคำนึึงถึึงผลประโยชน์์สููงสุุดที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นจะ
ได้้รัับเป็็นสำคััญ 

บริิษััทฯ กำหนดให้้กรรมการและผู้้�บริิหารที่่�ดำรงตำแหน่่งตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ขึ้้�นไป รวมถึึงผู้้�อำนวยการฝ่่ายบััญชีี 
ผู้้�อำนวยการฝ่่ายการเงิิน ผู้้�อำนวยการฝ่่ายการลงทุุน และเลขานุุการบริิษััท มีีหน้้าที่่�ต้้องรายงานการถืือหลัักทรััพย์์ที่่�ออกโดยบริิษััทฯ ของตน  
ของคู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะ และรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหลัักทรััพย์์ที่่�ออกโดยบริิษััทฯ เป็็นประจำทุุกสิ้้�นเดืือนต่่อประธาน
คณะกรรมการบริิษััท และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการบริิษััท มอบหมายให้้เลขานุุการบริิษััท และนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ ทำหน้้าที่่�เป็็นศููนย์์กลางในการเปิิดเผยข้้อมููลสำคััญต่่อนัักลงทุุน 
ดูแูลกระบวนการรายงานทางการเงิินและข้้อมูลูที่่�ไม่ใ่ช่ข่้อ้มูลูทางการเงิินตามข้้อกำหนดของสำนัักงานคณะกรรมการกำกับัและส่่งเสริมิการประกอบ
ธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) อย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน ทัันเวลา โปร่่งใส ทั้้�งภาษาไทย และภาษาอัังกฤษ โดยแสดงไว้้บนเว็็บไซต์ของบริิษััทฯ www.
dhipaya.co.th โดยมีีการปรัับปรุุงข้้อมููลให้้อย่่างสม่่ำเสมอ และเป็็นปััจจุุบััน เพื่่�อให้้ข้้อมููลมีีความน่่าเชื่่�อถืือ รวมทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�เกี่่�ยวข้้องเข้้าถึึง
ข้้อมููลได้้อย่่างเท่่าเทีียม
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	 รายงานทางการเงิิน

คณะกรรมการบริษิัทั เป็น็ผู้้�รับัผิดิชอบในการจัดัทำรายงานทางการเงินิของบริษัิัทฯ ตลอดจนสารสนเทศที่่�เสนอต่อ่ผู้้�ถือืหุ้้�นในรายงานประจำปีี 
ดููแลคุุณภาพของรายงานทางการเงิิน ให้้มีีการจััดทำงบการเงิินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน มีีการตรวจสอบบััญชีีโดยผู้้�สอบบััญชีีที่่�เชื่่�อถืือ 
ได้แ้ละมีีความเป็็นอิิสระ ดูแูลให้้บริษิัทัฯ เลืือกใช้น้โยบายบััญชีทีี่่�เหมาะสมและถือืปฏิบัิัติอิย่า่งสม่่ำเสมอ จัดัการดูแลให้้รายงานทางการเงิินของบริษิัทัฯ 
มีีความถููกต้้องครบถ้้วนเป็็นจริิง และมีีการเปิิดเผยข้้อมููลสำคััญเพีียงพอ ครบถ้้วน สมเหตุุสมผล และเป็็นที่่�เชื่่�อถืือได้้

คณะกรรมการบริิษััท ดููแลให้้บริิษััทฯ มีีฝ่่ายตรวจสอบ ซึ่่�งทำหน้้าที่่�ตรวจสอบทุุกหน่่วยงานของบริิษััทฯ เป็็นระยะ เพื่่�อให้้มีีการบัันทึึกข้้อมููล
ที่่�ถููกต้้องครบถ้้วน มีีการปฏิิบััติิงานตามมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อง และนโยบายที่่�บริิษััทฯ กำหนด รวมทั้้�งไม่่ดำเนิินการใด ๆ ที่่�เป็็นการกระทำผิิดกฎ 
ข้้อบัังคัับของหน่่วยงานกำกัับดููแล และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

คณะกรรมการบริษิัทั ได้แ้ต่ง่ตั้้�งกรรมการอิสิระจำนวน 3 คน เป็น็กรรมการตรวจสอบ ทำหน้า้ที่่�สอบทานให้บ้ริษิัทัฯ มีรีายงานทางการเงินิที่่�มีี
ความสมบููรณ์ ถูกูต้อ้งเชื่่�อถือืได้้ เป็น็ไปตามมาตรฐานรายงานทางการเงิิน และมีีการเปิิดเผยข้้อมูลที่่�สำคััญอย่างถููกต้อ้ง โปร่งใส และทัันเวลา ในกรณี
ที่่�มีีรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ บริิษััทฯ จะนำเสนอข้้อมููลต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อให้้พิิจารณา
ความเหมาะสมและความสมเหตุุสมผลของรายการ รวมทั้้�งสอบทานให้้บริษิัทัฯ มีรีะบบการควบคุมุภายในและการตรวจสอบภายในที่่�เหมาะสมและ
มีีประสิิทธิิผล ตลอดจนสอบทานให้้บริิษััทฯ มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 การบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการบริิษััท แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ในการทำหน้้าที่่�พิิจารณาทบทวนกรอบ และนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
องค์ก์รที่่�ครอบคลุมความเสี่่�ยงสำคััญ และสอดคล้องกับัแผนธุุรกิจของบริษิัทัฯ เสนอต่อคณะกรรมการบริษิัทัเพื่่�อพิจิารณาอนุมัตัิ ิรวมถึึงให้้พิจิารณา
แนวปฏิิบััติิ การดำเนิินการด้้านบริิหารความเสี่่�ยง และสื่่�อสารให้้พนัักงานรัับทราบ และนำไปปฏิิบััติิอย่่างเคร่งครััด นอกจากนี้้�ยัังได้้มอบหมายให้้ 
คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง ติดิตามกำกับัดูแูลกิจกรรมโดยรวมของบริษิัทัที่่�เกี่่�ยวข้องกับัความเสี่่�ยง และรายงานความคืบืหน้า้ในการบริหิารจัดการ
ความเสี่่�ยงต่อ่คณะกรรมการบริษิัทัทราบ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่บริษิัทัฯ มีรีะบบการบริหิารความเสี่่�ยงและการควบคุมุภายในที่่�จะทำให้บ้รรลุวุัตัถุปุระสงค์์
อย่างมีีประสิิทธิิผล มีกีารดำเนิินการภายใต้น้โยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษิัทั และเป็น็ไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อง รวมทั้้�งเป็น็
ไปตามหลักัการกำกับัและดูแูลกิจการที่่�ดี ีโดยนโยบายบริหิารความเสี่่�ยงจะต้อ้งครอบคลุมความเสี่่�ยงที่่�สำคัญัของบริษิัทัฯ อย่างน้อ้ย 18 ประเภท คือื

-	 ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านประกัันภััย (Insurance Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านตลาด (Market Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต (Credit Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง (Liquidity Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ (Operational Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง (Reputation Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านมหัันตภััย (Catastrophe Risk)
-	 ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk)
-	 ความเสี่่�ยงภายในกลุ่่�มธุุรกิิจ (Group Risk) 
-	 ความเสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตััว (Concentration Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน (Asset and Liabilities Management Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย (Regulatory Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านการฟอกเงินิและการสนับัสนุนุทางการเงินิแก่ก่ารก่อ่การร้า้ยและการแพร่ข่ยายอาวุธุที่่�มีอีานุภุาพทำลายล้า้งสูงู (Money 

Laundering and Terrorism and Proliferation of Weapon of Mass Destruction Financing (ML/TPF) Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านการคอร์์รััปชััน (Corruption Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน (Sustainability Risk)
-	 ความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศและสิ่่�งแวดล้้อม (Climate Risk)

ซึ่่�งในนโยบายดัังกล่่าวข้้างต้้น ครอบคลุุมกิิจกรรม 10 กิิจกรรมหลัักของบริิษััทฯ ดัังนี้้�
-	 	ก ารพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััย และการกำหนดเบี้้�ยประกัันภััย
-	 	ก ารเสนอขาย และการเก็็บเบี้้�ยประกัันภััย
-	 	ก ารพิิจารณารัับประกัันภััย
-	 	ก ารประเมิินสำรองประกัันภััย
-	 	ก ารบริิหารจััดการค่่าสิินไหมทดแทน
-	 	ก ารประกัันภััยต่่อ
-	 	ก ารลงทุุนประกอบธุุรกิิจอื่่�น

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)60 รายงานประจำำ�ปีี 2567



-	 การบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน
-	 การบริิหารเงิินกองทุุนตามระดัับความเสี่่�ยง 
-	 การใช้้บริิการจากบุุคคลภายนอก

 	 ระบบการควบคุุมภายใน

บริิษััทฯ ได้้กำหนดขอบเขตอำนาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และผู้้�ปฏิิบััติิงานไว้้เป็็นลายลัักษณ์อัักษร 
โดยผู้้�บริหิารและผู้้�บังัคับับัญัชาของแต่ล่ะฝ่า่ยงานมีหีน้า้ที่่�ควบคุมุดูแูลระบบการควบคุมุภายในโดยตรง ในด้า้นระบบการเงินิ บริษิัทัฯ มีกีารกำหนด
อำนาจและวงเงิินที่่�อนุุมััติิตามลำดัับขั้้�นตามสายการบัังคัับบััญชาไว้้อย่่างชััดเจน และเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร	

เนื่่�องด้้วยบริิษััทฯ เป็็นบริิษััทย่่อยที่่�ประกอบธุุรกิิจหลัักของบริิษััท ทิิพย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน) (“TIPH”) คณะกรรมการบริิษััท 
จึึงได้ใ้ห้ค้วามสำคัญัในการกํํากับัดูแูลการใช้ข้้อ้มูลูภายใน โดยกำหนดมาตรการป้อ้งกันัไม่ใ่ห้เ้กิดิกรณีกีรรมการ ที่่�ปรึึกษาประธานกรรมการ ผู้้�บริหิาร 
และพนัักงานที่่�ล่่วงรู้้�ข้อมููลภายในของบริิษััทฯ ทำ การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของ TIPH โดยใช้้ข้้อมูลภายในให้้เป็็นไปตามข้้อกํําหนดของสำนัักงาน 
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย โดยการแจ้้งให้้ทุุกคนรัับทราบและปฏิิบััติิตาม ดัังนี้้�

ห้้ามมิิให้้กรรมการ ที่่�ปรึึกษาประธานกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�ล่่วงรู้้�ข้อมูลภายใน ซื้้�อขาย โอน หรืือรัับโอนหุ้้�นของ TIPH ในช่่วง
ระยะเวลา 1 เดืือน ก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิินรายไตรมาส และงบการเงิินสำหรัับปีีสิ้้�นสุุดบััญชีี และควรรออย่่างน้้อย 24 ชั่่�วโมง ภายหลัังจากการ
เปิิดเผยข้้อมููลให้้แก่่สาธารณชนแล้้ว

ห้้ามมิิให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมูลใด ๆ ที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยแก่่บุุคคลภายนอกหรืือบุคคลที่่�ไม่่มีีหน้้าที่่�เกี่่�ยวข้อง ซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่่อราคาหลัักทรััพย์์
ของ TIPH

บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายงานต่่าง ๆ ตลอดจนกิิจกรรมทางด้้านบััญชีีและการเงิินเป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อบังคัับ
ของ บริิษััทฯ ที่่�กำหนดไว้้ ขณะเดีียวกัันต้้องสอดคล้้องกัับกฎ ข้้อบัังคัับของหน่่วยงานกำกัับดููแล และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยมีีฝ่่ายตรวจสอบ 
ทำหน้้าที่่�ตรวจสอบการปฏิบัิัติงิานด้้านบััญชี ีการเงิิน และด้้านอื่่�น ๆ ของฝ่า่ยงานต่่าง ๆ ภายในบริษิัทัฯ รวมถึึงการประเมิินความพอเพีียงของระบบ
ควบคุมุภายในของบริษิัทัฯ และรายงานผลการตรวจสอบเสนอต่อ่คณะกรรมการตรวจสอบเป็น็ประจำ และรายงานให้ค้ณะกรรมการบริษิัทัรับัทราบ

นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทติิดตามดููแล และจััดการความขััดแย้้งของผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ระหว่่างบริิษััทฯ กัับฝ่่ายจััดการ 
คณะกรรมการบริิษััท หรืือผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงการป้้องกัันการใช้้ประโยชน์์อัันมิิควรในทรััพย์์สิิน ข้้อมููลและโอกาสของบริิษััทฯ ตลอดจนการทำธุุรกรรม
กัับผู้้�ที่่�มีีความสััมพัันธ์์เกี่่�ยวโยงกัับบริิษััทฯ ในลัักษณะที่่�ไม่่สมควร โดยบริิษััทฯ ได้้กํําหนดแนวทางปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับเรื่่�องผลประโยชน์์ที่่�ขััดแย้้งกัันไว้้ใน
นโยบายรายการที่่�เกี่่�ยวโยง สํําหรัับกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงานไม่่พึึงดํําเนิินการใด ๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิดิความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ต่อ่บริษิัทัฯ

5. 	ค วามรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริิษััท แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล เพื่่�อให้้ดููแลงานด้้านการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ และทำหน้้าที่่�ร่่าง
และทบทวนนโยบายเกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีี, ข้้อกำหนดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรม และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ นโยบายต่่อต้้านการคอร์์รััปชัน 
และคู่่�มือการปฏิิบััติิตามนโยบายฯ ตลอดจนนโยบายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง เสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบก่่อนประกาศใช้้  
ตลอดจนบริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีการเปิิดเผยรายชื่่�อ ประวััติิ และบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อยอีีก 6 คณะ ได้้แก่่ 
คณะกรรมการบริิหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล คณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากร
บุุคคล คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบริิหารการลงทุุน ในรายงานประจำปีี และในเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ 

บริิษััทฯ ได้้เปิิดเผยกระบวนการ การกำหนดและความเหมาะสมของค่่าตอบแทน ไว้้ในรายงานประจำปีี 2567 หน้้า 54 เรื่่�องค่่าตอบแทน 
คณะกรรมการและผู้้�บริหิาร โดยเปิิดเผยจำนวนครั้้�งที่่�เข้า้ร่ว่มประชุมุของกรรมการในการประชุมุคณะกรรมการชุดุต่า่ง ๆ ตามที่่�ปรากฏในตาราง หน้า้ 
68 การเข้้าประชุุมของคณะกรรมการชุุดต่่าง ๆ และจำนวนค่่าตอบแทนที่่�จ่่ายให้้แก่่กรรมการคณะต่่าง ๆ ปรากฏในตาราง หน้้า 66-67 

คณะกรรมการบริิษััท เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่อความถููกต้้องและครบถ้้วนของการจัดทำงบการเงิินบริิษััทฯ ที่่�มีีความโปร่งใส ถููกต้้อง รวมถึึงการ
เปิิดเผยข้้อมููลสำคััญอย่่างเพีียงพอในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน รวมทั้้�ง สารสนเทศทางการเงิินที่่�ปรากฏในรายงานประจำปีี ซึ่่�งงบการเงิินดััง
กล่่าวจััดขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน และตรวจสอบโดยผู้้�สอบบััญชีีที่่�ได้้รัับการรัับรองจากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลักัทรัพัย์ ์คณะกรรมการบริษิัทัได้้แต่ง่ตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ จำนวน 3 ท่า่น ประกอบด้ว้ย กรรมการที่่�เป็น็กรรมการอิสระ และไม่่
เป็น็ผู้้�บริหิารของบริษิัทัฯ เป็็นผู้้�สอบทานรายงานทางการเงิินประจำไตรมาส และงบการเงิินประจำปีี ให้้มีคีวามถููกต้อ้งครบถ้้วน เป็น็ไปตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิิน ก่่อนนำเสนอคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาต่่อไป และฝ่่ายบััญชีีของบริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�นำเสนอข้้อมููลรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน 
และรายการที่่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อพิิจารณาให้้ความเห็็น 

คณะกรรมการบริิษััท ให้้ความสำคััญกัับการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�โปร่่งใส ถููกต้้อง และครบถ้้วน โดยผ่่านช่่องทาง และสื่่�อการเผยแพร่่ข้้อมููลต่่าง ๆ 
อาทิ ิการแจ้ง้ข้อ้มูลูโดยผ่า่นเว็บ็ไซต์ข์องบริษิัทัฯ หรือืการจัดัทำ Press Release เป็น็ต้น้ นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริษิัทัยังัได้จ้ัดัให้ม้ีรีายงานความ
รับัผิิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิิน และรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อเปิิดเผยควบคู่่� ไปกับัรายงานของผู้้�สอบบััญชีี โดย
เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำปีีเป็็นประจำทุุกปีี โดยในปีีที่่�ผ่่านมา มีีการเผยแพร่่ในรููปแบบต่่าง ๆ ได้้แก่่ ข่่าวเผยแพร่่ 107 ครั้้�ง การแถลงข่่าว 5 ครั้้�ง 
และการสััมภาษณ์์ผู้้�บริิหารระดัับสููง 110 ครั้้�ง 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 61รายงานประจำำ�ปีี 2567



	 การประชุุมของคณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริษิัทั มีกีารประชุุมปกติเป็น็รายเดืือนตามตารางเวลาที่่�กำหนดไว้ล้่ว่งหน้้าทั้้�งปี ีบริษิัทัฯ จัดัให้ม้ีกีารประชุุมกรรมการครั้้�งพิเิศษ
ตามความจำเป็็น การประชุุมทุุกครั้้�งมีีการกำหนดวาระประชุุมที่่�ชััดเจน และมีีวาระการรายงานผลการดำเนิินงานเป็็นประจำ การประชุุมทุุกครั้้�ง 
มีีการส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุม พร้้อมทั้้�งแจ้้งระเบีียบวาระประชุุมและส่่งเอกสารประกอบ เพื่่�อให้้กรรมการทุุกท่่านได้้ศึึกษาข้้อมูลล่่วงหน้้าก่่อนเข้้า
ประชุุมเป็็นเวลา 7 วััน 

การประชุมุกรรมการแต่่ละครั้้�งไม่ไ่ด้ก้ำหนดว่า่จะต้้องใช้เ้วลาเท่า่ใดขึ้้�นอยู่่�กับัเนื้้�อหาที่่�จะต้อ้งพิิจารณา โดยวาระการประชุุมในแต่ล่ะครั้้�งได้จ้ำแนกออก
เป็น็หมวดหมู่่�อย่างชัดัเจน ได้แ้ก่่ เรื่่�องที่่�ประธานแจ้ง้เพื่่�อทราบ เรื่่�องรับัรองรายงานการประชุมุ เรื่่�องสืบืเนื่่�อง เรื่่�องเพื่่�อพิจิารณา เรื่่�องเพื่่�อทราบ และเรื่่�อง 
อื่่�น ๆ (ถ้้ามีี) เพื่่�อให้้กรรมการใช้เ้วลาในการประชุุมให้้เกิิดประโยชน์์สูงูสุุด กรรมการทุกท่านสามารถเสนอเรื่่�องเพื่่�อพิจารณา อภิปิรายและแสดงความ
คิิดเห็็นได้้อย่่างอิิสระ โดยมีีประธานกรรมการ ดำเนิินการประชุุมตามระเบีียบวาระ ข้้อบัังคัับของบริิษััท และกฎหมาย โดยมีีเลขานุุการบริิษััทเป็็น
ผู้้�จดบันทึึกรายงานการประชุุมเป็็นลายลัักษณ์อัักษร ตลอดจนรายชื่่�อกรรมการที่่�เข้้าร่่วมประชุุม และรายชื่่�อกรรมการที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมประชุุม มีีการ
เก็็บรัักษารายงานการประชุุมที่่�ผ่่านการรัับรองแล้้วพร้้อมให้้ตรวจสอบได้้ 

	 การประเมิินผลตนเองของคณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริิษััท จััดให้้มีีการประเมิินคณะกรรมการเป็็นประจำทุุกปีี ปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อช่่วยให้้คณะกรรมการได้้พิิจารณาทบทวนผลงาน 
ปััญหาและอุุปสรรคในปีีที่่�ผ่่านมา ตามแนวทางการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยมีีกระบวนการดัังนี้้�

1.	 คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล ทบทวนแบบประเมิินผล ให้้มีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน

2.	 เลขานุุการคณะกรรมการบริิษััท ส่่งแบบประเมิินให้้กัับคณะกรรมการบริิษััท 

3.	 เลขานุุการคณะกรรมการบริิษััท สรุุปผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััท

4.	 เลขานุุการคณะกรรมการบริิษััท รายงานผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการบริิษััท

 โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้กำหนดให้้มีีการประเมิินคณะกรรมการ 3 รููปแบบ ได้้แก่่ การประเมิินกรรมการทั้้�งคณะ การประเมิินกรรมการ
รายบุุคคล (กรรมการประเมิินตนเอง) และการประเมิินคณะกรรมการชุุดย่่อย ซึ่่�งมีีหลัักเกณฑ์์การประเมิิน ดัังนี้้�

1. 	 การประเมิินผลของคณะกรรมการบริิษััททั้้�งคณะ มีีหััวข้้อการประเมิินรวม 6 ด้้าน ได้้แก่่ โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของกรรมการ 
บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ การประชุุมคณะกรรมการ การทำหน้้าที่่�ของกรรมการ ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่าย
จััดการ และการพััฒนาตนเองของกรรมการและการพััฒนาผู้้�บริิหาร

		  ในปีี 2567 สรุุปผลการประเมิินในภาพรวม 6 ด้้าน อยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยม โดยได้้คะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 3.99 โดยหััวข้้อที่่�กรรมการ
บริษิัทัเห็น็ว่า่ดำเนินิการได้อ้ย่า่งดีเียี่่�ยมและมีคี่า่เฉลี่่�ยคะแนนสูงูสุดุ คือื หัวัข้อ้การทำหน้า้ที่่�ของกรรมการ และ หัวัข้อ้ความสัมัพันัธ์ก์ับั
ฝ่่ายจััดการ 	

2. 	 การประเมิินตนเองของกรรมการรายบุุคคล มีีหััวข้้อการประเมิินรวม 6 ด้้าน ได้้แก่่ ความโดดเด่่นในความรู้้�ความสามารถ ความเป็็น
อิสิระ ความพร้อ้มในการปฏิบิัตัิภิารกิจิ ความเอาใจใส่ต่่อ่หน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบ การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในคณะกรรมการ และการมีวีิสิัยั
ทััศน์์ในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มแก่่กิิจการในระยะยาว

 		  ในปี ี2567 ผลการประเมิินในภาพรวมทั้้�ง 6 ด้า้น อยู่่�ในระดับัดีเียี่่�ยม โดยได้้คะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 3.98 โดยหััวข้อ้ที่่�กรรมการบริษิัทั
เห็็นว่่าดำเนิินการได้้อย่างดีีเยี่่�ยมและมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนสููงสุุด คืือ หััวข้อความโดดเด่่นในความรู้้�ความสามารถ หััวข้อความเป็็นอิิสระ 
และหััวข้้อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในคณะกรรมการ 

3. 	 การประเมิินของคณะกรรมการชุุดย่่อย 

		   บริิษัทัฯ ได้้จัดัให้ม้ีกีารประเมิินผลของคณะกรรมการชุดย่อ่ยต่า่ง ๆ ได้้แก่ ่คณะกรรมการบริหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะ
กรรมการสรรหา กำหนดค่า่ตอบแทน และบริหิารทรัพัยากรบุคุคล คณะกรรมการบรรษัทัภิบิาล คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง และ
คณะกรรมการบริิหารการลงทุุน โดยมีีกระบวนการ ดัังนี้้�

3.1	ค ณะกรรมการชุุดย่่อยจััดทำแบบประเมิินผล

3.2	 เลขานุุการคณะกรรมการชุุดย่่อยจััดส่่งแบบประเมิินให้้คณะกรรมการชุุดย่่อย

3.3	 เลขานุุการคณะกรรมการชุุดย่่อยสรุุปและรายงานผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการชุุดย่่อยและดำเนิินการ
ปรัับปรุุงการดำเนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

3.4	 เลขานุุการคณะกรรมการชุุดย่่อย ส่่งผลประเมิินรายงานให้้คณะกรรมการบริิษััททราบ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)62 รายงานประจำำ�ปีี 2567



สำหรัับผลประเมิินคณะกรรมการชุุดย่่อย ปีี 2567 ทุุกชุุดอยู่่�ในระดัับดีี-ดีีเยี่่�ยม สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

-	ค ณะกรรมการบริิหาร ได้้คะแนนเฉลี่่�ย 4.00

-	ค ณะกรรมการตรวจสอบ ได้้คะแนนเฉลี่่�ย 3.98

-	ค ณะกรรมการสรรหา กำหนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล ได้้คะแนนเฉลี่่�ย 4.00

-	ค ณะกรรมการบรรษััทภิิบาล ได้้คะแนนเฉลี่่�ย 4.00

-	ค ณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ได้้คะแนนเฉลี่่�ย 3.95

-	ค ณะกรรมการบริิหารการลงทุุน ได้้คะแนนเฉลี่่�ย 3.99

		ทั้้  �งนี้้� คณะกรรมการบริิษััท จะได้้นำผลการประเมิินมาวิิเคราะห์์การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการ และนำข้้อเสนอแนะมาปรับปรุุงและ
พััฒนาการดำเนิินงานในปีีต่่อไป 

	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ

คณะกรรมการบริิษััท กำหนดให้้กรรมการมีีวาระการดำรงตำแหน่่งคราวละ 3 ปีี เมื่่�อครบกำหนดตามวาระ กรรมการอาจได้้รัับการพิิจารณา
เสนอชื่่�อต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััทต่่อเนื่่�องได้้ ส่่วนกรรมการอิิสระมีีวาระการดำรงตำแหน่่ง 3 ปีี ติิดต่่อกัันไม่่เกิิน 3 
วาระ เว้น้แต่ค่ณะกรรมการบริษิัทัเห็น็ว่า่ การดำรงตำแหน่ง่นานกว่า 3 วาระติดิต่อ่กันัไม่ม่ีผีลต่อ่คุณุสมบัตัิคิวามเป็น็อิสิระ โดยบริิษัทัฯ จะแจ้ง้เหตุผุล
ในการต่่อวาระของกรรมการอิิสระท่่านนั้้�นไว้้ในหนัังสืือเชิิญประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

	 การกํําหนดค่่าตอบแทนของกรรมการ

คณะกรรมการสรรหา กํําหนดค่่าตอบแทน และบริิหารทรััพยากรบุุคคล ทํําหน้้าที่่�เสนอแนวทางและวิิธีีการในการกํําหนดค่่าเบี้้�ยประชุุม 
ค่า่รัับรอง เงิินรางวััลและบํําเหน็็จ รวมทั้้�งผลประโยชน์์อื่่�นใดที่่�มีลีักัษณะเป็น็เงิินค่่าตอบแทน ให้้แก่่กรรมการบริษิัทั กรรมการบริหิาร กรรมการชุดย่อย 
และที่่�ปรึึกษาประธานกรรมการ โดยการเสนอเรื่่�องเพื่่�อขอความเห็็นชอบจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อขออนุมัตัิจิากที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น เว้น้
แต่่สิิทธิิอัันพึึงมีีพึึงได้้ตามระเบีียบของบริิษััทฯ 

	 แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง

คณะกรรมการบริษิัทัได้ก้ำหนดยุทุธศาสตร์ด์้า้นการบริหิารบุคุคล ซึ่่�งหนึ่่�งในโครงการที่่�จะดำเนินิการ คือื โครงการจัดัทำแผนสืบืทอดตำแหน่ง่ 
ซึ่่�งเป็น็โครงการที่่�ต่อ่ยอดมาจากโครงการพัฒันาขีดีความสามารถของพนักังาน ทั้้�งนี้้� แผนการสืบืทอดตำแหน่ง่เป็น็การดำเนินิการเพื่่�อเตรียีมบุุคลากร
ภายในองค์ก์รเป็น็ผู้้�สืบทอดตำแหน่ง่ในตำแหน่ง่งานหลักั ซึ่่�งมีผีลกระทบต่อ่การดำเนินิงานของฝ่า่ยงาน หรือืกระทบต่อ่การดำเนินิธุรุกิจของบริษิัทัฯ 
ไว้้ล่่วงหน้้า เพื่่�อรองรัับกรณีีที่่�ผู้้�ดำรงตำแหน่่งเดิิมพ้้นจากการดำรงตำแหน่่ง หรืือได้้รัับการเลื่่�อนตำแหน่่ง หรืือโอนย้้ายให้้ไปดำรงตำแหน่่งอื่่�น ทั้้�งนี้้� 
เพื่่�อให้้กระบวนการในการคัดเลืือกผู้้�สืืบทอดตำแหน่่งมีีมาตรฐาน และมีีหลัักเกณฑ์์ที่่�ชััดเจน คณะกรรมการบริิษััทจึึงได้้กำหนดเกณฑ์์การพิจารณา
ผู้้�สืืบทอดตำแหน่่งอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาผู้้�สืืบทอดตำแหน่่งให้้มีีขีีดความสามารถที่่�จะดำรงตำแหน่่งในตำแหน่่งงานหลัักได้้ 
และจากการที่่�บริิษััทฯ ได้้มีีแผนการสืืบทอดตำแหน่่ง ทำให้้ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�ง ผู้้�บริิหารระดัับผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 5 ตำแหน่่ง 
ผู้้�อำนวยการฝ่่าย จำนวน 10 ตำแหน่่ง 

	 การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่

คณะกรรมการบริษิัทั กำหนดให้ม้ีกีารปฐมนิเิทศกรรมการใหม่ทุ่กุท่า่น เพื่่�อให้ก้รรมการใหม่ร่ับัทราบถึึงความคาดหวังัที่่�บริษิัทัฯ มีตี่อ่บทบาท 
หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบของกรรมการ นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิในการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ ตลอดจนสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจในธุุรกิิจ
และการดำเนิินงานด้้านต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ เพื่่�อเตรียมความพร้้อมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการ ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีการปฐมนิิเทศ
กรรมการใหม่่ ให้้กัับ นายณััฐจัักร ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา กรรมการอิิสระ ในวัันที่่� 9 พฤษภาคม 2567

	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทอื่่�นของกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง

เพื่่�อให้้กรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ สามารถอุุทิิศเวลาในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในบริิษััทฯ ได้้อย่่างเต็็มที่่� และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ในการบริิหารจัดการ คณะกรรมการบริิษััทได้้กำหนดนโยบายและวิิธีีปฏิิบััติิในการดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษััทอื่่�น ของกรรมการและผู้้�บริิหาร
ระดัับสููงไว้้เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรอย่่างชััดเจน ดัังนี้้�

•	ข้ ้อห้้ามการดำรงตำแหน่่งในบริิษััทอื่่�น

		ห้  า้มกรรมการ และผู้้�บริหิารระดับัสูงูของบริิษััทฯ ดำรงตำแหน่ง่ เป็น็กรรมการ ผู้้�จัดัการ พนักังาน หรือืผู้้�มีอีำนาจในการจัดัการ
ของบริษิัทัประกันัภัยัแห่่งอื่่�นอีีกในเวลาเดีียวกันั เว้น้แต่่จะได้้รับัการยกเว้น้จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกับัและส่่งเสริมิการประกอบ
ธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)
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•	จ ำนวนบริิษััทที่่�กรรมการ และผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ สามารถไปดำรงตำแหน่่ง

	 กรรมการ

1.	 เป็็นประธานกรรมการ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการผู้้�มีีอำนาจลงนามในบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิจประกัันภััยของบริิษััทฯ ได้้ไม่่
จำกััดจำนวน

2.	 เป็็นประธานกรรมการ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการผู้้�มีีอำนาจลงนามในบริิษััทนอกกลุ่่�มธุุรกิิจประกัันภััยของบริิษััทฯ ได้้
ไม่่เกิิน 4 กลุ่่�มธุุรกิิจ

3.	 เป็็นกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยได้้เพิ่่�มอีีก ไม่่เกิิน 5 บริิษััท

	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง

1.	 เป็็นประธานกรรมการ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการผู้้�มีีอำนาจลงนามในบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิจประกัันภััยของบริิษััทฯ ได้้ไม่่
จำกััดจำนวน

2.	 เป็็นกรรมการในบริิษััทนอกกลุ่่�มธุุรกิิจประกัันภััยของบริิษััทฯ ได้้ไม่่เกิิน 3 บริิษััท

•	วิ ิธีีปฏิิบััติิในการดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษััทอื่่�นของกรรมการ และผู้้�บริิหารระดัับสููง

	 บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจประกัันภััย

		ค  ณะกรรมการบริิษััท เป็็นผู้้�พิิจารณาอนุุมััติิการแต่่งตั้้�งกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ ไปดำรงตำแหน่่งกรรมการ
ของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจประกัันภััย และมีีการทบทวนวาระการดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจประกัันภััยของกรรมการ
และผู้้�บริิหารระดัับสููงทุุกปีี

	 บริิษััทนอกกลุ่่�มธุุรกิิจประกัันภััย

		ค  ณะกรรมการบริษิัทั เป็น็ผู้้�พิจิารณาอนุมุัตัิใิห้ผู้้้�บริหิารระดับัสูงูของบริษิัทัฯ ไปดำรงตำแหน่ง่กรรมการของบริษิัทันอกกลุ่่�มธุรุกิจิ
ประกัันภััย 

		  นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำหนดให้้กรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงมีีหน้้าที่่�แจ้้งข้้อมูลการดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษััทอื่่�นต่่อ
บริิษััทฯ ในโอกาสแรกที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำรงตำแหน่่งกรรมการหรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััท โดยการเปิิดเผยข้้อมูลเกี่่�ยวกัับ
ชื่่�อบริิษััท ประเภทธุุรกิจ จำนวนหุ้้�นที่่�ถืือรวมถึึงหุ้้�นที่่�ถืือโดยคู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุนิิติิภาวะในบริิษััทนั้้�น ๆ และต้้องแจ้้งการ
เปลี่่�ยนแปลงข้้อมูลการดำรงตำแหน่่งในบริิษััทอื่่�นให้้บริิษััทฯ ทราบ ตามแบบแจ้้งรายงานการมีส่่วนได้้เสีียของกรรมการและผู้้�บริิหาร
ระดัับสููงอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกเดืือน 

	 เลขานุุการบริิษััท	

คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�ง นางนงลัักษณ์์ เอี่่�ยมโชติิ ทำหน้้าที่่�เป็็นเลขานุุการบริิษััท เพื่่�อให้้การบริิหารงานของบริิษััทฯ ดำเนิินไปอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพสููงสุุดตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบหลััก ดัังนี้้� 

•	 ให้้คำแนะนำและสนัับสนุุนงานของคณะกรรมการบริิษััท เกี่่�ยวกัับข้้อกฎหมายและระเบีียบปฏิิบััติิต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ดููแลให้้มีีการดำเนิินการตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมทั้้�งติิดตามให้้นโยบายและข้้อแนะนำของคณะกรรมการบริิษััท มีีผลใน
ทางปฏิิบััติิ

•	 รัับผิิดชอบในการจััดทำและจััดเก็็บเอกสารสำคััญต่่าง ๆ 

•	 กำกัับดููแลให้้บริิษััทฯ คณะกรรมการบริิษััท และฝ่่ายจััดการปฏิิบััติิตามข้้อกฎหมาย และระเบีียบปฏิิบััติิต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ติิดต่่อสื่่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�น และดููแลผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเหมาะสม

•	 ติิดต่่อสื่่�อสารกัับหน่่วยงานกำกัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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	 การปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีในเรื่่�องอื่่�น ๆ 

บริษิัทัฯ ได้ป้ฏิบิัติัิตามหลัักการกำกัับดูแูลกิจิการที่่�ดี ีตามแนวทางของหน่ว่ยงานกำกับักำหนดไว้ค้รบถ้ว้นตามที่่�ได้ก้ล่า่วข้า้งต้น้ อีกีทั้้�ง ยังัได้ก้ำหนด 
ให้ค้ณะกรรมการบริษิัทัและผู้้�บริหิารที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ต้้องมีกีารบริิหารจัดัการเชิงิบูรูณาการ ประกอบด้ว้ย การปฏิบิัตัิติามกฎระเบียีบ และการปฏิบิัตัิติามหลักั 
บรรษัทัภิิบาล โดยต้อ้งมีีการวางกระบวนการบริหิารและปฏิบัิัติงิานที่่�เชื่่�อมโยงกันัในแต่่ละขั้้�นตอนที่่�ชัดัเจนตั้้�งแต่่ระดับัการวางแผนยุุทธศาสตร์ / แผน
กลยุทธ์์ / แผนธุุรกิจ กระบวนการและระเบีียบปฏิบัิัติติ่า่ง ๆ เพื่่�อรองรัับการปฏิบัิัติติามแผนและนโยบายของบริษัิัทฯ รวมถึึงการติดตามและรายงานผล 

คณะกรรมการบริิษััท ทำหน้้าที่่�กำกัับดููแลให้้การปฏิิบััติิงานของฝ่่ายจััดการเป็็นไปตามเป้้าหมาย ซึ่่�งได้้กำหนดตััวชี้้�วััดผลสำเร็็จไว้้ตั้้�งแต่่ต้้นปีี 
และติิดตามผลเป็็นรายเดืือน รายไตรมาส เพื่่�อรับทราบผลการดำเนิินงานว่่าต่่ำกว่าเป้้าหมายหรืือไม่่ และสามารถวิิเคราะห์์หาสาเหตุุและกำหนด
แนวทางแก้้ไข และเมื่่�อถึึงปลายปีี คณะกรรมการบริิษััท จะพิิจารณาผลการดำเนิินงานของฝ่่ายจััดการโดยเปรีียบเทีียบกัับ KPI ที่่�ได้้กำหนดไว้้ต้้นปีี 
เป็็นไปตามข้้อตกลงการประเมิินผลการดำเนิินงานหรืือไม่่

นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทยัังมีีการควบคุุมและตรวจสอบการบริิหารงานของฝ่่ายจััดการให้้เป็็นไปอย่างโปร่งใส และเป็็นไปตาม 
ข้้อกำหนดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจที่่�บริิษััทฯ ได้้กำหนดไว้้ ซึ่่�งบริิษััทฯ มีีการปรัับปรุุงให้้ทัันสมััย และเหมาะสมกัับสถานการณ์์
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป รวมทั้้�ง กำกัับดููแลการควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ อย่่างเหมาะสม

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 65รายงานประจำำ�ปีี 2567



ค่่าตอบแทนของกรรมการคณะต่่าง ๆ ปีี 2567

( 1 มกราคม - 31 ธัันวาคม 2567 )
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กำหนดค่่า
ตอบแทน 

และบริิหาร
ทรััพยากร

บุุคคล

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ 
บริิหารการ

ลงทุุน

คณะ
กรรมการ 
บรรษััท
ภิิบาล 

คณะ
กรรมการ
บริิหาร

ความเสี่่�ยง

ค่่าบำเหน็็จ
กรรมการ

รวมผล
ตอบแทน 
(บาท)

1. นายสมใจนึึก 	 เองตระกููล  960,000.00  -  -  -  -  -  -  3,493,200.00  4,453,200.00 

2. นายสีีมา 	สี ีมานัันท์์  372,000.00  -  372,000.00  -  -  -  -  1,746,580.00  2,490,580.00 

3. พลเอกสมชาย 	 ธนะรััชต์์  372,000.00  660,000.00  -  -  -  -  -  1,746,580.00  2,778,580.00 

4. นายวิิทััย 	รั ัตนากร  372,000.00  336,000.00  -  -  -  -  -  1,746,580.00  2,454,580.00 

5. ดร.พรรณขนิิตตา บุุญครอง  372,000.00  -  -  264,000.00  -  - 279,000.00  1,746,580.00  2,661,580.00 

6. นายยุทุธนา 	 หยิมิการุุณ  372,000.00  -  -  345,000.00  -  372,000.00  -  1,746,580.00  2,835,580.00 

7. นางสาวพนิิดา 	 มาคะผล  372,000.00  -  -  -  -  264,000.00  -  1,746,580.00  2,382,580.00 

8. นางสาวจรููญศรีี 	วั ันเกิิดผล  372,000.00  -  -  -  372,000.00  -  -  1,330,270.00  2,074,270.00 

9. พลเอกเทีียนชััย 	รั ับพร  372,000.00  336,000.00  -  -  -  -  -  732,130.00  1,440,130.00 

10. นางธิิดา 	พั ัทธธรรม  372,000.00  -  264,000.00  -  -  -  -  583,790.00  1,219,790.00 

11. นายณััฐจัักร 	ปั ัทมสิิงห์์ ณ  
		อยุ  ุธยา

279,000.00 -  - 198,000.00 - - - - 477,000.00 

12. ดร.สมพร 	สื ืบถวิิลกุุล  372,000.00  336,000.00  -  -  -  -  -  1,746,580.00  2,454,580.00 

รวมจำนวน  4,959,000.00  1,668,000.00  636,000.00  807,000.00  372,000.00  636,000.00 279,000.00 18,365,450.00 27,722,450.00 

หมายเหตุุ
1.	 ดร.พรรณขนิิตตา บุุญครอง ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ตามมติิคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 3/2567 เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567 

โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567
2.	 นายยุทุธนา หยิมิการุณุ ได้รั้ับการแต่ง่ตั้้�งเป็็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ แทนนายประสิทิธิ์์� ดำรงชัยั ตามมติคิณะกรรมการบริษิัทั ครั้้�งที่่� 3/2567 เมื่่�อวันัที่่� 26 มีนีาคม 2567 

โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567
3.	 นายณััฐจัักร  ปััทมสิิงห์์ ณ อยุุธยา ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการอิิสระ แทนนายประสิิทธิ์์�  ดำรงชััย ตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567 เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567 

และได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการตรวจสอบ ตามมติิคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 3/2567  เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567 โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)66 รายงานประจำำ�ปีี 2567



กรรมการครบวาระ / ลาออกระหว่่างปีี

รายชื่่�อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

 คณะ
กรรมการ
บริิษััท 

 คณะ
กรรมการ
บริิหาร 

คณะ
กรรมการ
สรรหา 

กำหนดค่่า
ตอบแทน 

และบริิหาร
ทรััพยากร

บุุคคล

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ 
บริิหารการ

ลงทุุน

คณะ
กรรมการ 
บรรษััท
ภิิบาล 

คณะ
กรรมการ
บริิหาร

ความเสี่่�ยง

ค่่าบำเหน็็จ
กรรมการ

รวมผล
ตอบแทน 
(บาท)

1. นายประสิทิธิ์์� 	ด ำรงชัยั  114,000.00  -  -  93,000.00  -  -  -  2,619,820.00  2,826,820.00 

2. นางสาววิไิลวรรณ กาญจนกันัติิ  -  -  -  -  -  -  -  416,300.00  416,300.00 

3. นายลืือชััย 	ชั ัยปริิญญา  -  -  -  -  -  -  -  416,300.00  416,300.00 

4. นายสุุรธัันว์์ 	ค งทน  -  -  -  -  -  -  -  861,330.00  861,330.00 

5. นางรัชัดาภรณ์ 	ร าชเทวินิทร์์  -  -  -  -  -  -  -  1,158,010.00  1,158,010.00 

6. นางสาวนารีรีัชัย์์ 	อริยิประยูรู  -  -  -  -  -  -  -  1,162,790.00  1,162,790.00 

รวมจำนวน  114,000.00  -  -  93,000.00  -  -  -  6,634,550.00  6,841,550.00 

หมายเหตุุ

1.	 นายประสิิทธิ์์� ดำรงชััย ลาออกจากการเป็็นกรรมการอิิสระ ตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นปีี 2567 เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567
2. 	ตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567 ได้้อนุุมััติิจ่่ายค่่าบำเหน็็จกรรมการ จำนวนเงิิน 25,000,000 บาท จากผลการดำเนิินงานในปีี 2566

2.1 	 นางสาววิิไลวรรณ กาญจนกัันติิ ลาออกจากการเป็็นกรรมการบริิษััท โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 มีีนาคม 2566
2.2	 	นายลืือชััย ชััยปริิญญา ลาออกจากการเป็็นกรรมการบริิษััท โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 28 มีีนาคม 2566
2.3 	 นายสุุรธัันว์์ คงทน ลาออกจากการเป็็นกรรมการบริิษััท โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2566
2.4 	 นางรััชดาภรณ์์ ราชเทวิินทร์์ ลาออกจากการเป็็นกรรมการบริิษััท โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 31 สิิงหาคม 2566
2.5 	 นางสาวนารีีรััชย์์ อริิยประยููร ลาออกจากการเป็็นกรรมการบริิษััท โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 27 พฤศจิิกายน 2566

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 67รายงานประจำำ�ปีี 2567



การเข้้าประชุุมของคณะกรรมการชุุดต่่าง ๆ (จำำ�นวนครั้้�ง)
( 1 มกราคม - 31 ธัันวาคม 2567 )

รายชื่่�อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการ
บริิษััท

คณะกรรมการ
บริิหาร

คณะกรรมการ
สรรหา กำหนด
ค่่าตอบแทน 
และบริิหาร
ทรััพยากร

บุุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริิหารการ

ลงทุุน

คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาล 

คณะกรรมการ
บริิหารความ

เสี่่�ยง

1. นายสมใจนึึก 	 เองตระกููล 13/13  -    -    -    -    -    -   

2. นายสีีมา 	สี ีมานัันท์์ 13/13  -   12/12  -    -    -    -   

3. พลเอกสมชาย 	 ธนะรััชต์์ 13/13 12/12  -    -    -    -    -   

4. นายวิิทััย 	รั ัตนากร 13/13 12/12  -    -    -    -    -   

5. ดร.พรรณขนิิตตา 	บุ ุญครอง 13/13  -    -   12/12  -    -   9/9

6. นายยุุทธนา  	 หยิิมการุุณ 13/13  -    -   12/12  -   12/12  -   

7. นางสาวพนิิดา  	 มาคะผล 13/13  -    -    -    -   12/12  -   

8. นางสาวจรููญศรีี	วั ันเกิิดผล 13/13  -    -    -   12/12  -    -   

9. พลเอกเทีียนชััย	รั ับพร 13/13 12/12  -    -    -    -    -   

10. นางธิิดา  	พั ัทธธรรม 13/13  -   12/12  -    -    -    -   

11. นายณััฐจัักร  	ปั ัทมสิิงห์์ ณ  
		อยุ  ุธยา

10/10
 -   

 -   
9/9  -    -    -   

12. ดร.สมพร 	สื ืบถวิิลกุุล 13/13 12/12  -    -   12/12 12/12 11/12

หมายเหตุุ
1.	 ดร.พรรณขนิิตตา  บุุญครอง ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ตามมติิคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 3/2567 เมื่่�อวันที่่� 26 มีีนาคม 2567 

โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567
2.	 นายยุุทธนา  หยิิมการุุณ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ แทนนายประสิิทธิ์์�  ดำรงชััย ตามมติิคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 3/2567 เมื่่�อวันที่่�  

26 มีีนาคม 2567 โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567
3.	 นายณััฐจัักร  ปัทัมสิิงห์ ์ณ อยุธุยา ได้้รับัการแต่่งตั้้�งเป็น็กรรมการอิสระ แทนนายประสิิทธิ์์�  ดำรงชััย ตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปีี 2567 เมื่่�อวันัที่่� 26 มีนีาคม 2567 

และได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการตรวจสอบ ตามมติิคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 3/2567  เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567 โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2567

กรรมการครบวาระ / ลาออกระหว่่างปีี

รายชื่่�อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ

คณะกรรมการ
บริิษััท

คณะกรรมการ
บริิหาร

คณะกรรมการ
สรรหา กำหนด
ค่่าตอบแทน 
และบริิหาร
ทรััพยากร

บุุคคล

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริิหารการ

ลงทุุน

คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาล 

คณะกรรมการ
บริิหารความ

เสี่่�ยง

1. นายประสิิทธิ์์� ดำรงชััย 3/3  -    -   3/3  -    -    -   

หมายเหตุุ

1. 	นายประสิิทธิ์์� ดำรงชััย ลาออกจากการเป็็นกรรมการอิิสระ ตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นปีี 2567 เมื่่�อวัันที่่� 26 มีีนาคม 2567

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)68 รายงานประจำำ�ปีี 2567



การกำ�ำกับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน

บริิษััทฯ ได้้กำหนดนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 50 ของกำไรสุุทธิิของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� การจ่่ายเงิินปัันผลจะต้้องได้้รัับความเห็็น
ชอบจากคณะกรรมการบริิษััท และได้้รัับการอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ (แล้้วแต่่กรณีี)

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการกำกัับดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมูลภายในตามหลัักการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีี เพื่่�อให้้บรรลุเป้้าหมายในการสร้้าง 
ความมั่่�นคงและความเจริิญเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง ยั่่�งยืืน และเป็็นธรรมกัับผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย 

จึึงได้ก้ำหนดมาตรการป้อ้งกันัการใช้ข้้อ้มูลูภายใน และข้อ้พึึงปฏิบิัตัิขิองกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานของบริษิัทัฯ ให้ส้อดคล้อ้งกับัข้อ้กำหนด
ของหน่ว่ยงานกำกับัดูแูล และกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยมุ่่�งเน้น้ให้ม้ีคีวามโปร่ง่ใสทางธุรุกิจิ เพื่่�อให้ผู้้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเข้า้ใจถึึงบทบาทหน้า้ที่่�ในการรักัษา
ความลับัและไม่พ่ึึงเปิดิเผย หรือืนำข้อ้มูลูข่า่วสารที่่�ได้จ้ากหน้า้ที่่�ทำการงานไปแสวงหาผลประโยชน์ท์ั้้�งต่อ่ตนเองและผู้้�อื่่�น ซึ่่�งสรุปุสาระสำคัญัได้ด้ังันี้้�

•	ก ำหนดให้้ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ยึึดมั่่�นเกี่่�ยวกัับการรักษาความลัับของข้้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการดำเนิิน
ธุุรกิิจ ห้้ามไม่่ให้้ใช้้ข้้อมููลใด ๆ ของบริิษััทฯ ซึ่่�งยัังไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนในการแสวงหาผลประโยชน์์ทั้้�งต่่อตนเองและผู้้�อื่่�น หรืือ 
ดำเนิินการใด ๆ ในลัักษณะที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ

•	 บริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานที่่�สำคััญของบริิษััทฯ ให้้สาธารณชนทราบอย่่างทั่่�วถึึง เท่่าเทีียมกััน 
ตามรููปแบบ วิิธีีการ ภายในระยะเวลาที่่�กฎหมายกำหนด

•	 ในส่่วนของการกำกัับดููแลการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์นั้้�น กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ห้้ามใช้้ข้้อมููลภายในซึ่่�งยัังไม่่ได้้เปิิดเผย 
ต่่อสาธารณชน เพื่่�อซื้้�อขาย โอน หรืือรัับโอนหุ้้�นของบริิษััทฯ ในช่่วงระยะเวลา 1 เดืือนก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิินให้้แก่่สาธารณชน
ทราบ และควรรออย่า่งน้อ้ย 24 ชั่่�วโมงภายหลังัจากการเปิดิเผยข้อ้มูลูงบการเงินินั้้�นแก่ส่าธารณชนแล้ว้ ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้ม้ีกีารส่ง่บัันทึึก
การแจ้้งเตืือนให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทราบล่่วงหน้้าก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิิน

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้เปิิดเผยมาตรการ และข้้อพึึงปฏิิบััติิเรื่่�องการกำกัับดููแลการใช้้ข้้อมูลภายในบนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ : www.dhipaya.co.th 
เพื่่�อเผยแพร่่ให้้ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน รวมทั้้�งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้รัับทราบ
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การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง

ความเห็็นของคณะกรรมการบริิษััทต่่อระบบการควบคุุมภายใน

บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญต่่อระบบการควบคุุมภายใน โดยมีีฝ่่ายตรวจสอบทำหน้้าที่่�ตรวจสอบและประเมิินผลระบบการควบคุุมภายในให้้แก่่ 
บริิษััทฯ โดยคณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อเป็็นหน่่วยงานอิิสระที่่�จะให้้การสนัับสนุุนและปฏิิบััติิการในนามของ 
คณะกรรมการบริษิัทั และได้ก้ำหนดแนวทางการปฏิบิัตัิงิานอยู่่�บนหลักัความซื่่�อตรง และการรักัษาจรรยาบรรณในการดำเนินิงาน กำหนดโครงสร้า้ง
และความรัับผิิดชอบของบุุคลากรที่่�จะดำเนิินการตามระบบได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ กำหนดวิิธีีการทำธุุรกรรมกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งและ
บุคุคลที่่�เกี่่�ยวโยงกันัอย่า่งเพีียงพอ สอบทานให้้บริษัิัทฯ มีกีระบวนการในการต่อต้า้นการคอร์รัปัชันัตามแนวทางของบริษิัทัฯ และหน่่วยงานภายนอก 
อย่า่งมีปีระสิทิธิิภาพ นอกจากนี้้� ยังัมีกีารพัฒนาระบบควบคุมุทั่่�วไปด้ว้ยระบบเทคโนโลยี มีกีารสื่่�อสารทั้้�งภายในและภายนอกเกี่่�ยวกับัประเด็น็ที่่�อาจมีผีลกระทบ 
ต่่อการควบคุุมภายใน โดยมีีฝ่่ายตรวจสอบซึ่่�งขึ้้�นตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็็นหน่่วยงานตรวจสอบและรายงานผลการควบคุุมภายในของ 
บริิษััทฯ ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบควบคุุมภายในยัังดำเนิินไปอย่่างครบถ้้วนและเหมาะสม อีีกทั้้�งเป็็นไปตามประกาศ
สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิจประกัันภััย (“สำนัักงาน คปภ.”) เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเงื่่�อนไขในการรัับเงิิน 
การจ่่ายเงิิน การตรวจสอบและการควบคุุมภายในของบริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ.2557 

ในการประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั ครั้้�งที่่� 12/2567 เมื่่�อวันที่่� 18 ธันัวาคม 2567 โดยมีกีรรมการอิสระ 4 คน ซึ่่�งเป็น็คณะกรรมการตรวจสอบ 
3 คน ได้้เข้้าร่่วมประชุุมเพื่่�อพิิจารณาผลการประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน ตามแบบประเมิินความเพีียงพอของระบบ 
การควบคุุมภายในของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) โดยอ้้างอิิงจากรายงานผลการสอบทานของระบบ 
การควบคุมุภายใน รวมถึึงซัักถามข้้อมูลจากฝ่า่ยบริหิาร เพื่่�อพิจารณาระบบการควบคุมุภายในของบริษิัทัฯ ตามกรอบแนวทางมาตรฐานสากล COSO 
(The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ได้้แก่่ การควบคุุมภายในองค์์กร การประเมิินความเสี่่�ยง 
การควบคุุมการปฏิิบััติิงาน ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล และระบบการติิดตาม 

คณะกรรมการบริิษััท มีีความเห็็นว่่าระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ มีีความเพีียงพอกัับขนาดของกิิจการที่่�จะทำให้้การบริิหาร 
มีีประสิิทธิิภาพเป็็นไปตามกฎหมาย และช่่วยให้้รายงานทางการเงิินของบริิษััทฯ มีีความถููกต้้องและน่่าเชื่่�อถืือ โดยบริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีบุุคลากร 
อย่า่งเพีียงพอที่่�จะดำเนิินการตามระบบได้้อย่างมีปีระสิทิธิภิาพ สามารถป้องกันัทรััพย์ส์ินิของบริษิัทัฯ จากการนำไปใช้โ้ดยมิชิอบหรือืโดยไม่ม่ีอีำนาจ รวมถึึง 
การทำธุุรกรรมกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน และการได้้มาหรืือจำหน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สิินที่่�มีีมููลค่่านััยสำคััญ (Material 
Transaction : MT) อย่างเพียีงพอ การบริหิารจัดการระบบการควบคุมุภายในของบริษิัทัฯ สามารถสรุปุแยกตามองค์ป์ระกอบการควบคุมุภายใน ดังันี้้�

(1.)	 การควบคุุมภายในองค์์กร (Control Environment)

		  บริิษััทฯ มีีสภาพแวดล้้อมของการควบคุุมภายในที่่�ดีี มีีความเหมาะสมเพีียงพอต่่อประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการดำเนิินธุุรกิิจ 
โดยคณะกรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ มีีการกำหนดแนวทาง โครงสร้้าง หรืือทิศทางขององค์์กร รวมถึึงสร้้างลัักษณะหรืือบรรยากาศ 
การควบคุุมภายในขององค์์กรที่่�ดีี

•	 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับสภาพแวดล้้อมการควบคุุมและวััฒนธรรมองค์์กร โดยมีีการกำหนดและประกาศใช้้นโยบาย 
การกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ีข้อ้กำหนดเกี่่�ยวกับัจริยิธรรมและจรรยาบรรณธุรุกิจิ (Code of Conduct) นโยบายการต่อ่ต้า้นคอร์ร์ัปัชันั 
ระเบีียบว่่าด้้วยกระบวนการรัับและพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียน อีีกทั้้�ง มีีการติิดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานตามนโยบายและ
ข้้อกำหนดต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ 

•	 คณะกรรมการมีความเป็็นอิิสระจากฝ่่ายบริิหาร ทำหน้้าที่่�กำกัับดููแล และพััฒนาการดำเนิินการด้านการควบคุุมภายใน 
โดยได้้กำหนดขอบเขต อำนาจ หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท มีีการแยกฝ่่ายบริิหารอย่างชััดเจน  
โดยกำหนดให้้คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�พิิจารณาความเหมาะสม ให้้คำแนะนำ อนุุมััติิเห็็นชอบวิิสััยทััศน์์ กลยุทธ์์ ตลอดจน 
เป้้าหมายและนโยบายการดำเนินิงานของบริษิัทัฯ คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง มีหีน้า้ที่่�ในการเสนอนโยบายบริหิารความเสี่่�ยง 
แนวปฏิิบััติิและการดำเนิินการด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง รวมถึึงรายงานความคืืบหน้้าในการบริิหารจัดการความเสี่่�ยง และ 
คณะกรรมการตรวจสอบมีีหน้้าที่่�ในการสอบทานระบบการควบคุุมภายใน และระบบการบริิหารความเสี่่�ยงให้้เหมาะสมและ 
มีปีระสิทิธิผิล ซึ่่�งครอบคลุมุทั้้�งด้า้นสภาพแวดล้อ้มการควบคุมุ การประเมินิความเสี่่�ยง กิจิกรรมการควบคุมุ ข้อ้มูลูและการสื่่�อสาร 
และการติิดตาม 

•	 มีกีารกำหนดโครงสร้า้งองค์ก์รที่่�เหมาะสมกับัสภาพการดำเนินิธุรุกิจิของบริษิัทัฯ และการปฏิบิัตัิติามกฎหมาย มีกีารแบ่ง่สายงาน
ตามลักัษณะงานและมีโีครงสร้า้งสายการรายงานที่่�ชัดัเจน โดยมีฝี่า่ยตรวจสอบขึ้้�นตรงต่อ่คณะกรรมการตรวจสอบ และมีหีน่ว่ยงาน 
Compliance ที่่�ดููแล/กำกัับการปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานต่่าง ๆ ให้้เป็็นไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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(2.)	 การประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment)

		  บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญของความเสี่่�ยง และการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ จึึงจััดให้้มีีการบริิหาร
ความเสี่่�ยงแบบองค์์รวม (Enterprise Risk Management: ERM) และการประเมิินความเสี่่�ยงและความมั่่�นคงทางการเงิิน (Own Risk and 
Solvency Assessment: ORSA) เพื่่�อลดผลกระทบจากความผันัผวนที่่�มีตี่อ่การดำเนินิธุรุกิจิให้อ้ยู่่�ในระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้ ้รวมถึึงเชื่่�อมโยง 
ระหว่่างความเสี่่�ยง กลยุทุธ์ ์และเงินิกองทุนุ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่บริษิัทัฯ มีสีถานะการเงินิและเงินิกองทุนุที่่�มั่่�นคง สามารถบรรลุวุัตัถุปุระสงค์ห์รือื 
เป้า้หมายทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยมีกีระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุมุการระบุ ุวิเิคราะห์ ์และประเมินิความเสี่่�ยงในกิจิกรรมหลักั 
ที่่�อาจมีคีวามเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�สำคัญักับัธุรุกิจิ โดยพิจิารณาความเสี่่�ยงจากปัจัจัยัภายในและปัจัจัยัภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำเนินิธุรุกิจิ 
ทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต ซึ่่�งการระบุุความเสี่่�ยงจะดำเนิินการระบุุทุุกประเภทความเสี่่�ยงที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิจทั้้�งระดัับ
องค์์กร ฝ่่ายงานและหน้้าที่่�งานต่่าง ๆ และจััดระดัับความเสี่่�ยงที่่�สํําคััญตามผลกระทบและโอกาสที่่�จะเกิิดขึ้้�นในแต่่ละกระบวนการทาง
ธุุรกิิจ เพื่่�อนำมาพิิจารณาแนวทางในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง รวมถึึงกำหนดแผนงานบริิหารความเสี่่�ยง ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 
(Risk Appetite) และดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยง (Key Risk Indicator: KRI) เพื่่�อช่วยในการติดตามและรายงานผลการบริิหารจัดการความเสี่่�ยง 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีการทบทวนความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับแผนกลยุุทธ์์ตามวััตถุประสงค์์และเป้้าหมายขององค์์กรอย่่างสม่่ำเสมอ โดยถืือว่่า 
การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นองค์์ประกอบที่่�สำคััญของทุุกกระบวนการในการดำเนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งต้้องมีีความเชื่่�อมโยงกัันในทุุกระดัับ

		ทั้้  �งนี้้� คณะกรรมการบริิษััทมอบหมายให้้คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงพิิจารณากำหนดกรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�
ครอบคลุุมความเสี่่�ยงสำคััญของบริิษััทฯ เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ รวมทั้้�งติิดตามและรายงานผลการบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยง ทบทวนนโยบายบริหิารความเสี่่�ยงแบบองค์ร์วมให้ส้อดคล้อ้งกับัแผนธุรุกิจิของบริษิัทัฯ และสื่่�อสารให้ผู้้้�บริหิารและพนัักงานรับัทราบ
เพื่่�อนำไปปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด โดยในแต่่ละปีีผู้้�รัับผิิดชอบกระบวนการปฏิิบััติิงานจะต้้องประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงของปััจจััยแวดล้้อมที่่�อาจ
ส่่งผลกระทบต่่อการควบคุุมภายใน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีการประเมิินโอกาสที่่�จะเกิิดความเสีียหายอัันเนื่่�องมาจากการขาดการกำกัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีี ขาดธรรมมาภิิบาลในองค์์กร หรืือขาดการควบคุุมที่่�ดีีเกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการปฏิิบััติิงานภายใน บุุคลากร ระบบงาน ระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศ ความปลอดภัยัของข้อ้มูลู หรือืเหตุกุารณ์ภ์ายนอก ซึ่่�งรวมไปถึึงความเสี่่�ยงด้า้นการฉ้อ้ฉล และกำหนดให้ม้ีกีารรายงานและติดิตามผล 
เพื่่�อนำมากำหนดแผนพััฒนา ปรัับปรุุง หรืือเพิ่่�มเติิมการควบคุุมให้้สอดคล้้องและเป็็นปััจจุุบััน เพื่่�อให้้บริิษััทฯ มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยง 
ที่่�เหมาะสมและเพีียงพอในการดูแลผลการดำเนิินงานให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย กฎระเบีียบ และสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล สามารถสร้้าง
ผลตอบแทนที่่�มั่่�นคงและสร้้างคุุณค่่าสููงสุุดภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว

การควบคุุมการปฏิิบััติิงาน (Control Activities)

		  บริิษััทฯ มีีมาตรการควบคุุมภายในที่่�กำหนดเป็็นลายลัักษณ์อัักษร และครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ โดยจััดทำนโยบาย ระเบีียบ
ปฏิิบััติิงาน การแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ รวมทั้้�ง มีีการสอบทานผลการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีีระบบการควบคุุมภายใน
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและเพีียงพอเหมาะสม 

•	 กำหนดแนวทางการควบคุุมภายใน ได้้แก่่ การควบคุุมเชิิงป้้องกััน โดยใช้้วิิธีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ การกำหนด
สิิทธิ์์�การเข้้าถึึงรายการ/ข้้อมููล การกำหนดอำนาจอนุุมััติิรายการจากระบบปฏิิบััติิการ และการควบคุุมเชิิงค้้นพบ โดยใช้้วิิธีีการ
วิิเคราะห์์รายการ การเปรีียบเทีียบสถิิติิ 

•	 กำหนดการควบคุมุด้้านความปลอดภัยัของระบบเทคโนโลยีให้้มีคีวามเหมาะสม การใช้เ้ทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการปฏิบัิัติงิาน 
และการควบคุุมทั่่�วไปของระบบสารสนเทศ อาทิิ การควบคุุมการเข้้าถึึง (Access Control) เพื่่�อควบคุุมการเข้้าถึึงสารสนเทศ 
อุปุกรณ์ประมวลผลสารสนเทศ และระบบงานสารสนเทศของบริิษััทฯ เฉพาะผู้้�ที่่�ได้ร้ับัอนุญาต การเข้า้รหัสข้อ้มูลู (Cryptography) 
เพื่่�อให้้มีีการเข้้ารหััสข้้อมููลอย่่างเหมาะสม ป้้องกัันความลัับ การปลอมแปลง หรืือความถููกต้้องของสารสนเทศ เป็็นต้้น 

•	 กำหนดให้้ฝ่า่ยตรวจสอบดำเนิินการตรวจสอบการปฏิบัิัติงิานให้้เป็น็ไปตามระเบีียบปฏิบัิัติงิาน และคู่่�มือปฏิบัิัติงิานของบริษิัทัฯ อาทิิ 
การตรวจสอบด้า้นบัญัชีแีละการเงินิ การกำหนดลำดับัชั้้�นการอนุมุัตัิขิองผู้้�บริหิารแต่ล่ะระดัับไว้อ้ย่า่งชัดัเจนและรัดักุมุ กระบวนการ
จัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง การคัดัเลือืกผู้้�ขาย/ผู้้�จ้า้งรายใหม่ ่การจัดัเก็บ็รักัษาและควบคุมุดูแูลวัสัดุคุงคลังั การทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันั เป็น็ต้น้ 

(3.)	 ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล (Information and Communication)

		  บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญต่่อระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้อมูล โดยมีีระบบสารสนเทศที่่�ช่่วยในการตัดสินใจ และการดำเนิินงาน
ของผู้้�บริิหารอย่่างครบถ้้วนถููกต้้อง อีีกทั้้�งมีีระบบการสื่่�อสารทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 ระบบสารสนเทศของบริิษััทฯ ได้้ปฏิิบััติิตามมาตรฐานความปลอดภััย ISO 27001:2022 ในการจััดเก็็บข้้อมูล การรักษาข้้อมููล 
รวมถึึงการตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล อีีกทั้้�ง มีีการจััดเก็็บเอกสารสำคััญไว้้อย่่างครบถ้้วนเป็็นหมวดหมู่่� ภายใต้้มาตรฐาน
ระบบบริิหารงานคุุณภาพ ISO 9001:2015 โดยเอกสารและข้้อมูลมีการจัดชั้้�นความลัับ การกำหนดสิทธิ์์�การเข้้าถึึงข้้อมูล และ
สามารถสอบกลัับได้้

•	 มีีการสื่่�อสารภายในผ่่านการประชุุมผู้้�บริิหาร และการประชุุมหน่่วยงานย่่อย รวมถึึงมีีการสื่่�อสารผ่่านระบบต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ 
สำหรับัการสื่่�อสารภายนอก บริษิัทัฯ มีหีน่ว่ยงานนักัลงทุนุสัมัพันัธ์ท์ี่่�เผยแพร่ข่้อ้มูลูข่า่วสารที่่�สำคัญัของบริษิัทัฯ ให้ก้ับัผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
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•	 ดำเนิินการจัดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารให้้กัับผู้้�ที่่�ต้้องการแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับการฉ้อฉลหรืือทุจริิต โดยจััดเก็็บข้้อมูลเป็็นความลัับ 
นอกจากนี้้�ยัังมีีศููนย์์รัับเรื่่�องร้้องเรีียน เพื่่�อรัับแจ้้งและดำเนิินการแจ้้งให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ 

(4.)	 ระบบการติิดตาม (Monitoring Activities)

		  บริิษััทฯ มีีกระบวนการติดตามและประเมิินความเพีียงพอของระบบควบคุุมภายใน มีีการสื่่�อสารข้อบกพร่่องของการควบคุุมภายใน 
อย่่างทัันเวลาต่่อบุุคคลที่่�รัับผิิดชอบ พร้้อมทั้้�งกำหนดแนวทางพััฒนาปรับปรุงเพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ 
มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

•	 ประเมิินประสิิทธิิภาพประสิิทธิิผลของการควบคุุมภายในเป็็นประจำ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง โดยการจััดทำแบบประเมิิน 
ความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน

•	 ติดิตามและรายงานผลการดำเนิินงาน และหากพบข้้อบกพร่่องของการควบคุมุภายใน ฝ่า่ยตรวจสอบจะแจ้ง้กับัหน่่วยงานผู้้�รับัผิิดชอบ 
พร้้อมข้้อเสนอแนะ เพื่่�อให้้ข้้อบกพร่่องได้้รัับการดำเนิินการปรับปรุงแก้้ไขอย่างทัันเวลา รวมทั้้�งมีีการสรุุปผลการตรวจสอบ 
เพื่่�อนำเสนอต่่อกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ และคณะกรรมการตรวจสอบเป็็นประจำทุุกเดืือน

หััวหน้้างานตรวจสอบภายในและหััวหน้้างานกำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ

	 หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน

		  บริิษััทฯ มอบหมายให้้นางสาวปฐมาภรณ์์ ศรีีนวลดีี ดำรงตำแหน่่งเป็็นหััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน และตรวจสอบ 
การดำเนิินงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปอย่่างถููกต้้องตามระเบีียบปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ และกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงานที่่�กำกัับดููแลการ
ประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ 

		ทั้้  �งนี้้� การพิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้าย และถอดถอน ผู้้�ดำรงตำแหน่่งผู้้�อำนวยการฝ่่ายตรวจสอบ จะต้้องได้้รัับอนุมััติิจาก 
คณะกรรมการตรวจสอบ

	 หััวหน้้างานกำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ

		  บริิษััทฯ มอบหมายให้้นางนงลัักษณ์์ เอี่่�ยมโชติิ ซึ่่�งเป็็นเลขานุุการบริิษััทของบริิษััทฯ ดำรงตำแหน่่งเป็็นหััวหน้้างานกำกัับดููแล 
การปฏิบิัตัิงิาน (Compliance Department) เพื่่�อทำหน้า้ที่่�กำกับัดูแูลการปฏิบิัตัิติามกฎเกณฑ์ข์องหน่ว่ยงานที่่�กำกับัดูแูลการประกอบ
ธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
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ความเป็นมาของบริษัทฯ

2494 บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด ก่่อตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 9 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2494 โดย ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์์� ธนะรััชต์์ ด้้วยทุุนจดทะเบีียน 
2,000,000 บาท

2507 ทางราชการได้ร้ับัโอนหุ้้�นของ ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์์� ธนะรัชัต์ ์และท่า่นผู้้�หญิงิวิจิิติรา ธนะรัชัต์ ์มาเป็น็ของกระทรวงการคลังัส่ว่นหนึ่่�ง 

2518 ทางราชการได้้รับัโอนหุ้้�นของ ฯพณฯ จอมพลประภาส จารุุเสถีียร เป็น็ของกระทรวงการคลังัอีีกส่ว่นหน่ึ่�ง ทำให้้กระทรวงการคลังัเป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�น 
ของบริษิัทัถึึง 55.6 เปอร์เ์ซ็น็ต์ ์เป็น็ผลให้บ้ริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั มีฐีานะเป็น็รัฐัวิสิาหกิจิในสังักัดักระทรวงการคลังัตั้้�งแต่น่ั้้�นเป็น็ต้น้มา

2533 บริษิัทัฯ ได้เ้ปิดิทำการที่่�อาคารสำนักังานใหญ่เ่ป็น็ของบริษิัทัฯ เอง เป็น็อาคาร 7 ชั้้�น ตั้้�งอยู่่� ณ เลขที่่� 63/2 ถนนพระราม 9 ห้ว้ยขวาง 
กรุุงเทพมหานคร เมื่่�อวัันที่่� 6 มีีนาคม พ.ศ. 2533 และบริิษััทฯ ยัังได้้รัับคััดเลืือกให้้เป็็นบริิษััทดีีเด่่นแห่่งปีี ซึ่่�งถืือเป็็นเกีียรติิประวััติิสููงสุุด 
ของบริิษััทฯ และพนัักงานทุุกคน

2536 คณะรััฐมนตรีีได้้มีีมติิให้้กระทรวงการคลัังกระจายหุ้้�นที่่�ถืืออยู่่�ในบริิษััทฯ อาทิิ ธนาคารออมสิิน ธนาคารกรุุงไทย จำกััด (มหาชน) 
การปิิโตรเลีียมแห่่งประเทศไทย ทำให้้สััดส่่วนการถืือหุ้้�นของกระทรวงการคลัังเหลืือเพีียง 5.24%

2537 บริษัิัทฯ ได้เ้พิ่่�มทุุนจดทะเบียีนจากเดิมิ 80 ล้า้นบาทเป็น็ 240 ล้า้นบาท โดยแบ่่งเป็น็หุ้้�นสามััญจำนวน 24,000,000 หุ้้�น มูลูค่า่ที่่�ตราไว้้ 
หุ้้�นละ 10 บาท และในเดืือนมีีนาคม 2538 คณะกรรมการบริิษััท มีีมติิให้้แปรสภาพบริิษััทฯ จากรััฐวิิสาหกิิจเป็็นบริิษััทมหาชน และใน
เดือืนมิถิุนุายนปีเีดีียวกันันี้้� คณะรััฐมนตรีไีด้อ้นุมัตัิใินหลักัการเรื่่�องการแปรรูปูเป็น็บริษิัทัมหาชน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็น็การสนับัสนุนุนโยบายของ
รัฐัตามแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 7 อีกีทั้้�งยัังเป็น็การเตรียมการบริษิัทัฯ ให้้มีคีวามคล่องตััวในการดำเนิินงาน และ
พร้้อมที่่�จะแข่่งขัันในภาวะการแข่่งขัันเสรีีของธุุรกิิจประกัันภััยตามข้้อตกลงของแกตต์์ (GATT)

2538 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการจดทะเบีียนแปรสภาพเป็็นบริิษััทมหาชน จำกััด ต่่อกรมทะเบีียนการค้า กระทรวงพาณิิชย์์ พร้้อมทั้้�งเปลี่่�ยน
ชื่่�อเป็็น บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ตั้้�งแต่่วัันที่่� 18 ตุุลาคม พ.ศ. 2538 โดยมีี กระทรวงการคลััง, ธนาคารกรุงไทย จำกััด 
(มหาชน), ธนาคารออมสิิน, และการปิิโตรเลีียมแห่่งประเทศไทย เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่

2539 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการจดทะเบีียนกัับตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย เมื่่�อวัันที่่� 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2539

2542 บริิษััทฯ ได้้รัับการรัับรองระบบบริิหารคุุณภาพ ISO 9002 จากสถาบััน SGS Yarsley International Certification Services 
Limited แห่่งประเทศอังักฤษ ทำให้้ทิพิยประกันัภัยัเป็น็ “บริษิัทัประกันัวินิาศภัยัแห่่งแรกของไทยที่่�ได้้รับั ISO 9002 ทุกุระบบขององค์์กร”

2544 ครบรอบ 50 ปี ีแห่ง่ความมั่่�นคง ตลอดระยะเวลาที่่�ผ่า่นมาบริษิัทัฯ ได้พ้ัฒันาขีดีความสามารถในการให้บ้ริกิารอย่า่งไม่ห่ยุดุยั้้�ง ผนวกกับั
บริษิัทัฯ มีผีู้้�ถือืหุ้้�นที่่�เป็น็องค์ก์รที่่�มีคีวามมั่่�นคงและมีชีื่่�อเสียีง ทำให้บ้ริษิัทัฯ ได้ร้ับัความไว้ว้างใจจากทั้้�งภาครัฐัและเอกชน ให้เ้ป็น็ผู้้�รับประกันัภัยั 
ในโครงการขนาดใหญ่่ ซ่ึ่�งเป็็นแรงผลัักดัันให้้บริิษััทฯ ก้้าวขึ้้�นสู่่�ความเป็็นผู้้�นำด้้านการประกัันวิินาศภััยของประเทศ โดยมีีเบี้้�ยประกััน
ภััยรัับรวมติิดอัันดัับ 2 ของกลุ่่�มบริิษััทประกัันวิินาศภััยกว่่า 77 บริิษััท และมีีเบี้้�ยประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดสููงที่่�สุุดเป็็นอัันดัับ 1 ของประเทศ

2545 บริษิัทัฯ มีคีวามมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาคุณุภาพการบริกิารอย่างต่อ่เนื่่�อง โดยนำระบบบริหิารคุณุภาพ ISO 9001: 2000 เข้า้มาประยุกุต์ใ์ช้้
กับัระบบเดิิม เพื่่�อพัฒันาคุณุภาพมาตรฐานการบริกิารให้้ดียีิ่่�งขึ้้�นอย่า่งสม่่ำเสมอ และเพื่่�อก้า้วสู่่�ความเป็น็เลิิศในการบริกิาร บริิษัทัฯ จึึงได้เ้ปิดิ 
Dhipaya Service Center (DSC) หรือืศูนูย์ท์ิพิยบริกิาร เพื่่�อเพิ่่�มศักัยภาพการให้บ้ริกิารแบบครบวงจร One Stop Service เป็น็การเพิ่่�ม 
ขีีดความสามารถในการอำนวยความสะดวก รวดเร็็ว สำหรัับลููกค้าที่่�เข้้ามาใช้้บริิการ ติิดต่อทำประกััน, การติดต่อสอบถาม, การติดต่อ 
ประสานงานเรื่่�องต่่าง ๆ เป็็นต้้น รวมทั้้�งให้้คำปรึึกษาแนะนำทางโทรศัพท์์ นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังได้้เปิิด Claims Photo Center 
ศููนย์์การบริิการเคลมรููปแบบใหม่่ เพื่่�อเพิ่่�มความรวดเร็็วในการให้้บริิการด้้านสิินไหมรถยนต์์อีีกด้้วย 

2546 บริิษััทฯ ได้้รัับเกีียรติิบััตร The Best Performance – Financials 2003 จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง ประเทศไทย ในฐานะที่่�ได้้รัับ
คััดเลืือกเข้้าชิิงรางวััลดัังกล่าวเพีียง 5 บริิษััทเท่่านั้้�น จากบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ทั้้�งหมด นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังได้้รัับ
ความไว้้วางใจจากรััฐบาล ให้้เป็็นผู้้�รัับประกัันภััยงานระดัับชาติิด้้วย ได้้แก่่ การประกัันภััยโรคซาร์์ส หรืือโรคระบบทางเดิินหายใจรุุนแรง
เฉีียบพลััน เป็็นแห่่งแรกของโลก, การประกัันภััยการขนส่่งหมีีแพนด้้า “ช่่วง ช่่วง” และ “หลิินฮุ่่�ย” 2 ทููตสัันถวไมตรีีไทย – จีีน จาก
ประเทศจีีน, การรับประกัันภััยแสตมป์์มููลค่า 200 ล้้านบาท ในงานแสตมป์์โลก และการรับประกัันภััยความซื่่�อสัตย์ของสลากกินแบ่่ง
รััฐบาล (เลขท้้าย 3 ตััว และ 2 ตััว) และในเดืือนพฤศจิิกายน บริิษััทฯ ได้้เปลี่่�ยนประตููหน้้าเป็็นประตููด้้านที่่�ติิดกัับถนนเทิิดพระเกีียรติิ  
( ถนนเทีียมร่่วมมิิตร ) และใช้ช้ื่่�อประตููว่า่ ประตูู “ทิิพยเทิิดพระเกีียรติ” เพื่่�อเป็น็การแสดงถึึงความจงรัักภักัดีต่อ่สถาบัันพระมหากษัตัริย์ิ์

2547 เป็น็บริษิัทัประกัันวิินาศภัยัแห่ง่แรกของโลกที่่�รัับประกันัภัยั “ไข้ห้วัดันก” ซึ่่�งกำลังัระบาดหนักัในขณะนั้้�น ทำให้เ้กษตรกรไทยลดความเสี่่�ยง 
และคลายความกัังวลใจได้้มาก นอกจากนี้้�ยัังเพิ่่�มศัักยภาพการบริิการด้วยการเข้้าร่่วมโครงการ “ประกัันทัันใจ ด้้วยบััตรใบเดีียว” ของ
บริษิัทั เบสท์์ เซอร์วิสิ (ไทยแลนด์์) จำกัดั เป็น็การขอสินเชื่่�อประกันัภัยัรถยนต์์โดยใช้เ้พีียง “บััตรประชาชน” เท่่านั้้�น เป็น็การเปิิดโอกาส
ให้้สำหรัับกลุ่่�มลููกค้้าใหม่่ อาทิิเช่่น พ่่อค้้า - แม่่ค้้า ที่่�ไม่่มีีหลัักฐานแสดงรายได้้ ให้้สามารถขออนุุมััติิสิินเชื่่�อเพื่่�อทำประกัันภััยรถยนต์์ใน
โครงการได้้ และอำนวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าด้้วยการเปิิดสำนัักงานตััวแทนที่่� ศรีีราชา เป็็นแห่่งที่่� 15 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 73รายงานประจำำ�ปีี 2567



สำหรัับปีี 2547 ยัังเน้้นการขยายธุุรกิิจ ทั้้�งธุุรกิิจประกัันภััย และการลงทุุน โดยให้้ความสำคััญกัับการบริิหารงานแบบมืืออาชีีพ 
และการพัฒนาประสิิทธิิภาพการบริิการเพื่่�อให้้มีีการเจริิญเติิบโตอย่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งจะนำระบบวางแผน และตั้้�งงบประมาณเชิิงสััมฤทธิ์์�
เข้้ามาประยุุกต์ใช้้ พร้้อมทั้้�งจะดำเนิินการขยายเครือข่่ายให้้บริิการลูกค้้าได้้อย่่างทั่่�วถึึงยิ่่�งขึ้้�น โดยจะเพิ่่�มสาขา อีีก 4 แห่่ง ในภาคเหนืือ  
ภาคกลาง ภาคอีีสาน และภาคใต้้ พร้้อมเพิ่่�มสำนัักงานตััวแทนอีีก 5 แห่่ง 

2548 นับัเป็็นปีทีี่่�เริ่่�มต้น้ด้ว้ยความโศกเศร้า้ของคนไทยทั้้�งประเทศ จากเหตุกุารณ์ม์หันัตภัยัคลื่่�นยักัษ์ส์ึึนามิ ินำมาซึ่่�งความสูญูเสียีทั้้�งชีวีิติและ
ทรัพัย์ส์ินิ บริษิัทัฯ ได้้ส่ง่อาสาสมััครทิพิยบรรเทาภัยั “หน่่วยหนุุมาน” พร้้อมรถบรรเทาภัยัเพื่่�อประชาชนไปให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภัยัใน
เบื้้�องต้น้ และมีีการช่วยเหลืืออย่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้�ยังัได้้ให้้ความช่่วยเหลืือ และเป็น็กำลังัใจให้้พี่่�น้อ้งชาวไทยใน 3 จังัหวััดชายแดนภาคใต้้ 
ที่่�ต้อ้งคอยหวาดผวากัับเหตุุการณ์ความไม่่สงบที่่�ยืดืเยื้้�อมานาน จึึงได้จ้ัดัทำ Radio Spot เพลง “คนไทยไม่่ทิ้้�งกันั” ขับัร้อ้งโดย คุณุกบ ทรงสิิทธิ์์� 
รุ่่�งนพคุุณศรีี โดยมีีเนื้้�อหาเพื่่�อเป็็นขวััญและกำลัังใจให้้กัับทุุกคนในสัังคม

บริิษััทฯ ได้้รัับความไว้้วางใจจากรัฐบาลให้้เป็็นผู้้�รัับประกัันภััยการก่อการร้ายในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ เพื่่�อให้้พี่่�น้้องใน 
3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้รู้้�สึึกอบอุ่่�นและมั่่�นใจในแผ่่นดิินเกิิดของตััวเอง และรัับประกัันภััยรถยนต์์ทุุกประเภทที่่�ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เติิมก๊๊าซ 
NGV เพื่่�อสนองนโยบายของรััฐในการประหยััดพลัังงาน ที่่�ต้้องการให้้ประชาชนหัันมาใช้้ก๊๊าซ NGV 

บริษิัทัฯ เพิ่่�มทุนุจดทะเบีียนจาก 240 ล้า้นบาทเป็น็ 300 ล้า้นบาท เพื่่�อรองรับัการจ่า่ยหุ้้�นปันัผล โดยการออกหุ้้�นสามััญ เพิ่่�มทุนุ 60 ล้า้นบาท 
และยัังได้้ขยายการบริิการสู่่�ภูมิิภาคด้้วยการเปิิดสำนัักงานสาขาเพิ่่�มอีีก 4 แห่่ง ได้้แก่่ สาขาอุุดรธานีี สาขานนทบุุรีี สาขาชุุมพร สาขา
เชียีงราย และยังัได้จ้ัดัทำโครงการ “Smart Branch” ฉลาดคน ฉลาดงาน ฉลาดพัฒันาสาขา เพื่่�อพัฒันาประสิทิธิภิาพในการทำงานของ
สาขาทั่่�วประเทศ และยัังมีีการพััฒนาบุุคลากร และการพััฒนาด้้านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ควบคู่่�ไปด้้วย จึึงมีีโครงการ “Dhipaya 
IT Year” ด้้วยสโลแกน “ทิิพยพัันธุ์์�ใหม่่ ก้้าวไกลกัับ IT Year” เพื่่�อให้้พนัักงานมีีความตื่่�นตััวในการใช้้ IT และนำมาพััฒนาการทำงาน
ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

2549 เป็็นปีีมหามงคลยิ่่�งสำหรัับปวงชนชาวไทยที่่�พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััวฯ ทรงครองสิิริิราชสมบััติิครบ 60 ปีี บริิษััทฯ จััดกิิจกรรม
การกุศล และกิจิกรรมสาธารณประโยชน์ต์่า่ง ๆ เพื่่�อเป็น็การเฉลิมิพระเกียีรติ ิและเพื่่�อถวายเป็น็พระราชกุศุลแด่พ่ระบาทสมเด็จ็พระเจ้า้
อยู่่�หัวัฯ อาทิ ิการสนับัสนุนุการบูรณปฏิสิังัขรณ์วัดันิเวศธรรมประวัตัิริาชวรวิหิาร ตามโครงการบูรณปฏิสิังัขรณ์โบราณสถาน, ร่ว่มทำบุญุ
ทอดกฐินิพระราชทาน 33 วัดั ใน 3 จังัหวัดัชายแดนภาคใต้ท้ี่่�ประสบปัญัหาภัยัก่อ่การร้า้ย, ร่ว่มสร้า้งพระอุโุบสถ วัดัพระพุทุธบาทสี่่�รอย 
จ.เชีียงใหม่่, ร่่วมสร้้างพระประธาน “พระพุุทธรััตนมณีีมหาปฏิิมากร” เป็็นต้้น

และจากความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาการบริกิารเพื่่�อการเป็น็บริษิัทัประกันัภัยัที่่�เป็น็เลิศิอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ทำให้บ้ริษิัทัฯ ได้ร้ับัรางวัลัในฐานะ
บริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่นเป็็นอัันดัับ 3 ของผลประกอบการปีี 2548 จากกรมการประกัันภััย 

ด้า้นการพัฒันาศักัยภาพการให้บ้ริิการ ทิพิยประกันัภัยัได้พ้ัฒันาผลิติภัณัฑ์ใ์หม่ ่ๆ  เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการของลูกูค้า้ ได้แ้ก่ ่โครงการ 
“ทิิพยตะกาฟููล” เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการประกัันภััยตามหลัักศาสนาอิิสลาม (Islamic Insurance) โครงการ Bancassurance’ 2006 
ที่่�ร่่วมกัับพัันธมิิตรคู่่�ค้้า เช่่นธนาคารกรุุงไทย จำกััด (มหาชน), ธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.), ธนาคารออมสิิน 
และธนาคารทหารไทย จำกััด (มหาชน) เป็็นการเพิ่่�มช่่องทางการตลาด และอำนวยความสะดวกให้้กัับลููกค้าได้้เข้้าถึึงการบริิการของ 
บริษิัทัฯ ได้้รวดเร็ว็ยิ่่�งขึ้้�น โครงการ “ประกันัสัังคม สุขุใจ เมื่่�อประกันัภัยักับัทิิพย” ร่ว่มกับัสำนัักงานประกันัสัังคม กระทรวงแรงงานและ
สวััสดิิการสัังคม ฯลฯ

2550 ในวโรกาสมิ่่�งมหามงคลพระราชพิิธีีเฉลิิมพระชนมพรรษา 80 พรรษา พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััวภููมิิพลอดุุลยเดช บริิษััทฯ จััด
กิิจกรรมสาธารณกุุศล โครงการ “พลัังบุุญทิิพยร่่วมสร้้างถวายในหลวง” เพื่่�อเป็็นการเฉลิิมพระเกีียรติิ และเพื่่�อถวายเป็็นพระราชกุุศล
แด่่พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว 

ด้้านการพัฒนาผลิตภััณฑ์์ใหม่่ เพื่่�อเพิ่่�มความหลากหลายในการใช้้บริิการกัับลููกค้ามากขึ้้�น โดยบริิษััทฯ ใช้้กลยุทธ์์การสร้้างความ
ร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรทางการค้าจััดทำโครงการต่าง ๆ อาทิิ โครงการเงิินฝากกรุงไทยปลอดภััยกว่า บััตรเครดิตเคทีซีี-ทิิพยประกัันภััย 
ไทยเทเนีียม มาสเตอร์การ์์ด โครงการประกัันสุุขภาพลููกค้าเงิินฝากสงเคราะห์์ชีีวิิตของธนาคารออมสิิน โครงการจำหน่่าย พ.ร.บ. ผ่่าน
กรมการขนส่่งทางบก

ด้้วยการบริิหารจัดการ บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลในฐานะบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่นอัันดัับ 2 ของผลประกอบการ 
ปีี 2549 จากกรมการประกัันภััย 

ด้า้นสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม บริษิัทัฯ ยังัได้ใ้ห้ค้วามสำคัญักับัวิกิฤติกิารณ์ ์ภาวะโลกร้อ้น โดยได้ส้่ง่เสริมิให้ม้ีกีารประหยัดัพลังังานภายใน
สำนัักงาน เริ่่�มจากการติิดตั้้�งถัังก๊๊าซ NGV ให้้กัับรถยนต์์ทุุกคันของบริิษััทฯ เพื่่�อลดการใช้้พลัังงานจากน้้ำมัันปิิโตรเลีียม, ปิิดไฟทุุกดวง 
และเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าที่่�ไม่่จำเป็็นในระหว่่างพัักกลางวััน, รณรงค์์ให้้พนัักงานใช้้บัันไดแทนการใช้้ลิิฟท์์, จััดทำถุุงผ้้าแจกให้้กัับลููกค้้า และ
สื่่�อมวลชน เพื่่�อลดการใช้้ถุุงพลาสติิก เป็็นต้้น 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)74 รายงานประจำำ�ปีี 2567



2551 ด้ว้ยสำนึึกในพระกรุณาธิิคุณุอย่างหาที่่�สุดุมิไิด้ ้ทิพิยประกันัภัยัร่่วมน้้อมรำลึึกอาลัยั แด่่สมเด็็จพระเจ้า้พี่่�นางเธอเจ้า้ฟ้า้กัลัยาณิิวัฒันา 
กรมหลวงนราธิิวาสราชนคริินทร์์ จััดพิิธีีทำบุุญเลี้้�ยงพระและเป็็นเจ้้าภาพสวดพระอภิิธรรมพระศพ เพื่่�อถวายเป็็นพระราชกุุศลแด่่ 
พระองค์์ท่่าน นอกจากนี้้�ยัังได้้จััดทำปฏิิทิินสุุนััขทรงเลี้้�ยง ประจำปีี 2552 จำหน่่ายเพื่่�อนำรายได้้สมทบทุุน มููลนิิธิิ กว. 

บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลยอดเยี่่�ยมจากการประเมิินคุุณภาพประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี โดยสำนัักคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) และสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย ให้้อยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยมติิดต่่อกัันเป็็นปีีที่่� 2 

เพิ่่�มศักัยภาพสู่่�ความเป็น็หน่ึ่�งแห่ง่การบริิการด้วยการนำเสนอบัตร “TIP SMART” นับัเป็น็นวััตกรรมใหม่่แห่ง่วงการประกันัภัยั และบััตร
กรุงุไทย – ทิพิยประกันัภัยั พริวิิเิลจ วีซี่า่ เดบิต ( KTB-DHIPAYA Privilege VISA Debit Card ) บัตัรเดีียวที่่�ให้้ครบทุุกด้านด้้วยคุณุสมบััติิ  
ที่่�เป็็นทั้้�งบััตรเอทีเีอ็ม็ บัตัรเดบิติและบัตัรส่ว่นลด และยังัได้ร้ับัความคุ้้�มครองอุบุัตัิเิหตุทุุกุแห่ง่ทั่่�วโลกด้ว้ย ขยายการให้บ้ริกิารให้ค้รอบคลุมุ
ด้้วยการเปิิดสาขาเพิ่่�มอีีก 2 แห่่ง คืือ จัังหวััดสระบุุรีี เป็็นสาขาที่่� 20 และจัังหวััดตรััง เป็็นสาขาที่่� 21

จัดักิจิกรรมทำความดีีไม่ม่ีสีิ้้�นสุดุ หลายโครงการเพื่่�อถวายเป็น็พระราชกุุศลแด่่พระบาทสมเด็็จพระเจ้า้อยู่่�หัวั และสมเด็็จพระเจ้า้พี่่�นางเธอ 
เจ้้าฟ้้ากััลยาณิิวััฒนากรมหลวงนราธิิวาสราชนคริินทร์์ ได้้แก่่ โครงการพลัังบุุญทิิพยร่่วมสร้้างถวายในหลวง, โครงการปันน้้ำใจให้้น้้อง
เฉลิิมพระเกีียรติิ และ โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก 

2552 เป็็นปีีที่่�เกิิดวิิกฤติิทางเศรษฐกิิจไปทั่่�วโลก ซึ่่�งมีีผลกระทบต่่อประเทศไทย และต่่อการดำเนิินธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยด้้วย แต่่บริิษััทฯ 
ก็็สามารถฟันฝ่่าอุุปสรรคต่าง ๆ มาได้้ ด้้วยพลัังกายและพลัังใจของผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััทฯ ที่่�มุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิงาน 
การให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างทุ่่�มเท ด้้วยการพัฒนาการบริิการ และผลิตภััณฑ์์ใหม่่ ๆ ที่่�ตอบสนองความพึึงพอใจของลููกค้ามากที่่�สุุด 
จึึงก่อ่เกิดิโครงการมากมายในปีีนี้้� ไม่่ว่า่จะเป็น็โครงการ “Smart Team Tip Smart” โครงการ “เหนืือกว่า่ความรัักความห่่วงใย” เป็น็ต้น้

และไม่่ว่่าจะประสบกัับปััญหาหรืืออุุปสรรคใด ๆ ก็็ตาม สิ่่�งที่่�บริิษััทฯ ได้้ทำอย่่างต่่อเนื่่�องเสมอมา คืือ การช่วยเหลืือสัังคมในด้้าน
ต่่าง ๆ กัับโครงการ “ทิิพยทำความดีีไม่่มีีสิ้้�นสุุด” โดยได้้จััดกิิจกรรมให้้ครอบคลุุมการช่่วยเหลืือสัังคมทุุกด้้าน นอกจากนี้้�ยัังได้้จััดทำ
โครงการ “พััฒนาจิิตสำนึึกสาธารณะให้้กัับพนัักงานในองค์์กร และพััฒนาสถาบัันครอบครััวให้้ดำเนิินชีีวิิตแบบพอเพีียง มีีคุุณธรรม” 
ร่่วมกัับอีีก 15 องค์์กร โดยได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการแกนนำจิิตอาสาในบริิษััทฯ เพื่่�อเป็็นแกนนำในการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานโครงการ 
CSR อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

2553 จากภาวะความรุุนแรงทางการเมืือง ที่่�ก่่อให้้เกิิดการโจรกรรม และการก่่อการร้้าย ส่่งผลให้้สถานที่่�ราชการ และสถานที่่�สำคััญทาง
ธุรุกิจเสียีหายมากมาย ทำให้ป้ระชาชนได้เ้ล็ง็เห็น็ถึึงความสำคัญัของการทำประกันัภัยัมากขึ้้�น บริษิัทัฯ จึึงได้พ้ัฒันาการบริิการ ควบคู่่�ไป
กัับการให้้ความช่่วยเหลืือบรรเทาความเดืือนร้้อนให้้กัับประชาชนที่่�ประสบภััยต่่าง ๆ 

พััฒนาทางเลืือกใหม่่ในการบริิการให้้กัับลููกค้้ากัับ KTB Shop Smart Pearl Card ความคุ้้�มครองที่่�แตกต่่าง เมื่่�อถููกโจรกรรมเงิิน
จากการกดตู้้� ATM ของธนาคารกรุงไทย และการถูกโจรกรรมเงิินในบััญชีีธนาคาร และ Dhipaya Motor Add On ประกัันภััยชดเชย
ผลประโยชน์์จากอุบััติิเหตุุหรืือการใช้้รถยนต์์ พร้้อมทั้้�งขยายศัักยภาพการบริิการด้วยการเพิ่่�มสำนัักงานสาขาอีีก 5 แห่่งคืือ สาขาศููนย์์
ราชการเฉลิิมพระเกีียรติิฯ สาขาร้้อยเอ็็ด สาขานครศรีีธรรมราช สาขาพระราม 2 และสาขาสมุุทรปราการ

ช่ว่ยเหลือืสังัคมอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และยั่่�งยืนื ด้ว้ยการทำความดีไีม่ม่ีสีิ้้�นสุดุ ไม่ว่่า่จะเป็น็การให้ค้วามช่ว่ยเหลือืประชาชนที่่�ได้ร้ับัความเดือืดร้อ้น 
จากภััยน้้ำท่่วมครั้้�งใหญ่่ของปีี การให้้กำลัังใจคนกรุุงเทพฯ จากสถานการณ์์ความรุุนแรงทางการเมืือง ด้้วยการแจกน้้ำทิิพย ให้้กัับ
ประชาชนที่่�มาร่ว่มทำบุญุเมือืง ช่ว่ยเหลือืและอำนวยความสะดวกให้ก้ับัประชาชนผู้้�ใช้ร้ถใช้ถ้นนในช่ว่งวันัหยุดุเทศกาลเป็น็ประจำทุกุปีี 

2554 จากวิกิฤติกิารณ์น์้้ำท่ว่มครั้้�งใหญ่ใ่นหลายพื้้�นที่่�ของประเทศไทย นำความสูญูเสียี และความทุกุข์ย์ากมาสู่่�พี่่�น้อ้งชาวไทยเป็น็อย่า่งมาก  
แต่ใ่นวิกิฤติกิารณ์น้้ำท่ว่ม ก็ย็ังัมีปีรากฏการณ์แห่ง่น้้ำใจ ที่่�หลั่่�งไหลสู่่�ผู้้�ประสบภัยัอย่างไม่ข่าดสาย ทิพิยประกันัภัยัก็็เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในน้้ำใจ 
ที่่�อยู่่�เคีียงข้้างพี่่�น้อ้งชาวไทยในการต่อสู่่�กับัวิกิฤติิการณ์ครั้้�งนี้้� ด้ว้ยการให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภัยัน้้ำท่่วมทุุกช่องทางที่่�จะสามารถช่วย
ได้้ไม่่ว่่าจะเป็็นการลงพื้้�นที่่�ประสบภััยไปมอบเครื่่�องอุุปโภคบริิโภคที่่�จำเป็็นให้้ผู้้�ประสบภััย และการรวมพลัังน้้ำใจของพนัักงานจิิตอาสา
ทิิพยประกัันภััยในการทำกระสอบทรายป้้องกัันน้้ำท่่วม การจััดทำถุุงยัังชีีพ การทำ EM Ball เพื่่�อบำบััดน้้ำเสีีย รวมทั้้�งการบริิจาคเงิิน
และสิ่่�งของต่่าง ๆ อีีกจำนวนมาก นอกจากนี้้�ทางบริิษััทฯ ยัังได้้ให้้ความช่่วยเหลืือพนัักงานที่่�ได้้รัับความเดืือดร้้อน ด้้วยการช่่วยเหลืือใน
ด้้านต่่าง ๆ ทั้้�งการช่่วยขนย้้ายอพยพจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย ถุุงยัังชีีพ และเงิินช่่วยเหลืือในเบื้้�องต้้นด้้วย

การช่วยเหลืือสังคมถืือเป็น็ภารกิจหน่ึ่�งของบริิษัทัฯ ควบคู่่�ไปกับัการพัฒนาการบริกิารอย่างต่่อเนื่่�อง โดยปีีนี้้�บริษิัทัฯ ได้้พัฒันาการบริกิาร
ด้า้นสิินไหมรถยนต์์ด้ว้ยการเปิิดตัวัโครงการ “ทิิพยจััดให้้รถใช้ร้ะหว่่างซ่่อม” และ “TIP Smart Survey” นำเทคโนโลยีระบบ 3G มาใช้บ้น
อุปุกรณ์ ์Tablet ในการทำเคลมเป็น็เจ้า้แรก เป็น็การบริกิารที่่�ทันัสมัยั รวดเร็ว็ และเพิ่่�มความสะดวกให้ก้ับัลูกูค้า้ พร้อ้มขยายศักัยภาพการบริกิาร 
ด้้วยการเปิิดสำนัักงานสาขาอยุุธยา และสำนัักงานสาขาเพชรบููรณ์์

และอีกีหนึ่่�งบทพิสิูจูน์ค์วามมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ด้ว้ยรางวัลัเกียีรติยศจากสถาบันัชั้้�นนำต่า่ง ๆ  ของประเทศ ที่่�รับัรองถึึงคุุณภาพในการบริิหารงาน 
และคุณุภาพในการบริกิาร ล่า่สุดุกับัรางวัลั “คณะกรรมการแห่ง่ปี-ี ดีเีลิศิ” 2010/12 จากสมาคมส่ง่เสริมิสถาบันักรรมการบริษิัทัไทย (Thai 
Institute of Directors Association : IOD) รางวัลั SET Awards ด้า้นการรายงานบรรษัทัภิิบาลดีเียี่่�ยม (Top Corporate Governance 
Report Award) จากตลาดหลักัทรััพย์แ์ห่ง่ประเทศไทย และยัังได้ก้ารรับัรองคุณุภาพ ISO 9001: 2008 ทุกุระบบขององค์์กรและทุกุสาขา 
ทั่่�วประเทศ จากบริิษััท เอสจีีเอส (ประเทศไทย) จำกััด 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 75รายงานประจำำ�ปีี 2567



 2555 จากความมุ่่�งมั่่�นสู่่�ความเป็็นหนึ่่�งในด้้านการบริิการ บริิษััทฯ จึึงได้้จััดโครงการ ESQ (Excellent Service Quality) ที่่�สุุดของการให้้
บริกิาร และคุณุภาพอันัดับัหน่ึ่�งของไทย เพื่่�อให้้พนักังานทุุกคนร่่วมใจกันัสร้้างความพึึงพอใจให้้กับัลููกค้า้ด้ว้ยการบริกิารที่่�มีปีระสิิทธิิภาพ 

นอกจากการสร้า้งสรรค์ง์านบริกิารที่่�เป็็นเลิศิแล้ว้ บริษิัทัฯ ก็ย็ังัคงรักัษาคุณุภาพการบริหิารงานได้อ้ย่า่งมั่่�นคง จนได้ร้ับัรางวัลัเกียีรติยิศ 
“บริษิัทัประกันัภัยัดีีเด่่นครบวงจร” ประจำปี ี2555 (Prime Minister’s Insurance Awards ) จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกับัและ
ส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย(คปภ.) และรางวััล “Investors’ Choice Award” จากสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย ที่่�มอบให้้กัับ
บริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ ที่่�ได้้รัับคะแนน 100% จากการประเมิินผลการจััดประชุุมใหญ่่สามััญประจำปีี (AGM) ต่่อเนื่่�อง 
4 ปีี (ปีี พ.ศ. 2552- ปีี พ.ศ. 2555)

เนื่่�องในปีีมหามงคลธรรมาภิิสมัยั พุทุธชยัันตี ี2,600 ปี ีแห่่งการตรัสรู้้� บริษิัทัฯ จึึงได้จ้ัดัโครงการ อุปุสมทบหมู่่�ผู้้�บริหิารและพนัักงาน  
เพื่่�อถวายเป็็นพุุทธบููชา ธรรมบููชา สัังฆบููชา แด่่องค์์สััมมาสััมพุุทธเจ้้า และถวายเป็็นพระราชกุุศลแด่่พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว ใน
โอกาสเฉลิิมพระชนมพรรษา 85 พรรษา และถวายเป็็นพระกุุศลคล้้ายวัันประสููติิเจริิญพระชัันษา 99 ปีี สมเด็็จพระญาณสัังวร สมเด็็จ
พระสัังฆราช สกลมหาสัังฆปริิณายก ที่่�วััดบวรนิิเวศวิิหาร

และในโอกาสที่่�ประเทศไทยเป็น็เจ้า้ภาพ “ FIFA Futsal World Cup 2012” บริิษัทัฯ ได้ส้นับัสนุนุโครงการ “รวมพลังัใจ ฟุตุซอลไทย
สู้้�ฟุตุซอลโลก” เพื่่�อรณรงค์์ให้ป้ระชาชนคนไทยได้้มีสี่ว่นร่่วมในการเป็น็เจ้า้ภาพจััดการแข่ง่ขันัครั้้�งนี้้� โดยมอบเงิินรางวััลแห่่งความสำเร็จ็  
หลัังฟุุตซอลทีีมชาติิไทยก้้าวผ่่านเข้้าสู่่�รอบ 2 ได้้เป็็นครั้้�งแรกในประวััติิศาสตร์์ และสนัับสนุุนการเปิิดตััว “THAILAND FUTSAL BUS”  
รถประจำทีมีชาติฟิุตุซอลไทย ในการออกแบบตกแต่่งเป็น็สีธีงชาติไิทย แสดงถึึงเอกลักัษณ์ของความเป็น็ไทย ที่่�รวมใจเป็น็หนึ่่�งเดียีวเพื่่�อ
ความสำเร็็จอัันยิ่่�งใหญ่่ในอนาคตของทีีมชาติิฟุุตซอลไทย

2556 เพื่่�อความเป็น็หน่ึ่�งในธุุรกิจประกัันวินิาศภัยัของไทย บริษิัทัฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นในการขยายงาน เพื่่�ออำนวยความสะดวกในการให้บ้ริกิารแก่ลู่กูค้า
และประชาชนได้้อย่า่งทั่่�วถึึงมากที่่�สุดุ บริิษัทัฯ ได้้ร่่วมกับัองค์ก์รชั้้�นนำหลายแห่่งในการเพิ่่�มช่อ่งทางการทำประกันัภัยัได้้แก่ ่บริษิัทั ไปรษณีย์ไ์ทย 
จำกััด และ ธนาคารสแตนดาร์์ดชาร์์เตอร์์ด (ไทย) จำกััด (มหาชน) เป็็นต้้น 

สำหรัับการช่่วยเหลืือสัังคมในปีีนี้้� บริิษััทฯ ได้้ร่่วมกัับ มููลนิิธิิเมาไม่่ขัับ จััดโครงการ “เมาไม่่ขัับ ทิิพยขัับให้้” เพื่่�อรณรงค์์ลดอุุบััติิเหตุุ
ช่ว่งเทศกาลสงกรานต์ ์นับัเป็น็ปีแีรกที่่�เริ่่�มโครงการดังักล่า่ว และเปิดิกว้า้งให้ท้ั้้�งประชาชนทั่่�วไป และลูกูค้า้ที่่�ทำประกันักับัทิพิยประกันัภัยั 
เข้้าร่่วมโครงการฯ ได้้ โดยเฉพาะผู้้�ที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ จากสถานที่่�ดื่่�ม ไปส่งถึึงบ้้านฟรีี ตั้้�งแต่่วัันที่่� 11-17 เมษายน พ.ศ. 2556 
ตลอด 24 ชั่่�วโมงโดยเริ่่�มโครงการฯ ในเขตกรุุงเทพมหานคร

นอกจากนี้้�ยังัมีีโครงการสำคััญในการส่งเสริมิพระพุุทธศาสนา คือืโครงการ “ทิิพยทั่่�วไทย ก้า้วไกลทั่่�วโลก” เพื่่�อเฉลิิมพระเกีียรติ 86 
พรรษา พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว และฉลองพระชัันษา 100 ปีี สมเด็็จพระญาณสัังวร สมเด็็จพระสัังฆราช สกลมหาสัังฆปริิณายก 
เป็็นการเผยแพร่่พระบารมีีขององค์์พระแก้้วมรกต นำสิิริิมงคลไปทั่่�วไทย และทั่่�วโลก ในรููปแบบของสื่่�อปฏิิทิิน พิิมพ์์ 3 ภาษา ไทย จีีน 
อังักฤษ ที่่�ใช้เ้ทคโนโลยีทีันัสมัยั ได้อ้ย่า่งวิจิิติรงดงาม และโครงการ CSR ที่่�ได้ท้ำต่อ่เนื่่�องมาโดยตลอดหลายปี ีคือื โครงการมอบป้า้ย CSR 
ทิิพยประกัันภััย-ตำรวจ และในปีีนี้้�ได้้มีีการมอบป้้าย CSR ตำรวจภููธร ให้้กัับตำรวจภููธร ภาค 1 จำนวน 1,460 ป้้ายทั่่�วประเทศ เพื่่�อ
อำนวยความสะดวกแก่่ประชาชนที่่�จะเดิินทางไปยัังสถานีีตำรวจภููธรในจัังหวััดต่่าง ๆ

จากผลการดำเนินิงานทั้้�งด้า้นการขยายงานประกันัวิินาศภัยั ควบคู่่�ไปกับัการริเิริ่่�มและพัฒันาโครงการช่วยเหลือืสังคมอย่างต่อ่เนื่่�อง 
ทำให้บ้ริษิัทัฯ ได้ร้ับัรางวัลั Thailand Professionals Award 2013 ในสาขา ที่่�สุดุองค์ก์รประกันัวินิาศภัยัแห่ง่ปี ีจากสถาบันั International 
Association of Direct Selling Company (IADSC) และนิิตยสาร Thailand Professionals ให้้เป็็นบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีผล
ประกอบการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง มั่่�นคง และยัังมีีการช่่วยเหลืือสัังคมอย่่างดีีเยี่่�ยม

2557 บริิษััทฯ มีีความภููมิิใจเป็็นอย่่างยิ่่�ง กัับการก้้าวสู่่�ความสำเร็็จในระดัับเอเชีียแปซิิฟิิคกัับรางวััล “Asia’s 200 Best under a Billion 
Award” ซึ่่�งเป็็นบริิษััทประกัันวิินาศภััยรายแรก และรายเดีียวที่่�ได้้รัับการจััดอัันดัับเข้้าสู่่�ทำเนีียบสุุดยอด 200 บริิษััทจดทะเบีียนขนาด
กลาง และขนาดเล็็กในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิค จากนิตยสาร Forbes Asia และ ยัังได้้รัับรางวััล “Investors’ Choice Award 2014” 
ประเภทคุณุภาพการจัดัประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปี ี(AGM) ติดิต่อ่กันั 6 ปีซี้อ้น ซึ่่�งเป็น็บริษิัทัประกันัวินิาศภัยัแห่ง่เดียีวที่่�สามารถทำ
คะแนนได้้เต็็ม 100 คะแนน จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย ร่่วมกัับสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
(ก.ล.ต.) และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.) แสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพ และฐานะความแข็็งแกร่่งของบริิษััท ที่่�ดำเนิินมา 
ต่่อเนื่่�องกว่่า 60 ปีี

ในปีีนี้้�บริิษััทฯ เดิินหน้้าสร้้างการจดจำแบรนด์์ และตอบสนองไลฟ์์สไตล์์คนรุ่่�นใหม่่ที่่�ชื่่�นชอบสติิกเกอร์์ไลน์์สุุดชิิค เปิิดตััวสติิกเกอร์์
ไลน์ข์ั้้�นเทพ “หนุมุาน” เพื่่�อเป็น็ตัวัแทนอารมณ์ ์ความรู้้�สึึก และมิติรภาพดี ีๆ ที่่�มอบให้เ้สมือืนเป็น็ตัวัแทนของทิพิยประกันัภัยั พร้อ้มคำ
พููดโดน ๆ จำนวน 16 แบบ โดยแนวความคิิดของไลน์์สติิกเกอร์์ชุุดนี้้� เป็็นคาแรคเตอร์์ของหนุุมาน พญาชิิงชััย ซึ่่�งเป็็นโลโก้้ของบริิษััทฯ 
เป็น็เทพที่่�ไม่ม่ีวีันัตาย และเป็น็ทหารเอกของพระรามที่่�คอยปกป้อ้งคุ้้�มครอง เสี่่�ยงภัยัแทนพระราม เช่น่เดียีวกับัทิพิยประกันัภัยัที่่�มีคีวาม
มั่่�นคง และพร้้อมที่่�จะให้้บริิการคุ้้�มครองความเสี่่�ยงภััยให้้กัับลููกค้าเสมอ นอกจากนี้้�ยัังมีีคาแรคเตอร์พิิเศษ “go to AEC” เตรีียมเข้้าสู่่�
ประชาคมอาเซีียนในนามคนไทยทั้้�งแผ่่นดิิน ซึ่่�งมีีการจััดโปรโมชั่่�นพิิเศษแบบเทพ ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง และกิิจกรรมดีี ๆ ชิิงรางวััลมากมาย 
ให้้กัับผู้้�ร่่วมกิิจกรรม เช่่น การ like และ share Sticker Line หนุุมานด้้วย
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และด้้วยไลฟ์สไตล์คนยุุคใหม่่ที่่�ใช้้ชีีวิิตไม่่อยู่่�กัับที่่�ต้้องเจอกัับเรื่่�องที่่�คาดไม่่ถึึงได้้ตลอดเวลา บริิษััทฯ จึึงได้้สร้้างสรรค์สิ่่�งที่่�ดีี เพื่่�อตอบ
สนองทุกุไลฟ์ส์ไตล์ ์ด้ว้ยการเปิดิตัวัแพ็ค็เกจประกันัภัยั 3 รูปูแบบใหม่ไ่ด้แ้ก่ ่“TIP MOTOR 3 PLUS” ประกันัภัยัรถยนต์ ์ที่่�จ่า่ยเบา ๆ ไร้้
กัังวลเกิินคาด “TIP HOME PLUS” ประกัันภััยที่่�อยู่่�อาศััยคุ้้�มครองทุุกเรื่่�องในบ้้าน หมดห่่วงแม้้เรื่่�อง เล็็ก ๆ และ “TIP FORTY PLUS” 
ประกัันที่่�ให้้ความคุ้้�มครองอุุบััติิเหตุุ ตั้้�งแต่่อายุุ 40-65 ปีี “ยิ่่�งแก่่ ยิ่่�งคุ้้�ม เกิินคาด” ซ่ึ่�งให้้การคุ้้�มครองกระดููกแตกหัก และชดเชยค่่ารถ
เข็็นในกรณีีแพทย์์สั่่�งด้้วย

2558 นับัเป็น็อีกีหนึ่่�งปีทีี่่�แสดงให้เ้ห็น็ว่า่บริษัิัทฯ มีกีารพัฒันาองค์ก์รอย่า่งต่อ่เนื่่�องในทุกุ ๆ ด้า้น เพื่่�อลูกูค้า้ ผู้้�ถือืหุ้้�น พนักังาน และผู้้�มีสี่ว่น
ได้้เสีีย โดยในปีีนี้้�บริิษััทฯ ได้้รัับพระราชทาน “รางวััลกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่่น” ประเภทกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพที่่�มีีขนาดกองทุุน 
ต่่ำกว่่าพัันล้้านบาท ประจำปีี 2558 จากสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี ซึ่่�งจััดโดยสมาคมกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ 

สร้้างนวััตกรรมสู่่�ยุุคดิิจิิทััล ด้้วยการบริิการที่่�สะดวดรวดเร็็ว เข้้ากัับยุุคสัังคมดิิจิิทััล กัับApplication “TIP Flash Claim” เคลมเร็็ว 
เคลมง่่าย ได้้ทุุกที่่� ตอบโจทย์์ไลฟ์์สไตล์์ในยุุคเร่่งด่่วน ไม่่ต้้องรอพนัักงานสำรวจภััย สามารถเปิิดเคลมอุุบััติิเหตุุรถยนต์์ได้้เอง ใส่่ข้้อมููลไม่่
ซัับซ้้อน อีีกทั้้�งยัังค้้นหา โรงพยาบาล อู่่�ซ่่อมรถ กำหนดวัันเข้้าซ่่อม และติิดตามความคืืบหน้้าในการซ่่อมได้้อีีกด้้วย ใช้้งานได้้ทั้้�งในระบบ 
Android และ IOS 

เปิิดตัว “พ.ร.บ. ยุุคใหม่่ มั่่�นใจ ออนไลน์” โดยเป็็นการซื้้�อประกัันภััยรถยนต์์รููปแบบใหม่่ ที่่�ลููกค้าสามารถซื้้�อ พ.ร.บ.รถยนต์์  
ผ่่านเคาน์์เตอร์์เซอร์์วิิส ในร้้าน 7-11 ทั่่�วประเทศ ซื้้�อปุ๊๊�บรัับปั๊๊�บ รัับความคุ้้�มครองและกรมธรรม์์กลัับบ้้านได้้ทัันทีี

เพิ่่�มช่่องทางการบริิการผ่านไปรษณีย์ไ์ทยทั่่�วประเทศ ในการให้้บริกิารรับัประกันัภัยัรถยนต์์ตามพระราชบััญญัตัิคิุ้้�มครองผู้้�ประสบภัยัจากรถ 
พ.ศ. 2535 (พ.ร.บ.) และบริิการประกัันภััยประเภทต่่าง ๆ ตามที่่�กฎหมายกำหนด เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการ ให้้มีี
ความสะดวกรวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

2559 เป็็นวาระที่่�พสกนิกรไทยอยู่่�ในภาวะวิิปโยคโศกศััลย์์อย่่างที่่�สุุด ที่่�พระบาทสมเด็็จพระปรมินทรมหาภููมิิพลอดุลยเดชเสด็็จสวรรคต 
ด้ว้ยสำนึึกในพระมหากรุณาธิิคุณุอย่างหาที่่�สุดุมิไิด้ ้ผู้้�บริหิารและพนัักงานบริษิัทัฯ ได้้น้อ้มถวายความอาลัยัและแสดงความจงรัักภักัดีแด่่ 
พระองค์์ท่่าน ด้้วยการจััดพิิธีีน้้อมถวายความอาลััย และจััดพิิธีีถวายสััตย์์ปฏิิญาณ “รวมพลัังแห่่งความภัักดีี” ถวายแด่่พระบาทสมเด็็จ  
พระปรมินิทรมหาภูมูิพิลอดุลุยเดชและบูรูพมหากษัตัริยิาธิริาชเจ้า้ทุกุพระองค์ใ์นพระบรมราชจักัรีวีงศ์ ์ร้อ้งเพลงสรรเสริญิพระบารมี ีพร้อ้มกับั
ประชาชนชาวไทยทั่่�วทั้้�งประเทศ และเพื่่�อเป็็นการสืบืสาน พระราชปณิธิานในการทำความดีทีี่่�ยั่่�งยืนืของพระองค์ท์่า่น ผู้้�บริหิารและพนักังานได้้
ร่ว่มกันัจััดโครงการ “รวมพลังัชาวทิพยร่่วมใจ ทำดีีทั่่�วไทยถวายพ่่อหลวง” โดยจััดกิจิกรรมทำความดีีหลายรููปแบบ ตามสถานที่่� และจัังหวัดัต่า่ง ๆ   
ทั่่�วประเทศไทย ซึ่่�งทุุกกิจิกรรมความดีี จะมีีการปักัหมุดุลงบนแผนที่่�อิเิล็ก็ทรอนิกิส์ต์ามสถานที่่�ที่่�ไปจัดักิจิกรรม ให้้ครอบคลุมทั่่�วประเทศ 
อีกีทั้้�งได้ข้อพระบรมราชานุุญาตอััญเชิญิพระบรมฉายาลักัษณ์ ติดิตั้้�งอาคารสำนัักงานใหญ่่ความสูงู 63 เมตร เพื่่�อน้อ้มถวายความอาลัยั รำลึึกใน 
พระมหากรุณุาธิคิุณุอันัหาที่่�สุดุมิไิด้ ้ของพระบาทสมเด็จ็พระปรมินิทรมหาภูมูิพิลอดุลุยเดช และยังัร่ว่มสนับัสนุนุการจัดัทำสมุดุภาพเทิดิ 
พระเกีียรติิ ชุุดสรรเสริิญพระบารมีี เพื่่�อมอบให้้กัับประชาชน ที่่�มาถวายบัังคมพระบรมศพ ณ พระที่่�นั่่�งดุุสิิตมหาปราสาท ในพระบรม
มหาราชวััง บริษิัทั ฯ จะยัังคง ยึึดมั่่�นดำเนิินรอยตามเบื้้�องพระยุคุลบาท จัดักิจิกรรมทำความดีีอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อถวายเป็น็พระราชกุุศล
แด่่ในหลวงรััชกาลที่่� 9

ซึ่่�งก่่อนที่่�จะถึึงวาระแห่่งความโศกเศร้้านี้้�บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมโครงการ “My King In My Heart” จากใจราษฎร์์แด่่ราชา เพื่่�อ
เฉลิมิพระเกียีรติในหลวงรัชักาลที่่� 9 ในโอกาสที่่�ทรงเสด็จ็เถลิงิถวัลัยราชสมบัตัิคิรบ 70 ปี ีโดยการเชิญิชวนให้ป้ระชาชนคนไทยได้แ้สดง
ความจงรักัภักัดี ีด้ว้ยการร่ว่มถวายพระพรและบอกความในใจแด่พ่ระองค์ท์่า่น ผ่า่นห้อ้งถวายพระพรระบบ Digital Interactive ตลอด
เดืือนมิิถุุนายน 2559

ร่ว่มกิจิกรรมช่ว่ยเหลือืชุมุชนในโครงการ Village To The World ซึ่่�งเป็น็โครงการที่่�จัดัขึ้้�นตามยุทุธศาสตร์ส์านพลังัประชารัฐัเพื่่�อสร้า้ง
ความเข้ม้แข็ง็ให้ก้ับัชุมุชน โดยมีเีป้า้หมายเพื่่�อสร้า้งนวัตักรรมทางการท่อ่งเที่่�ยวใหม่ใ่ห้เ้หมาะสมกับัศักัยภาพและอัตัลักัษณ์ข์องแต่ล่ะชุมุชน 
ช่ว่ยเพิ่่�มโอกาสทางการตลาดให้้ชุมุชน สามารถสร้้างรายได้้จากการท่องเที่่�ยวชุมชนได้้อย่างยั่่�งยืืน โดยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ ได้้เป็น็ CEO 
Village Ambassadors เชิิญชวนไปท่องเที่่�ยว “ชุุมชนบ้้านริิมคลองโฮมสเตย์ จ.สมุุทรสงคราม” ซึ่่�งเป็็นหน่ึ่�งในสิิบชุุมชนต้้นแบบของ 
การจััดทริิป CSR Outing ในชุุมชน เพื่่�อพััฒนาเศรษฐกิิจ สร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน และยัังเป็็นบริิษััทประกัันภััยแห่่งเดีียวใน
โครงการนี้้�
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มุ่่�งพััฒนานวััตกรรมสู่่�การเป็็นดิิจิิทััลอินชััวรัันส์์ (Digital Insurance) ด้้วยการนำเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย รวมทั้้�งโซเชีียลมีเดีีย และสื่่�อ
ออนไลน์ต่า่ง ๆ มาเพิ่่�มช่อ่งทางในการให้้บริกิาร เพื่่�อตอบสนองไลฟ์สไตล์ของลููกค้า้ในยุุคดิจิิทิัลั ที่่�ต้อ้งการความสะดวกรวดเร็ว็และคล่อง
ตััว สามารถซื้้�อประกัันภััยทางเว็็บไซต์์ TIPINSURE.com ซื้้�อง่่ายได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา 

 บริษิัทัฯ ยังัคงรัักษามาตรฐานในการดำเนิินงานได้้เป็น็อย่างดีี โดยได้้รับัรางวััล “Investors’ Choice Award 2016” ประเภทคุณุภาพ 
การจัดัการประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำปี ี(AGM) ติดิต่อ่กันัเป็น็ปีทีี่่� 8 จากสมาคมส่ง่เสริมิผู้้�ลงทุนุไทย สำนักังานคณะกรรมการกำกับัหลักัทรัพัย์์ 
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.) และยัังได้้รัับรางวััล “บริิษััทประกัันวิินาศภััยดีีเด่่น อัันดัับ 
3 ประจำปีี 2559” จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) ซึ่่�งแสดงถึึงความมั่่�นคง และ
ศัักยภาพในการดำเนิินงาน รวมทั้้�งการบริิการที่่�เป็็นเลิิศของบริิษััทฯ ได้้เป็็นอย่่างดีี 

วาระสำคัญัยิ่่�งใหญ่ข่องประชาชนชาวไทยอีีกเหตุุการณ์ ์เมื่่�อวันัที่่� 1 ธันัวาคม 2559 สมเด็็จพระบรมโอรสาธิิราช สยามมกุุฎราชกุมุาร 
ทรงมีพีระราชดำรัสัตอบรับัขึ้้�นครองราชย์ ์เพื่่�อให้เ้ป็น็ไปตามบทบัญัญัตัิขิองกฎมณเฑียีรบาลว่า่ด้ว้ยการสืบืราชสันัตติวิงศ์ ์ทรงขึ้้�นเป็น็สมเด็จ็
พระเจ้า้อยู่่�หัวั รัชักาลที่่� 10 และทรงมีพีระราชโองการโปรดเกล้า้โปรดกระหม่อ่มให้เ้ฉลิมิพระปรมาภิไิธยว่า่ สมเด็จ็พระเจ้า้อยู่่�หัวัมหาวชิริาลงกรณ 
บดิินทรเทพยวรางกููร ขึ้้�นครองราชย์์เป็็นพระมหากษััตริิย์์ ของราชวงศ์์จัักรีีสืืบต่่อไป ปวงข้้าพระพุุทธเจ้้า ขอพระราชทานถวายพระพร
ชััยมงคล ขอพระองค์์ทรงพระเจริิญ

2560 ผู้้�บริหิารและพนัักงาน รวมพลังัทำความดีีทั่่�วไทยถวายในหลวง เพื่่�อน้อมสำนึึกในพระมหากรุณาธิิคุณุอันัหาที่่�สุดุมิได้้ และถวายเป็น็ 
พระราชกุุศลแด่่ พระบาทสมเด็็จพระปรมิินทรมหาภููมิิพลอดุุลยเดช บรมนาถบพิิตร ดัังนี้้�

•	 จััดโครงการบรรพชาอุุปสมบท จำนวน 70 รููป เพื่่�อน้อมอุุทิิศถวายเป็็นพระราชกุุศล แด่่พระบาทสมเด็็จพระปรมินทร 
มหาภููมิิพลอดุุลยเดช บรมนาถบพิิตร 

•	 ร่่วมเป็็นเจ้้าภาพพระพิิธีีธรรม สวดพระอภิิธรรมพระบรมศพ 
•	 กิจิกรรมรวมพลังัแปรอักัษรในโอกาสครบรอบ 100 วันั แห่่งการสวรรคตพระบาทสมเด็็จพระปรมินทรมหาภููมิพิลอดุลยเดช 

บรมนาถบพิิตร
•	 จััดโครงการจิตอาสาประดิิษฐ์์ดอกไม้้จัันทน์์ ทำดีีทั่่�วไทยถวายพ่่อหลวง เพื่่�อใช้้ในงานพระราชพิิธีีถวายพระเพลิิงพระบรม

ศพ จำนวน 99,999 ดอก
•	 จััดโครงการทิิพยรวมพลััง ปลููกดอกดาวเรืืองสว่่างไสว ถวายพ่่อหลวง เพาะเมล็็ด และต้้นกล้้า รวมทั้้�งแปรอัักษร
•	 ร่่วมสนัับสนุุนคอนเสิิร์์ตการกุศลแสงเทีียนบัันดาลใจ โดยร่่วมร้้องเพลงของ “พ่่อ” เพื่่�อสานต่่อพระอััจฉริิยภาพทางดนตรี

ของในหลวงรัชักาลที่่� 9 โดยรายได้ส้่ว่นหนึ่่�งมอบให้อ้งค์ก์ารสงเคราะห์ท์หารผ่า่นศึึก สมทบกองทุนุสมเด็จ็พระนางเจ้า้สิริิกิิติิ์์� 
เพื่่�อการศึึกษาของบุุตรทหารผ่่านศึึก 

•	 สนัับสนุุนการจััดคอนเสิิร์์ตการกุุศล “BLACK VALENTINE Charity Concert “เพราะรัักแท้้คืือการให้้...ไม่่สิ้้�นสุุด” รายได้้
สมทบทุนุโครงการสถาบันัการแพทย์จ์ักัรีนีฤบดินิทร์ ์มูลูนิธิิริามาธิบิดีฯี พร้อ้มกันันี้้�ยังัได้ร้่ว่มขับัร้อ้งบทเพลงพระราชนิพินธ์์
และร่่วมประมููลภาพพระบรมสาทิิสลัักษณ์์ เพื่่�อนำรายได้้สมทบทุุนมููลนิิธิิรามาธิิบดีีฯ 

ในปีีนี้้� ทิพิยประกัันภัยั ยังัออกแบบผลิตภัณัฑ์ท์ี่่�มีคีวามทัันสมััย ครอบคลุมความต้อ้งการของลููกค้า ได้้แก่่ “TIP LADY” ประกันัภัยัรถยนต์์
ที่่�ให้ผู้้้�หญิงิมากกว่า่ประกันัชั้้�น 1 ที่่�มีคีวามคุ้้�มครอง และสิทิธิพิิเิศษ สำหรับัผู้้�หญิงิตลอด 24 ชั่่�วโมง เช่น่ รถเสียี รถดับั ให้บ้ินิกลับัยกแก๊ง๊,  
ดื่่�มแล้ว้อยากกลับั Tip Lady ขับัให้,้ อุบุัติัิเหตุเุสียีโฉมให้ศ้ัลัยกรรมมูลูค่า่หนึ่่�งล้า้นบาท, กระเป๋า๋แบรนด์เ์นมรวมถึึง Gadget ถูกูโจรกรรมเคลมได้,้ 
น้้ำมันัหมดกุญุแจหาย Tip Lady ดูแูลให้ ้รวมถึึงโครงการ TIP LADY Club ที่่�ให้บ้ริกิารความรู้้�ต่า่ง ๆ  เกี่่�ยวกับัรถยนต์ ์รวมถึึงส่ว่นลด ร้า้นค้า้ 
และบริิการ สิิทธิิพิิเศษต่่าง ๆ

และที่่�สำคัญั บริษิัทัฯ ได้พ้ัฒันาประสิทิธิภิาพการให้บ้ริกิารของระบบต่า่ง ๆ ให้ม้ีคีวามทันัสมัยั รวดเร็ว็ เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการ
และสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้กัับลููกค้้าอย่า่งต่่อเนื่่�อง เช่่น เหตุุการณ์์ที่่�พี่่�น้้องประชาชนได้้รัับความเดืือดร้้อนจากน้้ำท่่วมหลายจัังหวััด
ในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ โดยเฉพาะจัังหวััดสกลนคร บริษิัทัฯ ได้้ส่ง่หน่่วยหนุุมานทิิพยจิิตอาสาพร้้อมทีีมงานจากสำนัักงานใหญ่่
และสาขาในจังัหวัดัที่่�ประสบภัยัน้้ำท่ว่มลงพื้้�นที่่�ช่ว่ยเหลือืเร่ง่ด่ว่น จัดัรถยกช่ว่ยเหลือืทั้้�งลูกูค้า้และประชาชนทั่่�วไปฟรี ีจัดัส่ง่มอบถุงุยังัชีพี
บรรจุุเครื่่�องอุุปโภค-บริิโภคลงพื้้�นที่่�ทัันทีี นอกจากนั้้�นยัังได้้จััดทีีมสิินไหมลงพื้้�นที่่�ไปสำรวจบ้้านของลููกค้้าพร้้อมจ่่ายค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้น
ทัันทีี โดยไม่่ต้้องรอให้้ลููกค้้าแจ้้งเคลมเข้้ามา สำหรัับลููกค้้าที่่�ทำประกัันภััยรถยนต์์ชั้้�น 1 และลููกค้้าที่่�ทำประกัันอััคคีภััยที่่�อยู่่�อาศััยและ
ขยายภััยน้้ำท่่วมชดใช้้เบื้้�องต้้นให้้ทัันทีี พร้้อมส่่งหน่่วยหนุุมานทิิพยจิิตอาสาช่่วยเหลืือทำความสะอาดบ้้านเรืือน

บริษิัทัฯ ยังัได้ร้ับัมอบประกาศนียีบัตัรรับรองการเป็น็สมาชิกิแนวร่ว่มปฏิบิัตัิขิองภาคเอกชนไทยในการต่อ่ต้า้นทุจุริติ ประจำไตรมาส 
2-3/2560 เป็น็องค์ก์รที่่�ดำเนิินการต่อ่ต้า้นทุจุริติอย่า่งต่อ่เนื่่�องไม่ว่่า่ทางตรงหรือืทางอ้อ้ม และดำเนินิธุรุกิจิอย่า่งเป็น็ธรรมกับัผู้้�มีสี่ว่นได้้
ส่่วนเสีีย มีีความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้กัับสัังคมโดยรวม ณ ห้้องนภาลััยบอลรููม โรงแรมดุุสิิตธานีี

ด้้วยสำนึึกในพระมหากรุุณาธิิคุุณ สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี ทรงพระราชทาน รางวััลชนะเลิิศจากการ
ประกวดกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่่น ครั้้�งที่่� 5 ประจำปีี 2559 ประเภท “Single Fund กลุ่่�มเอกชนและองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำไร” ณ 
ศาลาดุุสิิดาลััย สวนจิิตรลดา สร้้างความภููมิิใจให้้กัับชาวทิิพยประกัันภััยอย่่างหาที่่�สุุดมิิได้้ 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)78 รายงานประจำำ�ปีี 2567



2561 บริษิัทัฯ ได้เ้ริ่่�มโครงการ “ทิพิยประกันัภัยัสืบืสานการเรียีนรู้้�ศาสตร์พ์ระราชา” โดยนำนักัเรียีนกว่า่ 4,000 คน ไปเรียีนรู้้�และลงมือืปฏิบิัตัิิ
จริิงตามหลัักแนวความคิิดของพระบาทสมเด็็จพระปรมิินทรมหาภููมิิพลอดุุลยเดช บรมนาถบพิิตร เพื่่�อเป็็นการสืืบสานพระราชปณิิธาน  
ณ หมู่่�บ้า้นอนุรุักัษ์ค์วายไทย จ.สุพุรรณบุรุี ีและโครงการ “ทิพิยตามรอยพระราชา” นำเยาวชนที่่�ผ่า่นการบวชเณร ณ พุทุธคยา ประเทศ
อิินเดีีย จำนวน 30 คน ไปทััศนศึึกษา วััดของพ่่อ เรีียนรู้้�ที่่�บ้้านศาลาดิิน คลองขุุดแห่่งศรััทธากัับศาสตร์์พระราชาเพื่่�อความยั่่�งยืืน ณ 
วััดพระราม 9 และชุุมชนบ้้านศาลาดิิน จัังหวััดนครปฐม

ในด้้านการช่วยเหลืือสังคม นอกจากโครงการต่าง ๆ  ที่่�บริษิัทัฯ ได้้ดำเนิินการอยู่่�อย่างต่่อเนื่่�องแล้้ว บริษิัทัฯ ยังัได้้ทำโครงการ “ทิิพยเตืือนภัยั 
ร่ว่มลดอุบัุัติิเหตุกุารจราจร” โดยร่ว่มกับัสถานีวีิทิยุ ุสวพ.91 เพื่่�อเป็็นการป้อ้งกัันอุบุัตัิเิหตุทุี่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นบนท้อ้งถนน อีกีทั้้�งยังัได้ส้นับัสนุุน
โครงการ “เที่่�ยวให้้สุดุ ปักัหมุุด สุดุแดนใต้”้ และกิิจกรรม “รวมหััวใจ ไปให้้สุดุ ที่่�แดนใต้”้ อาทิ ิปั่่�นจักัรยานและขี่่�เจ็ท็สกีี (กรุงเทพ-เบตง), 
ละครซีีรีีส์์, การจััดเดิินแฟชั่่�น ฯลฯ เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว กระตุ้้�นเศรษฐกิิจ เกิิดการลงทุุน สร้้างงาน สร้้างรายได้้ สร้้างมุุมมองใหม่่ 
ให้น้ักัท่องเที่่�ยวประชาชนได้้เห็น็มุมุมองที่่�สวยงาม ลดทัศนคติเชิงิลบจากเหตุกุารณ์ไม่ส่งบที่่�ผ่า่นมาที่่�เกิดิขึ้้�นใน 3 จังัหวััดชายแดนใต้ ้ยะลา ปัตัตานีี 
นราธิิวาส หรือืเหตุกุารณ์ภ์ัยัพิบิัตัิทิี่่�เกิดิขึ้้�นกับัประเทศเพื่่�อนบ้า้นเมื่่�อวันัที่่� 23 กรกฎาคม 2561 เขื่่�อนเซเปียีน เซน้้ำน้อ้ย ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บนที่่�ราบสููง
บอละเวน แขวงอัตัตะปืือ สปป.ลาว เกิิดรอยแตก มวลน้้ำไหลท่วมบ้้านเรือืนหลายพัันหลังัเสีียหาย ประชาชนชาวลาวได้้รับัความเดืือนร้้อน 
สูญูหาย และเสีียชีวีิติเป็็นจำนวนมาก บริษิัทัฯ ก็ไ็ด้เ้ข้า้ไปมอบเครื่่�องอุปุโภค-บริโิภค เพื่่�อเป็น็การบรรเทาความเดืือดร้อ้นให้ก้ับัพี่่�น้อ้งชาว
ลาวที่่�ได้้รัับความเดืือดร้้อนจากเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวด้้วย

ในด้้านนวััตกรรมและเทคโนโลยีี ในวัันพฤหััสบดีีที่่� 18 ตุุลาคม 2561 บริิษััทฯ ได้้เปิิดตััวระบบ TIP Gateway เพื่่�อเป็็นการอำนวย 
ความสะดวกให้้กับักลุ่่�ม Start Up ให้้สามารถนำโครงการต่าง ๆ มาเชื่่�อมต่อ่กับัระบบประกันัภัยัได้้อย่า่งสะดวกรวดเร็ว็ และบริษิัทัฯ ยังัได้้ 
เปิิดตัวห้้อง TIP Inspiration Chamber (TIP IC) ที่่�มีีความทัันสมััยเพื่่�อเป็็นสถานที่่�ในการสร้้างแรงบัันดาลใจ ให้้ข้้อมูลความรู้้� คิิดค้้น 
และสนัับสนุุนการทำงานของกลุ่่�ม Start Up, บุุคคลทั่่�วไป และพนัักงาน

สำหรัับรางวััลแห่่งความภาคภููมิิใจในปีี 2561 นี้้� บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลจากโครงการการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือ
หุ้้�น (AGM Checklist) ประจำปีี 2561 ได้้คะแนน 100 คะแนนเต็็มต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 10 (2552-2561) จากสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย, 
รางวััลการสำรวจตามโครงการสำรวจการกำกัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน 2561 บริิษััทฯ ได้้คะแนนในระดัับดีี-ดีีเลิิศ หรืือ CGR 5 
ดาว จากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย และรางวััลชนะเลิิศ จากโครงการประกวดกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่่น ประจำปีี 
2561 ประเภท “Single Fund กลุ่่�มหน่่วยงานเอกชน ที่่�มีีขนาดกองทุุนต่่ำกว่่า 1,000 ล้้านบาท” จากสมาคมกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ

2562 นับัเป็น็ปีีมหามงคลของปวงชนชาวไทย ที่่�มีพีระราชพิิธีบีรมราชาภิิเษกสมเด็็จพระเจ้า้อยู่่�หัวมหาวชิราลงกรณ บดิินทรเทพยวรางกููร 
เสด็จ็เถลิงิถวัลัยราชสมบัตัิเิป็น็พระมหากษัตัริยิ์แ์ห่ง่ประเทศไทย พร้อ้มทั้้�งเฉลิมิพระปรมาภิไิธย พระบาทสมเด็จ็พระวชิริเกล้า้เจ้า้อยู่่�หัวั 
พระมหากษััตริิย์์รััชกาลที่่� 10 แห่่งราชวงศ์์จัักรีีอย่่างสมบููรณ์์ตามโบราณราชประเพณีี

ทิพิยประกันัภัยัยังัได้เ้ปิดิตัวัโครงการ “Tip Smart Assist” พนักังานสำรวจภัยั (Surveyor) ทีมีใหม่ข่ึ้้�นเป็น็ครั้้�งแรกของประเทศไทย 
ภายใต้ค้อนเซปต์ ์“มาไว ใส่ใ่จ ไม่ม่ากเรื่่�อง” เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการของผู้้�บริโิภคในสังัคมยุคุดิจิิทิัลัที่่�ต้อ้งการบริกิารที่่�มีคีวามสะดวก 
รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด มีีอุุปกรณ์์ที่่�ล้้ำสมััยในการปฏิิบััติิงาน และที่่�สำคััญมีีจิิตอาสาในการช่วยเหลืือผู้้�ประสบเหตุุหรืือผู้้�ที่่�
ต้้องการความช่่วยเหลืือแม้้ไม่่ใช่่ลููกค้้าของทิิพยประกัันภััยก็็ตาม

และจากเหตุกุารณ์พ์ายุปุาบึึก และพายุโุพดุลุ พัดัถล่ม่สร้า้งความเสียีหายให้ก้ับัพี่่�น้อ้งชาวไทย ทิพิยประกันัภัยัมีคีวามห่ว่งใย ส่ง่หน่ว่ย 
หนุุมานทิิพยจิิตอาสาและ ทีีม Tip Smart Assist ลงพื้้�นที่่�โดยทัันทีีพร้้อมช่่วยเหลืือมอบถุุงยัังชีีพและลองกองตัันหยงมััสจากแดนใต้้ 
ไปมอบให้้ผู้้�ประสบภััย และช่่วยเหลืือทำความสะอาดบ้้านเรืือนประชาชนหลัังน้้ำลด

รวมถึึงเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดมลภาวะฝุ่่�นละออง PM 2.5 เกิินมาตรฐาน ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อประชาชนและพนัักงาน บริิษััทฯ จึึงได้้ดำเนิิน
การติดิตั้้�งเครื่่�องฉีดีพ่น่ฝอยละอองน้้ำบนดาดฟ้า้ อาคารสำนักังานใหญ่ ่ถนนพระราม 3 เพื่่�อดักัจับัและลดฝุ่่�นละออง PM 2.5 ในอากาศ 
โดยดำเนิินการต่่อเนื่่�องทุุกวััน วัันละ 2 ช่่วงเวลา พร้้อมจััดหาหน้้ากากกัันฝุ่่�นมอบให้้กัับพนัักงานทุุกคนและเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจที่่�ต้้องออก
ไปปฏิิบััติิงานนอกพื้้�นที่่�

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 79รายงานประจำำ�ปีี 2567



ปีีนี้้�เป็็นปีีแห่่งความสำเร็็จอีีกปีีที่่�ทิิพยประกัันภััย ได้้รัับรางวััลอัันทรงเกีียรติิในแขนงต่่าง ๆ มากมาย เช่่น

•	 รางวัลั Most Innovation Customer Service Initiative บริิษัทัที่่�ริเิริ่่�มสร้า้งนวัตักรรมใหม่ ่ๆ ในการบริกิารลูกูค้า้ในมิติิติ่า่ง ๆ 

•	 รางวััลชนะเลิิศ ของสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ โครงการประกวดกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่่น ประเภท Single fund กลุ่่�มหน่่วยงาน 
เอกชนที่่�มีีขนาดกองทุุนต่่ำกว่่า 1,000 ล้้านบาท

•	 รางวััล Best General Insurance Company of The Year (รางวััลสำหรัับบริิษััทประกัันวิินาศภััยยอดเยี่่�ยมประจำปีี)

•	 รางวััล Best Innovation and Diversification (รางวััลสำหรัับบริษิัทัประกันัภัยัยอดเยี่่�ยมประจำปีีด้า้นการพัฒนานวััตกรรม
ประกัันภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง)

•	 รางวัลัเกียีรติยิศ Thailand’s Top Corporate Brand (บริษิัทัประกันัภัยัที่่�มีมีูลูค่า่แบรนด์อ์งค์ก์รสูงูสุดุในหมวดประกันัภัยั)

•	 รางวััล บริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่นอัันดัับ 2 และบริิษััทประกัันภััยที่่�มีีการส่งเสริิมกรมธรรม์ประกัันภััย
เพื่่�อประชาชนดีีเด่่น

•	 รางวััล Distinguished Awards สาขาความเป็็นเลิิศในการบริิหารจััดการโดยรวม 

•	 รางวััล Thailand’s Smart Awards ครั้้�งที่่� 2 ปีี 2562 สาขาบริิษััทเทคโนโลยีีและนวััตกรรมดีีเด่่นด้้านธุุรกิิจประกัันภััย

2563 ในปีี 2563 ถืือเป็็นปีีที่่�ชาวโลก รวมถึึงประชาชนคนไทย ต้้องประสบวิิกฤตการณ์์ครั้้�งใหญ่่จากการแพร่่ระบาดของไวรััสโคโรนาหรืือ 
โควิดิ-19 ที่่�สร้า้งผลกระทบทั้้�งด้า้นสุขุภาพและเศรษฐกิจิทั่่�วโลก ทิพิยประกันัภัยัจึึงได้อ้อกกรมธรรม์ป์ระกันัภัยัไวรัสัโคโรนา ขึ้้�นเป็น็แห่ง่
แรกในประเทศ เพื่่�อช่วยเหลือืและแบ่ง่เบาภาระค่า่ใช้จ้่า่ยในการรักษาพยาบาล นอกจากนี้้�เรายังัได้จ้ัดัทำโครงการต่าง ๆ เช่น่ TIP ปันัสุขุ 
(ซึ่่�งมีี 4 ซีีรี่่�ส์์หลััก คืือ เที่่�ยวปัันสุุข เป็็นโครงการที่่�ออกมาเพื่่�อช่่วยเหลืือดููแลนัักเดิินทางและนัักท่่องเที่่�ยว ช่่วยกระตุ้้�นเศรษฐกิิจ, เกษตร
เป็น็สุขุ เป็น็โครงการเพื่่�อช่ว่ยเหลือืเกษตรกรเพิ่่�มช่อ่งทางกระจายผลผลิติ-เข้า้ถึึงระบบประกันัภััย “เพิ่่�มรายได้ ้ลดค่า่ใช้จ้่า่ย สลายความ
เสี่่�ยง”, TIP เติิมสุุข เป็็นโครงการจ้้างงานบุุคคลทั่่�วไป จำนวน 1,000 ราย ทำหน้้าที่่�ประชาสััมพัันธ์์ให้้คำปรึึกษาและแนะนำการใช้้ TIP 
Insure เพื่่�อบรรเทาความเดืือดร้้อนของผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบเรื่่�องรายได้้ และ TIP อิ่่�มสุุข เป็็นโครงการช่่วยเหลืือธุุรกิิจร้้านอาหารและ
โรงแรม ให้้สามารถดำเนิินธุุรกิจต่่อไปได้้) นอกจากนี้้�ยัังมีีโครงการต่่าง ๆ บริิจาคเงิิน มอบกรมธรรม์์ประกัันภััยโควิิด-19 มอบอุุปกรณ์์
ป้้องกัันและลดการแพร่่กระจายของเชื้้�อไวรััส เพื่่�อช่วยเหลืือหน่่วยงานหรืือองค์์กรต่าง ๆ บุุคลากรทางการแพทย์์ หรืือในอีีกหลาย ๆ 
กลุ่่�มอาชีีพ กว่่า 80 โครงการ 

นอกจากนี้้�เรายังัได้เ้ปิดิตัวแอปพลิเิคชัน “TIP COIN” คืนืเบี้้�ยประกันัภัยั สำหรัับลูกูค้า้ที่่�ซื้้�อประกันัภัยั โควิดิ-19 ในรููปแบบเงินิดิจิิทิัลั 
(TIP Coin) มีมีูลูค่าเท่่ากับัเบี้้�ยประกันัภัยั ที่่�ลูกูค้าชำระ 100 % โดยที่่�ลูกูค้ายัังคงได้้รับัความคุ้้�มครองตามกรมธรรม์เหมืือนเดิิม สามารถ
นำ TIP Coin ไปแลกสินิค้า้หรือืใช้เ้ป็น็ส่ว่นลดในการซื้้�อกรมธรรม์ประกันัภััย ทุกุ ๆ โครงการหรืือกิจิกรรมที่่�จัดัขึ้้�น เพื่่�อเป็น็การช่ว่ยเหลือื 
แบ่ง่เบาภาระ ลดค่า่ใช้จ้่า่ย ให้้กับัลูกูค้า้และประชาชนในภาวะที่่�ต้อ้งช่ว่ยเหลือืและร่ว่มมืือกันัเพื่่�อให้ส้ามารถผ่านพ้น้วิกิฤตการณ์อันัเลว
ร้า้ยในครั้้�งนี้้�ไปได้้อย่างปลอดภัยั และไม่่ว่า่จะเกิิดเหตุุการณ์ต่า่ง ๆ หรืือ ภัยัธรรมชาติิ ที่่�ทำให้้ประชาชนได้้รับัผลกระทบ ทิพิยประกัันภัยั
ก็็ส่่งทีีมงาน TIP SMART ASSIST , หน่่วยหนุุมานทิิพยจิิตอาสา ลงพื้้�นที่่�ไปช่่วยเหลืือดููแลในทัันทีี เช่่น เหตุุการณ์์กราดยิิงที่่�เทอร์์มิินอล 
21 ใน จ.นครราชสีมีา, เหตุกุารณ์ท์่อ่แก๊ส๊ระเบิดิและเพลิงิไหม้บ้ริเิวณวัดัเปร็ง็ราษฎร์บ์ำรุงุ จ. สมุทุรปราการ, เหตุกุารณ์น์้้ำท่ว่มฉับัพลันั
ในพื้้�นที่่� จ.เลย หรืือ จ.นครศรีีธรรมราช หรืือพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ทั่่�วประเทศ 

และจากความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาในทุุก ๆ ด้้าน รวมถึึงความตั้้�งใจในการที่่�จะให้้ความช่่วยเหลืือสัังคม ทำให้้ทิิพยประกัันภััยได้้รัับ
รางวััลอัันทรงเกีียรติิในแขนงต่่าง ๆ มากมาย เช่่น

•	 รางวััลบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่น อัันดัับที่่� 1 ประจำปีี 2562

•	 รางวัลัเกียีรติยศ ASEAN and Thailand’s Top Corporate Brand 2020 ประกันัภัยัที่่�มีมีูลูค่าแบรนด์อ์งค์ก์รสูงูสุดุ 2 ปีซี้อ้น

•	 รางวััล FINALIST BEST BRAND PERFORMANCE ON SOCIAL MEDIA by Category Insurance (แบรนด์์ที่่�ทำผลงาน
บนโซเชีียลมีีเดีียยอดเยี่่�ยมสาขา Insurance) 

•	 รางวััล TOP INNOVATION COMPANY AWARD

•	 รางวััลแบรนด์์ที่่�น่่าเชื่่�อถืือที่่�สุุดและมีีสมาชิิก กบข. ใช้้บริิการมากที่่�สุุด

•	 รางวััลเกีียรติิยศ “สิินค้้าและบริิการกลุ่่�มประกัันยอดเยี่่�ยมแห่่งปีี ประกัันภััย Covid-19” 

•	 รางวััลชนะเลิิศ โครงการประกวดกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่่น ในประเภท Single fund กลุ่่�มหน่่วยงานเอกชนที่่�มีีขนาด
กองทุุนมากกว่่า 1,000 ล้้านบาท 

•	 รางวัลัสถานประกอบการดีเีด่่น ฐานะที่่�เป็น็สถานประกอบการต้น้แบบในการชำระเงินิสมทบทุนุประกันัสังัคมดีเีด่น่ ประจำ
ปีี 2563

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)80 รายงานประจำำ�ปีี 2567



2564 นับัเป็น็ปีทีี่่�มีคีวามสำคัญัที่่� บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ครบรอบ 70 ปี ีแห่่งการก่อ่ตั้้�งและเป็น็ปีทีี่่�เริ่่�ม บริษิัทั ทิพิย กรุ๊๊�ป 
โฮลดิ้้�งส์ ์จำกััด (มหาชน) หรือื TIPH เข้า้ทำการซื้้�อขายในตลาดหลักัทรัพัย์ฯ์ เมื่่�อวันัที่่� 7 กันัยายน 2564 เป็น็วันัแรก แทนหุ้้�น ทิพิยประกันัภัยั 
หรือื “TIP” ซึ่่�งปรับไปเป็น็บริษิัทัลููกที่่�เป็น็แกนกลางของกลุ่่�มธุุรกิจประกันัภััยภายใต้ ้TIPH ซึ่่�งในปีีนี้้� ทิพิยประกัันภัยั ยังัได้้รับัการจัดอันัดับั
ความน่า่เชื่่�อถือืทางการเงินิ Financial Strength Rating ระดับั A- (Excellent) ประจำปี ี2564 จาก AM Best Company สถาบันัการ
จัดัอันัดับัทางการเงินิชั้้�นนำของโลก และได้ร้ับัการยกระดับัมุมุมองต่อ่ความน่า่เชื่่�อถือื (Revise Outlook) จากระดับั “Negative” เป็น็ 
“Stable” ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความเชื่่�อมั่่�นในภาพรวมในการดำเนิินงานของบริิษััทฯ ที่่�สามารถทำผลงานได้้ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง

ท่า่มกลางสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ยังัแพร่ร่ะบาดอย่า่งหนักั สร้า้งความวิติกกังักลรวมถึึงเกิดิผลกระทบต่า่ง ๆ ใน
ทุุกภาคส่่วน และเพื่่�อให้้สถานการณ์์กลัับสู่่�ปกติิให้้รวดเร็็วที่่�สุุด การฉีีดวััคซีีนโควิิด-19 ถืือเป็็นทางเลืือกที่่�สำคััญ เพื่่�อเป็็นการสร้้างความ
มั่่�นใจให้้กัับประชาชน ในการรับการฉีดวััคซีีน บริิษััทฯ ได้้ทำโครงการ “TIP ห่่วงไทย สู้้�ภััยโควิิด” โดยให้้ประชาชนลงทะเบีียนรัับสิิทธิ์์�
ความคุ้้�มครอง ประกันัแพ้ว้ัคัซีนีโควิดิ-19 ฟรี ีซึ่่�งมีปีระชาชนลงทะเบียีนเข้า้ร่ว่มโครงการกว่า่ 2,600,000 คน ในระยะเวลาเพียีง 1 เดือืน 
นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังให้้การสนัับสนุุนสร้้างศููนย์์พัักคอยโรงเรีียนวััดดอกไม้้ และมอบอุุปกรณ์์ช่่วยเหลืือแพทย์์ บุุคลากรทางการแพทย์์ 
ผู้้�ป่่วยกว่่า 110 โครงการ

รางวัลัแห่ง่ความสำเร็จ็จากความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจและพัฒันาการให้บ้ริิการ ในด้้านต่า่ง ๆ รวมถึึงการนำนวัตักรรมมาใช้เ้พื่่�อให้ส้อดคล้อ้ง
กัับความต้้องการ ทำให้้เราได้้รัับรางวััลอัันทรงเกีียรติิมากมาย 

•	 รางวััล บริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่น อัันดัับที่่� 1 ประจำปีี 2563 ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2

•	 รางวััล บริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�สร้้างสรรค์์นวััตกรรมเทคโนโลยีี ประกัันภััยดีีเด่่น ประจำปีี 2563

•	 รางวััล BUSINESS+ PRODUCT AWARDS OF THE YEAR 2021 ประเภท PRODUCT PERSONAL CYBER INSURANCE

•	 รางวััล THE BEST BUSINESS INNOVATIVE AWARD 2021

•	 รางวััล COMPANY OF THE YEAR 2021

•	 รางวััล PRODUCT OF THE YEAR 2021 ประกัันภััย “ทิิพยโควิิด-19”

•	 รางวััล การประเมิินคุุณภาพการจัดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ประจำปีี 2564 ได้้รัับผลประเมิินคะแนนเต็็ม 100 คะแนน 
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 13

•	 สถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) ได้้ประกาศผลการสำรวจตามโครงการ Corporate Governance Report of Thai 
Listed Companies ประจำปีี 2564 (CGR 2021) โดยบริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกัดั (มหาชน) ได้้รัับผลคะแนนประเมิิน
ระดัับ “ดีีเลิิศ” หรืือ CGR 5 ดาว ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 4

2565 ทิพิยประกันัภัยั ได้ม้ีนีโยบายที่่�สนับัสนุนุรณรงค์ใ์นเรื่่�องความเท่า่เทียีมกันั ส่ง่เสริมิความเสมอภาคระหว่า่งเพศ และต่อ่ต้า้นการใช้้
ความรุนุแรง บนหลักัแนวคิด Understand & Caring เพื่่�อให้ก้ารอยู่่�รวมกันัของทุกุคนในสังัคม สามารถอยู่่�ด้ว้ยกันัอย่างมีคีวามสุขุซึ่่�งจะ
ส่ง่ผลในภาพรวมที่่�จะทำให้ ้เศรษฐกิจิและสังัคมสามารถพัฒันาไปได้อ้ย่า่งยั่่�งยืนื โดยได้ส้ร้า้งสรรค์ผ์ลิติภัณัฑ์ค์รั้้�งแรกของวงการประกันัภัยั 
ที่่�ก้้าวข้ามกรอบปลดล็อคทุุกข้อจำกััด เพื่่�อให้้ “ตััวตนของคุุณ” สำคััญกว่า “คำนำหน้้าชื่่�อ” เพื่่�อตอบสนองความต้้องการให้้กัับกลุ่่�ม 
LGBTQ + ซึ่่�งถืือเป็็นครั้้�งแรกของวงการประกัันภััยรวมถึึงจััดกิิจกรรมและร่่วมสนัับสนุุนโครงการต่่าง ๆ มากมาย ควบคู่่�ไปกัับการดููแล
สังัคมและการพัฒนาองค์ก์รเพื่่�อความยั่่�งยืนืโดยมีกีารบริหิารจัดการภายในองค์ก์รในด้า้นต่า่ง ๆ รวมถึึงมีกีารจัดทำ TIP ZONE เพื่่�อดูแล
ช่่วยเหลืือส่่งเสริิมชุุมชนโดยรอบบริิษััทฯ ย่่านพระรามสาม ให้้สามารถช่่วยเหลืือตััวเองอย่่างยั่่�งยืืน

รางวัลัแห่ง่ความสำเร็จ็จากความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจและพัฒันาการให้บ้ริิการ ในด้้านต่า่ง ๆ รวมถึึงการนำนวัตักรรมมาใช้เ้พื่่�อให้ส้อดคล้อ้ง
กัับความต้้องการของลููกค้้าและคู่่�ค้้า ทำให้้บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลอัันทรงเกีียรติิ ดัังนี้้� 

•	 รางวััลบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่น อัันดัับที่่� 3 ประจำปีี 2564 โดยสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและ
ส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) 

•	 รางวัลับริษิัทัประกันัภัยัที่่�มีกีารพัฒนาด้้านความยั่่�งยืนืในธุุรกิจิประกันัภัยัดีีเด่น่ครบวงจร ประจำปีี 2564 โดยสำนัักงานคณะ
กรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) 

•	 รางวัลับริษิัทัประกันัวินิาศภัยัที่่�สร้า้งสรรค์นวัตักรรมเทคโนโลยีประกันัภัยัดีีเด่น่ประจำปีี 2564 โดยสำนัักงานคณะกรรมการ
กำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) 

•	 รางวััล Thailand TOP CEO of the year 2022 ประเภทอุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััย โดยนิิตยสาร Business+

•	 รางวััล Business+ Product of The Year Awards 2022” ประเภทสิินค้้าและบริกิารกลุ่่�มประกันัยอดเยี่่�ยมแห่่งปีี ประกันั
สุุขภาพแบบพิิเศษ “TIP Rainbow” โดยนิิตยสาร Business+ 

•	 รางวััล Thailand’s Smart Award จำนวน 2 รางวััล ประเภทองค์์กรแห่่งนวััตกรรมยอดเยี่่�ยม (Innovative Company 
Awards) และประเภทผลิตภััณฑ์์ในสาขาสุุดยอดผลิตภััณฑ์์แห่่งปีี 2022 (Product of the year 2022) Product TIP 
RAINBOW โดยนิิตยสาร Power Network

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 81รายงานประจำำ�ปีี 2567



2566 บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) มุ่่�งมั่่�นในการดำเนินิงานอย่า่งยั่่�งยืนืบนพื้้�นฐานของความรับัผิดิชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม สังัคม
และบรรษััทภิิบาล ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ด้้าน ESG โดยจััดโครงการ “ทิิพย วอลเลย์์บอล คลิินิิก” เพื่่�อตอกย้้ำความเป็็นบริิษััทประกัันภััย
แห่ง่แรกที่่�ให้ค้วามสำคัญัและสร้า้งแรงบันัดาลใจให้ก้ับัเยาวชนที่่�สนใจเล่น่กีฬีาวอลเลย์บ์อลให้ม้ีทีักัษะการเล่น่ที่่�ถูกูต้อ้ง และมอบอุปุกรณ์์ 
ฝึึกซ้้อมให้้กัับโรงเรีียนต่่าง ๆ นอกจากนี้้� ยัังเดิินหน้้าพััฒนาระบบนิิเวศทางธุุรกิิจ (Business Ecosystem) เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ
ของผู้้�บริิโภคในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ ด้้านประกัันภััยที่่�หลากหลายและครอบคลุุม โดยนำนวััตกรรมเข้้ามาใช้้ออกแบบ
ผลิิตภััณฑ์์ให้้สอดคล้องและเหมาะกัับทุุกไลฟ์สไตล์ของคนไทย รวมทั้้�งได้้ยกระดัับ “TIP Smart Assist” ทีีมสำรวจภััย (Surveyor) 
ยุุคดิิจิิทััลที่่�เป็็นมากกว่่าพนัักงานสำรวจภััย สร้้างมิิติิใหม่่ให้้กัับวงการประกัันภััยไทย โดยมีีทีีมเจ้้าหน้้าที่่�ดููแลลููกค้้าที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญใน
การให้้บริกิารจนได้้รับัเสียีงตอบรัับที่่�ดีจีากลูกูค้า้และประชาชนทั่่�วไป นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัได้ร้่ว่มกับักรุงเทพมหานครจัดกิจิกรรม “TIP 
SPIRIT นัักกีีฬาเลืือดใหม่่ ใส่่สุุดพลััง” ภายใต้้โครงการ TIP ZONE ฝึึกสอนการเล่่นกีีฬาฟุุตบอลกัับโค้้ชนัักกีีฬาทีีมชาติิไทย เพื่่�อส่่งเสริิม
ให้้เยาวชนไทยสนใจกีฬีา ห่า่งไกลยาเสพติดิ อีกีทั้้�ง Tris Rating สถาบันัจัดัอันัดับัเครดิติที่่�มีคีวามน่า่เชื่่�อถือืระดับัสากล จัดัอันัดับัเครดิติ
องค์ก์รให้ ้บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) อยู่่�ที่่�ระดับั “AAA” ซึ่่�งเป็น็อันัดับัความน่่าเชื่่�อถือืสูงูสุดุในกลุ่่�มบริษัิัทประกันัวินิาศภัยัไทย 
พร้้อมทั้้�งให้้แนวโน้้มอัันดัับเครดิตของบริิษััทฯ ที่่� “Stable” ตอกย้้ำถึึงฐานะการเงิินที่่�แข็็งแกร่งของบริิษััทฯ และผลการดำเนิินงานที่่�
เติิบโตและแข็็งแกร่่งอย่่างต่่อเนื่่�อง

รางวัลัแห่ง่ความสำเร็จ็จากความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจและพัฒันาการให้บ้ริกิารในด้า้นต่า่ง ๆ รวมถึึงการนำนวัตักรรมมาใช้เ้พื่่�อให้ส้อดคล้อ้ง
กัับความต้้องการของลููกค้้าส่่งผลให้้บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลอัันทรงเกีียรติิ ดัังนี้้� 

-	ร างวััล บริษิัทัประกันัวินิาศภัยัที่่�มีกีารบริหิารงานดีีเด่น่ อันัดับัที่่� 1 ประจำปีี 2565 จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกับัและ
ส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)

-	ร างวััล บริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�สร้้างสรรค์นวััตกรรมเทคโนโลยีประกัันภััยดีีเด่่น ประจำปีี 2565 จากสำนัักงาน 
คณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)

-	ร างวััล Thailand Top Company Award ประเภท Outstanding Award จากนิิตยสาร Business+

-	ร างวััล Product Innovation Award ประกัันภััยรถยนต์์ TIP Up to mile จากนิิตยสาร Business+

-	ร างวััล บริิษััทประกัันภััยด้้าน นวััตกรรมยอดเยี่่�ยม จากหนัังสืือพิิมพ์์สยามรััฐ 

-	ร างวััล ผู้้�บริิหารดีีเด่่น สาขาประกัันวิินาศภััย จากหนัังสืือพิิมพ์์สยามรััฐ 

-	ร างวััล Thailand Top CEO Of The Year 2023 จากนิิตยสาร Business+

-	ร างวััลเกีียรติิยศ การส่่งเสริิมการออมกัับ กอช.ยอดเยี่่�ยมประจำปีี 2566 เนื่่�องในวัันออมแห่่งชาติิปีี 2566

-	ร างวััล สุุดยอดบริิการด้้านประกัันภััย “TIP Smart Assist” จากนิิตยสาร Business+

-	ร างวััล สุุดยอดผู้้�บริิหารปีีที่่� 2 จากนิิตยสาร CEO Thailand

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)82 รายงานประจำำ�ปีี 2567



2567 บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ยึึดมั่่�นในหลักัการดำเนินิธุุรกิจิอย่า่งยั่่�งยืืนภายใต้ก้รอบ ESG (Environment, Social and 
Governance) โดยให้้ความสำคััญกับัความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อม สังัคม และธรรมาภิิบาล ทิพิยประกันัภัยั ได้้ร่ว่มกับั กรุงุเทพมหานคร 
และสมาคมกีีฬาแห่่งจัังหวััดกรุุงเทพมหานคร จััดโครงการ “ฟุุตบอลอาวุุโสเฉลิิมพระเกีียรติ 72 พรรษา ชิิงถ้้วยพระราชทานพระบาท
สมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว” เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพผู้้�สูงวััยผ่่านการเล่่นกีีฬาฟุุตบอล เสริิมสร้้างสุุขภาพพลานามััย ลดความเสี่่�ยงจากโรคภััย  
พร้้อมสร้้างแรงบัันดาลใจให้้คนรุ่่�นใหม่่ได้้ตระหนัักถึึงภาพลัักษณ์์ใหม่่ของความอาวุุโสที่่�เปี่่�ยมด้้วยพลัังทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ นอกจากนี้้�  
ทิพิยประกันัภัยั ยังัเดิินหน้้าผลักัดันัโครงการ “ทิิพย วอลเลย์บอล คลินิิกิ ครั้้�งที่่� 3” เพื่่�อพัฒันาทัักษะการเล่่นกีฬีาวอลเลย์บอลให้้แก่เ่ยาวชน
อย่างถูกูต้อ้ง พร้อ้มทั้้�งมอบอุปุกรณ์ฝึกึซ้อมแก่โ่รงเรียีนต่า่ง ๆ ทั่่�วประเทศ เพื่่�อตอกย้้ำบทบาทในฐานะบริษิัทัประกันัภัยัที่่�ไม่เ่พียีงแค่ดู่แูล
ลูกูค้าและช่่วยเหลืือประชาชนเท่่านั้้�น แต่่ยังัสร้้างแรงบัันดาลใจและโอกาสให้้เยาวชนไทยพััฒนาความสามารถในด้้านกีีฬา รวมถึึงสานต่่อ
โครงการเพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมต่่าง ๆ อาทิิ โครงการทิิพยประกัันภััยสืืบสาน รัักษา และต่่อยอดศาสตร์์พระราชา โครงการปัันน้้ำใจ
ให้้น้้องเฉลิิมพระเกีียรติิ โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก นอกจากนี้้� ทิิพยประกัันภััย ยัังมุ่่�งพััฒนาระบบนิิเวศธุุรกิิจ (Business Ecosystem) 
เพื่่�อรองรัับความต้้องการของผู้้�บริิโภคในทุุกมิิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็นการออกแบบผลิตภััณฑ์์ประกัันภััยที่่�ครอบคลุมทุุกไลฟ์สไตล์ นำนวััตกรรม
มาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อเพิ่่�มความสะดวก และตอบโจทย์์การใช้้ชีีวิิตยุคดิจิิทััล พร้้อมทั้้�งยกระดัับ “TIP Smart Assist” ทีีมสำรวจภััยดิิจิิทััล 
ที่่�เป็็นมากกว่่าการให้้บริิการทั่่�วไป โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างประสบการณ์์ใหม่่ที่่�เหนืือความคาดหมายจนได้้เสีียงตอบรัับที่่�ดีีจากประชาชน 
ทั่่�วประเทศ ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นนี้้� ทิิพยประกัันภััย ได้้รัับการจััดอัันดัับเครดิิตองค์์กรจาก Tris Rating ในระดัับ “AAA” ซึ่่�งเป็็นอัันดัับความ
น่า่เชื่่�อถือืสูงูสุดุในกลุ่่�มบริษิัทัประกันัวินิาศภัยัไทย พร้อ้มทั้้�งให้แ้นวโน้ม้อันัดับัเครดิติที่่� “Stable” นอกจากนี้้�ยังัได้ร้ับัการจัดัอันัดับัความ
น่า่เชื่่�อถือืทางการเงินิระดับั A- (Excellent) ติดิต่อกันั 6 ปีซี้อ้น จาก AM Best Company พร้อ้มปรับัระดับั Outlook เป็น็ “Stable” 
สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพและความสามารถในการบริิหาร

รางวัลัแห่ง่ความสำเร็จ็จากความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจและพัฒันาการให้บ้ริกิารในด้า้นต่า่ง ๆ รวมถึึงการนำนวัตักรรมมาใช้เ้พื่่�อให้ส้อดคล้อ้ง
กัับความต้้องการของลููกค้้าส่่งผลให้้ทิิพยประกัันภััย ได้้รัับรางวััลอัันทรงเกีียรติิ ดัังนี้้� 

•	 รางวััล THAILAND TOP COMPANY AWARDS 2024 ประเภท Top Management Award จาก นิิตยสาร Business+ 

•	 รางวััลบริิษััทประกัันภััยที่่�ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนด้้านการพััฒนาสัังคมยอดเยี่่�ยม โดย สยามรััฐออนไลน์์ ประจำปีี 2567

•	 รางวััลผู้้�บริิหารองค์์กรดีีเด่่นแห่่งปีี ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานวััตกรรม โดย สยามรััฐออนไลน์์ ประจำปีี 2567

•	 รางวััล Moral Awards 2022 และเกีียรติิบััตร จากศููนย์์คุุณธรรม (องค์์กรมหาชน)

•	 รัับรางวััลศิิษย์์เก่่าดีีเด่่น ปศส. ประจำปีี 2567 ด้้านการมีีผลงานโดดเด่่นเป็็นที่่�ประจัักษ์์ต่่อสัังคม

•	 รัับรางวััลบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่น อัันดัับ 1 ปีี 2566  
จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)

•	 รางวััลบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�สร้้างสรรค์์นวััตกรรมเทคโนโลยีีประกัันภััยดีีเด่่น ปีี 2566  
จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)

•	 รางวััลชนะเลิิศกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่่น จากสมาคมกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ ประจำปีี 2567

•	 รางวััลนายจ้้างส่่งเสริิมดีีเด่่น จากสมาคมกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ ประจำปีี 2567

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 83รายงานประจำำ�ปีี 2567



ลักษณะการดำ�ำเนินธุรกิจ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ประกอบธุุรกิิจ ดัังนี้้�

1.	 ธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย (Non-Life Insurance) แบ่่งออกเป็็น 4 ประเภทหลััก ได้้แก่่ การประกัันอััคคีภััย การประกัันภััยทางทะเลและ
ขนส่่ง การประกัันภััยรถยนต์์ และการประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด

2.	 ธุุรกิิจการลงทุุน บริิษััทฯ สามารถประกอบธุุรกิิจการลงทุุนตามพระราชบััญญััติิประกัันวิินาศภััยภาย ใต้้การควบคุุมของสำนัักงานคณะ
กรรมการกำกับัและส่่งเสริมิการประกอบธุุรกิจิประกันัภัยั (คปภ.) โดยนำเงิินที่่�เหลือืจากธุรกิจิประกันัภัยัไปลงทุุนในรูปูแบบต่า่ง ๆ อาทิิ 
การฝากเงิินกัับสถาบัันการเงิิน ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน พัันธบััตรรััฐบาล และเงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์ทั้้�งระยะสั้้�น และระยะยาว

การประกัันอััคคีีภััย 

เป็น็การให้้ความคุ้้�มครองความเสีียหายอันัเกิิดจากไฟไหม้้ ฟ้า้ผ่า่ การระเบิิดจากแก๊๊สเพื่่�อใช้ใ้นการหุงต้ม้ และภัยัที่่�ไม่ไ่ด้ร้ับัความคุ้้�มครองตาม
เงื่่�อนไขความคุ้้�มครองทั่่�วไปของกรมธรรม์แ์ต่ส่ามารถขอซื้้�อเพื่่�อขยายความคุ้้�มครองเพิ่่�มเติมิได้แ้ก่ ่ภัยัน้้ำท่ว่ม ภัยัแผ่น่ดินิไหว ภัยัลูกูเห็บ็ และภัยัลมพายุุ 
ทรัพัย์ส์ินิเอาประกันัภัยัแบ่ง่ออกเป็น็ สิ่่�งปลูกูสร้า้ง เฟอร์น์ิเิจอร์ เครื่่�องตกแต่ง่ติดิตั้้�งตรึึงตรา สต๊๊อกสินิค้า้ เครื่่�องจักัร และอื่่�น ๆ โดยการประกันัอัคัคีภัยั 
แบ่่งออกเป็็น การประกัันอััคคีีภััยเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย และการประกัันอััคคีีภััยทั่่�วไป

การประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง 

เป็็นการให้้ความคุ้้�มครองความเสีียหาย หรืือสููญหายของทรััพย์์สิินเอาประกัันภััย แบ่่งออกเป็็น การประกัันภััยสิินค้้า การประกัันภััยตััวเรืือ 
และการประกัันภััยความรัับผิิดของผู้้�รัับขนส่่งในระหว่่างทำการขนส่่งระหว่่างประเทศ หรืือภายในประเทศ ซึ่่�งอาจเกิิดความเสีียหาย หรืือสููญหาย
จากสาเหตุุภััยทางธรรมชาติิ หรืืออุุบััติิเหตุุ เช่่น เรืือล่่ม เรืือเกยตื้้�น เรืือชนกัับสิ่่�งหนึ่่�งสิ่่�งใด เรืือระเบิิด เรืือไฟไหม้้ ซึ่่�งการขนส่่งสามารถทำการขนส่่ง
ได้้ทั้้�งทางทะเล ทางน้้ำ ทางบก และทางอากาศ 

การประกัันภััยรถยนต์์ 

เป็็นการให้้ความคุ้้�มครองความเสีียหาย หรืือสููญหายของรถยนต์์ที่่�เอาประกัันภััย อัันเกิิดจากสาเหตุุภััยทางธรรมชาติิ หรืืออุุบััติิเหตุุ โดยแบ่่ง
การประกัันภััยรถยนต์์ออกเป็็น 2 ประเภท ดัังนี้้�

1.	 การประกัันภัยัรถยนต์์ภาคบังคับั ตามพระราชบััญญัตัิคิุ้้�มครองผู้้�ประสบภัยัจากรถ พ.ศ. 2535 (“พ.ร.บ.คุ้้�มครองผู้้�ประสบภัยัจากรถ”) ที่่�มีี 
ผลบังัคับัใช้ส้ำหรับัรถที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยกำลังัเครื่่�อง และขับัเคลื่่�อนด้ว้ยพลังังานไฟฟ้า้ โดยบริษิัทัฯ จะชดใช้ค้่า่เสียีหายแก่ผู่้้�ประสบภัยักรณี
เสีียชีีวิิต สููญเสีียอวััยวะ หรืือทุุพพลภาพตามวงเงิินความคุ้้�มครองที่่�ระบุุใน พ.ร.บ.คุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ

2.	 การประกันัภัยัรถยนต์ภ์าคสมัคัรใจ เป็น็การให้ค้วามคุ้้�มครองความรับัผิดิต่อ่ชีวีิติ การรักัษาพยาบาลทั้้�งบุคุคลภายในรถยนต์ ์และบุคุคล
ภายนอก (ส่่วนเกิินความคุ้้�มครองของกรมธรรม์ประกันัภัยัรถยนต์์ภาคบังคับั) และการให้้ความคุ้้�มครองต่่อทรััพย์ส์ินิของบุุคคลภายนอก 
รวมถึึงรถยนต์์ที่่�เอาประกัันภััย ในกรณีีเกิิดจากภััยทางธรรมชาติิ หรืืออุุบััติิเหตุุ

การประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด 

เป็น็การให้ค้วามคุ้้�มครองความเสีียหายที่่�เกิิดกับับุุคคลหรือืทรัพัย์์สินิประเภทอื่่�น นอกเหนือืจากการประกันัภัยัทั้้�ง 3 ประเภทข้า้งต้น้ โดยแบ่่ง
ออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ดัังนี้้� 

1.	ก ารประกัันภััยเกี่่�ยวกัับบุุคคล อาทิิ การประกัันภััยอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล การประกัันภััยอุุบััติิเหตุุเดิินทาง การประกัันภััยสุุขภาพ และ
การประกัันภััยโรคร้้ายแรง 

2. 	ก ารประกัันภััยเกี่่�ยวกัับทรััพย์์สิิน อาทิิ การประกัันภััยสำหรัับเงิิน การประกัันภััยโจรกรรม การประกัันภััยเครื่่�องจัักร การประกัันภััย
เครื่่�องบิิน การประกัันภััยปิิโตรเคมีีและพลัังงาน และการประกัันภััยความเสี่่�ยงภััยทุุกชนิิด 

3. 	ก ารประกัันภััยเกี่่�ยวกัับความรัับผิิดต่่อบุุคคลภายนอก อาทิิ การประกัันภััยวิิชาชีีพ และการประกัันภััยผลิิตภััณฑ์์

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)84 รายงานประจำำ�ปีี 2567



โครงสร้างรายได้

บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ประกอบธุุรกิจิด้า้นรัับประกันัวินิาศภัยัทุุกประเภท ได้้แก่ ่การประกันัอัคัคีภัยั การประกันัภัยัทางทะเล
และขนส่่ง การประกัันภััยรถยนต์์ และการประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด ซึ่่�งในปีีที่่�ผ่่านมาบริิษััทฯ มีีรายได้้จากเบี้้�ยประกัันภััยรัับรวมของการรัับประกัันภััย 
ในแต่่ละประเภท ดัังนี้้�

ประเภทการรัับประกัันภััย

เบี้้�ยประกัันภััยรัับปีี 2567 เบี้้�ยประกัันภััยรัับปีี 2566 เบี้้�ยประกัันภััยรัับปีี 2565

มููลค่่า 
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(%)

มููลค่่า 
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(%)

มููลค่่า 
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(%)

ประกัันอััคคีีภััย 2,851.14 8.69 2,755.78 7.92 2,675.20 8.21

ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง 624.86 1.90 621.60 1.79 682.34 2.09

ประกัันภััยรถยนต์์ 7,188.49 21.90 7,415.04 21.31 7,282.19 22.36

ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล 6,032.70 18.38 8,049.22 23.13 7,592.54 23.31

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด 16,130.14 49.14 15,955.07 45.85 14,342.82 44.03

รวม 32,827.34 100.00 34,796.71 100.00 32,575.09 100.00

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 85รายงานประจำำ�ปีี 2567



ผลการดำำ�เนิินงาน ฐานะการเงิินปีี 2567
และการวิิเคราะห์์ของฝ่่ายจััดการ

การวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงาน

บริิษััทฯ เป็็นบริิษััทที่่�ประกอบธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยและการลงทุุน โดยรายได้้ของบริิษััทฯ สามารถจำแนกได้้เป็็น 4 ประเภท ประกอบด้้วย 
(1) เบี้้�ยประกัันภััยรัับที่่�ถืือเป็็นรายได้้สุุทธิิ (2) รายได้้ค่่าจ้้างและค่่าบำเหน็็จ (3) รายได้้และกำไรจากการลงทุุน และ (4) รายได้้อื่่�น ๆ ทั้้�งนี้้�  
รายได้้หลัักของบริิษััทฯ มาจากเบี้้�ยประกัันภััยรัับที่่�ถืือเป็็นรายได้้สุุทธิิ คิิดเป็็นสััดส่วนประมาณร้้อยละ 56.73 ของรายได้้รวมในปีี 2567 ซึ่่�ง
สามารถจำแนกตามประเภทกรมธรรม์์ได้้เป็็น 4 ประเภท ได้้แก่่ ประกัันอััคคีีภััย ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง ประกัันภััยรถยนต์์ และประกัันภััย 
เบ็็ดเตล็ด (ประกัันภััยเบ็็ดเตล็ดสามารถจำแนกออกเป็็น 2 ประเภทหลััก ได้้แก่่ ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล และประกัันภััยเบ็็ดเตล็ดอื่่�น)  
เมื่่�อพิจิารณาสััดส่ว่นรายได้้จากการประกันัภัยัประเภทต่่างๆ แล้้ว เบี้้�ยประกัันภัยัรัับส่ว่นใหญ่่มาจากประกันัภัยัเบ็็ดเตล็ด คิดิเป็น็ร้้อยละ 67.51 ของ
เบี้้�ยประกัันภััยรัับรวมในปีี 2567

รายได้้

รายได้ร้วมของบริษิัทัฯ สำหรับัปีสีิ้้�นสุดุวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 มีจีำนวนเท่า่กับั 15,184.72 ล้า้นบาท ประกอบด้ว้ย เบี้้�ยประกันัภัยัที่่�ถือืเป็น็
รายได้้สุุทธิิ รายได้้ค่่าจ้้างและค่่าบำเหน็็จ รายได้้และกำไรจากการลงทุุน และรายได้้อื่่�น ซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

(1)	 เบี้้�ยประกัันภััยรัับ

		ร  ายได้้หลักัของบริษิัทัฯ มาจากเบี้้�ยประกันัภัยัรัับที่่�มาจากการดำเนิินธุรุกิจิประกันัวินิาศภัยั ซึ่่�งสามารถจำแนกประเภทการประกันัภัยั 
ได้้ 4 ประเภท ได้้แก่่ ประกัันอััคคีีภััย ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง ประกัันภััยรถยนต์์ และประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด โดยเบี้้�ยประกัันภััยรัับ 
ของบริิษััทฯ สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 เท่่ากัับ 32,827.34 ล้้านบาท ลดลง 1,969.37 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 5.66 จาก 
34,796.71 ล้้านบาท ในปีี 2566 โดยบริิษััทฯ มีีเบี้้�ยประกัันภััยรัับรวมลดลงเนื่่�องมาจากการปรัับปรุุงพอร์์ตการรัับประกัันภััยในงานที่่�มีี 
ความเสี่่�ยงสููงในประเภทประกันัอุุบัตัิเิหตุุส่ว่นบุคุคล และประกันัภัยัรถยนต์์ ส่ง่ผลให้เ้บี้้�ยประกันัภัยัรัับรวมลดลงร้้อยละ 25.05 และร้้อยละ 3.06 
ตามลำดัับ ทั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับภาพรวมอุุตสาหกรรมประกัันภััยที่่�มีีเบี้้�ยประกัันภััยรัับตรงประเภทดัังกล่่าวหดตััวเช่่นกััน ในขณะที่่�ประกัันภััย
ประเภทอื่่�นมีเีบี้้�ยประกัันภัยัรับัรวมเติบิโตขึ้้�นเมื่่�อเทียีบกัับปีกี่อ่นหน้า้ โดยประกันัภัยัอัคัคีภีัยัมีเีบี้้�ยรับัรวมเพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 3.46 ประกันัภัยัทางทะเล 
และขนส่่งเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.53 ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดอื่่�นเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.10 และภาพรวม บริิษััทฯ ยัังคงรัักษาอัันดัับการเป็็นผู้้�นำประกัันภััย 
Non Motor ได้้อย่่างแข็็งแกร่่งด้้วยเบี้้�ยประกัันภััย 25,638.85 ล้้านบาท และครองส่่วนแบ่่งทางการตลาดร้้อยละ 19.95 เป็็นอัันดัับ 1 ของ
อุตุสาหกรรมประกันัภัยั โดยบริษิัทัฯ มีกีารพัฒันาผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารที่่�เหมาะสมตามความเสี่่�ยงเฉพาะบุคุคลและเฉพาะแต่ล่ะองค์ก์รธุรุกิจิ 
มีกีารประยุุกต์ใช้เ้ครื่่�องมืือและเทคโนโลยีในการพิจารณารัับประกันัภัยัประเมิินความเสี่่�ยง และวิเิคราะห์์ข้อ้มูลทุกมิติ ิทำให้ส้ามารถตอบสนอง
ต่่อความต้้องการของลููกค้้าและคู่่�ค้้าได้้อย่่างครบวงจร

(2)	 รายได้้ค่่าจ้้างและค่่าบำเหน็็จ

		ร  ายได้้ค่่าจ้้างและค่่าบำเหน็็จของบริิษััทฯ สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 เท่่ากัับ 5,582.45 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 36.76 
ของรายได้้รวม โดยเพิ่่�มขึ้้�น 23.52 ล้า้นบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 0.42 จาก 5,558.93 ล้า้นบาท ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุหุลักัมาจากการเพิ่่�มขึ้้�น 
ของการเอาประกัันภััยต่่อที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงภััย

 (3)	 รายได้้และกำไรจากการลงทุุน

		ร  ายได้้และกำไรจากการลงทุุนของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย รายได้้จากการลงทุุนสุุทธิิ กำไรจากการลงทุุน และกำไร (ขาดทุน) จากกา 
รปรับัมูลูค่า่ยุุติธิรรมของเงิินลงทุุน โดยสำหรัับปีสีิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 มีจีำนวนเท่่ากับั 824.27 ล้า้นบาท คิดิเป็น็ร้้อยละ 5.43 ของรายได้้รวม 
โดยลดลง 12.34 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 1.48 จาก 836.61 ล้้านบาท ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากเงิินปัันผลรับจากการลงทุุน
ในปี ี2567 จำนวน 512.78 ล้า้นบาท ลดลง 569.10 ล้า้นบาท หรืือลดลงร้อ้ยละ 9.90 เนื่่�องจากการลงทุนุในหน่่วยลงทุนุหลายกองทุนุมีกีาร
จ่า่ยผลตอบแทนเป็น็เงินิคืนืทุนุแทนการจ่า่ยเงินิปันัผล ส่ง่ผลให้ใ้นปี ี2567 บริษิัทัมีเีงินิคืนืทุนุรวม 175.02 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�น 82.84 ล้า้นบาท 
หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 111.27 โดยหากนัับรวมรายได้้จากเงิินคืืนทุุนดัังกล่่าว เงิินปัันผลและเงิินคืืนทุุนรัับรวมจะอยู่่�ที่่� 687.80 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�น 651.94 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5.50 ในขณะที่่�กำไรจากการขายหน่่วยลงทุุน หุ้้�นกู้้� และหุ้้�นสามััญอยู่่�ที่่� 127.90 ล้้านบาท 
เพิ่่�มขึ้้�น 106.82 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 19.74 แม้้ว่่า SET Index จะปรัับตััวลดลงร้้อยละ 1.10 ซึ่่�งเป็็นผลจากการดำเนิินกลยุุทธ์์การ
ลงทุุนเชิิง Tactical ของบริิษััทฯ โดยเน้้นลงทุุนในหุ้้�นของบริิษััทที่่�มีีปััจจััยพื้้�นฐานดีี และมีีผลประกอบการที่่�มีีแนวโน้้มเติิบโต

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)86 รายงานประจำำ�ปีี 2567



ต้้นทุุนทางตรงจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ต้้นทุุนทางตรงจากการดำเนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย ค่่าสิินไหมทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายในการจัดการค่าสิินไหมทดแทนสุุทธิิ ค่่าจ้้าง
และค่่าบำเหน็็จ ค่่าใช้้จ่่ายในการรัับประกัันภััยอื่่�น และค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

(1)	ค่ ่าสิินไหมทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายในการจััดการค่่าสิินไหมทดแทนสุุทธิิ

		ค่  ่าสิินไหมทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายในการจัดการค่าสิินไหมทดแทนสุุทธิิของบริิษััทฯ สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 เท่่ากัับ 
6,295.70 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 19.28 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.31 จาก 6,276.42 ล้้านบาท ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจาก 
ค่่าสิินไหมทดแทนสุุทธิิจากนโยบายการรับประกัันภััยแบบคััดสรรภััยการประกัันภััยในงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงในปีี 2567 (Selective) 
ซึ่่�งค่่าสิินไหมทดแทนตามกรมธรรม์์ยัังคงมีีความคุ้้�มครองอยู่่�

(2)	ค่ ่าจ้้างและค่่าบำเหน็็จ 

		ค่  า่จ้า้งและค่า่บำเหน็จ็ของบริษิัทัฯ สำหรับัปีสีิ้้�นสุดุวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 เท่า่กับั 3,062.05 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�น 17.63 ล้า้นบาท หรือื
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.58 จาก 3,044.41 ล้้านบาท ในปีี 2566 มีีนโยบายมุ่่�งเน้้นการขยายงานผ่่านช่่องทางตรงและช่่องทางดิิจิิทััล

(3)	ค่ ่าใช้้จ่่ายในการรัับประกัันภััยอื่่�น

		ค่  า่ใช้จ่้่ายในการรับัประกันัภัยัอื่่�นของบริษิัทัฯ สำหรับัปีสีิ้้�นสุดุวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 เท่า่กับั 1,719.77 ล้า้นบาท ลดลง 38.80 ล้า้นบาท 
หรืือลดลงร้้อยละ 2.21 จาก 1,758.57 ล้้านบาท ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากเบี้้�ยประกัันภััยรัับของบริิษััทที่่�ลดลง ทั้้�งนี้้�ในปีี 2567 
บริิษััทมีีนโยบายปรัับปรุุงพอร์์ตการรัับประกัันภััยในงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง 

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน

ค่า่ใช้จ้่า่ยในการดำเนินิงานของบริษิัทัฯ ได้แ้ก่ ่เงินิเดือืนและเงินิโบนัสัพนักังาน ค่า่ใช้จ้่า่ยส่ง่เสริมิการขาย ค่า่โฆษณา เป็น็ต้น้ สำหรับัปีสีิ้้�นสุดุ
วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 ค่า่ใช้จ้่า่ยในการดำเนิินงานของบริษิัทัฯ เท่่ากับั 2,155.09 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�น 59.71 ล้า้นบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 2.85 จาก 
2,095.38 ล้้านบาท ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่ายส่่งเสริิมการขาย และค่่าโฆษณา

กำำ�ไรสุุทธิิ

กำไรสุทธิิของบริิษััทฯ สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 มีีจำนวนเท่่ากัับ 1,603.46 ล้้านบาท คิิดเป็็นอััตรากำไรสุุทธิิเท่่ากัับ 
ร้้อยละ 10.56 ของรายได้้รวม โดยลดลง 251.65 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 13.57 จาก 1,855.10 ล้้านบาท ในปีี 2566 ซึ่่�งมีีสาเหตุุหลัักมาจาก
นโยบายการรัับประกัันภััยแบบคััดสรรภััยการประกัันภััยในงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงในปีี 2567 (Selective) ส่่งผลให้้รายได้้จากการรัับประกัันภััยลดลง
จากปีกี่อ่น แต่ใ่นขณะเดียีวกันั บริษิัทัฯ ยังัรัับรู้้�ค่า่สินิไหมทดแทนตามกรมธรรม์ท์ี่่�ยังัให้ค้วามคุ้้�มครองอยู่่� ประกอบกับัรายได้แ้ละกำไรจากการลงทุุน
ที่่�ลดลงซึ่่�งเป็็นไปตามดััชนีีของตลาดหลัักทรััพย์์ที่่�ปรัับตััวลดลง

การวิิเคราะห์์ฐานะทางการเงิิน

สิินทรััพย์์

ส่่วนประกอบหลัักของสิินทรััพย์์ของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย สิินทรััพย์์จากการประกัันภััยต่่อสุุทธิิ เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ เบี้้�ยประกัันภััย 
ค้า้งรับัสุทุธิ ิและลูกูหนี้้�จากสัญัญาประกันัภัยัต่อ่สุทุธิ ิซึ่่�งคิดิเป็น็ประมาณร้อ้ยละ 36.45 ร้อ้ยละ 29.03 ร้อ้ยละ 10.13 และร้อ้ยละ 9.39 ของสินิทรัพัย์์
รวม ณ สิ้้�นปีี 2567 ตามลำดัับ

ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 บริษิัทัฯ มีสีินิทรััพย์์รวม 52,010.49 ล้า้นบาท ลดลง 4,033.84 ล้า้นบาท หรืือลดลงร้้อยละ 7.20 จาก 56,044.33 ล้า้นบาท 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจาก

(1)	 การลดลงของเบี้้�ยประกัันภััยค้้างรัับสุุทธิิ จำนวน 2,060.97 ล้้านบาท ซึ่่�งเกิิดจากการรัับชำระค่่าเบี้้�ยประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด โดยส่่วนมาก
เป็็นลููกค้้าในกลุ่่�มของสถาบัันการเงิิน กลุ่่�มพลัังงาน และสหกรณ์์ออมทรััพย์์

(2)	 การลดลงของสินิทรัพัย์จ์ากการประกันัภัยัต่อ่สุทุธิ ิจำนวน 1,821.24 ล้า้นบาท ซึ่่�งเป็น็ผลมาจากการลดลงของสำรองค่า่สินิไหมทดแทน
ส่่วนที่่�เรีียกคืืนจากการประกัันภััยต่่อ 

หนี้้�สิิน

ส่่วนประกอบหลัักของหนี้้�สิินของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย หนี้้�สิินจากสััญญาประกัันภััย เจ้้าหนี้้�บริิษััทประกัันภััยต่่อ และค่่าเบี้้�ยประกัันภััยรัับ 
ล่่วงหน้้า โดยคิิดเป็็นประมาณร้้อยละ 47.33 ร้้อยละ 15.86 และร้้อยละ 13.57 ของหนี้้�สิินรวมและส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ ณ สิ้้�นปีี 2567 
ตามลำดัับ
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ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีหนี้้�สิินรวม 42,799.94 ล้้านบาท ลดลง 4,426.91 ล้้านบาท หรืือลดลงร้้อยละ 9.37 จาก 47,226.85 
ล้้านบาท ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจาก 

(1)	 การลดลงของหนี้้�สิินจากสััญญาประกัันภััย จำนวน 2,869.46 ล้้านบาท ซึ่่�งเป็็นผลมาจากการจ่่ายชำระค่่าสิินไหมทดแทนจากความเสีีย
หายที่่�เกิิดขึ้้�นกัับทรััพย์์สิินของผู้้�เอาประกัันภััยตามความคุ้้�มครองที่่�ได้้ตกลงทำประกัันภััย

(2)	 การลดลงของเจ้า้หนี้้�บริษิัทัประกันัภัยัต่่อ จำนวน 900.74 ล้า้นบาท ซึ่่�งเกิิดจากการชำระค่่าเบี้้�ยประกันัภัยัต่่อจ่า่ยจากการเอาประกันัภััยต่่อ

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

 ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 บริษิัทัฯ มีสี่ว่นของผู้้�ถือืหุ้้�นเท่า่กับั 9,210.55 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�น 393.07 ล้า้นบาท หรือืเพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 4.46 จาก 
8,817.48 ล้้านบาท ณ สิ้้�นปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากกำไรจากผลการดำเนิินงานของบริิษััทฯ สุุทธิิจากการจ่่ายเงิินปัันผล

การวิิเคราะห์์สภาพคล่่อง

(1)	 กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำเนิินงาน

		  สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีกระแสเงิินสดสุุทธิิได้้มาจากกิิจกรรมดำเนิินงาน 421.68 ล้้านบาท โดยส่่วนใหญ่่
มาจากเบี้้�ยประกัันภััยรัับจากการรับประกัันภััยตรง เงิินรัับสุุทธิิเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์ทางการเงิิน ค่่าสิินไหมทดแทนจากการรับประกัันภััยตรง 
ค่่าจ้้างและค่่าบำเหน็็จจากการรัับประกัันภััยตรง และค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน

(2)	 กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน 

		  สำหรับัปีสีิ้้�นสุดุวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 บริษิัทัฯ มีกีระแสเงินิสดสุทุธิใิช้ไ้ปจากกิจิกรรมลงทุนุ จำนวน 67.73 ล้า้นบาท โดยสาเหตุหุลักั
มาจากเงิินสดจ่่ายเพื่่�อการพััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพด้้านการประกัันภััย และการชื้้�อที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์

(3)	 กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน

		  สำหรับัปีสีิ้้�นสุดุวันัที่่� 31 ธันัวาคม 2567 บริษิัทัฯ มีกีระแสเงินิสดสุทุธิใิช้ไ้ปในกิจิกรรมจัดัหาเงินิ จำนวน 1,001.99 ล้า้นบาท โดยสาเหตุุ
หลัักมาจากการจ่่ายเงิินปัันผล และการจ่่ายชำระหนี้้�ตามสััญญาเช่่าทางการเงิินของรถยนต์์ สิิทธิิการใช้้ที่่�ดิิน อาคาร และยานพาหนะ

การวิิเคราะห์์อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง

 อััตราส่่วนสภาพคล่อง 0.63 เท่่า ณ สิ้้�นปีี 2567 เพิ่่�มขึ้้�นจาก 0.58 เท่่า ณ สิ้้�นปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการลดลงของหนี้้�สิินจาก
สััญญาประกัันภััยในอััตราที่่�สููงกว่่าการลดลงของเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด

อััตราส่่วนแสดงความสามารถในการหากำำ�ไร

(1)	 Retention Rate

 		  Retention Rate ร้้อยละ 21.98 ในปีี 2567 ลดลงจากร้้อยละ 28.41 ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากนโยบายการรัับประกัันภััย
แบบคััดสรรภััยการประกัันภััยในงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงในปีี 2567 (Selective)

(2)	 อััตราการจ่่ายค่่าสิินไหมทดแทน

 		  อัตัราการจ่า่ยค่า่สินิไหมทดแทน ร้อ้ยละ 73.08 ในปี ี2567 เพิ่่�มขึ้้�นจากร้อ้ยละ 70.52 ในปี ี2566 โดยมีสีาเหตุหุลักัมาจากค่า่สินิไหมทดแทน 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด

(3)	 อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่ายในการรัับประกััน

 		  อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่ายในการรัับประกัันภััย ร้้อยละ 20.15 ในปีี 2567 ลดลงจากร้้อยละ 20.49 ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการ
เพิ่่�มขึ้้�นของเบี้้�ยประกันัภัยัรัับที่่�ถือืเป็น็รายได้้ในอัตัราที่่�มากกว่าการเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้จ้่า่ยในการรับประกันัภัยั เนื่่�องจากบริษิัทัฯ สามารถบริหิาร
จััดการค่่าใช้้จ่่ายในการรัับประกัันภััยได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และบริิษััทฯ ยัังคงถืือนโยบายมุ่่�งเน้้นการขายตรงและการขยายฐานลููกค้้าผ่่าน
ช่่องทาง Online ต่่อเนื่่�องจากปีี 2566

(4)	 อััตรากำไรสุุทธิิ

 		  อััตรากำไรสุทธิิ ร้้อยละ 10.56 ในปีี 2567 ลดลงจากร้อยละ 12.01 ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากนโยบายการรับประกัันภััย
แบบคััดสรรภััย (Selective) ที่่�บริิษััทฯ มีีการคััดสรรความเสี่่�ยงภััยที่่�เหมาะสมกัับบริิษััทฯ ประกอบกัับกำไรจากการจำหน่่ายเงิินลงทุุนลดลง 
ซึ่่�งเป็็นไปตามการปรัับลดลงของดััชนีีตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
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(5)	 อััตราผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น

		  อััตราผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น ร้้อยละ 17.79 ในปีี 2567 ลดลงจากร้้อยละ 21.25 ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการลดลงของ 
กำไรสุุทธิิจากการดำเนิินงาน ประกอบกัับการเพิ่่�มขึ้้�นของผลขาดทุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริิงจากการวััดมููลค่าเงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่ายุุติิธรรม 
ผ่่านกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น – สุุทธิิจากภาษีี ในปีี 2566

อััตราส่่วนแสดงประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน

อััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์ ร้้อยละ 2.97 ในปีี 2567 ลดลงจากร้้อยละ 3.34 ในปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการลดลงของกำไรสุุทธิิ
จากผลการดำเนิินงาน 

อััตราส่่วนวิิเคราะห์์นโยบายทางการเงิิน

(1)	 อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

 		  อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 4.65 เท่่า ณ สิ้้�นปีี 2567 ลดลงจาก 5.36 เท่่า ณ สิ้้�นปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการลดลง
ของหนี้้�สินิ โดยส่่วนใหญ่่เป็น็ผลมาจากหนี้้�สินิจากสัญญาประกันัภัยั เจ้า้หนี้้�บริษิัทัประกันัภัยัต่่อ และค่่าเบี้้�ยประกันัภัยัรัับล่ว่งหน้้า ในสััดส่ว่น
ที่่�มากกว่่าการเพิ่่�มขึ้้�นของส่่วนของเจ้้าของ

(2)	 Policy Liability to Capital Fund

		  Policy Liability to Capital Fund 2.67 เท่่า ณ สิ้้�นปีี 2567 ลดลงจาก 3.12 เท่่า ณ สิ้้�นปีี 2566 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการลดลง
ของหนี้้�สิินจากสััญญาประกัันภััย

(3)	 อััตราส่่วนความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (CAR Ratio) 

		  อัตัราส่ว่นความเพียีงพอของเงินิกองทุนุ (CAR Ratio) ณ สิ้้�นปี ี2567 เท่า่กับัร้อ้ยละ 238.71 เพิ่่�มขึ้้�นจากร้อ้ยละ 208.00 ณ สิ้้�นปี ี2566 
โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากกำไรจากผลการดำเนิินงาน ส่่งผลให้้ CAR Ratio ณ สิ้้�นปีี 2567 เพิ่่�มขึ้้�น และสููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐานที่่� คปภ.กำหนด

(4)	 อััตราการจ่่ายเงิินปัันผล

		  อััตราการจ่่ายเงิินปัันผล ร้้อยละ 59.87 ในปีี 2567 เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 51.75 ในปีี 2566 ซึ่่�งเป็็นไปตามนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลที่่�
ไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 50
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วิิเคราะห์์อััตราส่่วนทางการเงิิน 
หน่วย : ล้านบาท

อัตราส่วนสภาพคล่อง
อัตราส่วนสภาพคล่อง (เท่า) 0.63        0.58        0.60        0.67        0.73        

อัตราหมุนเวียนเบ้ียประกันภัยค้างรับ (วัน) 70.05      70.75      59.57      50.17      55.14      

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท าก าไร
Retention rate (%) 21.98      28.41      26.43      29.92      31.83      

อัตราค่าสินไหมทดแทนต่อเบ้ียประกันภัยท่ีถือเป็นรายได้ (ร้อยละ) 73.08      70.52      85.36      69.92      55.69      

อัตราก าไรข้ันต้น (ร้อยละ) 41.22      35.34      31.15      39.92      51.53      

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการรับประกัน (ร้อยละ) 20.15      20.49      20.88      21.55      24.77      

อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (ร้อยละ) 4.94        4.87        3.89        4.95        4.50        

อัตราเบ้ียประกันภัยรับสุทธิ (เท่า) 0.84        1.10        0.89        0.90        0.91        

อัตราก าไรสุทธิ (ร้อยละ) 10.56      12.01      8.17        13.54      16.21      

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของเจ้าของ (ร้อยละ) 17.79      21.25      13.51      20.33      24.58      

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน
อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ร้อยละ) 2.97        3.34        2.37        3.92        4.84        

อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ (เท่า) 0.28        0.28        0.29        0.29        0.30        

อัตราส่วนรวม (ร้อยละ) 90.99      84.53      94.28      82.83      76.63      

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน
อัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจ้าของ (เท่า) 4.65        5.36        5.35        4.12        4.27        

Policy liability to capital fund (times) 2.67        3.12        3.18        2.50        2.54        

อัตราส่วนเงินส ารองต่อส่วนของเจ้าของ (เท่า) 1.83        2.09        2.01        1.60        1.60        

อัตราส่วนเงินส ารองต่อสินทรัพย์ (เท่า) 0.32        0.33        0.32        0.31        0.30        

อัตราส่วนการจ่ายเงินปันผล (ร้อยละ) 59.87      51.75      72.68      65.10      52.30      

อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน (ร้อยละ) 238.71    208.00    206.55    246.31    260.04    

สัดส่วนต่อหุ้น
ราคาท่ีตราไว้ (บาท) 1.00        1.00        1.00        1.00        1.00        

มูลค่าตามบัญชี (บาท) 15.35      14.70      14.41      16.15      14.07      

ก าไรต่อหุ้น (บาท) 2.67        3.09        2.06        3.07        3.44        

เงินปันผลต่อหุ้น (บาท) 1.60        1.60        1.50        2.00        1.80        

อัตราการเติบโต
เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ (ร้อยละ) (20.87) 17.57 (0.60) 6.70 17.45

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (ร้อยละ) 2.85 3.42 2.65 (10.39) 17.21

ก าไรสุทธิ (ร้อยละ) (13.57) 49.81 (32.82) (10.73) 10.82

สินทรัพย์รวม (ร้อยละ) (7.20) 2.03 10.63 11.65 8.73

ววิิเเคครราาะะหห์์ออััตตรราาสส่่ววนนททาางงกกาารรเเงงิินน

อัตราส่วนทางการเงิน 2567 2566 2565 2564 2563

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)90 รายงานประจำำ�ปีี 2567



สถิิติิงบการเงิิน 
หน่วย : ล้านบาท

งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ
เบ้ียประกันภัยรับ 32,827.34 34,796.71 32,575.09 29,410.10 25,398.53

เบ้ียประกันภัยจ่ายจากการเอาประกันภัยต่อ 25,259.10 25,232.73 24,440.34 21,225.93 17,728.01

เบ้ียประกันภัยรับสุทธิ 7,568.24 9,563.98 8,134.75 8,184.17 7,670.52

หัก ส ารองเบ้ียประกันภัยท่ียังไม่ถือเป็นรายได้เพ่ิม (ลด) จากปีก่อน (1,046.22) 663.19 (309.85) 374.97 97.18

เบ้ียประกันภัยท่ีถือเป็นรายได้สุทธิ 8,614.46 8,900.79 8,444.60 7,809.20 7,573.34

ก าไรจากการรับประกันภัยก่อนหักค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 3,119.41 3,380.31 2,534.37 3,267.12 3,952.33

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 2,155.09 2,095.38 2,026.10 1,973.77 2,202.59

ก าไรจากการรับประกันภัยหลังหักค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 964.32 1,284.93 508.27 1,293.35 1,749.74

ก าไรจากการลงทุนรวม 824.27 836.61 693.22 863.95 754.67

ก าไรสุทธิ 1,603.46 1,855.10 1,238.29 1,843.37 2,064.87

ก าไรต่อหุ้น (บาท) 2.67 3.09 2.06 3.07 3.44

งบแสดงฐำนะกำรเงิน
สินทรัพย์รวม 52,010.49 56,044.33 54,930.74 49,652.71 44,472.23

สินทรัพย์หมุนเวียน 45,319.44 48,679.14 48,193.56 43,913.62 38,401.33

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ 1,355.12 1,424.41 1,414.43 1,470.80 1,527.38

หน้ีสินรวม 42,799.94 47,226.85 46,285.11 39,963.20 36,029.05

หน้ีสินหมุนเวียน 35,318.24 38,934.12 39,132.17 34,048.08 29,613.70

ส่วนของเจ้าของ 9,210.55 8,817.48 8,645.63 9,689.51 8,443.18

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น (บาท) 15.35 14.70 14.41 16.15 14.07

เงินปันผลต่อหุ้น (บาท) 1.60 1.60 1.50 2.00 1.80

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของเจ้าของ (ร้อยละ) 17.79 21.25 13.51 20.33 24.58

สสถถิิตติิงงบบกกาารรเเงงิินน

รำยกำร 2567 2566 2565 2564 2563

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 91รายงานประจำำ�ปีี 2567



ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน

 ในปีี 2567 อุุตสาหกรรมประกัันภััยไทยเผชิิญกัับความท้้าทายที่่�หลากหลายทั้้�งจากปััจจััยการปรับตััวตามสภาพเศรษฐกิิจ การเตรียมความ
พร้้อมในการปรัับเปลี่่�ยนด้้านกฎระเบีียบ ความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ และการพัฒนาทางเทคโนโลยีที่่�เปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการแข่่งขัันอย่าง
รวดเร็็ว โดยปััจจััยทางเศรษฐกิิจซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่อธุรกิจประกัันภััยมากที่่�สุุดมีการเติิบโตชะลอตัวกว่าที่่�คาดการณ์ไว้้แต่่เติิบโตได้้ดีีกว่่า
ปีีที่่�ผ่่านมา โดยเติิบโตที่่�ร้้อยละ 2.51 โดยปััจจััยสนัับสนุุนที่่�ทำให้้เศรษฐกิิจเติิบโตมาจากภาคการท่่องเที่่�ยว และการส่่งออกที่่�กลัับมาฟื้้�นตััวตาม
เศรษฐกิิจคู่่�ค้้า การบริิโภคภาคเอกชนได้้รัับแรงกดดัันจากเงิินเฟ้้อ และอััตราดอกเบี้้�ยนโยบาย ที่่�ทำให้้ความสามารถในการใช้้จ่่ายของภาคครััวเรืือน
ลดลง ส่่งผลต่อการตัดสินใจซื้้�อผลิตภััณฑ์์ประกัันภััย โดยเฉพาะในกลุ่่�มที่่�ไม่่ใช่่ภาคบังคัับ ขณะที่่�การลงทุุนภาคเอกชนหดตัวตามความเชื่่�อมั่่�นของ 
ผู้้�ประกอบการและการลงทุุนจากภาครััฐมีีความล่่าช้้าในการเบิิกจ่่ายงบประมาณ

ในด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นกฎระเบียีบ สำนักังานคณะกรรมการกำกับัและส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (คปภ.) ได้อ้อกแนวทางใหม่่
เพื่่�อส่ง่เสริมิความมั่่�นคงของอุตุสาหกรรมและความคุ้้�มครองผู้้�บริโิภค เช่น่ การปรับัปรุงุการจัดัเก็็บข้อ้มูลูดิจิิทิัลั การเพิ่่�มความโปร่ง่ใสในกระบวนการ
พิิจารณาสิินไหม และการกำหนดมาตรฐานสำหรัับผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ แม้้ว่่ากฎระเบีียบเหล่่านี้้�จะช่่วยสร้้างความมั่่�นใจในระยะยาว แต่่ก็็สร้้างแรงกดดััน
ให้้ผู้้�ประกอบการต้้องลงทุุนในระบบและการพััฒนากระบวนการให้้สอดคล้้อง

แนวโน้้มผู้้�บริิโภคและเทคโนโลยีี ความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยมีีความต้้องการผลิิตภััณฑ์์ที่่�ยืืดหยุ่่�น ตรงจุุด และ
สามารถปรับแต่่งได้้ตามความต้อ้งการส่วนบุุคคล การใช้เ้ทคโนโลยีดิจิิทิัลั เช่น่ AI, Big Data และแพลตฟอร์มออนไลน์กลายเป็น็หััวใจสำคััญของการ
แข่่งขัันในอุุตสาหกรรม บริิษััทที่่�สามารถนำเสนอประสบการณ์์ดิิจิิทััลที่่�ราบรื่่�นและบริิการที่่�รวดเร็็วจะได้้เปรีียบเหนืือคู่่�แข่่ง

การแข่ง่ขันัในอุตุสาหกรรมประกัันภัยัยังัคงมีกีารแข่ง่ขัันด้า้นราคา โดยเฉพาะในผลิติภัณัฑ์ป์ระกันัภัยัรถยนต์ ์ซึ่่�งครองสัดัส่ว่นรายได้ห้ลักัของตลาด 
รวมไปถึึงผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด โดยในปีี 2567 ธุุรกิิจประกัันภััยมีีอััตราการเติิบโตที่่�ร้้อยละ 0.52 โดยได้้รัับแรงกดดัันจากภาวะเศรษฐกิิจ
และการแข่่งขัันด้้านราคาที่่�กล่าวไปข้างต้้น หลายบริิษััทใช้้กลยุทธ์์การสร้้างความแตกต่างด้้านนวััตกรรม การจับมืือเป็็นพัันธมิิตรกัับแพลตฟอร์์ม
ดิจิิทิัลั และการนำเสนอผลิตภัณัฑ์ใ์หม่่เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการของกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�หลากหลาย ขณะเดีียวกันัในบางบริษิัทัมุ่่�งเน้้นการสร้้างความ
สััมพัันธ์์ใกล้้ชิิดกัับลููกค้้าเพื่่�อรัักษาฐานลููกค้้าเดิิม

สรุุปภาพรวมในปีี 2567 อุุตสาหกรรมประกัันภััยไทยอยู่่�ในช่่วงเปลี่่�ยนผ่่านทั้้�งด้้านการแข่่งขััน การพัฒนาเทคโนโลยีี และการตอบสนองต่่อ
ความต้้องการของผู้้�บริิโภค แม้้ว่่าสภาพแวดล้้อมจะเต็็มไปด้้วยความท้้าทาย แต่่การมุ่่�งเน้้นนวััตกรรม การปรัับตััวตามเทรนด์์ดิิจิิทััล และการพััฒนา
บริิการที่่�เน้้นคุุณค่่าและประสบการณ์์ของลููกค้้าจะเป็็นกุุญแจสำคััญสู่่�ความสำเร็็จในระยะยาวได้้

ประเภทการรัับประกัันภััย
เบี้้�ยประกัันภััยรัับตรง (ล้้านบาท) อััตราการเปลี่่�ยนแปลง 

(%)2567 2566

ประกัันอััคคีีภััย 10,866.20 10,126.07 7.31

ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง 6,832.11 6,924.99 -1.34

ประกัันภััยรถยนต์์ 160,986.30 161,339.90 -0.22

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดรวม 107,773.18 106,636.74 1.07

ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล 27,799.38 29,605.80 -6.10

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดอื่่�น 79,973.81 77,030.94 3.82

รวม 286,457.80 285,027.70 0.50

(ที่่�มา: สํํานัักงานอััตราเบี้้�ยประกัันวิินาศภััย สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย ณ วัันที่่� 4 กุุมภาพัันธ์์ 2568)

ทั้้�งนี้้� บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) มีีเบี้้�ยประกัันภััยรัับจากประเภทประกัันอััคคีภััย และประกัันภััยเบ็็ดเตล็ดสูงสุุดเป็็นอัันดัับ 1 
ติิดต่่อกัันมากกว่่า 10 ปีี อีีกทั้้�งยัังมีีส่่วนแบ่่งการตลาดจากเบี้้�ยประกัันภััยรัับรวมทุุกผลิิตภััณฑ์์ เป็็นอัันดัับ 2 ของประเทศ ทำให้้บริิษััทฯ ยัังคงความ
เป็็นผู้้�นำในธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง

1  สภาพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ วัันที่่� 17 กุุมภาพัันธ์์ 2568
2  สำนัักงานอััตราเบี้้�ยประกัันภััย วัันที่่� 4 กุุมภาพัันธ์์ 2568

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)92 รายงานประจำำ�ปีี 2567



ตารางที่่� 1 : เปรีียบเทีียบเบี้้�ยประกัันภััยรัับโดยตรงของธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย ปีี 2567 กัับปีี 2566

หน่่วย : ล้้านบาท 

ประเภทการรัับประกัันภััย 
เบี้้�ยประกัันภััยรัับโดยตรง

ปีี 2567 ปีี 2566 เพิ่่�ม (ลด) %

ประกัันอััคคีีภััย 10,866.20 10,126.07 740.13 7.31

ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง  6,832.11  6,924.99 (92.87) (1.34)

ประกัันภััยรถยนต์์  160,986.30  161,339.90 (353.60) (0.22)

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดรวม  107,773.18  106,636.74 1,136.44 1.07

ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล  27,799.38  29,605.80 (1,806.43) (6.10)

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดอื่่�น  79,973.81  77,030.94 2,942.86 3.82

รวม  286,457.80  285,027.70 1,430.10 0.50

(ที่่�มา : สํํานัักงานอััตราเบี้้�ยประกัันวิินาศภััย สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย)

ตารางที่่� 2 : เปรีียบเทีียบเบี้้�ยประกัันภััยรัับโดยตรงของบริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) ปีี 2567 กัับปีี 2566

หน่่วย : ล้้านบาท 

ประเภทการรัับประกัันภััย 
เบี้้�ยประกัันภััยรัับโดยตรงของบริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)

ปีี 2567 ปีี 2566 เพิ่่�ม (ลด) %

ประกัันอััคคีีภััย 2,842.13 2,746.10 96.03 3.50

ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง  612.34  612.50 (0.16) (0.03)

ประกัันภััยรถยนต์์  7,092.53  7,396.60 (304.06) (4.11)

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดรวม  21,575.43  23,574.29 (1,998.86) (8.48)

ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล  6,028.49  8,048.49 (2,020.00) (25.10)

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดอื่่�น  15,546.94  15,525.80 21.14 0.14

รวม 32,122.44 34,329.49 (2,207.05) (6.43)

(ที่่�มา : สํํานัักงานอััตราเบี้้�ยประกัันวิินาศภััย สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย)

ตารางที่่� 3 : ส่่วนแบ่่งตลาดเบี้้�ยประกัันภััยรัับโดยตรงของบริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) ปีี 2567 กัับปีี 2566

ประเภทการรัับประกัันภััย 
ลำดัับที่่� ส่่วนแบ่่งตลาด (%)

ปีี 2567 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2566

ประกัันอััคคีีภััย  1  1  26.2  27.1 

ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง  3  3  9.0  8.8 

ประกัันภััยรถยนต์์  7  6  4.4  4.6 

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดรวม  1  1  20.0  22.1 

ประกัันอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล  2  1  21.7  27.2 

ประกัันภััยเบ็็ดเตล็็ดอื่่�น  1  1  19.4  20.2 

รวม  2  2  11.2  12.0 

(ที่่�มา : สํํานัักงานอััตราเบี้้�ยประกัันวิินาศภััย สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย)

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 93รายงานประจำำ�ปีี 2567



แนวโน้มในอนาคต

เศรษฐกิิจโลกในปีี 2568 คาดว่่าจะสามารถเติิบโตได้้ใกล้้เคีียงปีีนี้้�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.31 โดยมีีแนวโน้้มที่่�จะได้้รัับปััจจััยสนัับสนุุนจากการขยายตััว 
ของการใช้้จ่่ายภายในประเทศอัันเป็็นผลเนื่่�องมาจากอััตราเงิินเฟ้้อที่่�อยู่่�ในระดัับต่่ำและแนวโน้้มการปรัับลดอััตราดอกเบี้้�ยนโยบายอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ประกอบกับัตลาดแรงงานที่่�แข็ง็แกร่ง ส่ง่ผลให้้หลายประเทศเศรษฐกิิจสำคััญมีีแนวโน้้มปรับตัวัดีขีึ้้�น ขณะที่่�ธนาคารกลางของประเทศเศรษฐกิิจกำลังั
พััฒนาและตลาดเกิิดใหม่่ ยัังมีีแนวโน้้มที่่�จะเผชิิญกัับความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนและเงิินลงทุุนระหว่่างประเทศจากการปรัับทิิศทางนโยบาย
การเงิินของประเทศเศรษฐกิิจหลััก โดยเฉพาะสหรััฐฯ และจีีนซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อปริิมาณการค้้าโลกอย่่างมีีนััยสำคััญ ขณะที่่�ตลาดเงิินและตลาดทุุนยััง
มีีความเสี่่�ยงที่่�จะเผชิิญกัับความผัันผวนท่่ามกลางความไม่่แน่่นอนของสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจ และการปรัับเปลี่่�ยนทิิศทางนโยบายการเงิินของ
ธนาคารกลาง นอกจากนี้้� สถานการณ์ความขััดแย้้งทางภููมิิรััฐศาสตร์ที่่�ยัังคงยืืดเยื้้�อและมีีความไม่่แน่่นอนสููง ทั้้�งในตะวัันออกกลางและสงคราม
ระหว่่างรััสเซีียและยููเครน ความขััดแย้้งทางการเมืืองระหว่่างเยอรมัันและฝรั่่�งเศส ยัังคงเป็็นปััจจััยเสี่่�ยงสำคััญของเศรษฐกิิจโลก โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
แรงกดดัันต่่อระดัับราคาพลัังงาน

สำหรัับเศรษฐกิิจไทยในปีี 2568 คาดการณ์์ขยายตััวได้้ประมาณร้้อยละ 2.3-3.32 (ค่่ากลางการประมาณการที่่�ร้้อยละ 2.8)โดยเศรษฐกิิจไทย
มีีแนวโน้้มปรัับตััวดีีขึ้้�นอย่่างช้้า ๆ โดยมีีปััจจััยสนัับสนุุนจากการใช้้จ่่ายภาครััฐ การขยายตััวอย่่างต่่อเนื่่�องของอุุปสงค์์ภาคเอกชนภายในประเทศทั้้�ง
การบริิโภคและการลงทุนุ การฟื้้�นตัวัอย่า่งต่อ่เนื่่�องของภาคการท่อ่งเที่่�ยวตามการเพิ่่�มขึ้้�นของนักัท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติทิี่่�มีแีนวโน้ม้เข้า้สู่่�ระดับัปกติมิากขึ้้�น 
รวมทั้้�งแนวโน้้มการขยายตััวต่อ่เนื่่�องของการส่งออกสินค้า้ สอดคล้องกับัการขยายตััวของเศรษฐกิิจและปริมิาณการค้าโลก อย่า่งไรก็ด็ี ีการฟื้้�นตัวัของ
เศรษฐกิจิไทยในปี ี2568 ยังัมีคีวามเสี่่�ยงและข้อ้จำกัดัที่่�สำคัญัซึ่่�งอาจทำให้เ้ศรษฐกิจิขยายตัวัต่่ำกว่า่ที่่�คาดการณ์ไ์ว้ ้อันัเป็น็ผลเนื่่�องมาจากความเสี่่�ยง 
ของแนวโน้้มเศรษฐกิิจโลกที่่�อาจเติิบโตต่่ำกว่่าที่่�คาด ท่่ามกลางความไม่่แน่่นอนของการดำเนิินนโยบายเศรษฐกิิจของสหรััฐฯ ภายใต้้นโยบายทรััมป์์ 
2.0 รวมถึึงความยืืดเยื้้�อของสถานการณ์์ความขััดแย้้งทางภููมิิรััฐศาสตร์์ และแนวโน้้มการชะลอตััวของเศรษฐกิิจจีีน ขณะเดีียวกัันเศรษฐกิิจไทยยัังมีี 
ข้้อจำกััดของการขยายตััวอัันเนื่่�องมาจากภาระหนี้้�สิินภาคครัวเรืือนและภาคธุรกิจที่่�ยัังอยู่่�ในระดัับสููง ส่่งผลต่อมาตรการในการอนุมััติิสิินเชื่่�อของ
ธนาคาร และแนวโน้้มความผัันผวนในภาคการเกษตรที่่�ขึ้้�นกัับการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศ และการรัับมืือกัับภััยธรรมชาติิที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

แนวโน้้มตลาดประกัันวิินาศภััยในปีี 2568

อุุตสาหกรรมประกัันวิินาศภััยมีีการคาดการณ์อััตราการเติิบโตอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 1.5 – 2.53 ซึ่่�งสามารถขยายตััวได้้อย่่างช้้า ๆตามการฟื้้�นตััวของ
เศรษฐกิิจ โดยคิิดเป็็นเบี้้�ยประกัันภััย 290,755 - 293,619 ล้้านบาท มีีรายละเอีียดที่่�สำคััญดัังนี้้� 

	ป ระกัันอััคคีีภััย

		ก  ารประกัันอััคคีีภััยในปีี 2568 คาดการณ์์ว่่าจะสามารถเติิบโตได้้อย่่างต่่อเนื่่�องที่่�อััตราร้้อยละ 5.5-6.5 โดยได้้รัับแรงหนุุนจากปััจจััย
บวกหลายประการ อาทิ ิความเสี่่�ยงจากภัยัธรรมชาติิและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศที่่�รุนุแรงมากขึ้้�นทำให้ป้ระชาชนตระหนัักถึึงความ
สำคััญของการประกัันภััยมากขึ้้�น เศรษฐกิิจที่่�ฟื้้�นตััวและการท่องเที่่�ยวที่่�กลัับมามีีบทบาทสำคััญ ส่่งผลให้้มีีการลงทุุนในอสังหาริิมทรััพย์์และ
สิ่่�งปลููกสร้้างมากขึ้้�น รวมไปถึึงปีี 2568 มีีแนวโน้้มที่่�ชััดเจนว่่าจะมีีการปรัับเพิ่่�มของราคาอสัังหาริิมทรััพย์์ขึ้้�น อีีกประมาณร้้อยละ 5 – 7 หรืือ
มากกว่่านี้้� ส่่งผลต่่อทุุนประกัันภััยที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอัันเป็็นผลมายัังเบี้้�ยประกัันภััยที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ยัังมีีปััจจััยที่่�ต้้องพิิจารณาคืือมาตรการการปล่่อยสิิน
เชื่่�อของธนาคารต่่อวงเงิินกู้้�กลุ่่�มที่่�อยู่่�อาศััยในระดัับราคาไม่่เกิิน 5 ล้้านบาทต่่อยููนิิต ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�ธนาคารมีีความเข้้มงวดในการปล่่อยสิินเชื่่�อ 
ประกอบกัับความไม่่แน่่นอนของนโยบายจากธนาคารแห่่งประเทศไทยในการยกเลิิกนโยบาย LTV หรืือ Loan to Value และมาตรการช่่วย
เหลืือจากภาครััฐบาลในการกระตุ้้�นภาคอสัังหาริิมทรััพย์์

	  ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง

		ก  ารประกัันภััยทางทะเลและขนส่่งในปีี 2568 คาดการณ์์จะสามารถขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นได้้เล็็กน้้อยประมาณร้้อยละ 1.0 – 2.0 ตามการ
ขยายตัวัของการส่ง่ออกและนำเข้า้ที่่�สามารถขยายตัวัได้ต้ามการฟื้้�นตัวัของเศรษฐกิจิคู่่�ค้า้ต่า่งประเทศ การลงทุนุด้า้นอุตุสาหกรรมการผลิติชิ้้�น
ส่ว่นยานยนต์์ การผลิตชิ้้�นส่่วนอิเิล็็กทรอนิกส์ และสิินค้า้การเกษตรเพื่่�อการส่งออก ประกอบกับัการเติิบโตของการค้าพาณิชิย์อ์ิเิล็ก็ทรอนิกิส์์
หรือื E-Commerce ที่่�ยังัคงเติบิโตต่อเนื่่�องจะส่ง่ผลให้ค้วามต้อ้งการประกันัภัยัขนส่ง่สินิค้า้เพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ในปัจัจัยัด้า้นการส่ง่ออกนำเข้า้ยังัคงมีี
ความไม่แ่น่น่อนเนื่่�องจากนโยบายทางการค้าระหว่า่งประเทศ รวมถึึงปัญัหาด้า้นความขัดัแย้ง้ทางเศรษฐกิิจระหว่า่งประเทศ อัตัราแลกเปลี่่�ยน
จะส่่งผลมายัังไทย

1	 International Monetary Fund (IMF) January 2025

2	 สำนัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ 17 กุุมภาพัันธ์์ 2568

3 	 สมาคมประกัันวิินาศภััยไทย 20 ธัันวาคม 2567

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)94 รายงานประจำำ�ปีี 2567



	ป ระกัันภััยรถยนต์์

		ก  ารประกันัภัยัรถยนต์์ในปีี 2568 คาดการณ์ว่า่ประกันัภัยัรถยนต์์ภาคบังคัับและประกันัภัยัรถยนต์์ภาคสมััครใจจะสามารถขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�น 
ในอััตราร้้อยละ 1.5 – 2.5 และ 1.0 – 2.0 ตามลำดัับ โดยตลาดยัังคงทรงตััวซึ่่�งมีีปััจจััยสนัับสนุุนจากการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจในภาพรวม 
การฟื้้�นตัวัของยอดขายรถใหม่่ในช่่วงปลายปีี 2567 อุตุสาหกรรมยานยนต์์เชิงิพาณิิชย์ป์ี ี2568 มีแีนวโน้้มกลับัมาขยายตััวได้้ตามกิิจกรรมทาง
เศรษฐกิจิในประเทศและภาคส่ง่ออกฟื้้�นตัวัดีขีึ้้�น โดยตลาดรถบรรทุกุได้ร้ับัแรงหนุนุจากกิจิกรรมขนส่ง่ตามแนวชายแดนและการค้า้ผ่า่นแดน
เติิบโตได้้ต่่อเนื่่�อง ขณะที่่�ตลาดรถโดยสารได้้รัับอานิิสงส์์จากภาคท่่องเที่่�ยวที่่�กลัับมาคึึกคััก ขณะที่่�ตลาดรถยนต์์นั่่�งไฟฟ้้า (Hybrid และ BEV) 
ได้ร้ับัความนิยิมเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยคาดว่า่ในปี ี2568 ยอดขายรถกลุ่่�มนี้้�จะอยู่่�ที่่�ราว 2.1 แสนคันั หรือืคิดิเป็น็ 30% ของยอดขายรถยนต์์
ในประเทศทั้้�งหมด4 อย่า่งไรก็ตามปััจจััยที่่�เป็น็ความเสี่่�ยงต่่อตลาดประกันัภัยัรถยนต์์ยังัคงมีีอยู่่� ได้้แก่่ สถาบัันการเงิินเข้ม้งวดการปล่อยสิินเชื่่�อ
เช่า่ซื้้�อ กำลังัซื้้�อในภาพรวมค่่อนข้้างเปราะบางเป็น็ผลมาจากปัญหาหนี้้�ครัวัเรือืน พฤติิกรรมการใช้ร้ถของคนไทยยาวนานขึ้้�น และการแข่ง่ขันั
ด้้านราคาที่่�ทวีีความรุุนแรงโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มประกัันรถยนต์์ไฟฟ้้าที่่�ไม่่สะท้้อนต่่อความเสี่่�ยงภััยที่่�แท้้จริิง

	ป ระกัันภััยเบ็็ดเตล็็ด	

		ก  ารประกันัภัยัเบ็็ดเตล็ดในปีี 2568 คาดการณ์ว่า่จะสามารถขยายตััวได้้ดีโีดยเฉพาะประกันัภัยัเบ็็ดเตล็ดประเภทประกันัการเดิินทางและ
ประกันัภัยัความรัับผิดิตามกฎหมาย คาดว่าจะเติิบโตได้้ในอัตัราร้้อยละ 7.5 – 8.5 และอัตัราร้้อยละ 5.5 - 6.5 ตามลำดับั โดยประกันัภัยัการ
เดินิทางได้้รับัแรงสนัับสนุุนจากการท่องเที่่�ยวภายในประเทศ และการเดิินทางท่่องเที่่�ยวต่างประเทศของคนไทยเพิ่่�มขึ้้�นจากกิจกรรมและงานอีี
เว้น้ท์ต์่า่ง ๆ เช่น่ คอนเสิริ์ต์ งานเฉลิมิฉลอง งานสัมัมนา เป็น็แรงจูงูใจคนไทยให้เ้ดินิทางไปต่า่งประเทศเพิ่่�มมากขึ้้�น รวมไปถึึงนโยบายกระตุ้้�น
เศรษฐกิิจภาคการท่องเที่่�ยว สำหรัับประกัันความรัับผิิดตามกฎหมาย แนวโน้้มในระยะยาวมีความต้้องการมากขึ้้�น เนื่่�องจากประชาชนรัับรู้้�
ถึึงสิิทธิิในการเรีียกร้้องค่่าเสีียหายเมื่่�อถููกละเมิิด และการเพิ่่�มขึ้้�นของ Social Inflation สำหรัับการประกัันความเสี่่�ยงภััยทุุกชนิิด มีีแนวโน้้ม
เติบิโตที่่�ร้อ้ยละ 3.5 - 4.5 คาดการณ์จ์ำนวนกรมธรรม์ย์ังัคงเติบิโตในทางบวก จากอุตุสาหกรรมการผลิติที่่�คาดว่า่จะขยายตัวัตามการอุปุโภค
บริิโภคภาคเอกชน และการปรับตััวดีขึ้้�นของการลงทุุนภาคเอกชน การเบิิกจ่ายงบประมาณเพื่่�อการลงทุุนในโครงสร้้างพื้้�นฐานและโครงการ
ขนาดใหญ่ข่องภาครัฐั แต่ท่ั้้�งนี้้�แนวโน้ม้การลดอัตัราเบี้้�ยประกันัภัยัในกลุ่่�มธุรุกิจิขนาดใหญ่ท่ี่่�มีทีุนุประกันัภัยัมากกว่า่ 5,000 ล้า้นบาท ยังัคงมีี
อยู่่� ซึ่่�งอาจฉุุดรั้้�งการเติิบโตของเบี้้�ยประกัันภััยในประเภทนี้้� สำหรัับการประกัันภััยสุุขภาพและอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคลมีีแนวโน้้มเติิบโตได้้ร้้อยละ 
1.5 - 2.5 และร้้อยละ 0.5 - 1.5 ตามลำดัับ โดยปััจจััยสนัับสนุุนสำหรัับการประกัันสุุขภาพและอุุบััติิเหตุุได้้แก่่ การไม่่ได้้รัับความสะดวกเมื่่�อ
เข้้ารัับบริิการในโรงพยาบาลรัฐ ประกอบกัับความแออััดของผู้้�ป่่วยที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น ปััญหาฝุ่่�น PM2.5 หรืือปััญหามลพิษยัังคงรุุนแรงต่่อเนื่่�อง 
รวมไปถึึง Medical Inflation อยู่่�ในระดัับร้้อยละ 8 - 10 ส่่งผลให้้เบี้้�ยประกัันภััยปรัับตััวสููงขึ้้�น ในทางกลัับกัันอาจส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ
ประกัันภััย ขณะที่่�นโยบาย Co-Payment ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อประกัันสุุขภาพด้้วยเช่่นกััน 
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การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

บริษิัทัฯ ตระหนักัถึึงความสำคัญั และคุณุค่า่ของทรัพัยากรมนุษุย์ ์จึึงมีกีารส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุให้พ้นักังานทุกุคนพัฒันาความรู้้� ทักัษะ และ
ความเชี่่�ยวชาญในหลากหลายด้้าน (Multi Competency) ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานในการสร้้างความได้้เปรีียบทางธุุรกิิจทั้้�งในปััจจุุบััน และอนาคต รวมทั้้�ง
ความสามารถในการพัฒันาปรับัปรุงุกระบวนการทำงาน เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการของลูกูค้า้ได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น ในปี ี2567 บริษิัทัฯ ได้พ้ัฒันาการบริหิาร
และการพััฒนาทรััพยากรบุุคคลให้้สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ และกลยุุทธ์์หลัักของบริิษััทฯ โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

1.	ด้ ้านการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 

1.1 	 บริิษััทฯ ดำเนิินการพััฒนาสมรรถนะ (Competency Development) ตามแผนพััฒนาพนัักงานเป็็นรายบุุคคล (Individual 
Development Plan : IDP) ร่ว่มกับัผู้้�บังัคับับัญัชา ในปีี 2567 บริษิัทัฯ ได้ด้ำเนินิการพัฒันาและจัดัฝึกึอบรมตามแผนพััฒนาพนัักงาน
ทั้้�งแบบออนไซต์และออนไลน์ต์ามที่่�ผู้้�บังัคับับัญัชาร่ว่มกับัพนักังานในแต่ล่ะสายงานเป็น็ผู้้�กำหนด และติดิตามการดำเนินิการในด้า้นการ
พััฒนา Competency ด้้วยวิิธีีที่่�หลากหลายอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น Group workshop, On the job training, Job assignment และ
การเข้้าร่่วมโครงการต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ เป็็นต้้น

1.2 	 บริิษััทฯ ได้้จััดฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานของบริิษััทฯ ทั้้�งการอบรมภายใน (In-house Training Program) โดยการออกแบบหลัักสููตร
ในปีีนี้้�ได้้ให้้ความสำคััญกัับการสนัับสนุุนและพััฒนาความรู้้�และทัักษะในตำแหน่่งและสายงานของพนัักงานโดยเฉพาะเพื่่�อให้้สามารถ
นำไปปฎิิบััติิงานให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ได้้ส่่งพนัักงานเข้้าร่่วมอบรมในสถาบัันฝึึกอบรมต่่าง ๆ (Public Training 
Program) ตามหมวดวิิชาต่่าง ๆ ดัังนี้้� 

•	 หมวดวิิชาประกัันภััย
•	 หมวดการตลาดและการขาย
•	 หมวดการจััดการสิินไหม
•	 หมวดวิิชาชีีพเฉพาะ เช่่น กฎหมาย, บััญชีี, การเงิิน, คณิิตศาสตร์์ประกัันภััย เป็็นต้้น
•	 หมวดการบริิหาร และการจััดการ
•	 หมวดภาษา และเทคโนโลยีี 
•	 อื่่�น ๆ 

		  ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับตามความต้้องการของแต่่ละบุุคคลอย่่างเท่่าเทีียมกััน โดยจำนวน
ชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานต่่อคนต่่อปี จากเดิิม 27 ชั่่�วโมง เป็็น 36 ชั่่�วโมง ค่่าใช้้จ่่ายในการอบรมเฉลี่่�ยต่่อคน จากเดิิมกว่า 
14,000 บาท เป็็นกว่่า 19,000 บาท ทั้้�งนี้้�ไม่่รวมจำนวนชั่่�วโมงที่่�พนัักงานอบรมผ่่านระบบ E-Learning

 1.3 	 บริษิัทัฯ ได้ด้ำเนินิการจัดัทำโครงการพัฒันากลุ่่�มพันัธมิติรของบริษิัทัฯ ให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพ มีคีวามสามารถในการแข่ง่ขันัเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น 
เช่น่ กลุ่่�มตัวัแทน นายหน้า้ และพนักังานธนาคารที่่�เป็น็พันัธมิติรของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัการพัฒันาของบริษิัทัฯ โดยการพัฒันา
ทั้้�งด้้านความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกัันภััย การตลาด และการขาย เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการฝึึกอบรมเพื่่�อออกใบอนุุญาต
และต่่ออายุุใบอนุุญาตให้้กัับตััวแทนและนายหน้้าประกัันภััย ของกลุ่่�มพัันธมิิตรบริิษััทฯ รวมถึึง บุุคคลภายนอกที่่�ต้้องการจะประกอบ
อาชีีพเป็น็ตััวแทนหรืือนายหน้้าประกันัภัยั โดยรัับอนุญาตจากสำนัักงานคณะกรรมการกำกับัและส่่งเสริมิการประกอบธุุรกิจิประกันัภัยั 
(คปภ.) ซึ่่�งในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการจััดฝึึกอบรมทั้้�งในระบบออนไซต์์และออนไลน์์มากกว่่า 10 หลัักสููตร โดยคิิดเป็็นจำนวน
ชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ยต่่อคน 10 ชั่่�วโมง ค่่าใช้้จ่่ายในการอบรมโดยรวมกว่่า 15,000,000 บาท

 1.4 	 บริิษััทฯ ให้้ทุุนการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�องแก่่พนัักงานของบริิษััทฯ ทั้้�งในระดัับปริิญญาโท และหลัักสููตรประกัันภััย เช่่น หลัักสููตรวิิชาชีีพ
ประกัันวิินาศ (NL) จากสถาบัันประกัันภััยไทยภััย (TII) ในปีีที่่�ผ่่านมามีีพนัักงานขอทุนเรีียนหลัักสูตรดัังกล่าว จำนวน 66 คน และมีี
พนัักงานที่่�ขอทุุนเรีียนในปีีก่่อนหน้้านี้้� จบการศึึกษาแล้้วจำนวน 7 คน 

1.5 	 บริษิัทัฯ ได้้ดำเนิินการจัดทำแผนการพัฒนาทรััพยากรบุคคลในรููปแบบดิิจิทิัลั อย่า่งเป็น็ระบบโดยจััดเป็น็หลักัสูตรภาคบังคัับตามระดับั
ตำแหน่ง่ หลักัสูตูรเสริมิสร้า้งความรู้้�ตามความสมัคัรใจ และหลักัสูตูรที่่�พัฒันาทักัษะในอนาคต (Future skill) หลักัสูตูรด้า้นความยั่่�งยืนื 
(Sustainability Management) รวมถึึงหลัักสูตรความรู้้�ด้านผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทผ่่านระบบ SkillLane ซึ่่�งเป็็น Digital Training 
Platform การเรียีนรู้้�ชั้้�นนำเพื่่�อใช้ใ้นการพัฒันาความรู้้� ในแต่ล่ะสายงานทั้้�งด้า้นการตลาด การขาย การจัดัการ ภาษา คอมพิวิเตอร์ ์รวม
ทั้้�งหลัักสููตรการพััฒนาตนเองอื่่�น ๆ (Soft Skill) โดยพนัักงานจำนวนทั้้�งสิ้้�นกว่่า 1,250 คน สามารถเข้้ารัับการอบรมได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา 
ผ่่านเครื่่�องมืือสื่่�อสาร อาทิิ Mobile Phone, Tablet หรืือ Personal Computer โดยสามารถเลืือกหลัักสููตรในการพััฒนาทัักษะ
และศัักยภาพได้้ตามความต้้องการกว่า 1,000 หลัักสููตร ในปีีที่่�ผ่่านมามีีพนัักงานเรีียนรู้้�หลัักสูตรภาคบัังคัับตามระดัับงาน หลัักสููตร
เสริิมสร้้างความรู้้�ตามความสมััครใจและหลัักสููตรที่่�พััฒนาทัักษะในอนาคต (Future skill) หลัักสููตรด้้านความยั่่�งยืืน (Sustainability 
Management) รวมถึึงหลัักสููตรความรู้้�ด้้านผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทฯ กว่่าร้้อยละ 99 ของพนัักงานทั้้�งบริิษััทฯ
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		  นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัได้ด้ำเนินิการอบรมพนักังานด้ว้ยการถ่า่ยทอดสดผ่า่นโปรแกรม Workplace by Facebook ในหลักัสูตูร
ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้พนัักงานที่่�อยู่่�สาขาตามต่่างจัังหวััด พนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานนอกสถานที่่�สามารถเข้้ารัับการอบรมได้้ เพื่่�อให้้มีีการบริิหาร
จััดการองค์์ความรู้้�อย่่างเป็็นระบบและมีีการแบ่่งปัันความรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพรวมถึึงสร้้างวััฒนธรรรมแห่่งการเรีียนรู้้�เพื่่�อให้้เกิิด
การปรับัปรุงุพัฒันาอยู่่�เสมอ บริษิัทัฯ ได้ด้ำเนินิการจัดัทำ Knowledge Management และ Knowledge Sharing ผ่า่นทางโปรแกรม 
ZOOM จากพนักังานที่่�มีคีวามรู้้�และประสบการณ์ในหัวัข้อนั้้�น ๆ  และจัดัเก็บ็ชุดุความรู้้�ทั้้�งที่่�เป็น็ภาพ, เสียีงเพื่่�อให้พ้นักังานทุกุคนสามารถ
เข้า้ถึึงได้ ้และมีกีารทดสอบเพื่่�อประเมินิผลความรู้้�ความเข้า้ใจของพนักังานว่า่สามารถนำความรู้้�เหล่า่นั้้�นไปใช้ง้านได้อ้ย่า่งประสิทิธิภิาพ 
เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ

2.	ด้ ้านการสรรหาคััดเลืือกพนัักงาน 

2.1	 บริิษััทฯ มีีทุุนการศึึกษาโครงการทุนต้้นกล้าทิิพยประกัันภััย ให้้กัับนิิสิิต นัักศึึกษาจากสถาบัันต่่าง ๆ โดยมีีนิิสิิต นัักศึึกษาที่่�ได้้ทุุนการ
ศึึกษาจบการศึึกษาแล้ว้ จำนวน 6 คน และกำลังัรัับทุนุการศึึกษาอีีกจำนวน 8 คน มาเป็น็กำลังัสำคััญให้้กับับริษิัทัฯ และอุุตสาหกรรม
ประกัันภััยของประเทศต่่อไป 

2.2	 บริษิัทัฯ ทำความร่ว่มมือืกับัมหาวิทิยาลัยัต่า่ง ๆ ในโครงการสหกิจิศึึกษา (การให้น้ักัศึึกษามาทำงานจริงิกับับริษิัทัฯ) เช่น่ มหาวิทิยาลัยั
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ และมหาวิิทยาลััยศิิลปากร โดยรัับนัักศึึกษาจาก
มหาวิทิยาลัยัดังักล่า่วมาทำงานกับับริษิัทัฯ เป็น็ระยะเวลา 1 เทอมการศึึกษา โดยมีเีจ้า้หน้า้ที่่�ของบริษิัทัฯ ให้ค้ำแนะนำและร่ว่มประเมินิผล 
ซึ่่�งนัักศึึกษากลุ่่�มดัังกล่าวจะต้้องทำโครงการเสนอมหาวิิทยาลััยและบริิษััทฯ ด้้วย ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีโครงการที่่�จะรัับพนัักงานที่่�ร่่วมทำ 
สหกิิจศึึกษากัับบริิษััทฯ แล้้วมีผลการประเมิินที่่�ดีีเข้้าร่่วมงานกัับบริิษััทฯ ต่่อไป ซ่ึ่�งในปีีที่่�ผ่่านมาบริิษััทฯ รัับนัักศึึกษาในโครงการ 
 สหกิิจศึึกษาจำนวนหนึ่่�งเข้้าร่่วมงานกัับบริิษััทฯ และรัับนิิสิิต นัักศึึกษาจากสถาบัันการศึึกษาจากมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำอื่่�น ๆ ทั้้�งในและ
ต่่างประเทศ เช่่น มหาวิิทยาลััยมหิิดล มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยอััสสััมชััญ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร 
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ และ Warwick Business School , UK เป็็นต้้น เข้้าร่่วมฝึึกงานกัับบริิษััทฯ หากผลการ
ฝึึกงานอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีี บริิษััทฯ จะพิิจารณารัับนัักศึึกษาดัังกล่่าวเข้้าร่่วมงานกัับบริิษััทฯ เมื่่�อจบการศึึกษา

2.3	 บริษิัทัฯ ได้้ทำความร่่วมมือืกับัสถาบัันการศึึกษาต่่าง ๆ เช่น่ มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุุรี ีมหาวิทิยาลัยัธรรมศาสตร์ และ
มหาวิิทยาลัยัมหิดิล ในการส่งพนักังานของบริษิัทัฯ ที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญด้า้นวิทิยาการประกันัภัยัไปสอนให้ก้ับันิสิิติ นักัศึึกษา ตามที่่�สถาบันั
การศึึกษาร้้องขอ และ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ได้้ขอให้้บริิษััทฯ ส่่งตััวแทนไปแนะแนว การเตรีียมความพร้้อมก่่อนฝึึกงาน รวมทั้้�ง 
ร่ว่มตัดัสินิโครงงานของนักัศึึกษา ซึ่่�งบริษิัทัฯ ได้ค้ัดัเลืือกนิสิิติ นักัศึึกษาจากสถาบันัต่า่ง ๆ ที่่�มี ีPotential เข้า้ร่ว่มงานกับับริษิัทัฯ ด้ว้ย 

2.4	 นอกเหนืือจากการสรรหากำลังัคนจากช่องทางปกติ เช่น่จาก Website สมััครงานแล้้ว บริษิัทัฯ ได้้สรรหาพนัักงานจากช่องทาง Social 
Media ซึ่่�งได้้ผลเป็็นที่่�น่่าพอใจ ทั้้�ง Facebook Tikkok และ Line ของบริิษััทฯ รวมทั้้�ง Linkedln นอกจากนั้้�นแล้้ว บริิษััทฯ ได้้สร้้าง
เครืือข่่ายกัับสมาคม และชมรมต่่าง ๆ รวมถึึงการเข้้าร่่วมงาน Job Fair ต่่าง ๆ เพื่่�อรวบรวม Profile บุุคลากรจากภายนอกบริิษััทฯ ที่่�
น่่าสนใจ ในสาขาวิิชาชีีพต่่าง ๆ เพื่่�อสำรองไว้้ เมื่่�อบริิษััทฯ มีีความต้้องการกำลัังคนเพิ่่�มเติิมก็็จะคััดเลืือกจาก Profile ที่่�รวบรวมไว้้ 

2.5 	 เพื่่�อเป็็นการเตรีียมบุุคลากรทดแทนบุุคลากรที่่�ดำรงตำแหน่่งสำคััญบริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการจััดทำโครงการแผนการสืืบทอดตำแหน่่ง 
(Succession Planning) ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ตระหนักัดีวี่า่การเตรียีมบุคุลากรไว้ท้ดแทนบุคุลากรรุ่่�นเก่า่ที่่�กำลังัพ้น้วาระไปเป็น็เรื่่�องที่่�สำคัญั 
บริิษััทฯ ควรมีีบุุคลากรทดแทนทัันทีีเมื่่�อมีีการพ้นวาระไปในเหตุุผลต่าง ๆ ในตำแหน่่งสำคััญ ๆ บริิษััทฯ จึึงได้้จััดให้้มีีการคััดเลืือก 
Successors ขึ้้�นมาจำนวน 3 คน ต่อ่ตำแหน่ง่สำคัญั 1 ตำแหน่ง่ (ระดับัตั้้�งแต่ผู่้้�อำนวยการฝ่า่ยขึ้้�นไป) โดยจัดัทำเป็น็ Successor Pool 
ไว้ ้โดยพิิจารณาจากบุคลากรที่่�อยู่่�ในตำแหน่่งที่่�รองลงไป ที่่�อยู่่�ใน Job Family เดีียวกันั ปัจัจััยหลักั ๆ คือืพิจารณาจาก Performance 
และ Competency ที่่�เกี่่�ยวข้้อง คืือ Managerial Competency และ Technical Competency จากนั้้�น จะดำเนิินการพััฒนา
พนักังานที่่�อยู่่�ใน Pool ทั้้�ง Technical Skill และ Soft Skill ที่่�เกี่่�ยวข้อง และทำการประเมิินว่่าบุุคลากรคนใดเป็น็ Successor อันัดับั 
1, 2, 3 ในแต่่ละตำแหน่่งที่่�สำคััญ โดยจะคััดเลืือกหนึ่่�งใน Successor Pool ขึ้้�นมาดำรงตำแหน่่ง เมื่่�อมีีบุุคลากรในตำแหน่่งที่่�สำคััญ 
พ้้นวาระไปด้วยเหตุุผลใดก็็ตาม การเตรียมการดัังกล่าวจะทำให้้บริิษััทฯ มีีบุุคลากรทดแทนได้้ทัันทีี และเพื่่�อเตรียมความพร้้อมให้้กัับ 
Successor บริิษััทฯ ได้้พััฒนาพนัักงานดัังกล่่าวอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งด้้าน Managerial Knowledge และ Technical Knowledge 
และมีีพี่่�เลี้้�ยงดููแลอย่างใกล้ชิดิ ในปีี 2567 บริษิัทัฯ ได้้แต่่งตั้้�งผู้้�บริหิารระดับัผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 7 ตำแหน่่ง และระดับัผู้้�อำนวย
การฝ่่าย จำนวน 8 ตำแหน่่ง	  

3. 	ด้ ้านสวััสดิิการและแรงงานสััมพัันธ์์

3.1 	 บริษิัทัฯ ได้ส้ื่่�อสารให้ก้ับัพนักังานทุกุคนรับัทราบถึึงนโยบายและผลการดำเนินิงานของบริษิัทัฯ เป็น็ระยะ เพื่่�อให้พ้นักังานตระหนักัว่า่
ผลการดำเนิินการของบริษิัทัฯ นั้้�นเป็น็ความรัับผิดิชอบร่่วมกันัของพนัักงานทุุกคน จึึงเป็น็หน้้าที่่�ของพนัักงานทุุกคนที่่�จะต้อ้งร่่วมมืือกันั 
ในการทำงาน พยายามผลัักดัันให้้งานในหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของตนเองบรรลุเป้้าหมายและเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด รวมทั้้�งข่่าว
สำคััญของบริิษััทฯ ที่่�พนัักงานควรรัับทราบ โดยการกำหนดให้้มีีระบบการส่่งข่่าวสารของบริิษััทฯ ผ่่านระบบอิินทราเน็็ต และช่่องทาง
ออนไลน์อ์ื่่�น ๆ ของบริษิัทัฯ เช่น่ Line @Workplace by Facebook ซึ่่�งพนักังานสามารถรับัข้อ้มูลข่า่วสารของบริษัิัทฯ ได้อ้ย่า่งทั่่�วถึึง 
และรวดเร็็ว รวมทั้้�งสามารถสื่่�อสารกัับผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ในเรื่่�องต่่าง ๆ ได้้เช่่นเดีียวกััน

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 97รายงานประจำำ�ปีี 2567



3.2 	 บริิษััทฯ จััดให้้มีีโครงการ Born to be good โดยจััดให้้พนัักงานที่่�มีีวัันเกิิดร่วมกัันในแต่่ละไตรมาสไปทำประโยชน์์เพื่่�อสังคม ทั้้�งนี้้� 
บริิษััทฯ จััดสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่่าง ๆ เพื่่�อให้้พนัักงานรู้้�จัักการเสีียสละ และได้้ความสุุขทางใจจากการที่่�ได้้ทำประโยชน์์กลัับคืืนให้้
กัับสัังคม โดยในปีี 2567 ได้้จััดกิิจกรรมให้้พนัักงานนำสิ่่�งของมาบริิจาคเพื่่�อแบ่่งปัันให้้กัับมููลนิิธิิเด็็กอ่่อนในสลััม คลองเตย มููลนิิธิิบ้้าน
สงเคราะห์์สััตว์์พิิการ ปากเกร็ด รวมทั้้�งร่่วมกัันแบ่่งปัันอุุปกรณ์์การเรีียน อุุปกรณ์์กีีฬา และมอบทุุนการศึึกษาให้้กัับนัักเรีียนโรงเรีียน
อนุุบาลหนองใหญ่่ (ศิิริิวรราษฎร์์บำรุุง) จ.ชลบุุรีี และโรงเรีียนสฤษดิ์์�เสนาพิิทยาคม จ.พิิษณุุโลก 

		  สำหรัับกิิจกรรมภายใน บริิษััทฯ จััดงาน Birthday Party ให้้กัับพนัักงานในทุุก ๆ ไตรมาส โดยมีีผู้้�บริิหารระดัับสููงเข้้าร่่วมงาน
ดัังกล่่าว วััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้เกิิดความรัักความผููกพัันระหว่่างพนัักงานและผู้้�บริิหารทุุกระดัับ

3.3 	 บริษิัทัฯ จัดัให้ม้ีกีารจัดังานเลี้้�ยงสังัสรรค์ป์ีใีหม่ใ่นธีมีงาน New Year Party 2025 TIP Sustainable Fun สนุกุด้ว้ยกันั มันัส์ต์ลอดกาล 
เพื่่�อให้พ้นักังานทุกุคนได้ม้ีสี่ว่นร่ว่ม มีโีอกาสได้พ้บปะสังัสรรค์กันั และส่ง่เสริมิให้พ้นักังานตระหนักัรู้้�ด้า้นความยั่่�งยืนื ซึ่่�งทำให้พ้นักังาน
ได้้รัับความสุุข ความสนุุกสนานร่่วมกััน	

 3.4 	 บริิษััทฯ จััดทำโครงการเกษีียณสุุขใจ ในรููปแบบการอบรมให้้ความรู้้�และจััดกิิจกรรม เพื่่�อให้้พนัักงานที่่�ครบเกษีียณอายุุการทำงานมีี
ความรู้้�ความเข้้าใจในการใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณ เพื่่�อให้้มีีสุุขภาพกาย สุุขภาพใจที่่�แข็็งแรงรวมทั้้�งสุุขภาพการเงิินที่่�ดีี 

3.5 	 บริษิัทัฯ จัดัทำกิจิกรรมส่ง่เสริมิให้พ้นักังานมีสี่ว่นร่ว่มในการรักัษาสิ่่�งแวดล้อ้ม โดยนำขยะกำพร้า้ที่่�ไม่ไ่ด้ใ้ช้ง้านแล้ว้มาบริจิาคเพื่่�อนำไป 
Recycle กลับัมาใช้ใ้หม่่ กิจิกรรม TIP นั่่�งเล่่น มีกีารแสดงดนตรี ีจัดักิจกรรมปลูกต้น้ไม้้รักัษ์โลก การจัดัทำยาดมสมุนุไพรและกิจิกรรม
อื่่�น ๆ เพื่่�อให้้พนัักงานรู้้�สึึกผ่่อนคลายความเครีียดจากการทำงาน นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมอาชีีพให้้กัับคนพิิการโดยให้้คนพิิการ
มานวดผ่่อนคลายให้้กัับพนัักงาน 

3.6	 บริิษััทฯ จััดให้้มีีโครงการเสนอความคิิดเห็็นผ่่านโปรแกรม @Workplace by Facebook เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกระดัับได้้มีีโอกาสแสดง
ความคิิดเห็็น หรืือเสนอแนวทางในการพััฒนาระบบงาน หรืือสรรค์์สร้้าง สิ่่�งใหม่่ ๆ ให้้กัับบริิษััทฯ อย่่างอิิสระ โดยกรรมการผู้้�จััดการ
ใหญ่่จะเข้้ามาดููความคิิดเห็็นอย่่างสม่่ำเสมอ ซึ่่�งวััตถุุประสงค์์ของโครงการดัังกล่่าวเพื่่�อให้้พนัักงานได้้กล้้าแสดงออก มีีเวทีีในการแสดง
ผลงานอย่่างอิิสระ เป็็นการสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับพนัักงานโดยเฉพาะพนัักงานรุ่่�นใหม่่ ๆ

3.7	 บริิษััทฯ ได้้วางแผนดำเนิินการเกี่่�ยวกัับค่่าจ้้างเงิินเดืือน และสวััสดิิการทั้้�งระยะสั้้�น และระยะยาว ดัังนี้้�

	 ระยะสั้้�น บริษิัทัฯ ได้พ้ิจิารณาความสามารถในการจ่า่ยของบริิษัทัฯ (Ability to pay) ค่า่จ้า้งเงินิเดือืนของพนักังานปีตี่อ่ปี ีโดยพิจิารณา
จากผลกำไรของบริิษััทฯ อััตราเงิินเฟ้้อ และเทีียบเคีียงกัับอุุตสาหกรรม พร้้อมทั้้�งออกแบบสวััสดิิการให้้เหมาะสมกัับ Lifestyle ของ
พนัักงานมากยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อธำรงรัักษาพนัักงานให้้ทำงานกัับบริิษััทฯ อย่่างยั่่�งยืืน 		

	 ระยะยาว บริิษััทฯ พิิจารณาเตรียมความพร้้อมในการวางแผนกำลัังคนเพื่่�อให้้สอดคล้องกัับธุุรกิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป โดยการพัฒนา
พนัักงานที่่�มีีอยู่่�ให้้มีี Skill ที่่�สอดคล้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อดำเนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และได้้วางแผนการพััฒนา
โครงสร้า้งเงินิเดือืนและสวัสัดิกิารให้ก้ับัพนักังานในระยะยาว โดยพิจิารณาศึึกษาโครงสร้า้งเงินิเดือืนพนักังานให้ท้ันัสมัยัเหมาะสม และ
สอดคล้อ้งกับัแนวโน้ม้ในอนาคตทั้้�งเศรษฐกิจิและสังัคม รวมถึึงความสามารถในการจ่า่ย (Ability to pay) ของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้พ้นักังาน
มีีความสุุขและมีีความมั่่�นคงในการใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณอายุุ บริิษััทฯ ได้้ริิเริ่่�มโครงการบริิหารการเงิินของพนัักงาน โดยให้้ความรู้้�และให้้
คำปรึึกษาทางด้้านการเงิิน การลงทุุน โดยมืืออาชีีพ อีีกทั้้�งได้้เพิ่่�มทางเลืือกการลงทุุนในกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพที่่�มีีความหลากหลาย
มากยิ่่�งขึ้้�น พนัักงานสามารถเลืือกลงทุุนได้้ตามความต้้องการของพนัักงานเอง นอกจากนั้้�นบริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการพัฒนาอาชีีพให้้กัับ
พนัักงานที่่�ใกล้้เกษีียณอายุุ เช่่น เทคนิิคการทำธุุรกิิจออนไลน์์ และการพััฒนาเป็็นตััวแทนหรืือนายหน้้าประกัันวิินาศภััยของบริิษััทฯ 
หลัังเกษีียณอายุุไปแล้้ว ตามความสมััครใจของพนัักงาน 
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การพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศในปีี 2567

ในปี ี2567 ฝ่า่ยวางแผนและพััฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้้ก้า้วเข้า้สู่่�การเป็น็ TIP Group Tech หน่ึ่�งในองค์์กรภายใต้ ้Dhipaya Group Holdings 
ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันอย่างยั่่�งยืืนในยุุคเศรษฐกิิจดิิจิิทััล (Digital Economy) อย่่างแท้้จริิง การพััฒนา 
ด้า้นเทคโนโลยียังัคงเป็็นหััวใจสำคััญในการตอบสนองต่่อความต้อ้งการของลููกค้าที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว็ โดยเฉพาะกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ บริษิัทัฯ ได้้ดำเนิิน
การพัฒันาระบบต่า่ง ๆ ด้ว้ยซอฟต์แ์วร์แ์ละฮาร์ด์แวร์ท์ี่่�ทันัสมััย เพื่่�อยกระดับัการบริกิารในทุุก ๆ มิติิขิองการทำประกันัภัยั นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัได้้ 
มีกีารร่วมลงทุุนระหว่่าง Dhipaya Group Holdings และบริษิัทั เบริลิ 8 พลัสั จำกัดั (มหาชน) เพื่่�อจัดตั้้�งบริษิัทั ฮอไรซอน ที ี8 จำกัดั โดยมีีเป้้าหมาย 
ในการพัฒันาเทคโนโลยีดี้า้นประกันัภัยัที่่�ตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการของตลาดในอนาคต ความร่ว่มมือืนี้้�ส่ง่ผลให้บ้ริษิัทัฯ สามารถนำเสนอผลิติภัณัฑ์แ์ละ
บริิการที่่�มีีคุุณภาพและนวััตกรรมสููงขึ้้�น พร้้อมเสริิมสร้้างศัักยภาพการแข่่งขััน ในด้้านการพััฒนาบุุคลากร บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการจััดอบรม
และส่ง่เสริมิทักัษะการใช้ง้านเครื่่�องมือืและเทคโนโลยี ีเพื่่�อให้บุ้คุลากรสามารถนำเทคโนโลยีมีาปรับัปรุงุกระบวนการทำงาน ลดขั้้�นตอนที่่�ซ้้ำซ้อ้นและ 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ โดยยัังคงให้้ความสำคััญกัับความปลอดภััยของข้้อมูลส่วนบุุคคลและข้้อมูลสำคััญ (Sensitive Information) ของลููกค้าทั้้�งจาก
ภายในและภายนอกองค์์กร ความพยายามทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการก้้าวทัันยุุคสมััยและสร้้างความมั่่�นคงในอุุตสาหกรรม
ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีีเป็็นตััวขัับเคลื่่�อนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการพััฒนาและปรัับใช้้โปรแกรมโดยคำนึึงถึึงหััวใจสำคััญ ดัังนี้้�

การพััฒนาและปรัับปรุุงแอปพลิิเคชััน (Modernize Application)
ปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ทุ่่�มเทในการพัฒนาปรับปรุงแอปพลิิเคชันที่่�ใช้้งานในปััจจุุบัันให้้ก้้าวหน้้าทัันสมััยมากยิ่่�งขึ้้�น การอััปเกรดแอปพลิิเคชัน 

ไม่่เพีียงเพิ่่�มความปลอดภััยและประสิิทธิิภาพของระบบ แต่่ยัังปรับปรุงประสบการณ์การใช้้งาน (User Experience) ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ช่่วยเพิ่่�มความพึึง
พอใจและสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการยกระดัับคุุณภาพบริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง

การพััฒนาระบบใหม่่ ๆ โดยคำนึึงถึึงความ Automated
ปี ี2567 บริษิัทัฯ ได้้มุ่่�งเน้้นการพัฒนาระบบงานใหม่่ที่่�เพิ่่�มระดับัความอัตัโนมััติ ิ(Automated) ในกระบวนการทำงาน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ

และลดขั้้�นตอนที่่�ซ้้ำซ้้อน โดยริิเริ่่�มใช้้ระบบอััตโนมััติิในงานที่่�ต้้องการความแม่่นยำสููงและมีีลัักษณะงานที่่�ทำซ้้ำเป็็นประจำ เช่่น ระบบจััดการ
เอกสารดิิจิิทััล ระบบตรวจสอบข้้อมููลอััตโนมััติิ และระบบช่่วยจััดการภายในองค์์กร เพื่่�อให้้การดำเนิินงานเป็็นไปอย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำยิ่่�งขึ้้�น 
การนำเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�มาใช้้ช่่วยลดปริิมาณงานที่่�ไม่่จำเป็็น สร้้างเวลาให้้พนัักงานสามารถมุ่่�งเน้้นในงานเชิิงกลยุุทธ์์มากขึ้้�น

การพััฒนาระบบใหม่่ ๆ โดยคำนึึงถึึงความ Integrated
บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาระบบที่่�มีีความบููรณาการ (Integrated) เพื่่�อให้้ข้้อมููลและกระบวนการทำงานระหว่่างแผนกสามารถ 

เชื่่�อมโยงกันัได้อ้ย่า่งสมบูรูณ์ ์เพื่่�อลดความซ้้ำซ้อ้นของข้อ้มูลู เพิ่่�มความสะดวกในการใช้ง้าน และช่ว่ยให้ก้ารวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูภายในองค์ก์รมีปีระสิทิธิภิาพ
มากยิ่่�งขึ้้�น การบููรณาการระบบเหล่่านี้้�ยัังช่่วยสนัับสนุุนการทำงานร่่วมกัันระหว่่างทีีมงานต่่าง ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การพััฒนาระบบใหม่่ ๆ โดยคำนึึงถึึงความ Connected
บริษิัทัฯ ได้ร้ิเิริ่่�มพัฒันาระบบที่่�สามารถเชื่่�อมต่อ่ (Connected) กับัแพลตฟอร์ม์และระบบของคู่่�ค้า้ รวมถึึงผู้้�ให้บ้ริกิารภายนอกได้อ้ย่า่งราบรื่่�น 

เช่่น การสร้้างระบบ API ที่่�ช่่วยให้้การแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกัับคู่่�ค้้ารวดเร็็วและปลอดภััยมากขึ้้�น ระบบดัังกล่่าวไม่่เพีียงช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ในการประสานงานระหว่่างองค์์กร แต่่ยังัช่่วยให้้การบริิการลูกค้าเป็น็ไปอย่างต่่อเนื่่�องและไร้ร้อยต่่อ ความเชื่่�อมต่่อที่่�สมบููรณ์แบบนี้้�ยังัเสริมิสร้้างความมั่่�นใจ 
ให้้กัับคู่่�ค้้าและลููกค้้าในเรื่่�องความถููกต้้องและความรวดเร็็วของข้้อมููลที่่�ใช้้ในการดำเนิินธุุรกิิจ

ในด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์ บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญในการปกป้องข้้อมูลส่่วนบุุคคลของลููกค้า และการสร้้างความปลอดภััย 
ในการให้้บริิการทุกกระบวนการ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ยกระดัับมาตรฐานความมั่่�นคงปลอดภััยด้้านสารสนเทศ ISO27001 จากเวอร์ชั่่�น 
2013 เป็็นเวอร์์ชั่่�น 2022 เพื่่�อให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยี แนวโน้้มด้้านความปลอดภััย และภััยคุุกคามใหม่่ ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในโลกดิจิิทััล 
ทั้้�งนี้้�ในส่่วนการพััฒนาบุุคลากรและการพััฒนาประสิิทธิิภาพเทคโนโลยีี บริิษััทฯ พิิจารณาทั้้�งสองด้้านควบคู่่�กััน ดัังนี้้�

ด้้านการพััฒนาบุุคลากร
•	 บริิษััทฯ พััฒนาเสริิมสร้้างบุุคลากรในสายงานไอทีีให้้มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านไซเบอร์์ เช่่น การเข้้าร่่วมสมาคมประกัันวิินาศภััยไทย 

จััดอบรมและทดสอบด้้วยระบบ CYBER W.A.R เป็็นประจำทุุกปีี การอบรมร่่วมกัับ บริิษััท ไมโครซอฟท์์ (ประเทศไทย) จำกััด 
หัวัข้อ้ Secure Hybrid Work สำหรัับการป้อ้งกันัความปลอดภัยัการทำงานยุคุใหม่แ่บบปลอดภัยั โดยใช้เ้ครื่่�องมือื Azure Multi Factor 
Authentication , Microsoft Defender for Office 365, Microsoft Defender for Identity, Conditional Access และ Intune  
ที่่�บริิษััทฯ ใช้้งานอยู่่�ให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด
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•	 บริษิัทัฯ จัดัให้้มีกีารอบรมพนัักงานและผู้้�บริหิารทุกระดับัในองค์์กร โดยการทำ Cyber Exercise โดยการจำลอง Cyber Attack รูปูแบบ 
Phishing Mail Attack ซึ่่�งเป็น็เทคนิคิที่่�นิยิมของผู้้�ไม่ห่วังัดี ี(Hacker) เพื่่�อให้อ้งค์ก์รสามารถซ้อ้มรับัมือืกับัการโจมตี ีเพื่่�อการป้อ้งกันั รับัมือื 
และลดความเสี่่�ยงจากภัยัคุกุคามทางไซเบอร์ ์และยังัมีกีารจัดัอบรมโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิสร้า้งความตระหนักัให้เ้กิดิเป็น็วัฒันธรรมการเรียีนรู้้� 
อย่่างยั่่�งยืืนให้้แก่่พนัักงานในบริิษััทฯ

ด้้านการพััฒนาประสิิทธิิภาพเทคโนโลยีี
•	 มีีการระบุุประเด็็นความเสี่่�ยง (Identify) โดยการประเมิินระบบความปลอดภััยเทคโนโลยีีสารสนเทศเทีียบกัับมาตรฐานสากล 

(Cybersecurity Gap Analysis) ทุุกปี เพื่่�อให้้ทราบถึึงข้้อบกพร่่องและความสามารถในการปฏิิบััติิตามมาตรฐาน และนำไปสู่่� 
การปรัับปรุุงระบบให้้แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น 

•	 การป้้องกััน (Protect) มีีการเพิ่่�มเทคโนโลยีีหรืือเครื่่�องมืือ Cyber Security Tool เช่น่ Web Application Firewall , IPS : Intrusion 
Prevention System และเทคโนโลยีี SASE: Secure access service edge เพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยลดความเสี่่�ยงสำหรัับการทำงาน
นอกสถานที่่�สนัับสนุุนการทำงานแบบ anytime anywhere anyconnect

•	 การตรวจจับัสถานการณ์ท์ี่่�ผิดิปกติ ิ(Detect) จัดัให้ม้ีบีุคุลากรในการเฝ้า้ระวังั และเทคโนโลยีจีากระบบประมวลผลศูนูย์ก์ลาง (Centralized 
Log) ภายในบริิษััทฯ และยัังมีี CSOC: Cybersecurity Operation Center ที่่�เป็็นศููนย์์เฝ้้าระวัังความปลอดภััยด้้านไซเบอร์์จาก 
หน่ว่ยงานผู้้�ให้้บริกิารภายนอก เพื่่�อตรวจสอบความเบี่่�ยงเบนจากการทำงานปกติของผู้้�ใช้ง้านทั่่�วไปหรืือของระบบงานต่่าง ๆ ให้้สามารถ
ตรวจสอบร่่องรอยป้้องกัันการถููกโจมตีีที่่�เกิิดขึ้้�นภายในระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศของบริิษััทฯ อย่่างรอบด้้าน

•	 การรับัมือืสถานการณ์ที่่�ผิดิปกติ ิ(Respond) เตรียีมความพร้อ้มรับัมือืสถานการณ์ที่่�ผิดิปกติ ิโดยจัดัตั้้�งคณะทำงานบริิหารความต่อ่เนื่่�อง
ทางธุุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) ,คณะทำงานกำกัับดููแลและบริิหารจัดการงานด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Steering Committee) และคณะทำงานเหตุุละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Breach Team) ในการสนัับสนุุนและควบคุุมการบริิหาร
จััดการความเสี่่�ยงทางไซเบอร์ และมีีการวางแผนกระบวนการแผนรัับมืือและการตอบสนองต่่อภััยคุุกคามทางไซเบอร์ โดยบริิษััทฯ 
ได้้จััดทำคู่่�มืือ Cyber Incident Response Plan Handbook สำหรัับเป็็นแนวทางที่่�ใช้้อ้้างอิิงในการเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรัับมืือและ
ตอบสนองต่่อภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ 

•	 การฟื้้�นฟูรูะบบ (Recover) โดย TIP มีรีะบบ Backup & Recovery ที่่�ครอบคลุมทุกุระบบสารสนเทศของบริิษัทัฯ และมีีการใช้ซ้อฟต์์แวร์์
สำรองข้้อมูลเทคโนโลยี Reliable Ransomware Protection และอุุปกรณ์จััดเก็็บข้้อมูลสำรองข้้อมูลที่่�ปกป้องการโจมตีีจากมัลแวร์์ 
ransomware มีีการเก็็บสำรองชุุดข้อมูลทั้้�งหมด 4 สถานที่่� ได้้แก่่ Datacenter DC / Datacenter DR /Cloud Store AWS S3 /
Offsite Tape Backup และจำนวน 7 Version (Full Backup) ซึ่่�งบริิษััทฯ มีีการทดสอบแผนดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (BCP) ทุุกปีี 
พบว่่าสามารถทำการ Recovery system and data ได้ ้100% ตรงตาม RTO : Recovery Time Objective และ RPO : Recovery 
Point Objective ที่่�กำหนดไว้้
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษิัทั เป็น็ผู้้�รับัผิดิชอบต่อ่งบการเงินิ บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ที่่�ปรากฏในรายงานประจำปี ีงบการเงินิดังักล่า่ว
จััดทำข้ึ้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน (TFRS) โดยพิิจารณาเลืือกใช้้นโยบายการบััญชีีที่่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่่ำเสมอ มีีความ 
สมเหตุุสมผล และระมััดระวัังรอบคอบในการจััดทำงบการเงิิน รวมทั้้�งการเปิิดเผยข้้อมููลสำคััญอย่่างเพีียงพอในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน 
เพื่่�อให้้เป็น็ประโยชน์์ต่อ่ผู้้�ถือืหุ้้�นและนัักลงทุุนทั่่�วไป ทั้้�งนี้้� งบการเงิินดังักล่า่วได้้ผ่านการตรวจสอบและให้้ความเห็็นอย่า่งไม่ม่ีีเงื่่�อนไขจากผู้้�สอบบััญชีี
รับัอนุญุาตที่่�เป็น็อิสิระ อีีกทั้้�งดููแลให้้บริษิัทัฯ มีีการกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีี มีีระบบบริหิารความเสี่่�ยง มีีระบบการควบคุมุภายในที่่�เพีียงพอ รวมถึึงมีีการ
ปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้องตามกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ในการนี้้� คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึ่�งประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ ทำหน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�ดููแลรับผิิดชอบสอบทาน
เกี่่�ยวกัับคุณุภาพของรายงานทางการเงิินและระบบควบคุุมภายในท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ โดยความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบได้้ปรากฏในรายงาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งได้้แสดงไว้้ในรายงานประจำปีีแล้้ว

คณะกรรมการบริษิัทั มีีความเห็น็ว่า่การกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีี ระบบบริหิารความเสี่่�ยง และระบบการควบคุมุภายในของบริษิัทัฯ มีีความเพีียงพอ 
และเหมาะสม สามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลได้้ว่า งบการเงิินของบริิษัทัฯ สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2567  ซ่ึ่�งผู้้�สอบบััญชีีรับอนุุญาต 
ของบริิษััทฯ ได้้ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีีที่�รัับรองทั่่�วไปและแสดงความเห็็นว่่างบการเงิินแสดงฐานะการเงิินและผลการดำเนิินงาน 
โดยถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำคััญ ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน

	 	 (นายสมใจนึก เองตระกูล)

		ป  ระธานกรรมการ

	 	 (ดร.สมพร สืบถวิลกุล)

		  กรรมการผู้จัดการใหญ่
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รายงานของผู้สอบบญัชีรบัอนุญาต 
 
เสนอ ผูถ้อืหุน้ของบรษิทั ทพิยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
 
ความเหน็ 
 

ขำ้พเจำ้เหน็ว่ำ งบกำรเงนิแสดงฐำนะกำรเงนิของบรษิทั ทพิยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) (บรษิทั) ณ วนัที ่
31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และผลกำรด ำเนินงำน รวมถงึกระแสเงนิสดส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั โดยถูกตอ้งตำมทีค่วร
ในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ 
 
งบการเงินท่ีตรวจสอบ 
 

งบกำรเงนิของบรษิทัประกอบดว้ย 
• งบฐำนะกำรเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
• งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั 
• งบกำรเปลีย่นแปลงส่วนของเจำ้ของส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั 
• งบกระแสเงนิสดส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั และ 
• หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิซึง่ประกอบดว้ยนโยบำยกำรบญัชทีีม่สีำระส ำคญัและหมำยเหตุเรื่องอื่น ๆ 

 
เกณฑใ์นการแสดงความเหน็ 
 

ขำ้พเจ้ำได้ปฏิบตัิงำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัช ีควำมรบัผดิชอบของขำ้พเจำ้ได้กล่ำวไวใ้นส่วนของ 
ควำมรบัผดิชอบของผูส้อบบญัชตี่อกำรตรวจสอบงบกำรเงนิในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ขำ้พเจำ้มคีวำมเป็นอสิระจำกบรษิทั
ตำมประมวลจรรยำบรรณของผูป้ระกอบวชิำชพีบญัช ีรวมถงึมำตรฐำนเรื่องควำมเป็นอสิระทีก่ ำหนดโดยสภำวชิำชพี
บญัชใีนส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรตรวจสอบงบกำรเงนิ และขำ้พเจำ้ไดป้ฏบิตัติำมควำมรบัผดิชอบดำ้นจรรยำบรรณอื่น ๆ  
ตำมประมวลจรรยำบรรณดงักล่ำว ข้ำพเจ้ำเชื่อว่ำหลกัฐำนกำรสอบบญัชทีี่ขำ้พเจ้ำได้รบัเพยีงพอและเหมำะสม 
เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นกำรแสดงควำมเหน็ของขำ้พเจำ้ 
 

 

รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต
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ข้อมูลอ่ืน 
 

กรรมกำรเป็นผู้รบัผดิชอบต่อขอ้มูลอื่น ขอ้มูลอื่นประกอบด้วย ขอ้มูลซึ่งรวมอยู่ในรำยงำนประจ ำปี แต่ไม่รวมถึง 
งบกำรเงนิ และรำยงำนของผูส้อบบญัชทีีอ่ยู่ในรำยงำนนัน้ ขำ้พเจำ้คำดว่ำขำ้พเจำ้จะไดร้บัรำยงำนประจ ำปีภำยหลงั
วนัทีใ่นรำยงำนของผูส้อบบญัชนีี้ 
 
ควำมเหน็ของขำ้พเจำ้ต่องบกำรเงนิไม่ครอบคลุมถงึขอ้มลูอื่นและขำ้พเจำ้ไม่ไดใ้หค้วำมเชื่อมัน่ต่อขอ้มลูอื่น 
 
ควำมรบัผดิชอบของขำ้พเจำ้ทีเ่กี่ยวเนื่องกบักำรตรวจสอบงบกำรเงนิคอื กำรอ่ำนและพจิำรณำว่ำขอ้มูลอื่นมีควำม
ขดัแย้งที่มสีำระส ำคญักบังบกำรเงนิ หรอืกบัควำมรู้ทีไ่ด้รบัจำกกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้  หรอืปรำกฏว่ำขอ้มูลอื่น 
มกีำรแสดงขอ้มลูทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัหรอืไม่ 
 
เมื่อขำ้พเจำ้ไดอ่้ำนรำยงำนประจ ำปี หำกขำ้พเจำ้สรุปไดว้่ำมกีำรแสดงขอ้มูลทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญั 
ขำ้พเจำ้ตอ้งสื่อสำรเรื่องดงักล่ำวกบัคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 
ความรบัผิดชอบของกรรมการต่องบการเงิน 
 

กรรมกำรมหีน้ำทีร่บัผดิชอบในกำรจดัท ำและน ำเสนองบกำรเงนิเหล่ำนี้ โดยถูกตอ้งตำมทีค่วรตำมมำตรฐำนกำรรำยงำน
ทำงกำรเงนิ และรบัผดิชอบเกี่ยวกบักำรควบคุมภำยในที่กรรมกำรพจิำรณำว่ำจ ำเป็น เพื่อใหส้ำมำรถจดัท ำงบกำรเงนิ 
ทีป่รำศจำกกำรแสดงขอ้มลูทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัไม่ว่ำจะเกดิจำกกำรทุจรติหรอืขอ้ผดิพลำด 
 
ในกำรจดัท ำงบกำรเงิน กรรมกำรรบัผดิชอบในกำรประเมนิควำมสำมำรถของบริษัทในกำรด ำเนินงำนต่อเนื่อง 
เปิดเผยเรื่องทีเ่กี่ยวกบักำรด ำเนินงำนต่อเน่ือง (ตำมควำมเหมำะสม) และกำรใชเ้กณฑ์กำรบญัชสี ำหรบักำรด ำเนินงำน
ต่อเนื่อง เวน้แต่กรรมกำรมคีวำมตัง้ใจทีจ่ะเลกิบรษิทั หรอืหยุดด ำเนินงำน หรอืไม่สำมำรถด ำเนินงำนต่อเนื่องต่อไปได ้
 
คณะกรรมกำรตรวจสอบมหีน้ำทีช่่วยกรรมกำรในกำรก ำกบัดแูลกระบวนกำรในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงนิของบรษิทั 
 
 
  

 

 

รายงานของผู้สอบบญัชีรบัอนุญาต 
 
เสนอ ผูถ้อืหุน้ของบรษิทั ทพิยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
 
ความเหน็ 
 

ขำ้พเจำ้เหน็ว่ำ งบกำรเงนิแสดงฐำนะกำรเงนิของบรษิทั ทพิยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) (บรษิทั) ณ วนัที ่
31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และผลกำรด ำเนินงำน รวมถงึกระแสเงนิสดส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั โดยถูกตอ้งตำมทีค่วร
ในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ 
 
งบการเงินท่ีตรวจสอบ 
 

งบกำรเงนิของบรษิทัประกอบดว้ย 
• งบฐำนะกำรเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
• งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั 
• งบกำรเปลีย่นแปลงส่วนของเจำ้ของส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั 
• งบกระแสเงนิสดส ำหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั และ 
• หมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิซึง่ประกอบดว้ยนโยบำยกำรบญัชทีีม่สีำระส ำคญัและหมำยเหตุเรื่องอื่น ๆ 

 
เกณฑใ์นการแสดงความเหน็ 
 

ขำ้พเจ้ำได้ปฏิบตัิงำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัช ีควำมรบัผดิชอบของขำ้พเจำ้ได้กล่ำวไวใ้นส่วนของ 
ควำมรบัผดิชอบของผูส้อบบญัชต่ีอกำรตรวจสอบงบกำรเงนิในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ขำ้พเจำ้มคีวำมเป็นอสิระจำกบรษิทั
ตำมประมวลจรรยำบรรณของผูป้ระกอบวชิำชพีบญัช ีรวมถงึมำตรฐำนเรื่องควำมเป็นอสิระทีก่ ำหนดโดยสภำวชิำชพี
บญัชใีนส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรตรวจสอบงบกำรเงนิ และขำ้พเจำ้ไดป้ฏบิตัติำมควำมรบัผดิชอบดำ้นจรรยำบรรณอื่น ๆ  
ตำมประมวลจรรยำบรรณดงักล่ำว ข้ำพเจ้ำเชื่อว่ำหลกัฐำนกำรสอบบญัชทีี่ขำ้พเจ้ำได้รบัเพียงพอและเหมำะสม 
เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นกำรแสดงควำมเหน็ของขำ้พเจำ้ 
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ขำ้พเจำ้ไดส้ื่อสำรกบัคณะกรรมกำรตรวจสอบในเรื่องต่ำง ๆ  ทีส่ ำคญัซึ่งรวมถงึขอบเขตและช่วงเวลำของกำรตรวจสอบ
ตำมทีไ่ดว้ำงแผนไว ้ประเดน็ทีม่นีัยส ำคญัทีพ่บจำกกำรตรวจสอบ และขอ้บกพร่องทีม่นีัยส ำคญัในระบบกำรควบคุม
ภำยในหำกขำ้พเจำ้ไดพ้บในระหว่ำงกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ 
 
ขำ้พเจำ้ไดใ้หค้ ำรบัรองแก่คณะกรรมกำรตรวจสอบว่ำ ขำ้พเจำ้ไดป้ฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
ควำมเป็นอสิระและไดส้ื่อสำรกบัคณะกรรมกำรตรวจสอบเกีย่วกบัควำมสมัพนัธท์ัง้หมด ตลอดจนเรื่องอื่นซึง่ขำ้พเจำ้
เชื่อว่ำมเีหตุผลทีบุ่คคลภำยนอกอำจพจิำรณำว่ำกระทบต่อควำมเป็นอิสระของขำ้พเจำ้และมำตรกำรทีข่ำ้พเจำ้ใช้  
เพื่อป้องกนัไม่ใหข้ำ้พเจำ้ขำดควำมเป็นอสิระ 
 
 
บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮำสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ำกดั 
 
 
 
 
 
วิภาสิริ  วิมานรตัน์ 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตเลขที ่9141 
กรุงเทพมหำนคร 
25 กมุภำพนัธ ์พ.ศ. 2568 

 

 

ความรบัผิดชอบของผู้สอบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 
 

กำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้มวีตัถุประสงค์เพื่อใหไ้ดค้วำมเชื่อมัน่อย่ำงสมเหตุสมผลว่ำงบกำรเงนิโดยรวมปรำศจำก
กำรแสดงข้อมูลที่ขดัต่อข้อเท็จจริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่ ไม่ว่ำจะเกิดจำกกำรทุจริตหรือข้อผิดพลำด และ  
เสนอรำยงำนของผูส้อบบญัชซีึ่งรวมควำมเหน็ของขำ้พเจำ้อยู่ดว้ย ควำมเชื่อมัน่อย่ำงสมเหตุสมผลคอืควำมเชื่อมัน่
ในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นกำรรบัประกนัว่ำกำรปฏบิตังิำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชจีะสำมำรถตรวจพบ
ขอ้มูลที่ขดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัทีม่อียู่ได้เสมอไป ขอ้มูลทีข่ดัต่อขอ้เท็จจรงิอำจเกิดจำกกำรทุจรติหรอื
ขอ้ผดิพลำด และถอืว่ำมสีำระส ำคญัเมื่อคำดกำรณ์อย่ำงสมเหตุสมผลไดว้่ำรำยกำรทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิแต่ละรำยกำร 
หรอืทุกรำยกำรรวมกนัจะมผีลต่อกำรตดัสนิใจทำงเศรษฐกจิของผูใ้ชง้บกำรเงนิเหล่ำนี้ 
 
ในกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัช ีขำ้พเจำ้ไดใ้ชดุ้ลยพนิิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิำชพีและกำรสงัเกต
และสงสยัเยีย่งผูป้ระกอบวชิำชพีตลอดกำรตรวจสอบ กำรปฏบิตังิำนของขำ้พเจำ้รวมถงึ 
 
• ระบุและประเมนิควำมเสีย่งจำกกำรแสดงขอ้มลูทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงนิ ไม่ว่ำจะเกดิจำก

กำรทุจรติหรอืขอ้ผดิพลำด ออกแบบและปฏบิตังิำนตำมวธิกีำรตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อควำมเสีย่งเหล่ำนัน้ 
และได้หลกัฐำนกำรสอบบญัชทีี่เพียงพอและเหมำะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจ้ำ 
ควำมเสีย่งทีไ่ม่พบขอ้มลูทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัซึ่งเป็นผลมำจำกกำรทุจรติจะสงูกว่ำควำมเสีย่ง
ที่เกิดจำกขอ้ผดิพลำด เนื่องจำกกำรทุจรติอำจเกี่ยวกบักำรสมรู้ร่วมคิด กำรปลอมแปลงเอกสำรหลกัฐำน  
กำรตัง้ใจละเวน้กำรแสดงขอ้มลู กำรแสดงขอ้มลูทีไ่ม่ตรงตำมขอ้เทจ็จรงิหรอืกำรแทรกแซงกำรควบคุมภำยใน 

• ท ำควำมเข้ำใจในระบบกำรควบคุมภำยในที่เกี่ยวข้องกับกำรตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีกำรตรวจสอบ 
ที่เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรแสดงควำมเห็นต่อควำมมีประสิทธิผลของ 
กำรควบคุมภำยในของบรษิทั 

• ประเมนิควำมเหมำะสมของนโยบำยกำรบญัชทีีก่รรมกำรใชแ้ละควำมสมเหตุสมผลของประมำณกำรทำงบญัชี
และกำรเปิดเผยขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งซึง่จดัท ำขึน้โดยกรรมกำร 

• สรุปเกี่ยวกับควำมเหมำะสมของกำรใช้เกณฑ์กำรบญัชสี ำหรบักำรด ำเนินงำนต่อเนื่องของกรรมกำรจำก
หลกัฐำนกำรสอบบญัชทีี่ได้รบั และประเมนิว่ำมคีวำมไม่แน่นอนที่มสีำระส ำคญัที่เกี่ยวกบัเหตุกำรณ์หรอื
สถำนกำรณ์ที่อำจเป็นเหตุให้เกิดขอ้สงสยัอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อควำมสำมำรถของบริษัทในกำรด ำเนินงำน
ต่อเนื่องหรอืไม่ ถำ้ขำ้พเจำ้ไดข้อ้สรุปว่ำมคีวำมไม่แน่นอนทีม่สีำระส ำคญั ขำ้พเจำ้ตอ้งกล่ำวไวใ้นรำยงำนของ
ผู้สอบบญัชขีองขำ้พเจำ้โดยให้ขอ้สงัเกตถงึกำรเปิดเผยขอ้มูลในงบกำรเงนิที่เกี่ยวขอ้ง หรอืถ้ำกำรเปิดเผย
ดังกล่ำวไม่เพียงพอ ควำมเห็นของข้ำพเจ้ำจะเปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้ำพเจ้ำขึ้นอยู่กับหลักฐำน 
กำรสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ในรำยงำนของผู้สอบบัญชีของข้ำพเจ้ำ อย่ำงไรก็ตำม เหตุกำรณ์หรือ
สถำนกำรณ์ในอนำคตอำจเป็นเหตุใหบ้รษิทัตอ้งหยุดกำรด ำเนินงำนต่อเนื่อง  

• ประเมนิกำรน ำเสนอ โครงสร้ำงและเน้ือหำของงบกำรเงนิโดยรวม รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลว่ำงบกำรเงนิ
แสดงรำยกำรและเหตุกำรณ์ในรปูแบบทีท่ ำใหม้กีำรน ำเสนอขอ้มลูโดยถูกตอ้งตำมทีค่วรหรอืไม่ 
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ขำ้พเจำ้ไดส้ื่อสำรกบัคณะกรรมกำรตรวจสอบในเรื่องต่ำง ๆ  ทีส่ ำคญัซึ่งรวมถงึขอบเขตและช่วงเวลำของกำรตรวจสอบ
ตำมทีไ่ดว้ำงแผนไว ้ประเดน็ทีม่นีัยส ำคญัทีพ่บจำกกำรตรวจสอบ และขอ้บกพร่องทีม่นีัยส ำคญัในระบบกำรควบคุม
ภำยในหำกขำ้พเจำ้ไดพ้บในระหว่ำงกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ 
 
ขำ้พเจำ้ไดใ้หค้ ำรบัรองแก่คณะกรรมกำรตรวจสอบว่ำ ขำ้พเจำ้ไดป้ฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
ควำมเป็นอสิระและไดส้ื่อสำรกบัคณะกรรมกำรตรวจสอบเกีย่วกบัควำมสมัพนัธท์ัง้หมด ตลอดจนเรื่องอื่นซึง่ขำ้พเจำ้
เชื่อว่ำมเีหตุผลทีบุ่คคลภำยนอกอำจพจิำรณำว่ำกระทบต่อควำมเป็นอิสระของขำ้พเจำ้และมำตรกำรทีข่ำ้พเจำ้ใช้  
เพื่อป้องกนัไม่ใหข้ำ้พเจำ้ขำดควำมเป็นอสิระ 
 
 
บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮำสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ำกดั 
 
 
 
 
 
วิภาสิริ  วิมานรตัน์ 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำตเลขที ่9141 
กรุงเทพมหำนคร 
25 กมุภำพนัธ ์พ.ศ. 2568 

 

 

ความรบัผิดชอบของผู้สอบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 
 

กำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้มวีตัถุประสงค์เพื่อใหไ้ดค้วำมเชื่อมัน่อย่ำงสมเหตุสมผลว่ำงบกำรเงนิโดยรวมปรำศจำก
กำรแสดงข้อมูลที่ขดัต่อข้อเท็จจริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่ ไม่ว่ำจะเกิดจำกกำรทุจริตหรือข้อผิดพลำด และ  
เสนอรำยงำนของผูส้อบบญัชซีึ่งรวมควำมเหน็ของขำ้พเจำ้อยู่ดว้ย ควำมเชื่อมัน่อย่ำงสมเหตุสมผลคอืควำมเชื่อมัน่
ในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นกำรรบัประกนัว่ำกำรปฏบิตังิำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชจีะสำมำรถตรวจพบ
ขอ้มูลที่ขดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัทีม่อียู่ได้เสมอไป ขอ้มูลทีข่ดัต่อขอ้เท็จจรงิอำจเกิดจำกกำรทุจรติหรอื
ขอ้ผดิพลำด และถอืว่ำมสีำระส ำคญัเมื่อคำดกำรณ์อย่ำงสมเหตุสมผลไดว้่ำรำยกำรทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิแต่ละรำยกำร 
หรอืทุกรำยกำรรวมกนัจะมผีลต่อกำรตดัสนิใจทำงเศรษฐกจิของผูใ้ชง้บกำรเงนิเหล่ำนี้ 
 
ในกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัช ีขำ้พเจำ้ไดใ้ชดุ้ลยพนิิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิำชพีและกำรสงัเกต
และสงสยัเยีย่งผูป้ระกอบวชิำชพีตลอดกำรตรวจสอบ กำรปฏบิตังิำนของขำ้พเจำ้รวมถงึ 
 
• ระบุและประเมนิควำมเสีย่งจำกกำรแสดงขอ้มลูทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงนิ ไม่ว่ำจะเกดิจำก

กำรทุจรติหรอืขอ้ผดิพลำด ออกแบบและปฏบิตังิำนตำมวธิกีำรตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อควำมเสีย่งเหล่ำนัน้ 
และได้หลกัฐำนกำรสอบบญัชทีี่เพียงพอและเหมำะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจ้ำ 
ควำมเสีย่งทีไ่ม่พบขอ้มลูทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสำระส ำคญัซึ่งเป็นผลมำจำกกำรทุจรติจะสงูกว่ำควำมเสีย่ง
ที่เกิดจำกขอ้ผดิพลำด เนื่องจำกกำรทุจรติอำจเกี่ยวกบักำรสมรู้ร่วมคิด กำรปลอมแปลงเอกสำรหลกัฐำน  
กำรตัง้ใจละเวน้กำรแสดงขอ้มลู กำรแสดงขอ้มลูทีไ่ม่ตรงตำมขอ้เทจ็จรงิหรอืกำรแทรกแซงกำรควบคุมภำยใน 

• ท ำควำมเข้ำใจในระบบกำรควบคุมภำยในที่เกี่ยวข้องกับกำรตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีกำรตรวจสอบ 
ที่เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรแสดงควำมเห็นต่อควำมมีประสิทธิผลของ 
กำรควบคุมภำยในของบรษิทั 

• ประเมนิควำมเหมำะสมของนโยบำยกำรบญัชทีีก่รรมกำรใชแ้ละควำมสมเหตุสมผลของประมำณกำรทำงบญัชี
และกำรเปิดเผยขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งซึง่จดัท ำขึน้โดยกรรมกำร 

• สรุปเกี่ยวกับควำมเหมำะสมของกำรใช้เกณฑ์กำรบญัชสี ำหรบักำรด ำเนินงำนต่อเนื่องของกรรมกำรจำก
หลกัฐำนกำรสอบบญัชทีี่ได้รบั และประเมนิว่ำมคีวำมไม่แน่นอนที่มสีำระส ำคญัที่เกี่ยวกบัเหตุกำรณ์หรอื
สถำนกำรณ์ที่อำจเป็นเหตุให้เกิดขอ้สงสยัอย่ำงมนีัยส ำคญัต่อควำมสำมำรถของบริษัทในกำรด ำเนินงำน
ต่อเนื่องหรอืไม่ ถำ้ขำ้พเจำ้ไดข้อ้สรุปว่ำมคีวำมไม่แน่นอนทีม่สีำระส ำคญั ขำ้พเจำ้ตอ้งกล่ำวไวใ้นรำยงำนของ
ผู้สอบบญัชขีองขำ้พเจำ้โดยให้ขอ้สงัเกตถงึกำรเปิดเผยขอ้มูลในงบกำรเงนิที่เกี่ยวขอ้ง หรอืถ้ำกำรเปิดเผย
ดังกล่ำวไม่เพียงพอ ควำมเห็นของข้ำพเจ้ำจะเปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้ำพเจ้ำขึ้นอยู่กับหลักฐำน 
กำรสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ในรำยงำนของผู้สอบบัญชีของข้ำพเจ้ำ อย่ำงไรก็ตำม เหตุกำรณ์หรือ
สถำนกำรณ์ในอนำคตอำจเป็นเหตุใหบ้รษิทัตอ้งหยุดกำรด ำเนินงำนต่อเนื่อง  

• ประเมนิกำรน ำเสนอ โครงสร้ำงและเนื้อหำของงบกำรเงนิโดยรวม รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลว่ำงบกำรเงนิ
แสดงรำยกำรและเหตุกำรณ์ในรปูแบบทีท่ ำใหม้กีำรน ำเสนอขอ้มลูโดยถูกตอ้งตำมทีค่วรหรอืไม่ 

  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)106 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)
งบฐำนะกำรเงิน
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567

 พ.ศ. 2567  พ.ศ. 2566
หมำยเหตุ บำท บำท

สินทรพัย์

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 9 1,474,976,675 2,123,021,791
เบีย้ประกนัภยัคา้งรบัสุทธิ 10 5,270,031,429 7,331,005,036
รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรบั 43,849,575 44,942,686
สนิทรพัย์จากการประกนัภยัต่อสุทธิ 11, 18 18,960,169,338 20,781,412,782
ลกูหนี้จากสญัญาประกนัภยัต่อสุทธิ 12 4,883,185,324 3,865,643,359
สนิทรพัย์ลงทุน
เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์สุทธิ 13 15,096,422,252 15,014,937,206
อสงัหารมิทรพัย์เพือ่การลงทุนสุทธิ 14 153,409,970 155,186,566

ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์สุทธิ 15 1,355,122,707 1,424,410,230
สนิทรพัย์ไมม่ตีวัตนสุทธิ 16 95,641,588 59,885,482
สนิทรพัย์ภาษเีงนิไดข้องรอบระยะเวลาปัจจุบนั 167,980,904 33,797,802
สนิทรพัย์ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชสีุทธิ 17 1,458,713,860 1,479,630,678
เบีย้ประกนัภยัต่อจ่ายล่วงหน้าสุทธิ 1,080,561,582 2,077,062,794
ค่านายหน้าประกนัภยัจ่ายล่วงหน้า 1,020,365,176 995,582,553
สนิทรพัย์อื่น 950,059,189 657,806,935

รวมสินทรพัย์ 52,010,489,569 56,044,325,900

หมายเหตุประกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้
5

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)

งบฐานะการเงิิน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 107รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)
งบฐำนะกำรเงิน (ต่อ)

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567

 พ.ศ. 2567  พ.ศ. 2566
หมำยเหตุ บำท บำท

หน้ีสินและส่วนของเจ้ำของ

หน้ีสิน

หนี้สนิจากสญัญาประกนัภยั 18 24,615,768,658 27,485,228,021
เจา้หนี้บรษิทัประกนัภยัต่อ 19 8,247,972,006 9,148,711,015
ค่านายหน้าประกนัภยัคา้งจ่าย 1,063,253,764 1,036,563,370
ค่าเบีย้ประกนัภยัรบัล่วงหน้า 7,058,924,492 7,820,861,997
บญัชตีัง้พกัค่าเบีย้ประกนัภยั 40,687,203 39,453,352
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 20 422,779,719 471,866,478
หนี้สนิอื่น 21 1,350,555,092 1,224,162,660

รวมหน้ีสิน 42,799,940,934 47,226,846,893

หมายเหตุประกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้
6

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)

งบฐานะการเงิิน (ต่่อ)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)108 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)
งบฐำนะกำรเงิน (ต่อ)

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567

 พ.ศ. 2567  พ.ศ. 2566
หมำยเหตุ บำท บำท

หน้ีสินและส่วนของเจ้ำของ (ต่อ)

ส่วนของเจ้ำของ

ทุนเรอืนหุน้
ทุนจดทะเบยีน
หุน้สามญั จ านวน 600,000,000 หุน้
   มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท 23 600,000,000 600,000,000

ทุนทีอ่อกและช าระแลว้
หุน้สามญั จ านวน 600,000,000 หุน้ 
   จ่ายช าระแลว้หุน้ละ 1 บาท 23 600,000,000 600,000,000

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้ 23 904,000,058 904,000,058
ก าไรสะสม
จดัสรรแลว้
ทุนส ารองตามกฎหมาย 24 60,000,000 60,000,000
ส ารองทัว่ไป 24 1,301,879,631 1,209,124,420

ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร 9,883,085,232 9,332,381,573
องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจา้ของ (3,538,416,286) (3,288,027,044)

รวมส่วนของเจ้ำของ 9,210,548,635 8,817,479,007

รวมหน้ีสินและส่วนของเจ้ำของ 52,010,489,569 56,044,325,900

หมายเหตุประกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้
7

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)

งบฐานะการเงิิน (ต่่อ)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 109รายงานประจำำ�ปีี 2567

 พ.ศ. 2567  พ.ศ. 2566
หมำยเหตุ บำท บำท

รำยได้
เบีย้ประกนัภยัรบั 32,827,340,248 34,796,709,028
หกั เบีย้ประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ (25,259,098,018) (25,232,728,333)

เบีย้ประกนัภยัรบัสุทธิ 7,568,242,230 9,563,980,695
บวก(หกั) ส ารองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไมถ่อืเป็นรายได้(เพิม่)

             ลดจากปีก่อน 1,046,224,289 (663,192,326)

เบีย้ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรายไดสุ้ทธิ 8,614,466,519 8,900,788,369
รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จ 5,582,454,829 5,558,933,195

รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิ 698,105,407 728,550,691
ก าไรจากเงนิลงทุน 127,901,558 106,815,095
ก าไร(ขาดทุน)จากการปรบัมลูค่ายุตธิรรมของเงนิลงทุน (1,737,185) 1,246,414
รายไดอ้ื่น 163,528,811 145,351,378

รวมรำยได้ 15,184,719,939 15,441,685,142

ค่ำใช้จ่ำย
ค่าสนิไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการ

ค่าสนิไหมทดแทน 17,581,946,886 15,384,295,651
หกั ค่าสนิไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการ

      ค่าสนิไหมทดแทนรบัคนืจากการประกนัภยัต่อ (11,286,249,962) (9,107,873,900)
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ 3,062,046,096 3,044,412,349
ค่าใชจ่้ายในการรบัประกนัภยัอื่น 1,719,772,786 1,758,572,861
ค่าใชจ่้ายในการด าเนนิงาน 26 2,155,086,158 2,095,377,753
ผลขาดทุนดา้นเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ 30 440,512 801,699

รวมค่ำใช้จ่ำย 13,233,042,476 13,175,586,413

ก าไรก่อนภาษเีงนิได้ 1,951,677,463 2,266,098,729
ค่าใชจ่้ายภาษเีงนิได้ 29 (348,218,593) (410,994,515)

ก ำไรสทุธิ 1,603,458,870 1,855,104,214

หมายเหตุประกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)
งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็
ส ำหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567

8

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)

งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)110 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)
งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ (ต่อ)

ส ำหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567

 พ.ศ. 2567  พ.ศ. 2566
หมำยเหตุ บำท บำท

ก ำไร(ขำดทุน)เบด็เสรจ็อ่ืน
รายการทีจ่ะไมจ่ดัประเภทรายการใหมเ่ขา้ไปยงั
ก าไรหรอืขาดทุนในภายหลงั
ก าไรทีย่งัไมเ่กดิขึน้จรงิจากการประมาณการ
    นกัคณติศาสตรป์ระกนัภยั 20 62,550,935 -
ภาษเีงนิไดท้ีเ่กีย่วกบัรายการทีจ่ะไมจ่ดัประเภทรายการ
    ใหมเ่ขา้ไปไวใ้นก าไรหรอืขาดทุนในภายหลงั 17 (12,510,187) -

รวมรายการทีจ่ะไมจ่ดัประเภทรายการใหมเ่ขา้ไปไวใ้น
    ก าไรหรอืขาดทุนในภายหลงั 50,040,748 -

รายการทีจ่ะจดัประเภทรายการใหมเ่ขา้ไปยงั
ก าไรหรอืขาดทุนในภายหลงั
ขาดทุนทีย่งัไมเ่กดิขึน้จรงิจากการวดัมลูค่าเงนิลงทุนทีว่ดั

    มลูค่ายุตธิรรมผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่น (381,329,017) (1,761,562,596)
ขาดทุนจากการขายเงนิลงทุนทีว่ดั
    มลูค่ายุตธิรรมผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่น
    และการดอ้ยค่าทีโ่อนเขา้ไปยงัก าไรหรอืขาดทุน 5,791,530 32,496,589
ภาษเีงนิไดท้ีเ่กีย่วกบัรายการทีจ่ะจดัประเภทรายการใหม่
    เขา้ไปไวใ้นก าไรหรอืขาดทุนในภายหลงั 17 75,107,497 345,813,201

รวมรายการทีจ่ะจดัประเภทรายการใหมเ่ขา้ไปไวใ้น
    ก าไรหรอืขาดทุนในภายหลงั (300,429,990) (1,383,252,806)

ก ำไร(ขำดทุน)เบด็เสรจ็อ่ืนส ำหรบัปีสทุธิจำกภำษี (250,389,242) (1,383,252,806)

ก ำไรเบด็เสรจ็รวมส ำหรบัปี 1,353,069,628 471,851,408

ก ำไรต่อหุ้น
ก าไรต่อหุน้ข ัน้พืน้ฐาน (บาท) 31 2.67 3.09

หมายเหตุประกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้
9

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)

งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)
งบกระแสเงินสด
ส ำหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567

 พ.ศ. 2567  พ.ศ. 2566
บำท บำท

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำน
เบีย้ประกนัภยัรบัจากการรบัประกนัภยัโดยตรง 33,341,214,343 34,127,790,499
เงนิรบั(จ่าย)เกีย่วกบัการประกนัภยัต่อ (7,463,022,521) (9,699,029,259)
ค่าสนิไหมทดแทนจากการรบัประกนัภยัโดยตรง (17,689,941,236) (15,311,554,704)
ค่าใชจ่้ายในการจดัการสนิไหมทดแทนจากการรบัประกนัภยัโดยตรง (797,378,578) (802,863,749)
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการรบัประกนัภยัโดยตรง (3,012,233,352) (3,067,268,168)
ค่าใชจ่้ายในการรบัประกนัภยัอื่น (1,392,494,841) (1,477,348,564)
ดอกเบีย้รบั 199,202,643 184,379,249
เงนิปันผลรบั 512,154,411 568,789,945
รายไดอ้ื่น 162,712,609 147,402,390
ค่าใชจ่้ายในการด าเนนิงาน (2,584,873,243) (2,376,105,510)
ภาษเีงนิได้ (403,658,905) (511,182,058)
เงนิรบัเกีย่วกบัสนิทรพัย์ทางการเงนิ 5,861,218,500 5,448,647,673
เงนิจ่ายเกีย่วกบัสนิทรพัย์ทางการเงนิ (6,254,582,740) (7,106,665,463)
อื่นๆ (56,639,710) 183,727,694

เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมด าเนนิงาน 421,677,380 308,719,975

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมลงทุน
กระแสเงนิสดไดม้า
เงนิสดรบัจากการขาย ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 782,430 28,318

           เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมลงทุนเงนิสดไดม้าจากกจิกรรมลงทุน 782,430 28,318

กระแสเงนิสดใชไ้ป
เงนิสดจ่ายเพือ่ซื้อ ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ (27,213,262) (120,864,657)
เงนิสดจ่ายเพือ่ซื้อ สนิทรพัย์ไมม่ตีวัตน (41,300,115) (31,412,298)

เงนิสดใชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (68,513,377) (152,276,955)

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (67,730,947) (152,248,637)

หมายเหตุประกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้
12

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)

งบกระแสเงิินสด
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน)
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส ำหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567

 พ.ศ. 2567  พ.ศ. 2566
หมำยเหตุ บำท บำท

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมจดัหำเงิน
จ่ายช าระหนี้ตามสญัญาเช่า (41,991,549) (40,231,481)

จ่ายเงนิปันผล 25 (960,000,000) (900,000,000)

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมจดัหาเงนิ (1,001,991,549) (940,231,481)

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดลดลงสทุธิ (648,045,116) (783,760,143)

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดตน้ปี 2,123,021,791 2,906,781,934

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดปลำยปี 1,474,976,675 2,123,021,791

รำยกำรท่ีไม่ใช่เงินสดท่ีมีสำระส ำคญัประกอบด้วย:
ซื้อทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์โดยยงัไมไ่ดช้ าระเงนิ 166,227 15,958,048

ซื้อสนิทรพัย์ไมม่ตีวัตนโดยยงัไมไ่ดช้ าระเงนิ 17,226,000 766,875

การไดม้าซึง่สนิทรพัย์สทิธกิารใช้ 15 68,528,435 41,348,887

การโอนทีด่นิและอาคารไปยงัอสงัหารมิทรพัย์เพือ่การลงทุน 14 322,224 3,673,969

การโอนสนิทรพัย์สทิธกิารใชไ้ปยงัยานพาหนะ 15 - 3,598,507

จดัประเภทเงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ทีม่รีะยะเวลาครบก าหนด
ไมเ่กนิ 3 เดอืน นบัแต่วนัทีไ่ดม้า จากเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ายุตธิรรม
ผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นไปเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด - 401,680,515

หมายเหตุประกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้
13
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1. ข้อมูลทัว่ไป 
 
บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิทั”) เป็นบรษิทัมหำชนจ ำกดั ซึง่จดัตัง้ขึน้ในประเทศไทยและมทีีอ่ยู่ตำมทีไ่ด้
จดทะเบยีนดงันี้ 
 
ส ำนักงำนตัง้อยู่เลขที ่1115 ถนนพระรำม 3 แขวงช่องนนทร ีเขตยำนนำวำ กรุงเทพมหำนคร 
 
กำรประกอบธุรกจิหลกัของบรษิทั คอื กำรรบัประกนัวนิำศภยั 
 
ผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทั คอื บรษิทั ทพิย กรุ๊ป โฮลดิ้งส ์จ ำกดั (มหำชน) ซึ่งเป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย โดยถอืหุน้รอ้ยละ 99.05 ของทุนจดทะเบยีนของบรษิทั 
 
งบกำรเงนิไดร้บักำรอนุมตัจิำกคณะกรรมกำรบรษิทั เมื่อวนัที ่25 กุมภำพนัธ ์พ.ศ. 2568 
 
2. เกณฑก์ำรจดัท ำงบกำรเงิน 
 
งบกำรเงนิไดจ้ดัท ำขึน้ตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิของไทย และตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสรมิ
กำรประกอบธุรกจิประกนัภยั เรื่อง หลกัเกณฑ์ วธิกีำร เงื่อนไข และระยะเวลำในกำรจดัท ำและยื่นงบกำรเงนิของบรษิทั
ประกนัวนิำศภยั พ.ศ. 2566 ลงวนัที ่8 กุมภำพนัธ ์พ.ศ. 2566 (“ประกำศ คปภ.”) 
 
งบกำรเงนิไดจ้ดัท ำขึน้โดยใชเ้กณฑ์รำคำทุนเดมิในกำรวดัมูลค่ำขององค์ประกอบของงบกำรเงนิ ยกเวน้ตำมทีอ่ธบิำย  
ในนโยบำยกำรบญัช ี
 
กำรจดัท ำงบกำรเงนิให้สอดคล้องกบัหลกักำรบญัชทีี่รบัรองทัว่ไปในประเทศไทยก ำหนดให้ใช้ประมำณกำรทำงบญัช ี
ทีส่ ำคญัและกำรใชว้จิำรณญำณของผูบ้รหิำรตำมกระบวนกำรในกำรน ำนโยบำยกำรบญัชขีองบรษิทัไปถอืปฏบิตั ิบรษิทั
เปิดเผยเรื่องกำรใชว้จิำรณญำณของผูบ้รหิำร หรอืรำยกำรทีม่คีวำมซบัซอ้น และรำยกำรเกีย่วกบัขอ้สมมตฐิำนและประมำณกำร 
ทีม่นีัยส ำคญัต่องบกำรเงนิในหมำยเหตุ 8 
 
งบกำรเงนิฉบบัภำษำองักฤษจดัท ำขึน้จำกงบกำรเงนิตำมกฎหมำยทีเ่ป็นภำษำไทย ในกรณีทีม่เีน้ือควำมขดัแยง้กนัหรอื
มกีำรตคีวำมในสองภำษำแตกต่ำงกนัใหใ้ชง้บกำรเงนิตำมกฎหมำยฉบบัภำษำไทยเป็นหลกั 
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3. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรงุ 
 
3.1  มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรุงท่ีมีผลบงัคบัใช้ส ำหรบัรอบระยะเวลำ

บญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2567 ท่ีเก่ียวข้องและมีผลกระทบต่อบริษทั 
 

ก) กำรปรบัปรงุมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 1 เร่ือง กำรน ำเสนองบกำรเงิน ไดแ้กไ้ขขอ้ก ำหนดของกำร
เปิดเผยจำก “กำรเปิดเผยนโยบำยกำรบญัชทีีม่นีัยส ำคญั” เป็น “กำรเปิดเผยขอ้มลูนโยบำยกำรบญัชทีีม่ ี
สำระส ำคญั” ทัง้นี้ กำรแกไ้ขเพิม่เตมิไดม้กีำรใหแ้นวทำงกำรพจิำรณำว่ำนโยบำยบญัชเีป็นนโยบำยบญัชี
ที่มีสำระส ำคัญ ดังนัน้บริษัทจึงไม่จ ำเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลนโยบำยกำรบัญชีที่ไม่มีสำระส ำคัญ  
หำกบรษิทัเปิดเผยขอ้มลูดงักล่ำวจะตอ้งไม่บดบงัขอ้มลูนโยบำยกำรบญัชทีีม่สีำระส ำคญั 
 

ข) กำรปรบัปรงุมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 8 เร่ือง นโยบำยกำรบญัชี กำรเปล่ียนแปลงประมำณกำร
ทำงบญัชีและข้อผิดพลำด ไดแ้ก้ไขค ำนิยำมของประมำณกำรทำงบญัชเีพื่อช่วยใหบ้รษิทัจ ำแนกควำม
แตกต่ำงของ “กำรเปลี่ยนแปลงประมำณกำรทำงบญัชี” จำก “กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยกำรบัญชี”     
กำรจ ำแนกควำมแตกต่ำงนัน้มีควำมส ำคัญ เนื่องจำกกำรเปลี่ยนแปลงประมำณกำรทำงบัญชีรบัรู้
ผลกระทบโดยวธิเีปลี่ยนทนัทเีป็นตน้ไป ซึง่ถอืปฏบิตักิบัรำยกำร เหตุกำรณ์อื่นและสถำนกำรณ์ทีเ่กิดขึน้
นับตัง้แต่วนัทีม่กีำรเปลี่ยนแปลงเป็นต้นไป ในขณะทีก่ำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยกำรบญัชรีับรูผ้ลกระทบ
โดยกำรน ำนโยบำยกำรบญัชใีหม่มำถอืปฏบิตัยิอ้นหลงัไปทีร่ำยกำรและเหตุกำรณ์ในอดตีรวมถงึปัจจุบนั 
โดยถอืเสมอืนว่ำไดม้กีำรน ำนโยบำยกำรบญัชใีหม่มำถอืปฏบิตัโิดยตลอด 
 

ค) กำรปรบัปรงุมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 12 เร่ือง ภำษีเงินได้  ไดก้ ำหนดใหบ้รษิทัรบัรูภ้ำษเีงนิไดร้อตดับญัชี
ที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิทรพัย์และหนี้สนิที่เกิดขึน้จำกรำยกำรเดยีว ซึ่ง ณ กำรรบัรู้เมื่อเริม่แรกก่อให้เกิดของผล
แตกต่ำงชัว่ครำวทีต่้องเสยีภำษแีละผลแตกต่ำงชัว่ครำวทีใ่ชห้กัภำษทีีมู่ลค่ำเท่ำกนั ตวัอย่ำงของรำยกำร เช่น 
สญัญำเช่ำ และภำระผกูพนัจำกกำรรือ้ถอน 
 
กำรปรบัปรุงดงักล่ำวถอืปฏบิตักิบัรำยกำรทีเ่กดิขึน้ในหรอืหลงัวนัเริม่ตน้ของรอบระยะเวลำเปรยีบเทยีบ
แรกสุดที่น ำเสนอ นอกจำกน้ีบรษิัทต้องรบัรูส้นิทรพัย์ภำษีเงนิไดร้อกำรตดับญัช(ีโดยรบัรู้เท่ำกบัจ ำนวนที่
เป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่ที่จะได้ใช้ประโยชน์) และหนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี ณ วันเริ่มต้นของรอบ
ระยะเวลำเปรียบเทียบแรกสุดที่น ำเสนอส ำหรบัผลต่ำงชัว่ครำวที่ใช้หกัภำษีและที่ต้องเสียภำษีทัง้หมดที่
เกีย่วขอ้งกบั 
 
• สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช ้และหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ และ  
• หนี้สนิจำกกำรรื้อถอน หนี้สนิจำกกำรบูรณะ และหนี้สนิทีม่ลีกัษณะคล้ำยคลงึกนั และจ ำนวนเงนิที่

รบัรูเ้ป็นส่วนหนึ่งของรำคำทุนของสนิทรพัยท์ีเ่กีย่วขอ้ง 
 
ผลกระทบสะสมของกำรปรบัปรุงนี้ไม่มผีลกระทบทีม่นีัยส ำคญัต่อก ำไรสะสมยกมำของบรษิทั 
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ง) กำรปรบัปรงุแนวปฏิบติัทำงกำรบญัชี เร่ือง เคร่ืองมือทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูลส ำหรบัธุรกิจ
ประกนัภยั ไดม้กีำรแก้ไขเรื่องกำรเปิดเผยขอ้มลูนโยบำยกำรบญัชทีีม่สีำระส ำคญั เพื่อใหส้อดคล้องกบั
กำรปรบัปรุงมำตรฐำนกำรบญัชฉีบบัที ่1 เรื่อง กำรน ำเสนองบกำรเงนิ 
 

บรษิทัไดน้ ำมำตรฐำนดงักล่ำวมำถอืปฏบิตัสิ ำหรบัรอบระยะเวลำบญัชปัีจจุบนั ผูบ้รหิำรไดป้ระเมนิและพจิำรณำ
ว่ำมำตรฐำนดงักล่ำวขำ้งตน้ไม่มผีลกระทบทีม่นีัยส ำคญัต่อบรษิทั 
 

3.2 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรงุท่ีมผีลบงัคบัใช้ส ำหรบัรอบระยะเวลำบญัชี
ท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2568 ท่ีเก่ียวข้องและมีผลกระทบท่ีมีนัยส ำคญัต่อบริษทั 
 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิฉบบัปรบัปรุงนี้ไม่ไดบ้งัคบัใชส้ ำหรบัรอบระยะรำยงำนปัจจุบนัและบรษิทัไม่ได้
น ำมำถอืปฏบิตักิ่อนวนับงัคบัใช ้  

 
ก) มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัท่ี 17 สญัญำประกนัภยั TFRS 17 จะใช้ทดแทน TFRS 4 

สญัญำประกนัภยั 
 
มำตรฐำนฉบบันี้ก ำหนดใหต้อ้งใชว้ธิกีำรวดัมลูค่ำทีต่วัเลขประมำณกำรตอ้งถูกวดัมลูค่ำใหม่ในแต่ละรอบ
ระยะเวลำรำยงำน สญัญำจะถูกวดัมลูค่ำดว้ยองคป์ระกอบดงัต่อไปนี้ 
 
• กระแสเงนิสดทีค่ดิลดและถ่วงน ้ำหนักตำมควำมน่ำจะเป็น 
• ค่ำปรบัปรุงควำมเสีย่งโดยชดัแจง้ และ 
• ก ำไรจำกกำรใหบ้รกิำรตำมสญัญำ ซึ่งแสดงถึงก ำไรรอกำรรบัรูข้องสญัญำซึ่งจะถูกรบัรูเ้ป็นรำยได้

ตลอดระยะเวลำคุม้ครอง 
 
มำตรฐำนฉบบันี้ไดใ้หท้ำงเลอืกส ำหรบักำรรบัรู้กำรเปลี่ยนแปลงของอตัรำคดิลดในงบก ำไรหรอืขำดทุน
หรอืในก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นโดยตรง ทำงเลอืกดงักล่ำวมแีนวโน้มจะสะทอ้นว่ำผูร้บัประกนัภยับนัทกึ
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิของตนอย่ำงไรภำยใต ้TFRS 9 
 
วธิกีำรปันส่วนเบี้ยประกนัภยัอย่ำงง่ำยเป็นอกีหนึ่งทำงเลอืกทีอ่นุญำตใหใ้ชก้บัหนี้สนิส ำหรบัควำมคุม้ครองที่
เหลอือยู่ของกลุ่มของสญัญำประกนัภยัทีเ่ป็นไปตำมเงือ่นไข ซึง่มกัถูกรบัประกนัภยัโดยบรษิทัประกนัวนิำศภยั 
 
มวีธิกีำรวดัมูลค่ำที่ดดัแปลงมำจำกวธิกีำรวดัมูลค่ำทัว่ไปซึ่งเรยีกว่ำ ‘วธิคี่ำธรรมเนียมผนัแปร’ ส ำหรบั
สัญญำบำงประเภทที่รับประกันภัยโดยบริษัทประกันชีวิต เมื่อผู้ถือกรมธรรม์ได้รับส่วนแบ่งใน
ผลตอบแทนจำกรำยกำรอ้ำงอิง เมื่อใช้วิธคี่ำธรรมเนียมผนัแปร ส่วนแบ่งจำกกำรเปลี่ยนแปลงมูลค่ำ
ยุติธรรมของรำยกำรอ้ำงอิงของบรษิทัรวมอยู่ในก ำไรจำกกำรใหบ้รกิำรตำมสญัญำ ดงันัน้ผลจำกกำรที่
บรษิทัประกนัภยัใชว้ธิกีำรวดัมลูค่ำดงักล่ำวมแีนวโน้มทีจ่ะผนัผวนน้อยกว่ำวธิกีำรวดัมลูค่ำทัว่ไป 
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3. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรงุ 
 
3.1  มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรงุท่ีมีผลบงัคบัใช้ส ำหรบัรอบระยะเวลำ

บญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2567 ท่ีเก่ียวข้องและมีผลกระทบต่อบริษทั 
 

ก) กำรปรบัปรงุมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 1 เร่ือง กำรน ำเสนองบกำรเงิน ไดแ้กไ้ขขอ้ก ำหนดของกำร
เปิดเผยจำก “กำรเปิดเผยนโยบำยกำรบญัชทีีม่นีัยส ำคญั” เป็น “กำรเปิดเผยขอ้มลูนโยบำยกำรบญัชทีีม่ ี
สำระส ำคญั” ทัง้นี้ กำรแกไ้ขเพิม่เตมิไดม้กีำรใหแ้นวทำงกำรพจิำรณำว่ำนโยบำยบญัชเีป็นนโยบำยบญัชี
ที่มีสำระส ำคัญ ดังนัน้บริษัทจึงไม่จ ำเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลนโยบำยกำรบัญชีที่ไม่มีสำระส ำคัญ  
หำกบรษิทัเปิดเผยขอ้มลูดงักล่ำวจะตอ้งไม่บดบงัขอ้มลูนโยบำยกำรบญัชทีีม่สีำระส ำคญั 
 

ข) กำรปรบัปรงุมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 8 เร่ือง นโยบำยกำรบญัชี กำรเปล่ียนแปลงประมำณกำร
ทำงบญัชีและข้อผิดพลำด ไดแ้ก้ไขค ำนิยำมของประมำณกำรทำงบญัชเีพื่อช่วยใหบ้รษิทัจ ำแนกควำม
แตกต่ำงของ “กำรเปลี่ยนแปลงประมำณกำรทำงบญัชี” จำก “กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยกำรบัญชี”     
กำรจ ำแนกควำมแตกต่ำงนัน้มีควำมส ำคัญ เนื่องจำกกำรเปลี่ยนแปลงประมำณกำรทำงบัญชีรบัรู้
ผลกระทบโดยวธิเีปลี่ยนทนัทเีป็นตน้ไป ซึง่ถอืปฏบิตักิบัรำยกำร เหตุกำรณ์อื่นและสถำนกำรณ์ทีเ่กิดขึน้
นับตัง้แต่วนัทีม่กีำรเปลี่ยนแปลงเป็นต้นไป ในขณะทีก่ำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยกำรบญัชรีับรูผ้ลกระทบ
โดยกำรน ำนโยบำยกำรบญัชใีหม่มำถอืปฏบิตัยิอ้นหลงัไปทีร่ำยกำรและเหตุกำรณ์ในอดตีรวมถงึปัจจุบนั 
โดยถอืเสมอืนว่ำไดม้กีำรน ำนโยบำยกำรบญัชใีหม่มำถอืปฏบิตัโิดยตลอด 
 

ค) กำรปรบัปรงุมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 12 เร่ือง ภำษีเงินได้  ไดก้ ำหนดใหบ้รษิทัรบัรูภ้ำษเีงนิไดร้อตดับญัชี
ที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิทรพัย์และหนี้สนิที่เกิดขึน้จำกรำยกำรเดยีว ซึ่ง ณ กำรรบัรู้เมื่อเริม่แรกก่อให้เกิดของผล
แตกต่ำงชัว่ครำวทีต่้องเสยีภำษแีละผลแตกต่ำงชัว่ครำวทีใ่ชห้กัภำษทีีมู่ลค่ำเท่ำกนั ตวัอย่ำงของรำยกำร เช่น 
สญัญำเช่ำ และภำระผกูพนัจำกกำรรือ้ถอน 
 
กำรปรบัปรุงดงักล่ำวถอืปฏบิตักิบัรำยกำรทีเ่กดิขึน้ในหรอืหลงัวนัเริม่ตน้ของรอบระยะเวลำเปรยีบเทยีบ
แรกสุดที่น ำเสนอ นอกจำกน้ีบรษิัทต้องรบัรูส้นิทรพัย์ภำษีเงนิไดร้อกำรตดับญัช(ีโดยรบัรู้เท่ำกบัจ ำนวนที่
เป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่ที่จะได้ใช้ประโยชน์) และหนี้สินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี ณ วันเริ่มต้นของรอบ
ระยะเวลำเปรียบเทียบแรกสุดที่น ำเสนอส ำหรบัผลต่ำงชัว่ครำวที่ใช้หกัภำษีและที่ต้องเสียภำษีทัง้หมดที่
เกีย่วขอ้งกบั 
 
• สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช ้และหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ และ  
• หนี้สนิจำกกำรรื้อถอน หนี้สนิจำกกำรบูรณะ และหนี้สนิทีม่ลีกัษณะคล้ำยคลงึกนั และจ ำนวนเงนิที่

รบัรูเ้ป็นส่วนหนึ่งของรำคำทุนของสนิทรพัยท์ีเ่กีย่วขอ้ง 
 
ผลกระทบสะสมของกำรปรบัปรุงนี้ไม่มผีลกระทบทีม่นีัยส ำคญัต่อก ำไรสะสมยกมำของบรษิทั 
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กำรปฏิบตัิตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิฉบบัที ่17 บรษิัทสำมำรถเลอืกรบัรู้ผลกระทบเชงิลบสะสม
จำกหนี้สินตำมสัญญำประกันภัยในก ำไรสะสมได้โดยใช้วิธีเส้นตรงภำยในระยะเวลำไม่เกิน 3 ปี 
นับจำกวนัทีเ่ปลีย่นผ่ำน 
 
ขอ้ก ำหนดใหม่ดงักล่ำวจะส่งผลกระทบต่องบกำรเงนิและตวัชีว้ดัผลกำรด ำเนินงำนทีส่ ำคญัของทุกบรษิทั
ทีอ่อกสญัญำประกนัภยัหรอืสญัญำลงทุนทีม่ลีกัษณะร่วมรบัผลประโยชน์ตำมวจิำรณญำณ 
 

ผูบ้รหิำรของบรษิทัก ำลงัอยู่ระหว่ำงกำรประเมนิผลกระทบของมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิฉบบัใหม่ดงักล่ำว
ต่องบกำรเงนิของบรษิทั 
 

4. นโยบำยกำรบญัชี 
 
4.1 กำรรบัรู้รำยได้ 

 
(ก) เบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็นรำยได้สุทธิ 

 
เบี้ยประกนัภยัรบัประกอบดว้ยเบีย้ประกนัภยัรบัตรง และเบี้ยประกนัภยัรบัต่อ หกัดว้ยเบี้ยประกนัภยัส่งคนื 
เบี้ยประกนัภยัรบัถือเป็นรำยได้ตำมวนัที่ที่มผีลบงัคบัใช้ในกรมธรรม์ประกันภยัส ำหรบักรมธรรม์ที่มีอำยุ 
ไม่เกนิ 1 ปี และ ในกรณีทีก่รมธรรมม์อีำยุเกนิ 1 ปี จะรบัรูร้ำยไดท้ีเ่กี่ยวขอ้งโดยแสดงเป็นเบีย้ประกนัภยัรบั
ล่วงหน้ำ และทยอยรบัรู้เป็นรำยได้ตำมอำยุกำรให้ควำมคุ้มครองเป็นรำยปี เบี้ยประกันภัยรบัต่อถือเป็น
รำยไดเ้มื่อบรษิทัไดร้บัใบค ำขอเอำประกนัภยัตอ่หรอืใบแจง้กำรประกนัภยัต่อจำกบรษิทัผูเ้อำประกนัภยัต่อ 
 
เบี้ยประกนัภยัจ่ำยจำกกำรเอำประกนัภยัต่อ คอื รำยกำรเบี้ยประกนัภยัทีบ่รษิัทส่งต่อใหแ้ก่บรษิทัผูร้บั
ประกนัภยัต่อ ในกรณีทีก่รมธรรมม์อีำยุเกนิ 1 ปี บรษิทัจะแสดงรำยกำรเป็นเบีย้ประกนัภยัต่อจำ่ยล่วงหน้ำสุทธ ิ
โดยแสดงเป็นรำยกำรสุทธจิำกค่ำนำยหน้ำรบัล่วงหน้ำทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรำยได้สุทธิคือเบี้ยประกันภัยรบัหลงัจำกหกัเบี้ยประกนัภัยต่อจ่ำยจำกกำรเอำ
ประกนัภยัต่อ ปรบัปรุงดว้ยเงนิส ำรองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได ้ 
 

(ข) รำยได้ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จ 
 
รำยได้ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จจำกกำรเอำประกันภัยต่อรับรู้เป็นรำยได้ทันทีในรอบระยะเวลำบัญชี  
ทีเ่กดิรำยกำร 
 
ในกรณีที่เป็นค่ำจ้ำงและค่ำนำยหน้ำรับส ำหรับกำรเอำประกันภัยต่อที่มีอำยุกำรคุ้มครองเกิน 1 ปี  
จะบนัทกึเป็นค่ำนำยหน้ำรบัล่วงหน้ำโดยแสดงเป็นรำยกำรสุทธใินเบี้ยประกนัภยัต่อจ่ำยล่วงหน้ำสุทธ ิ
โดยทยอยรบัรูเ้ป็นรำยไดต้ำมอำยุกำรใหค้วำมคุม้ครองเป็นรำยปี 
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(ค) ดอกเบีย้และเงินปันผลรบั 
 
ดอกเบี้ยถอืเป็นรำยไดต้ำมเกณฑค์งคำ้งโดยค ำนึงถงึอตัรำผลตอบแทนทีแ่ทจ้รงิ เงนิปันผลรบัถอืเป็นรำยได้
เมื่อมสีทิธใินกำรรบัเงนิปันผล 
 

(ง) ก ำไร(ขำดทุน)จำกกำรขำยเงินลงทุน 
 
ก ำไร(ขำดทุน)จำกกำรขำยเงนิลงทุนรบัรูเ้ป็นรำยไดห้รอืค่ำใชจ้่ำย ณ วนัทีเ่กดิรำยกำร 

 
4.2 ส ำรองเบีย้ประกนัภยั 

 
(ก) เงินส ำรองเบีย้ประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรำยได้ 

 
บรษิทัตัง้เงนิส ำรองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยไดต้ำมกฎเกณฑใ์นประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัและ
ส่งเสรมิกำรประกอบธุรกจิประกนัภยั เรื่อง หลกัเกณฑ ์วธิกีำร และเงือ่นไขในกำรจดัสรรเงนิส ำรองส ำหรบัเบี้ย
ประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได ้เงนิส ำรองส ำหรบัค่ำสนิไหมทดแทน และเงนิส ำรองอื่นของบรษิทัประกนั
วนิำศภยั พ.ศ. 2554 ดงันี้ 
 

ประเภทกำรประกนั วิธีกำรค ำนวณเงินส ำรอง 
  
-  กำรประกนัอคัคภียั ตวัเรอื รถยนต ์และเบด็เตลด็ 

(ยกเวน้ กำรประกนัภยัอุบตัเิหตุกำรเดนิทำง 
ทีม่กีำรคุม้ครองไม่เกนิหกเดอืน) 

- วธิเีฉลีย่รำยเดอืน (วธิเีศษหนึ่งส่วนยีส่บิสี)่ 

  
- กำรประกนัภยัขนส่งเฉพำะเทีย่วและกำร

ประกนัภยัอบุตัเิหตุกำรเดนิทำงทีม่รีะยะเวลำ 
ไม่เกนิหกเดอืน 

- ร้อยละร้อยของเบี้ยประกันภัยรับสุทธิ ตัง้แต่
วันที่กรมธรรม์ประกันภัยเริ่มมีผลคุ้มครอง 
ตลอดระยะเวลำทีบ่รษิทัยงัคงใหค้วำมคุม้ครอง  
แก่ผูเ้อำประกนัภยั 

 
(ข) ส ำรองควำมเส่ียงภยัท่ียงัไม่ส้ินสุด 

 
ส ำรองควำมเสี่ยงภัยที่ยงัไม่สิ้นสุด เป็นจ ำนวนเงินที่บริษัทจดัส ำรองไว้เพื่อชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน 
ทีอ่ำจเกดิขึน้ในอนำคตส ำหรบักำรประกนัภยัทีย่งัมผีลบงัคบัอยู่ ซึ่งค ำนวณโดยวธิกีำรทำงคณิตศำสตร์
ประกันภัย บริษัทใช้กำรประมำณกำรที่ดีที่สุดของค่ำสินไหมทดแทนที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นในระยะเวลำ 
เอำประกนัทีเ่หลอือยู่นับจำกวนัประเมนิ โดยอำ้งองิจำกขอ้มลูในอดตี 
 
บรษิัทจะเปรยีบเทยีบส ำรองควำมเสี่ยงภยัที่ยงัไม่สิ้นสุดกบัเงนิส ำรองเบี้ยประกันภยัที่ยงัไม่ถือเป็นรำยได้  
ในกรณีทีส่ ำรองควำมเสีย่งภยัทีย่งัไม่สิน้สุดสูงกว่ำเงนิส ำรองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได ้ผลต่ำง
จะถูกรบัรูเ้ป็นส ำรองควำมเสีย่งภยัทีย่งัไม่สิน้สุดในงบกำรเงนิ  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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กำรปฏิบตัิตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิฉบบัที ่17 บรษิัทสำมำรถเลอืกรบัรู้ผลกระทบเชงิลบสะสม
จำกหนี้สินตำมสัญญำประกันภัยในก ำไรสะสมได้โดยใช้วิธีเส้นตรงภำยในระยะเวลำไม่เกิน 3 ปี 
นับจำกวนัทีเ่ปลีย่นผ่ำน 
 
ขอ้ก ำหนดใหม่ดงักล่ำวจะส่งผลกระทบต่องบกำรเงนิและตวัชีว้ดัผลกำรด ำเนินงำนทีส่ ำคญัของทุกบรษิทั
ทีอ่อกสญัญำประกนัภยัหรอืสญัญำลงทุนทีม่ลีกัษณะร่วมรบัผลประโยชน์ตำมวจิำรณญำณ 
 

ผูบ้รหิำรของบรษิทัก ำลงัอยู่ระหว่ำงกำรประเมนิผลกระทบของมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิฉบบัใหม่ดงักล่ำว
ต่องบกำรเงนิของบรษิทั 
 

4. นโยบำยกำรบญัชี 
 
4.1 กำรรบัรู้รำยได้ 

 
(ก) เบีย้ประกนัภยัท่ีถือเป็นรำยได้สุทธิ 

 
เบี้ยประกนัภยัรบัประกอบดว้ยเบีย้ประกนัภยัรบัตรง และเบี้ยประกนัภยัรบัต่อ หกัดว้ยเบี้ยประกนัภยัส่งคนื 
เบี้ยประกนัภยัรบัถือเป็นรำยได้ตำมวนัที่ที่มผีลบงัคบัใช้ในกรมธรรม์ประกันภยัส ำหรบักรมธรรม์ที่มีอำยุ 
ไม่เกนิ 1 ปี และ ในกรณีทีก่รมธรรมม์อีำยุเกนิ 1 ปี จะรบัรูร้ำยไดท้ีเ่กี่ยวขอ้งโดยแสดงเป็นเบีย้ประกนัภยัรบั
ล่วงหน้ำ และทยอยรบัรู้เป็นรำยได้ตำมอำยุกำรให้ควำมคุ้มครองเป็นรำยปี เบี้ยประกันภัยรบัต่อถือเป็น
รำยไดเ้มื่อบรษิทัไดร้บัใบค ำขอเอำประกนัภยัตอ่หรอืใบแจง้กำรประกนัภยัต่อจำกบรษิทัผูเ้อำประกนัภยัต่อ 
 
เบี้ยประกนัภยัจ่ำยจำกกำรเอำประกนัภยัต่อ คอื รำยกำรเบี้ยประกนัภยัทีบ่รษิัทส่งต่อใหแ้ก่บรษิทัผูร้บั
ประกนัภยัตอ่ ในกรณีทีก่รมธรรมม์อีำยุเกนิ 1 ปี บรษิทัจะแสดงรำยกำรเป็นเบีย้ประกนัภยัต่อจำ่ยล่วงหน้ำสุทธ ิ
โดยแสดงเป็นรำยกำรสุทธจิำกค่ำนำยหน้ำรบัล่วงหน้ำทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรำยได้สุทธิคือเบี้ยประกันภัยรบัหลงัจำกหกัเบี้ยประกนัภัยต่อจ่ำยจำกกำรเอำ
ประกนัภยัต่อ ปรบัปรุงดว้ยเงนิส ำรองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได ้ 
 

(ข) รำยได้ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จ 
 
รำยได้ค่ำจ้ำงและค่ำบ ำเหน็จจำกกำรเอำประกันภัยต่อรับรู้เป็นรำยได้ทันทีในรอบระยะเวลำบัญชี  
ทีเ่กดิรำยกำร 
 
ในกรณีที่เป็นค่ำจ้ำงและค่ำนำยหน้ำรับส ำหรับกำรเอำประกันภัยต่อที่มีอำยุกำรคุ้มครองเกิน 1 ปี  
จะบนัทกึเป็นค่ำนำยหน้ำรบัล่วงหน้ำโดยแสดงเป็นรำยกำรสุทธใินเบี้ยประกนัภยัต่อจ่ำยล่วงหน้ำสุทธ ิ
โดยทยอยรบัรูเ้ป็นรำยไดต้ำมอำยุกำรใหค้วำมคุม้ครองเป็นรำยปี 
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4.3 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทนและค่ำสินไหมทดแทนค้ำงจ่ำย 
 
บริษัทบันทึกค่ำสินไหมทดแทนค้ำงจ่ำยตำมจ ำนวนที่จะจ่ำยจริง ส่วนส ำรองค่ำสินไหมทดแทนจะบันทึก  
เมื่อไดร้บักำรแจง้ค ำเรยีกรอ้งค่ำเสยีหำยจำกผูเ้อำประกนัภยัตำมจ ำนวนทีผู่ส้ ำรวจภยัอสิระประเมนิ หรอืโดยกำร
ประมำณกำรของเจำ้หน้ำทีส่นิไหม มูลค่ำประมำณกำรสนิไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกนิทุนประกนัของกรมธรรม์  
ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
บรษิัทได้ตัง้ส ำรองเพิม่เตมิส ำหรบัควำมเสยีหำยทีเ่กิดขึน้แล้วแต่ยงัไม่ได้มกีำรรำยงำนใหบ้รษิัททรำบ (Claim 
incurred but not reported: IBNR) ซึ่งค ำนวณโดยวธิกีำรทำงคณิตศำสตร์ประกนัภยั โดยค ำนวณจำกประมำณ
กำรทีด่ทีีสุ่ดของค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยใหแ้ก่ผูเ้อำประกนัภยัในอนำคตส ำหรบัควำมสูญเสยีทีเ่กดิขึน้
แลว้ในรอบระยะเวลำรำยงำน ทัง้จำกรำยกำรควำมสญูเสยีทีบ่รษิทัไดร้บัรำยงำนแลว้และยงัไม่ไดร้บัรำยงำนสุทธิ
ดว้ยค่ำสนิไหมทดแทนทีไ่ดช้ ำระแลว้ 
 

4.4 กำรจดัประเภทของสญัญำ 
 
บรษิทัไดจ้ดัประเภทของสญัญำประกนัภยัและสญัญำประกนัภยัต่อโดยพจิำรณำ กำรโอนควำมเสีย่งจำกกำรรบั
ประกนัภยัอย่ำงมนีัยส ำคญั โดยตกลงจะชดใชค้่ำสนิไหมทดแทนใหแ้ก่ผูเ้อำประกนัภยัหำกเหตุกำรณ์ในอนำคต
อนัไม่แน่นอนตำมทีร่ะบุในสญัญำประกนัภยัเกดิผลกระทบในทำงลบต่อผูเ้อำประกนัภยั และไม่มสีญัญำประกนัภยั
และสญัญำประกนัภยัต่อฉบบัใดทีม่อีนุพนัธท์ำงกำรเงนิแฝง หรอืทีจ่ ำเป็นตอ้งแยกองคป์ระกอบอื่น หรอืทีจ่ดัเป็น
สญัญำประกนัภยัต่อทำงกำรเงนิ สญัญำประกนัภยัดงักล่ำวจะถูกจดัประเภทเป็นสญัญำประกนัภยัไปจนกว่ำสทิธิ
และภำระผกูพนัในกำรชดเชยควำมเสยีหำยแก่ผูเ้อำประกนัจะหมดสิน้ไป 
 
บริษัทจัดประเภทสัญญำประกันภัยทุกฉบบัเป็นสัญญำประกันภัยระยะสัน้ หมำยถึง สัญญำประกันภัยที่มี
ระยะเวลำคุม้ครองภำยใตส้ญัญำไม่เกนิ 1 ปี และไม่มกีำรรบัรองกำรต่ออำยุอตัโนมตั ิสญัญำประกนัภยัทีใ่หค้วำม
คุม้ครองโรครำ้ยแรง กำรประกนัภยัอุบตัเิหตุ หรอืกำรประกนัภยัสุขภำพ ทีม่รีะยะเวลำของสญัญำเกนิกว่ำ 1 ปี 
บริษัทสำมำรถบอกเลิกสญัญำ สำมำรถปรบัเพิ่มหรือลดเบี้ยประกันภัยหรือเปลี่ยนแปลงผลประโยชน์ใด ๆ  
ในสญัญำประกนัภยัตลอดอำยุสญัญำได ้
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4.5 กำรทดสอบควำมเพียงพอของหน้ีสิน 
 
บริษัทท ำกำรทดสอบควำมเพียงพอของหนี้สินจำกสัญญำประกันภัยที่ร ับรู้ไว้ในงบกำรเงิน ณ วันสิ้นรอบ
ระยะเวลำรำยงำนโดยใชค่้ำประมำณกำรทีด่ทีี่สุดของค่ำสนิไหมทดแทนสมบูรณ์ ค่ำประมำณกำรทีด่ทีีสุ่ดของ
ภำระผูกพนัทีอ่ำจเกดิขึน้ในอนำคตของสญัญำประกนัภยัทีย่งัมผีลบงัคบั รวมทัง้ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำรสนิไหม
ทดแทน ค่ำใชจ้่ำยในกำรบรหิำรจดักำรกรมธรรม์ และค่ำใชจ้่ำยในกำรประกนัภยัต่อ หำกกำรประเมนินัน้แสดง 
ให้เห็นว่ำมูลค่ำตำมบญัชขีองหนี้สนิจำกสญัญำประกนัภยัหกัด้วยต้นทุนในกำรได้มำที่เกี่ยวขอ้ง ไม่เพยีงพอ 
เมื่อเทยีบกบักำรค่ำประมำณกำร บรษิทัจะรบัรูส่้วนทีไ่ม่เพยีงพอทัง้หมดนัน้ในก ำไรหรอืขำดทุน 
 

4.6 ค่ำจ้ำง ค่ำบ ำเหน็จ 
 
ค่ำจำ้งและค่ำบ ำเหน็จถอืเป็นค่ำใชจ้่ำยทนัทใีนรอบระยะเวลำบญัชทีีเ่กดิรำยกำร กรณีกรมธรรม์มอีำยุเกนิ 1 ปี 
บรษิัทจะแสดงเป็นรำยกำรค่ำนำยหน้ำประกนัภยัจ่ำยล่วงหน้ำ และทยอยรบัรู้เป็นค่ำใชจ้่ำยตำมอำยุกำรใหค้วำม
คุม้ครองเป็นรำยปี 

 
4.7 เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 

 
ในงบกระแสเงนิสด เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสดรวมถึงเงนิสดในมอื เงนิฝำกธนำคำรประเภทจ่ำยคนื  
เมื่อทวงถำม เงนิลงทุนระยะสัน้อื่นทีม่สีภำพคล่องสงูซึง่มอีำยุไม่เกนิสำมเดอืนนับจำกวนัทีไ่ดม้ำ  

 
4.8 เบีย้ประกนัภยัค้ำงรบั 

 
เบี้ยประกนัภยัค้ำงรบัแสดงด้วยมูลค่ำสุทธทิี่คำดว่ำจะได้รบั โดยบรษิัทตัง้ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญจำกจ ำนวนที่  
คำดว่ำจะเรยีกเกบ็ไม่ไดจ้ำกเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบัทัง้สิน้ทีม่อียู่โดยประมำณจำกประสบกำรณ์ในกำรเรยีกเกบ็เงนิ
ในอดตีซึ่งพจิำรณำจำกเบี้ยประกนัภยัคำ้งรบัทีม่อีำยุคำ้งนำนเกนิ 180 วนัขึน้ไป กำรวเิครำะห์อำยุหนี้ และตำม
สถำนะปัจจุบนัของเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั ณ วนัทีใ่นงบฐำนะกำรเงนิ 
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4.3 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทนและค่ำสินไหมทดแทนค้ำงจ่ำย 
 
บริษัทบันทึกค่ำสินไหมทดแทนค้ำงจ่ำยตำมจ ำนวนที่จะจ่ำยจริง ส่วนส ำรองค่ำสินไหมทดแทนจะบันทึก  
เมื่อไดร้บักำรแจง้ค ำเรยีกรอ้งค่ำเสยีหำยจำกผูเ้อำประกนัภยัตำมจ ำนวนทีผู่ส้ ำรวจภยัอสิระประเมนิ หรอืโดยกำร
ประมำณกำรของเจำ้หน้ำทีส่นิไหม มูลค่ำประมำณกำรสนิไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกนิทุนประกนัของกรมธรรม์  
ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
บรษิัทได้ตัง้ส ำรองเพิม่เตมิส ำหรบัควำมเสยีหำยทีเ่กิดขึน้แล้วแต่ยงัไม่ได้มกีำรรำยงำนใหบ้รษิัททรำบ (Claim 
incurred but not reported: IBNR) ซึ่งค ำนวณโดยวธิกีำรทำงคณิตศำสตร์ประกนัภยั โดยค ำนวณจำกประมำณ
กำรทีด่ทีีสุ่ดของค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยใหแ้ก่ผูเ้อำประกนัภยัในอนำคตส ำหรบัควำมสูญเสยีทีเ่กดิขึน้
แลว้ในรอบระยะเวลำรำยงำน ทัง้จำกรำยกำรควำมสญูเสยีทีบ่รษิทัไดร้บัรำยงำนแลว้และยงัไม่ไดร้บัรำยงำนสุทธิ
ดว้ยค่ำสนิไหมทดแทนทีไ่ดช้ ำระแลว้ 
 

4.4 กำรจดัประเภทของสญัญำ 
 
บรษิทัไดจ้ดัประเภทของสญัญำประกนัภยัและสญัญำประกนัภยัต่อโดยพจิำรณำ กำรโอนควำมเสีย่งจำกกำรรบั
ประกนัภยัอย่ำงมนีัยส ำคญั โดยตกลงจะชดใชค้่ำสนิไหมทดแทนใหแ้ก่ผูเ้อำประกนัภยัหำกเหตุกำรณ์ในอนำคต
อนัไม่แน่นอนตำมทีร่ะบุในสญัญำประกนัภยัเกดิผลกระทบในทำงลบต่อผูเ้อำประกนัภยั และไม่มสีญัญำประกนัภยั
และสญัญำประกนัภยัต่อฉบบัใดทีม่อีนุพนัธท์ำงกำรเงนิแฝง หรอืทีจ่ ำเป็นตอ้งแยกองคป์ระกอบอื่น หรอืทีจ่ดัเป็น
สญัญำประกนัภยัต่อทำงกำรเงนิ สญัญำประกนัภยัดงักล่ำวจะถูกจดัประเภทเป็นสญัญำประกนัภยัไปจนกว่ำสทิธิ
และภำระผกูพนัในกำรชดเชยควำมเสยีหำยแก่ผูเ้อำประกนัจะหมดสิน้ไป 
 
บริษัทจัดประเภทสัญญำประกันภัยทุกฉบบัเป็นสัญญำประกันภัยระยะสัน้ หมำยถึง สัญญำประกันภัยที่มี
ระยะเวลำคุม้ครองภำยใตส้ญัญำไม่เกนิ 1 ปี และไม่มกีำรรบัรองกำรต่ออำยุอตัโนมตั ิสญัญำประกนัภยัทีใ่หค้วำม
คุม้ครองโรครำ้ยแรง กำรประกนัภยัอุบตัเิหตุ หรอืกำรประกนัภยัสุขภำพ ทีม่รีะยะเวลำของสญัญำเกนิกว่ำ 1 ปี 
บริษัทสำมำรถบอกเลิกสญัญำ สำมำรถปรบัเพิ่มหรือลดเบี้ยประกันภัยหรือเปลี่ยนแปลงผลประโยชน์ใด ๆ  
ในสญัญำประกนัภยัตลอดอำยุสญัญำได ้
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4.9 สินทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อ และเจ้ำหน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 
 

(ก) สินทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อ 
 
สนิทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อแสดงดว้ยจ ำนวนเงนิส ำรองประกนัภยัส่วนทีเ่รยีกคนืจำกกำรประกนัภยัต่อ 
 
ส ำรองจำกกำรประกนัภยัต่อประมำณขึน้โดยอ้ำงองิจำกสญัญำประกนัภยัต่อทีเ่กี่ยวขอ้งของส ำรองเบี้ย
ประกนัภยั ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทน และส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีเ่กิดขึ้นแล้วแต่ยงัไม่ได้รบัรำยงำน
ตำมกฎหมำยว่ำดว้ยกำรค ำนวณส ำรองประกนัภยั หกัค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู  
 
โดยบรษิทับนัทกึค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญูส ำหรบัผลขำดทุนโดยประมำณทีอ่ำจเกดิขึน้จำกกำรเกบ็เงนิไม่ได ้
ซึง่พจิำรณำจำกสถำนะทำงกำรเงนิปัจจุบนัของบรษิทัประกนัภยัต่อ ณ วนัสิน้รอบระยะเวลำรำยงำน 
 

(ข) ลูกหน้ีจำกสญัญำประกนัภยัต่อสุทธิ 
 
ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อแสดงดว้ยจ ำนวนเงนิคำ้งรบัเกีย่วกบัประกนัภยัต่อ และเงนิวำงไวจ้ำกกำร
รบัประกนัภยัต่อ เงนิคำ้งรบัเกี่ยวกบับรษิทัประกนัภยัต่อประกอบดว้ย เบี้ยประกนัภยัต่อคำ้งรบั ค่ำจำ้ง
และค่ำบ ำเหน็จค้ำงรบั ค่ำสินไหมทดแทนค้ำงรบั และรำยกำรค้ำงรบัอื่น ๆ จำกบริษัทประกันภยัต่อ                 
หกัค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู  
 
บรษิัทบนัทกึค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญส ำหรบัผลขำดทุนโดยประมำณที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรเก็บเงนิไม่ได้  
ซึง่พจิำรณำจำกลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อทีม่อีำยุคำ้งนำนเกนิ 2 ปีขึน้ไป และสถำนะทำงกำรเงนิปัจจุบนั
ของเงนิคำ้งรบัจำกบรษิทัประกนัภยัต่อ ณ วนัสิน้รอบระยะเวลำรำยงำน 
 

(ค) เจ้ำหน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 
 
เจ้ำหนี้บริษัทประกันภัยต่อแสดงด้วยจ ำนวนเงินค้ำงจ่ำย เกี่ยวกับประกันภัยต่อ และเงินที่บริษัท 
ถอืไวจ้ำกกำรเอำประกนัภยัต่อ เงนิคำ้งจ่ำยเกี่ยวกบับรษิทัประกนัภยัต่อประกอบดว้ย เบี้ยประกนัภยัต่อ
จ่ำย และรำยกำรคำ้งจ่ำยอื่น ๆ ใหก้บับรษิทัประกนัภยัต่อ ยกเวน้ค่ำสนิไหมทดแทนคำ้งจ่ำย บรษิทัแสดง
รำยกำรประกนัภยัต่อดว้ยยอดสุทธขิองกจิกำรเดยีวกนั (สนิทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อหรอืเจำ้หนี้บรษิทั
ประกนัภยัต่อ) เมื่อเขำ้เงือ่นไขกำรหกักลบทุกขอ้ดงัต่อไปนี้ 
 
(1) บรษิทัมสีทิธติำมกฎหมำยในกำรน ำจ ำนวนทีร่บัรูไ้วใ้นงบฐำนะกำรเงนิมำหกักลบลบกนั และ 
(2) บรษิทัตัง้ใจทีจ่ะรบัหรอืจำ่ยช ำระจ ำนวนทีร่บัรูไ้วใ้นงบฐำนะกำรเงนิดว้ยยอดสุทธ ิหรอืตัง้ใจทีจ่ะรบัประโยชน์

จำกสนิทรพัยใ์นเวลำเดยีวกบัทีจ่่ำยช ำระหนี้สนิ 
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4.10 สินทรพัยท์ำงกำรเงิน 
 
บรษิทัไดย้กเวน้กำรถอืปฏบิตัติำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ ฉบบัที ่9 เรื่อง เครื่องมอืทำงกำรเงนิและ
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงเงินฉบับที่ 7 เรื่องกำรเปิดเผยข้อมูลเครื่องมือทำงกำรเงินเป็นกำรชัว่ครำว 
ตำมขอ้ก ำหนดในมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงเงนิ ฉบบัที ่4 (ปรบัปรุง 2561) เรื่อง สญัญำประกนัภยั และบรษิทัได้
ถอืปฏบิตัติำมแนวปฏบิตัทิำงกำรบญัช ีเรื่อง เครื่องมอืทำงกำรเงนิ และกำรเปิดเผยขอ้มลูส ำหรบัธุรกจิประกนัภยั 
(“แนวปฏิบตัิทำงกำรบญัชฯี”) จนกว่ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัที่ 17 เรื่อง สญัญำประกนัภยั  
จะมผีลบงัคบัใช ้
 
(ก) กำรจดัประเภท 

 
บรษิทัจดัประเภทเงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์โดยแบ่งเป็นแต่ละประเภทดงันี้ 
 
• เงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนงบก ำไรขำดทุน (FVPL) 
• เงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น (FVOCI) 
• เงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย (Amortised cost) 
 

(ข) กำรรบัรู้รำยกำรและกำรตดัรำยกำร 
 
ในกำรซื้อหรอืได้มำหรอืขำยเงนิลงทุนในหลกัทรพัย์โดยปกต ิบรษิัทจะรบัรู้รำยกำร ณ วนัที่ท ำรำยกำร 
ซึ่งเป็นวนัที่บรษิัทเขำ้ท ำรำยกำรซื้อหรอืขำยเงนิลงทุนนัน้ โดยบรษิัทจะตดัรำยกำรเงนิลงทุนในหลกัทรพัย์
ออกเมื่อสทิธใินกำรไดร้บักระแสเงนิสดจำกเงนิลงทุนนัน้สิน้สุดลงหรอืไดถู้กโอนไปและบรษิทัไดโ้อนควำมเสีย่ง
และผลประโยชน์ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรเป็นเจำ้ของเงนิลงทุนออกไป 
 

(ค) กำรวดัมูลค่ำ 
 
ในกำรรบัรูร้ำยกำรเมื่อเริม่แรก บรษิทัวดัมลูค่ำของเงนิลงทุนในหลกัทรพัยด์ว้ยมลูค่ำยุตธิรรม บวกตน้ทุน
กำรท ำรำยกำรซึ่งเกีย่วขอ้งโดยตรงกบักำรไดม้ำซึง่เงนิลงทุนนัน้ ส ำหรบัเงนิลงทุนทีว่ดัมูลค่ำดว้ย FVPL 
บรษิทัจะรบัรูต้น้ทุนกำรท ำรำยกำรทีเ่กีย่วขอ้งเป็นค่ำใชจ้่ำยในก ำไรหรอืขำดทุน 
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เจ้ำหน้ีบริษัทประกันภัยต่อแสดงด้วยจ ำนวนเงินค้ำงจ่ำย เกี่ยวกับประกันภัยต่อ และเงินที่บริษัท 
ถอืไวจ้ำกกำรเอำประกนัภยัต่อ เงนิคำ้งจ่ำยเกี่ยวกบับรษิทัประกนัภยัต่อประกอบดว้ย เบี้ยประกนัภยัต่อ
จ่ำย และรำยกำรคำ้งจ่ำยอื่น ๆ ใหก้บับรษิทัประกนัภยัต่อ ยกเวน้ค่ำสนิไหมทดแทนคำ้งจ่ำย บรษิทัแสดง
รำยกำรประกนัภยัต่อดว้ยยอดสุทธขิองกจิกำรเดยีวกนั (สนิทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อหรอืเจำ้หนี้บรษิทั
ประกนัภยัต่อ) เมื่อเขำ้เงือ่นไขกำรหกักลบทุกขอ้ดงัต่อไปนี้ 
 
(1) บรษิทัมสีทิธติำมกฎหมำยในกำรน ำจ ำนวนทีร่บัรูไ้วใ้นงบฐำนะกำรเงนิมำหกักลบลบกนั และ 
(2) บรษิทัตัง้ใจทีจ่ะรบัหรอืจำ่ยช ำระจ ำนวนทีร่บัรูไ้วใ้นงบฐำนะกำรเงนิดว้ยยอดสุทธ ิหรอืตัง้ใจทีจ่ะรบัประโยชน์

จำกสนิทรพัยใ์นเวลำเดยีวกบัทีจ่่ำยช ำระหนี้สนิ 
  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)124 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

23 

ตรำสำรหนี้ 
 
กำรวดัมลูค่ำเงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ประเภทตรำสำรหนี้สำมำรถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทดงันี้ 
 
• รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย - เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ที่บรษิทัถือไวเ้พื่อรบัช ำระกระแสเงนิสดตำมสญัญำ 

ซึ่งประกอบด้วยเงนิต้นและดอกเบี้ยเท่ำนัน้ จะวดัมูลค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย และรบัรู้รำยได้
ดอกเบี้ยจำกเงนิลงทุนดงักล่ำวตำมวธิอีตัรำดอกเบี้ยที่แท้จรงิและแสดงในรำยกำรรำยได้จำกกำร
ลงทุนสุทธ ิก ำไรหรอืขำดทุนที่เกิดขึ้นจำกกำรตดัรำยกำรจะรบัรู้โดยตรงในก ำไรหรอืขำดทุน และ
แสดงในรำยกำรก ำไร(ขำดทุน)จำกเงนิลงทุนพร้อมกบัก ำไร/ขำดทุนจำกอตัรำแลกเปลี่ยน รำยกำร
ขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำแสดงเป็นรำยกำรแยกต่ำงหำกในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 

• มูลค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น (FVOCI) - เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ทีบ่รษิทัตัง้ใจถอืไว้
โดยไม่จ ำกดัเวลำหรอือำจจะจ ำหน่ำยเพื่อตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรสภำพคล่องหรอืกำรเปลี่ยนแปลง
ในอตัรำดอกเบี้ยจะวดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น และรบัรูก้ำรเปลี่ยนแปลงใน
มูลค่ำของเงนิลงทุนผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น ยกเวน้ 1) รำยกำรขำดทุน/กลบัรำยกำรจำกกำร
ด้อยค่ำ 2) รำยได้ดอกเบี้ยทีค่ ำนวณตำมวธิอีตัรำดอกเบี้ยทีแ่ทจ้รงิ และ 3) ก ำไรขำดทุนจำกอตัรำ
แลกเปลี่ยน จะรบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน เมื่อบรษิทัตดัรำยกำรเงนิลงทุนดงักล่ำว ก ำไรหรอืขำดทุนที่
รบัรูส้ะสมไวใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นจะถูกโอนจดัประเภทใหม่เขำ้ก ำไรหรอืขำดทุนและแสดงใน
รำยกำรก ำไร(ขำดทุน)จำกเงนิลงทุน รำยได้ดอกเบี้ยจะแสดงในรำยกำรรำยได้จำกกำรลงทุนสุทธ ิ
รำยกำรขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำแสดงเป็นรำยกำรแยกต่ำงหำกในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 

• มูลค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน (FVPL) - เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ทีไ่ม่เขำ้เงื่อนไขกำรวดัมลูค่ำ
ด้วยรำคำทุนตัดจ ำหน่ำยหรือ FVOCI ด้วย FVPL โดยก ำไรหรือขำดทุนที่เกิดจำกกำรวดัมูลค่ำ
ยุตธิรรมจะรบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุนและแสดงเป็นรำยกำรก ำไร(ขำดทุน)จำกกำรปรบัมลูค่ำยุตธิรรม
ของเงนิลงทุนในรอบระยะเวลำทีเ่กดิรำยกำร 

 
ตรำสำรทุน 
 
บรษิัทวดัมูลค่ำตรำสำรทุนดว้ยมูลค่ำยุตธิรรม ในกรณีที่บรษิทัเลอืกรบัรูก้ ำไร/ขำดทุนจำกมูลค่ำยุตธิรรม 
ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) บริษัทจะยังสำมำรถโอนจัดประเภทก ำไร/ขำดทุนที่ร ับรู้สะสม
ดังกล่ำวไปยังก ำไรหรือขำดทุนเมื่อมีกำรตัดรำยกำรเงินลงทุนในตรำสำรทุนดังกล่ำวออกไป ทัง้นี้   
เงนิปันผลจำกเงนิลงทุนในตรำสำรทุนดงักล่ำวจะรบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน และแสดงในรำยกำรรำยไดจ้ำก
กำรลงทุนสุทธ ิ เมื่อบรษิทัมสีทิธไิดร้บัเงนิปันผลนัน้ 
 
กำรเปลีย่นแปลงในมลูค่ำยุตธิรรมของเงนิลงทุนในตรำสำรทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVPL จะรบัรูใ้นรำยกำรก ำไร
(ขำดทุน)จำกกำรปรบัมลูค่ำยุตธิรรมของเงนิลงทุน ในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 
 
ขำดทุนและกำรกลบัรำยกำรขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำจะแสดงรวมอยู่ในกำรเปลีย่นแปลงในมลูค่ำยุตธิรรม 
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ผลก ำไรและขำดทุนจำกอตัรำแลกเปลี่ยนเงนิตรำต่ำงประเทศของตรำสำรทุนทีว่ดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยุตธิรรม
ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นรบัรูใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
 
บรษิทัแสดงเงนิลงทุนในหน่วยลงทุนกองทุนรวมอสงัหำรมิทรพัย ์หน่วยทรสัตเ์พื่อกำรลงทนุในอสงัหำรมิทรพัย ์
หน่วยลงทุนกองทุนรวมโครงสรำ้งพืน้ฐำน หน่วยทรสัตเ์พื่อกำรลงทุนในโครงสรำ้งพืน้ฐำน (Infrastructure Trust) 
ทีจ่ดทะเบยีนและจดัตัง้ในประเทศไทย ซึ่งมกีำรจ่ำยปันผลใหแ้ก่ผูถ้อืหน่วยลงทุนไม่น้อยกว่ำรอ้ยละ 90 
ของก ำไรสุทธทิีป่รบัปรุงแล้วของแต่ละรอบระยะเวลำรำยงำน เป็นเงนิลงทุนในตรำสำรทุน ตำมค ำชี้แจง
ของสภำวชิำชพีบญัช ีณ วนัที ่25 มถิุนำยน พ.ศ. 2563 เรื่อง กำรตคีวำมเงนิลงทุนในหน่วยลงทุนกองทุนรวม
อสงัหำรมิทรพัย ์หน่วยทรสัตเ์พื่อกำรลงทุนในอสงัหำรมิทรพัย ์หน่วยลงทุนกองทุนรวมโครงสรำ้งพืน้ฐำน 
และหน่วยทรสัตเ์พื่อกำรลงทุนในโครงสรำ้งพืน้ฐำนทีจ่ดทะเบยีนและจดัตัง้ในประเทศไทย บรษิทัวดัมลูค่ำ
เงนิลงทุนดงักล่ำวดว้ยมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
 

(ง) กำรด้อยค่ำ 
 

บรษิทัต้องพจิำรณำและรบัรู้ผลขำดทุนด้ำนเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึ้น โดยรวมกำรคำดกำรณ์เหตุกำรณ์  
ในอนำคต (Forward looking) ของสินทรพัย์ทำงกำรเงินที่เป็นตรำสำรหนี้ที่วดัมูลค่ำด้วยวิธีวดัมูลค่ำ
ยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่นและด้วยวิธีรำคำทุนตัดจ ำหน่ำยซึ่งวิธกีำรวดัมูลค่ำผลขำดทุน 
จำกกำรด้อยค่ำนัน้ ขึ้นอยู่กับว่ำมีกำรเพิ่มขึ้นของควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตของสินทรพัย์หรือไม่ บริษัท
พจิำรณำกำรเปลี่ยนแปลงในคุณภำพเครดติของสนิทรพัย์ทำงกำรเงนิเป็นสำมระดบั โดยในแต่ละระดบั  
จะก ำหนดวธิกีำรวดัค่ำเผื่อกำรดอ้ยค่ำและกำรค ำนวณวธิดีอกเบีย้ทีแ่ทจ้รงิทีแ่ตกต่ำงกนัไป ไดแ้ก่ 
 

- ระดบัที ่1 หำกควำมเสีย่งดำ้นเครดติของเครื่องมอืทำงกำรเงนิไม่เพิม่ขึน้อย่ำงมนีัยส ำคญันับตัง้แต่
กำรรบัรู้รำยกำรเมื่อเริม่แรก ค่ำเผื่อผลขำดทุนของเครื่องมอืทำงกำรเงนิจะถูกวดัมูลค่ำ
ดว้ยจ ำนวนเงนิเท่ำกบัผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ใน 12 เดอืนขำ้งหน้ำ 

 

- ระดบัที ่2 หำกควำมเสี่ยงด้ำนเครดติของเครื่องมอืทำงกำรเงนิเพิม่ขึ้นอย่ำงมนีัยส ำคญันับตัง้แต่
กำรรบัรูร้ำยกำรเมื่อแรกเริม่ ค่ำเผื่อผลขำดทุนของเครื่องมอืทำงกำรเงนิจะถูกวดัมูลค่ำ
ดว้ยจ ำนวนเงนิเท่ำกบัผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ตลอดอำยุ 

 

- ระดบัที ่3 เมื่อสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิเขำ้เงือ่นไขเป็นสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีม่กีำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดติ
ค่ำเผื่อผลขำดทุนของเครื่องมอืทำงกำรเงนิจะถูกวดัมูลค่ำดว้ยจ ำนวนเงนิเท่ำกบัผลขำดทุน
ดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ตลอดอำยุ 

 

ผลขำดทุนดำ้นเครดติจะรบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน 
 

ส ำหรบักำรด้อยค่ำของตรำสำรทุนซึ่งจดัประเภทเป็นเงินลงทุนที่วดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุน
เบ็ดเสร็จอื่นจะรบัรูเ้ขำ้ก ำไรหรอืขำดทุนทนัททีีม่หีลกัฐำนสนับสนุนว่ำตรำสำรนัน้ด้อยค่ำ บรษิัทจะรบัรู้  
ค่ำเผื่อผลขำดทุนในก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นและไม่ปรบัลดมูลค่ำตำมบญัชขีองสนิทรพัย์ทำงกำรเงนิที่เป็น
ตรำสำรทุนดงักล่ำวในงบฐำนะทำงกำรเงนิ 
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ตรำสำรหนี้ 
 
กำรวดัมลูค่ำเงนิลงทุนในหลกัทรพัยป์ระเภทตรำสำรหนี้สำมำรถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทดงันี้ 
 
• รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย - เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ที่บรษิทัถือไวเ้พื่อรบัช ำระกระแสเงนิสดตำมสญัญำ 

ซึ่งประกอบด้วยเงนิต้นและดอกเบี้ยเท่ำนัน้ จะวดัมูลค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย และรบัรู้รำยได้
ดอกเบี้ยจำกเงนิลงทุนดงักล่ำวตำมวธิอีตัรำดอกเบี้ยที่แท้จรงิและแสดงในรำยกำรรำยได้จำกกำร
ลงทุนสุทธ ิก ำไรหรอืขำดทุนที่เกิดขึ้นจำกกำรตดัรำยกำรจะรบัรู้โดยตรงในก ำไรหรอืขำดทุน และ
แสดงในรำยกำรก ำไร(ขำดทุน)จำกเงนิลงทุนพร้อมกบัก ำไร/ขำดทุนจำกอตัรำแลกเปลี่ยน รำยกำร
ขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำแสดงเป็นรำยกำรแยกต่ำงหำกในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 

• มูลค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น (FVOCI) - เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ทีบ่รษิทัตัง้ใจถอืไว้
โดยไม่จ ำกดัเวลำหรอือำจจะจ ำหน่ำยเพื่อตอบสนองต่อควำมตอ้งกำรสภำพคล่องหรอืกำรเปลี่ยนแปลง
ในอตัรำดอกเบี้ยจะวดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น และรบัรูก้ำรเปลี่ยนแปลงใน
มูลค่ำของเงนิลงทุนผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น ยกเวน้ 1) รำยกำรขำดทุน/กลบัรำยกำรจำกกำร
ด้อยค่ำ 2) รำยได้ดอกเบี้ยทีค่ ำนวณตำมวธิอีตัรำดอกเบี้ยทีแ่ทจ้รงิ และ 3) ก ำไรขำดทุนจำกอตัรำ
แลกเปลี่ยน จะรบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน เมื่อบรษิทัตดัรำยกำรเงนิลงทุนดงักล่ำว ก ำไรหรอืขำดทุนที่
รบัรูส้ะสมไวใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นจะถูกโอนจดัประเภทใหม่เขำ้ก ำไรหรอืขำดทุนและแสดงใน
รำยกำรก ำไร(ขำดทุน)จำกเงนิลงทุน รำยได้ดอกเบี้ยจะแสดงในรำยกำรรำยได้จำกกำรลงทุนสุทธ ิ
รำยกำรขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำแสดงเป็นรำยกำรแยกต่ำงหำกในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 

• มูลค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน (FVPL) - เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์ทีไ่ม่เขำ้เงื่อนไขกำรวดัมลูค่ำ
ด้วยรำคำทุนตัดจ ำหน่ำยหรือ FVOCI ด้วย FVPL โดยก ำไรหรือขำดทุนที่เกิดจำกกำรวดัมูลค่ำ
ยุตธิรรมจะรบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุนและแสดงเป็นรำยกำรก ำไร(ขำดทุน)จำกกำรปรบัมลูค่ำยุตธิรรม
ของเงนิลงทุนในรอบระยะเวลำทีเ่กดิรำยกำร 

 
ตรำสำรทุน 
 
บรษิัทวดัมูลค่ำตรำสำรทุนดว้ยมูลค่ำยุตธิรรม ในกรณีที่บรษิทัเลอืกรบัรูก้ ำไร/ขำดทุนจำกมูลค่ำยุตธิรรม 
ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) บริษัทจะยังสำมำรถโอนจัดประเภทก ำไร/ขำดทุนที่ร ับรู้สะสม
ดังกล่ำวไปยังก ำไรหรือขำดทุนเมื่อมีกำรตัดรำยกำรเงินลงทุนในตรำสำรทุนดังกล่ำวออกไป ทัง้นี้   
เงนิปันผลจำกเงนิลงทุนในตรำสำรทุนดงักล่ำวจะรบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน และแสดงในรำยกำรรำยไดจ้ำก
กำรลงทุนสุทธ ิ เมื่อบรษิทัมสีทิธไิดร้บัเงนิปันผลนัน้ 
 
กำรเปลีย่นแปลงในมลูค่ำยุตธิรรมของเงนิลงทุนในตรำสำรทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVPL จะรบัรูใ้นรำยกำรก ำไร
(ขำดทุน)จำกกำรปรบัมลูค่ำยุตธิรรมของเงนิลงทุน ในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 
 
ขำดทุนและกำรกลบัรำยกำรขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำจะแสดงรวมอยู่ในกำรเปลีย่นแปลงในมลูค่ำยุตธิรรม 
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4.11 อสงัหำริมทรพัยเ์พื่อกำรลงทุน 
 
อสงัหำรมิทรพัย์เพื่อกำรลงทุนของบรษิทัส่วนใหญ่คอืที่ดนิ และอำคำรส ำนักงำนใหเ้ช่ำ ซึ่งบรษิัทถอืไวเ้พื่อหำ
ประโยชน์จำกรำยไดค่้ำเช่ำในระยะยำวหรอืจำกกำรเพิม่ขึน้ของมลูค่ำของสนิทรพัย ์และไม่ไดม้ไีวใ้ชง้ำนโดยบรษิทั 
 
อสงัหำริมทรพัย์เพื่อกำรลงทุนรบัรู้รำยกำรเริม่แรกด้วยรำคำทุน รวมถึงต้นทุนในกำรท ำรำยกำรและต้นทุน  
ในกำรกูย้มื 
 
หลงัจำกกำรรบัรู้เมื่อเริม่แรก อสงัหำรมิทรพัย์เพื่อกำรลงทุนจะบนัทกึด้วยวธิีรำคำทุนหกัค่ำเสื่อมรำคำสะสม  
และค่ำเผื่อผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำ 
 
ทีด่นิไม่มกีำรหกัค่ำเสื่อมรำคำ ค่ำเสื่อมรำคำของอสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุนอื่น ๆ จะค ำนวณตำมวธิเีสน้ตรง 
เพื่อทีปั่นส่วนรำคำทุนตลอดประมำณกำรอำยุกำรใหป้ระโยชน์ดงันี้ 
 
อำคำรและส่วนปรบัปรุง 20 ปี 
 

4.12 ท่ีดิน อำคำร และอปุกรณ์ 
 
ทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ทัง้หมดวดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนหกัดว้ยค่ำเสื่อมรำคำสะสมและผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำสะสม  
 
ทีด่นิไม่มกีำรคดิค่ำเสื่อมรำคำ ค่ำเสื่อมรำคำของสนิทรพัย์อื่นค ำนวณโดยใชว้ธิเีสน้ตรงเพื่อลดรำคำทุนสุทธจิำก
มลูค่ำคงเหลอืตลอดอำยุกำรใหป้ระโยชน์ทีป่ระมำณกำรไวข้องสนิทรพัยด์งัต่อไปนี้ 
 
อำคำรและส่วนปรบัปรุง 10 - 40 ปี 
เครื่องตกแต่งตดิตัง้และอุปกรณ์ส ำนักงำน 5 - 20 ปี 
ยำนพำหนะ 5 - 7 ปี 
 
บรษิทัไดม้กีำรทบทวนและปรบัปรุงมลูค่ำคงเหลอืและอำยุกำรใหป้ระโยชน์ของสนิทรพัยใ์หเ้หมำะสมทุกสิน้รอบ
รอบระยะเวลำรำยงำน 
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4.13 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 
 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนแสดงตำมรำคำทุนหกัค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสมและค่ำเผื่อกำรดอ้ยค่ำของสนิทรพัย ์(ถำ้ม)ี  
 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยของสนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนค ำนวณจำกรำคำทุนของสนิทรพัยโ์ดยวธิเีสน้ตรงตลอดอำยุกำรใชป้ระโยชน์
ทีป่ระมำณกำรไวข้องสนิทรพัยด์งัต่อไปนี้ 
 
โปรแกรมคอมพวิเตอร์ 5 - 7 ปี 

 
4.14 สิทธิกำรเช่ำท่ีดิน 

 
สทิธกิำรเช่ำที่ดนิแสดงตำมรำคำทุนหกัค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม ค่ำตดัจ ำหน่ำยค ำนวณจำกรำคำทุน โดยวธิีเส้นตรง
ตำมอำยุของสทิธกิำรเช่ำเป็นระยะเวลำ 30 ปี 

 
4.15 สญัญำเช่ำ 

 
สญัญาเช่า - กรณีทีบ่รษิทัเป็นผูเ้ช่า 
 
บรษิทัคดิค่ำเสื่อมรำคำสนิทรพัย์สทิธกิำรใชต้ำมวธิเีสน้ตรงตำมอำยุทีส่ ัน้กว่ำระหว่ำงอำยุสนิทรพัยแ์ละระยะเวลำ
กำรเช่ำ หำกบรษิทัมคีวำมแน่นอนอย่ำงสมเหตุสมผลทีจ่ะใชส้ทิธเิลอืกซื้อ สนิทรพัยส์ทิธกิำรใชจ้ะถูกคดิค่ำเสื่อม
รำคำตำมอำยุกำรใชป้ระโยชน์ของสนิทรพัย์อ้ำงองิ บรษิัทบันทกึสนิทรพัย์สทิธกิำรใชเ้ป็นส่วนหนึ่งของ “ที่ดนิ 
อำคำรและอุปกรณ์” ในงบฐำนะกำรเงนิ 
 
บรษิัทปันส่วนสิง่ตอบแทนในสญัญำไปยงัส่วนประกอบของสญัญำที่เป็นกำรเช่ำและส่วนประกอบของสญัญำ 
ที่ไม่เป็นกำรเช่ำตำมรำคำเอกเทศเปรียบเทียบของแต่ละส่วนประกอบ ส ำหรับสัญญำที่ประกอบด้วย
ส่วนประกอบของสัญญำที่เป็นกำรเช่ำและส่วนประกอบของสัญญำที่ไม่เป็นกำรเช่ำ ยกเว้นสัญญำเช่ำ
อสังหำริมทรัพย์ซึ่งบริษัทเป็นผู้เช่ำ โดยบริษัทเลือกที่จะไม่แยกส่วนประกอบของสัญญำ และรว มแต่ละ
ส่วนประกอบเป็นส่วนประกอบทีเ่ป็นกำรเช่ำเท่ำนัน้ 
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4.11 อสงัหำริมทรพัยเ์พื่อกำรลงทุน 
 
อสงัหำรมิทรพัย์เพื่อกำรลงทุนของบรษิทัส่วนใหญ่คอืที่ดนิ และอำคำรส ำนักงำนใหเ้ช่ำ ซึ่งบรษิัทถอืไวเ้พื่อหำ
ประโยชน์จำกรำยไดค้่ำเช่ำในระยะยำวหรอืจำกกำรเพิม่ขึน้ของมลูค่ำของสนิทรพัย ์และไม่ไดม้ไีวใ้ชง้ำนโดยบรษิทั 
 
อสงัหำริมทรพัย์เพื่อกำรลงทุนรบัรู้รำยกำรเริม่แรกด้วยรำคำทุน รวมถึงต้นทุนในกำรท ำรำยกำรและต้นทุน  
ในกำรกูย้มื 
 
หลงัจำกกำรรบัรู้เมื่อเริม่แรก อสงัหำรมิทรพัย์เพื่อกำรลงทุนจะบนัทกึด้วยวธิีรำคำทุนหกัค่ำเสื่อมรำคำสะสม  
และค่ำเผื่อผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำ 
 
ทีด่นิไม่มกีำรหกัค่ำเสื่อมรำคำ ค่ำเสื่อมรำคำของอสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุนอื่น ๆ จะค ำนวณตำมวธิเีสน้ตรง 
เพื่อทีปั่นส่วนรำคำทุนตลอดประมำณกำรอำยุกำรใหป้ระโยชน์ดงันี้ 
 
อำคำรและส่วนปรบัปรุง 20 ปี 
 

4.12 ท่ีดิน อำคำร และอปุกรณ์ 
 
ทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ทัง้หมดวดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนหกัดว้ยค่ำเสื่อมรำคำสะสมและผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำสะสม  
 
ทีด่นิไม่มกีำรคดิค่ำเสื่อมรำคำ ค่ำเสื่อมรำคำของสนิทรพัย์อื่นค ำนวณโดยใชว้ธิเีสน้ตรงเพื่อลดรำคำทุนสุทธจิำก
มลูค่ำคงเหลอืตลอดอำยุกำรใหป้ระโยชน์ทีป่ระมำณกำรไวข้องสนิทรพัยด์งัต่อไปนี้ 
 
อำคำรและส่วนปรบัปรุง 10 - 40 ปี 
เครื่องตกแต่งตดิตัง้และอุปกรณ์ส ำนักงำน 5 - 20 ปี 
ยำนพำหนะ 5 - 7 ปี 
 
บรษิทัไดม้กีำรทบทวนและปรบัปรุงมลูค่ำคงเหลอืและอำยุกำรใหป้ระโยชน์ของสนิทรพัยใ์หเ้หมำะสมทุกสิน้รอบ
รอบระยะเวลำรำยงำน 

  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)128 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

27 

สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำรบัรูเ้ริม่แรกดว้ยมลูค่ำปัจจุบนั 
 
บรษิทัจะคดิลดค่ำเช่ำจ่ำยดว้ยอตัรำดอกเบี้ยโดยนัยตำมสญัญำ หำกไม่สำมำรถหำอตัรำดอกเบีย้โดยนัยได้ บรษิทัจะ
คดิลดดว้ยอตัรำกำรกูย้มืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่ำ ซึง่กค็อือตัรำทีส่ะทอ้นถงึกำรกูย้มื เพื่อใหไ้ดม้ำซึง่สนิทรพัยท์ีม่มีลูค่ำ
ใกลเ้คยีงกนั ในสภำวะเศรษฐกจิ อำยุสญัญำ และเงือ่นไขทีใ่กลเ้คยีงกนั 
 
สนิทรพัยส์ทิธกิำรใชจ้ะรบัรูด้ว้ยรำคำทุน 
 
ค่ำเช่ำที่จ่ำยตำมสญัญำเช่ำระยะสัน้และสญัญำเช่ำสนิทรพัย์ที่มมีูลค่ำต ่ำจะรบัรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยตำมวธิีเส้นตรง 
สญัญำเช่ำระยะสัน้คอืสญัญำเช่ำทีม่อีำยุสญัญำเช่ำน้อยกว่ำหรอืเท่ำกบั 12 เดอืน สนิทรพัยท์ีม่มีลูค่ำต ่ำประกอบด้วย 
สญัญำเช่ำคอมพวิเตอรแ์ละเครื่องพมิพ ์
 
สญัญาเช่า - กรณีทีบ่รษิทัเป็นผูใ้หเ้ช่า 
 
สนิทรพัย์ทีใ่หเ้ช่ำตำมสญัญำเช่ำทำงกำรเงนิบนัทกึเป็นลูกหนี้สญัญำเช่ำทำงกำรเงนิดว้ยมูลค่ำปัจจุบนัของจ ำนวน
เงนิทีจ่่ำยตำมสญัญำเช่ำ 
 
รำยไดค่้ำเช่ำตำมสญัญำเช่ำด ำเนินงำน (สุทธจิำกสิง่ตอบแทนจูงใจทีไ่ดจ้่ำยใหแ้ก่ผูเ้ช่ำ) รบัรูด้ว้ยวธิเีสน้ตรงตลอด
ช่วงเวลำกำรใหเ้ช่ำ 

 
4.16 สกลุเงินท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนและสกลุเงินท่ีใช้น ำเสนองบกำรเงิน 

 
งบกำรเงนิแสดงในสกุลเงนิบำท ซึ่งเป็นสกุลเงนิทีใ่ชใ้นกำรด ำเนินงำนของบรษิทัและเป็นสกุลเงนิทีใ่ชน้ ำเสนอ 
งบกำรเงนิของบรษิทั 
 
รำยกำรที่เป็นสกุลเงินตรำต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นสกุลเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนโดยใช้อัตรำแลกเปลี่ยน  
ณ วนัทีเ่กดิรำยกำร 

 
4.17 ผลประโยชน์พนักงำน 

 
(ก) โครงกำรสมทบเงิน 

 
บริษัทจะจ่ำยสมทบให้กับกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพตำมสัญญำ เงินสมทบจะถูกรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำย
ผลประโยชน์พนักงำนเมื่อถงึก ำหนดช ำระ 
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(ข) ผลประโยชน์เมื่อเกษียณอำย ุ
 
ภำระผูกพนัผลประโยชน์นี้ค ำนวณโดยนักคณิตศำสตร์ประกันภัยอิสระ ด้วยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่
ประมำณกำรไว ้ซึ่งมูลค่ำปัจจุบนัของโครงกำรผลประโยชน์จะประมำณโดยกำรคดิลดกระแสเงนิสดจ่ำยในอนำคต 
โดยใชอ้ตัรำผลตอบแทนในตลำดของพนัธบตัรรฐับำลซึง่เป็นสกุลเงนิเดยีวกบัสกุลเงนิประมำณกำรกระแสเงนิสด 
และวนัครบก ำหนดของพนัธบตัรรฐับำลใกล้เคยีงกบัระยะเวลำทีต่้องช ำระภำระผูกพนัโครงกำรผลประโยชน์
เมื่อเกษยีณอำยุ 
 
ก ำไรและขำดทุนจำกกำรวดัมลูคำ่ใหมจ่ะรบัรูใ้นส่วนของเจำ้ของผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นในรอบระยะเวลำที่
เกดิขึน้ และแสดงเป็นรำยกำรแยกต่ำงหำกในงบกำรเปลีย่นแปลงส่วนของเจำ้ของ 
 

(ค) ผลประโยชน์ระยะยำวอ่ืนของพนักงำน 
 
บรษิทัใหท้องเป็นรำงวลัแก่พนักงำน เมื่อพนักงำนท ำงำนใหบ้รษิทัเป็นเวลำ 20 ปี 25 ปี และ 30 ปี 
 
หนี้สนิผลประโยชน์พนักงำนจะถูกบนัทกึเช่นเดยีวกบัผลประโยชน์เมื่อเกษียณอำยุ ยกเวน้กำรรบัรูก้ ำไร
และขำดทุนจำกกำรวดัมลูค่ำใหม่ทีบ่นัทกึในก ำไรหรอืขำดทุน 

 
4.18 ภำษีเงินได้ปีปัจจบุนัและภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 

 
ภำษเีงนิไดป้ระกอบดว้ยภำษเีงนิไดข้องปีปัจจุบนัและภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัช ี
 
ภำษเีงนิไดข้องปีปัจจุบนัคอืภำษทีีค่ำดว่ำจะตอ้งจ่ำยจำกรำยไดท้ำงภำษใีนปี โดยใชอ้ตัรำภำษทีีม่ผีลบงัคบัใชอ้ยู่
หรอืทีค่ำดว่ำจะมผีลบงัคบัใชภ้ำยในสิน้รอบระยะเวลำทีร่ำยงำน 
 
สนิทรพัย์ภำษีเงนิไดร้อกำรตดับญัชแีละหนี้สนิภำษีเงนิได้รอกำรตดับญัชจีะแสดงหกักลบกนักต็่อเมื่อกจิกำรมี
สทิธติำมกฎหมำยทีจ่ะน ำสนิทรพัย์ภำษีเงนิไดข้องปีปัจจุบนัมำหกักลบกบัหนี้สนิภำษีเงนิไดข้องปีปัจจุบนั และ
ทัง้สนิทรพัยภ์ำษีเงนิไดร้อกำรตดับญัชแีละหนี้สนิภำษีเงนิไดร้อกำรตดับญัชเีกี่ยวขอ้งกบัภำษีเงนิไดท้ีป่ระเมนิ
โดยหน่วยงำนจดัเก็บภำษีหน่วยงำนเดยีวกนั สนิทรพัย์ภำษีเงนิได้ของปีปัจจุบนัและหนี้สนิภำษีเงนิได้ของปี
ปัจจุบนัจะแสดงหกักลบกนักต็่อเมื่อกจิกำรมสีทิธติำมกฎหมำยในกำรน ำสนิทรพัยแ์ละหนี้สนิดงักล่ำวมำหกักลบ
กนัและตัง้ใจจะจ่ำยหนี้สนิและสนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดข้องปีปัจจุบนัดว้ยยอดสุทธ ิ 
 
ภำษีเงนิไดร้อกำรตดับญัชรีบัรูต้ำมผลแตกต่ำงชัว่ครำวระหว่ำงรำคำตำมบญัชทีีแ่สดงอยู่ในงบกำรเงนิและฐำน
ภำษีของสนิทรพัย์และหนี้สนิ ภำษีเงนิไดร้อกำรตดับญัชคี ำนวณจำกอตัรำภำษี (และกฎหมำย) ทีม่ผีลบงัคบัใช้
อยู่หรอืทีค่ำดว่ำจะมผีลบงัคบัใชภ้ำยในสิน้รอบระยะเวลำทีร่ำยงำน และคำดว่ำอตัรำภำษีดงักล่ำวจะน ำไปใชเ้มื่อ
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชทีีเ่กีย่วขอ้งไดใ้ชป้ระโยชน์ หรอืหนี้สนิภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชไีดม้กีำรจ่ำย
ช ำระ 
 
สนิทรพัย์ภำษีเงนิได้รอกำรตดับญัชจีะรบัรู้หำกมคีวำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่ว่ำบรษิัทจะมกี ำไรทำงภำษีเพยีง
พอทีจ่ะน ำจ ำนวนผลต่ำงชัว่ครำวนัน้มำใชป้ระโยชน์  
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สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำรบัรูเ้ริม่แรกดว้ยมลูค่ำปัจจุบนั 
 
บรษิทัจะคดิลดค่ำเช่ำจ่ำยดว้ยอตัรำดอกเบี้ยโดยนัยตำมสญัญำ หำกไม่สำมำรถหำอตัรำดอกเบีย้โดยนัยได้ บรษิทัจะ
คดิลดดว้ยอตัรำกำรกูย้มืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่ำ ซึง่กค็อือตัรำทีส่ะทอ้นถงึกำรกูย้มื เพื่อใหไ้ดม้ำซึง่สนิทรพัยท์ีม่มีลูค่ำ
ใกลเ้คยีงกนั ในสภำวะเศรษฐกจิ อำยุสญัญำ และเงือ่นไขทีใ่กลเ้คยีงกนั 
 
สนิทรพัยส์ทิธกิำรใชจ้ะรบัรูด้ว้ยรำคำทุน 
 
ค่ำเช่ำที่จ่ำยตำมสญัญำเช่ำระยะสัน้และสญัญำเช่ำสนิทรพัย์ที่มมีูลค่ำต ่ำจะรบัรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยตำมวธิีเส้นตรง 
สญัญำเช่ำระยะสัน้คอืสญัญำเช่ำทีม่อีำยุสญัญำเช่ำน้อยกว่ำหรอืเท่ำกบั 12 เดอืน สนิทรพัยท์ีม่มีลูค่ำต ่ำประกอบด้วย 
สญัญำเช่ำคอมพวิเตอรแ์ละเครื่องพมิพ ์
 
สญัญาเช่า - กรณีทีบ่รษิทัเป็นผูใ้หเ้ช่า 
 
สนิทรพัย์ทีใ่หเ้ช่ำตำมสญัญำเช่ำทำงกำรเงนิบนัทกึเป็นลูกหนี้สญัญำเช่ำทำงกำรเงนิดว้ยมูลค่ำปัจจุบนัของจ ำนวน
เงนิทีจ่่ำยตำมสญัญำเช่ำ 
 
รำยไดค้่ำเช่ำตำมสญัญำเช่ำด ำเนินงำน (สุทธจิำกสิง่ตอบแทนจูงใจทีไ่ดจ้่ำยใหแ้ก่ผูเ้ช่ำ) รบัรูด้ว้ยวธิเีสน้ตรงตลอด
ช่วงเวลำกำรใหเ้ช่ำ 

 
4.16 สกลุเงินท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนและสกลุเงินท่ีใช้น ำเสนองบกำรเงิน 

 
งบกำรเงนิแสดงในสกุลเงนิบำท ซึ่งเป็นสกุลเงนิทีใ่ชใ้นกำรด ำเนินงำนของบรษิทัและเป็นสกุลเงนิทีใ่ชน้ ำเสนอ 
งบกำรเงนิของบรษิทั 
 
รำยกำรที่เป็นสกุลเงินตรำต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นสกุลเงินที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนโดยใช้อัตรำแลกเปลี่ยน  
ณ วนัทีเ่กดิรำยกำร 

 
4.17 ผลประโยชน์พนักงำน 

 
(ก) โครงกำรสมทบเงิน 

 
บริษัทจะจ่ำยสมทบให้กับกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพตำมสัญญำ เงินสมทบจะถูกรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำย
ผลประโยชน์พนักงำนเมื่อถงึก ำหนดช ำระ 
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4.19 ประมำณกำรหน้ีสิน 
 
บรษิทัจะวดัมูลค่ำของจ ำนวนประมำณกำรหนี้สนิโดยใชม้ลูค่ำปัจจุบนัของรำยจ่ำยทีค่ำดว่ำจะต้องน ำมำจ่ำยช ำระ
ภำระผกูพนั กำรเพิม่ขึน้ของประมำณกำรหนี้สนิเนื่องจำกมลูค่ำของเงนิตำมเวลำจะรบัรูเ้ป็นดอกเบีย้จ่ำย 
 

4.20 กำรจ่ำยเงินปันผล 
  
เงนิปันผลทีจ่่ำยไปยงัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัจะรบัรูเ้ป็นหนี้สนิในงบกำรเงนิเมื่อกำรจ่ำยเงนิปันผลระหว่ำงกำลไดร้บั
กำรอนุมตัจิำกทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทั และกำรจ่ำยเงนิปันผลประจ ำปีไดร้บัอนุมตัจิำกทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้
ของบรษิทั 

 
5. กำรจดักำรควำมเส่ียงทำงกำรเงิน 
 
5.1 ปัจจยัควำมเส่ียงด้ำนกำรเงิน 

 
กจิกรรมของบรษิทัมคีวำมเสีย่งทำงกำรเงนิ ซึง่ไดแ้ก่ ควำมเสีย่งจำกตลำด (รวมถงึควำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลี่ยน 
ควำมเสี่ยงจำกอตัรำดอกเบี้ย และควำมเสี่ยงด้ำนรำคำ) ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต และควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่อง 
แผนกำรจดักำรควำมเสีย่งของบรษิัทจงึมุ่งเน้นไปยงัควำมผนัผวนของตลำดกำรเงนิและบรหิำรจดักำรเพื่อลด
ผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้
 
บรษิทัมคีณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งในกำรจดักำรควำมเสีย่ง โดยนโยบำยของบรษิทัรวมถงึนโยบำยควำมเสีย่ง
ในดำ้นต่ำง ๆ  ไดแ้ก่ ควำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลี่ยนเงนิตรำต่ำงประเทศ ควำมเสีย่งจำกอตัรำดอกเบีย้ ควำมเสีย่ง
จำกรำคำ ควำมเสีย่งดำ้นเครดติ และควำมเสีย่งดำ้นสภำพคล่อง จะเป็นไปตำมนโยบำยทีค่ณะกรรมกำรบรษิทั
อนุมตั ิเพื่อสื่อสำรและใชเ้ป็นเครื่องมอืในกำรควบคุมส่วนงำนบรหิำรควำมเสีย่งของบรษิทั 
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5.1.1  ควำมเส่ียงจำกตลำด 
 
ควำมเสีย่งดำ้นตลำด คอื ควำมเสีย่งทีม่ลูค่ำยุตธิรรมหรอืกระแสเงนิสดในอนำคตของเครื่องมอืทำงกำรเงนิ
จะมคีวำมผนัผวนอนัเนื่องมำจำกกำรเปลี่ยนแปลงของรำคำตลำด ควำมเสีย่งดำ้นตลำดประกอบดว้ย
ควำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลีย่น ควำมเสีย่งจำกอตัรำดอกเบีย้ และควำมเสีย่งดำ้นรำคำ 
 
ก) ควำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลีย่น 

 
บรษิทัมคีวำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลี่ยนทีส่ ำคญัอนัเกี่ยวเน่ืองกบักำรรบัประกนัภยั และกำรท ำ
ประกนัภยัต่อเป็นเงนิตรำต่ำงประเทศ โดยบรษิัทไม่ได้ท ำสญัญำซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศ
ล่วงหน้ำเพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอืในกำรบรหิำรควำมเสีย่ง อย่ำงไรกต็ำม ผูบ้รหิำรเชื่อว่ำบรษิทัไม่มี
ผลกระทบจำกควำมเสีย่งดงักล่ำวอย่ำงเป็นสำระส ำคญั เน่ืองจำกวธิปีฏบิตัขิองสญัญำประกนัภยั
รำยใหญ่จะใชอ้ตัรำแลกเปลีย่นเดยีวกนัระหว่ำงสญัญำรบัประกนัภยักบัสญัญำเอำประกนัภยัต่อ 
 
บริษัทมีควำมเสี่ยงจำกอตัรำแลกเปลี่ยน ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566  
ซึง่สรุปเป็นสกุลเงนิบำท ดงันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

 

ดอลลำร ์
สหรฐั 
บำท 

 
ยูโร 
บำท 

 
อ่ืนๆ 
บำท 

ดอลลำร์
สหรฐั 
บำท 

 
ยูโร 
บำท 

 
อ่ืนๆ 
บำท 

สินทรพัย ์       
เบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั 979,988,916 5,984,700 50,402 1,672,928,883   2,035,383   58,732  
สนิทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อ 757,994,986 - -  985,141,165   20,102   -    
ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัตอ่ 138,682,148 - 14,579  84,529,478   -     15,118  
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยส์ุทธ ิ 34,924,664 - -  27,497,619   -     -    
       
หน้ีสิน       
หนี้สนิจำกสญัญำประกนัภยั 771,211,152 236,074 86,219  995,356,632   46,154   57,849  
เจำ้หนี้บรษิทัประกนัภยัต่อ 1,099,621,508 4,051,048 67,034 1,587,814,626   1,608,087   56,123  
ค่ำนำยหน้ำประกนัภยัคำ้งจ่ำย 52,776,210 1,765 456  98,043,599   1,894   467  

 

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
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4.19 ประมำณกำรหน้ีสิน 
 
บรษิทัจะวดัมูลค่ำของจ ำนวนประมำณกำรหนี้สนิโดยใชม้ลูค่ำปัจจุบนัของรำยจ่ำยทีค่ำดว่ำจะต้องน ำมำจ่ำยช ำระ
ภำระผกูพนั กำรเพิม่ขึน้ของประมำณกำรหนี้สนิเนื่องจำกมลูค่ำของเงนิตำมเวลำจะรบัรูเ้ป็นดอกเบีย้จ่ำย 
 

4.20 กำรจ่ำยเงินปันผล 
  
เงนิปันผลทีจ่่ำยไปยงัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัจะรบัรูเ้ป็นหนี้สนิในงบกำรเงนิเมื่อกำรจ่ำยเงนิปันผลระหว่ำงกำลไดร้บั
กำรอนุมตัจิำกทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทั และกำรจ่ำยเงนิปันผลประจ ำปีไดร้บัอนุมตัจิำกทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้
ของบรษิทั 

 
5. กำรจดักำรควำมเส่ียงทำงกำรเงิน 
 
5.1 ปัจจยัควำมเส่ียงด้ำนกำรเงิน 

 
กจิกรรมของบรษิทัมคีวำมเสีย่งทำงกำรเงนิ ซึง่ไดแ้ก่ ควำมเสีย่งจำกตลำด (รวมถงึควำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลี่ยน 
ควำมเสี่ยงจำกอตัรำดอกเบี้ย และควำมเสี่ยงด้ำนรำคำ) ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต และควำมเสี่ยงด้ำนสภำพคล่อง 
แผนกำรจดักำรควำมเสีย่งของบรษิัทจงึมุ่งเน้นไปยงัควำมผนัผวนของตลำดกำรเงนิและบรหิำรจดักำรเพื่อลด
ผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้
 
บรษิทัมคีณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งในกำรจดักำรควำมเสีย่ง โดยนโยบำยของบรษิทัรวมถงึนโยบำยควำมเสีย่ง
ในดำ้นต่ำง ๆ  ไดแ้ก่ ควำมเสีย่งจำกอตัรำแลกเปลี่ยนเงนิตรำต่ำงประเทศ ควำมเสีย่งจำกอตัรำดอกเบีย้ ควำมเสีย่ง
จำกรำคำ ควำมเสีย่งดำ้นเครดติ และควำมเสีย่งดำ้นสภำพคล่อง จะเป็นไปตำมนโยบำยทีค่ณะกรรมกำรบรษิทั
อนุมตั ิเพื่อสื่อสำรและใชเ้ป็นเครื่องมอืในกำรควบคุมส่วนงำนบรหิำรควำมเสีย่งของบรษิทั 
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การวเิคราะหค์วามอ่อนไหวของอตัราแลกเปลีย่น 
 
ดงัทีแ่สดงในตำรำงขำ้งตน้ บรษิทัมคีวำมเสีย่งจำกกำรเปลีย่นแปลงในอตัรำแลกเปลีย่น ควำมอ่อนไหว
ในก ำไรหรอืขำดทุนต่อกำรเปลีย่นแปลงในอตัรำแลกเปลีย่น 
 
ตำรำงแสดงควำมอ่อนไหวของก ำไรสุทธ ิเมื่ออตัรำแลกเปลีย่นเปลีย่นแปลงไปรอ้ยละ 5 ดงัต่อไปนี้ 
 
 ผลกระทบต่อก ำไรสุทธิ 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
อตัรำแลกเปล่ียนเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 5*   
ดอลลำรส์หรฐั (600,908)  4,444,115  
ยโูร 84,791  19,968  
อื่น ๆ (4,437)  (2,029) 
   
อตัรำแลกเปล่ียนลดลง ร้อยละ 5*   
ดอลลำรส์หรฐั 600,908  (4,444,115) 
ยโูร (84,791)  (19,968) 
อื่น ๆ 4,437  2,029  
 
* โดยก ำหนดใหปั้จจยัอื่นคงที ่
 

ข) ควำมเสีย่งจำกกระแสเงนิสดและอตัรำดอกเบีย้ 
 
ควำมเสีย่งดำ้นอตัรำดอกเบีย้ คอื ควำมเสีย่งทีม่ลูค่ำของเครื่องมอืทำงกำรเงนิและกระแสเงนิสด
ของบรษิทัจะเปลีย่นแปลงไปเนื่องจำกกำรเปลีย่นแปลงอตัรำดอกเบีย้ในตลำด 
 
บรษิทัมคีวำมเสีย่งจำกอตัรำดอกเบีย้ทีเ่กดิจำกกำรเปลีย่นแปลงของอตัรำดอกเบีย้ในหนี้สนิและ
สนิทรพัยท์ีม่ภีำระดอกเบีย้ ซึง่บรษิทัไดบ้รหิำรควำมเสีย่งโดยพจิำรณำกำรเปลีย่นแปลงในอตัรำ
ดอกเบีย้ภำยใตภ้ำวะวกิฤต ิเพื่อประเมนิว่ำบรษิทัมสีนิทรพัย์เพยีงพอต่อกำรช ำระหนี้สนิภำยใต้
สถำนกำรณ์ดงักล่ำวหรอืไม่ 
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สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิทำงกำรเงนิทีส่ ำคญัสำมำรถจดัตำมประเภทของอตัรำดอกเบีย้และวนัครบก ำหนด 
ไดด้งันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 
 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ียลอยตวั    

 
  

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 
1 - 5 ปี 

ล้ำนบำท 

มำกกวำ่  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 
1 - 5 ปี 

ล้ำนบำท 

มำกกวำ่  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

ไม่มอีตัรำ
ดอกเบ้ีย 
ล้ำนบำท 

รวม 
ล้ำนบำท 

ดอกเบ้ีย
(ร้อยละ 
ต่อปี) 

          
สินทรพัยท์ำงกำรเงิน          
เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด -    - - 1,346 -    -    129 1,475 0.15-0.60 
รำยไดจ้ำกกำรลงทุนคำ้งรบั 27 15 1 -    -    -    1 44 0.06-4.28 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยส์ุทธ ิ 3,715 2,972 324 -    -    -    8,085 15,096 0.06-4.28 
 3,742 2,987 325 1,346 -    -    8,215 16,615  
          
หน้ีสินทำงกำรเงิน          
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ 33 75 - - - - - 108 2.20-7.00 
 33 75 - - - - - 108  
 

 พ.ศ. 2566 
 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ียลอยตวั    

 
  

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 
1 - 5 ปี 

ล้ำนบำท 

มำกกวำ่  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 
1 - 5 ปี 

ล้ำนบำท 

มำกกวำ่  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

ไม่มอีตัรำ
ดอกเบ้ีย 
ล้ำนบำท 

รวม 
ล้ำนบำท 

ดอกเบ้ีย
(ร้อยละ 
ต่อปี) 

          
สินทรพัยท์ำงกำรเงิน          
เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด 402 -    -    1,693 -    -    28 2,123 0.15-0.60 
รำยไดจ้ำกกำรลงทุนคำ้งรบั 21 20 4 -    -    -    -    45 0.06-4.94 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยส์ุทธ ิ 3,089 3,818 472 -    -    -    7,635 15,014 0.06-4.94 
 3,512 3,838 476 1,693 -    -    7,663 17,182  
          
หน้ีสินทำงกำรเงิน          
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ  27   48  - - - - -  75  2.22-7.00 
  27  48 - - - - -  75   
 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

31 

การวเิคราะหค์วามอ่อนไหวของอตัราแลกเปลีย่น 
 
ดงัทีแ่สดงในตำรำงขำ้งตน้ บรษิทัมคีวำมเสีย่งจำกกำรเปลีย่นแปลงในอตัรำแลกเปลีย่น ควำมอ่อนไหว
ในก ำไรหรอืขำดทุนต่อกำรเปลีย่นแปลงในอตัรำแลกเปลีย่น 
 
ตำรำงแสดงควำมอ่อนไหวของก ำไรสุทธ ิเมื่ออตัรำแลกเปลีย่นเปลีย่นแปลงไปรอ้ยละ 5 ดงัต่อไปนี้ 
 
 ผลกระทบต่อก ำไรสุทธิ 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
อตัรำแลกเปล่ียนเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 5*   
ดอลลำรส์หรฐั (600,908)  4,444,115  
ยโูร 84,791  19,968  
อื่น ๆ (4,437)  (2,029) 
   
อตัรำแลกเปล่ียนลดลง ร้อยละ 5*   
ดอลลำรส์หรฐั 600,908  (4,444,115) 
ยโูร (84,791)  (19,968) 
อื่น ๆ 4,437  2,029  
 
* โดยก ำหนดใหปั้จจยัอื่นคงที ่
 

ข) ควำมเสีย่งจำกกระแสเงนิสดและอตัรำดอกเบีย้ 
 
ควำมเสีย่งดำ้นอตัรำดอกเบีย้ คอื ควำมเสีย่งทีม่ลูค่ำของเครื่องมอืทำงกำรเงนิและกระแสเงนิสด
ของบรษิทัจะเปลีย่นแปลงไปเนื่องจำกกำรเปลีย่นแปลงอตัรำดอกเบีย้ในตลำด 
 
บรษิทัมคีวำมเสีย่งจำกอตัรำดอกเบีย้ทีเ่กดิจำกกำรเปลีย่นแปลงของอตัรำดอกเบีย้ในหนี้สนิและ
สนิทรพัยท์ีม่ภีำระดอกเบีย้ ซึง่บรษิทัไดบ้รหิำรควำมเสีย่งโดยพจิำรณำกำรเปลีย่นแปลงในอตัรำ
ดอกเบีย้ภำยใตภ้ำวะวกิฤต ิเพื่อประเมนิว่ำบรษิทัมสีนิทรพัย์เพยีงพอต่อกำรช ำระหนี้สนิภำยใต้
สถำนกำรณ์ดงักล่ำวหรอืไม่ 

  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)134 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

33 

การวเิคราะหค์วามอ่อนไหวของอตัราดอกเบี้ย 
 
รำยกำรก ำไรหรอืขำดทุนจะมคีวำมอ่อนไหวต่อกำรเพิม่ขึน้หรอืลดลงในรำยไดด้อกเบี้ยจำกเงนิสดและ
รำยกำรเทียบเท่ำเงินสด และเงินลงทุนในหลักทรัพย์ ซึ่งเป็นผลมำจำกกำรเปลี่ยนแปลงในอตัรำ
ดอกเบี้ย องค์ประกอบอื่นในส่วนของเจ้ำของจะเปลี่ยนแปลงไปซึ่งเป็นผลมำจำกกำรเพิม่ขึ้นหรอืลดลงใน
มลูค่ำยุตธิรรมของเงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ยมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
 
ตำรำงแสดงควำมอ่อนไหวของก ำไรสุทธิและองค์ประกอบอื่นในส่วนของเจ้ำของ เมื่ออตัรำดอกเบี้ย
เปลีย่นแปลงไปรอ้ยละ 1 ดงัต่อไปนี้ 
 
  

ผลกระทบต่อก ำไรสุทธิ 
ผลกระทบต่อองคป์ระกอบอ่ืน

ในส่วนของเจ้ำของ 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท บำท บำท 
     
อตัรำดอกเบีย้ - เพิม่ขึน้ รอ้ยละ 1* 15,275,753 16,929,918 (62,162,631) (112,038,099) 
อตัรำดอกเบีย้ - ลดลง รอ้ยละ 1* (2,937,709) (3,951,267) 63,999,851 116,990,195 
 

* โดยก ำหนดใหปั้จจยัอื่นคงที ่
 
ค) ควำมเสีย่งดำ้นรำคำ 

 
ควำมเสีย่งดำ้นรำคำตรำสำรทุน หมำยถงึ ควำมเสีย่งทีเ่กดิจำกกำรเปลีย่นแปลงรำคำตลำดของ
ตรำสำรทุนทีท่ ำใหเ้กดิควำมผนัผวนต่อรำยได ้หรอืมลูค่ำของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิ 
 
บรษิัทมคีวำมเสี่ยงจำกรำคำของหลกัทรพัย์ของเงนิลงทุนในตรำสำรทุนที่วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำ
ยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) หรอืที่วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไร
ขำดทุน (FVPL) 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 บริษัทมีควำมเสี่ยงจำกกำรถือเงินลงทุน 
ในหลักทรัพย์ซึ่งรำคำจะเปลี่ยนแปลงไปตำมภำวะตลำด ฝ่ำยลงทุนจะบริหำรเงินลงทุน 
ในหลกัทรพัย์ตำมแผนกำรลงทุน ที่ได้รบักำรอนุมตัิโดยคณะกรรมกำรบรหิำรกำรลงทุนและ
คณะกรรมกำรบริษัท ซึ่งสอดคล้องกับกรอบนโยบำยกำรลงทุนตำมประกำศคณะกรรมกำร
ก ำกบัและส่งเสรมิกำรประกอบธุรกจิประกนัภยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
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การวเิคราะหค์วามอ่อนไหวของราคาตราสารทุน และหลกัทรพัยร์ฐับาลและรฐัวสิาหกจิ 
 
ตำรำงแสดงผลกระทบจำกกำรเพิม่ขึน้และลดลงของก ำไรสุทธแิละองค์ประกอบอื่นในส่วนของเจำ้ของ
ของบรษิทั โดยกำรวเิครำะหค์วำมอ่อนไหวขึน้อยู่กบัดชันีของตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเพิม่ขึน้
รอ้ยละ 1 หรอืลดลงรอ้ยละ 1 ตำมล ำดบั 
 
  

ผลกระทบต่อก ำไรสุทธิ 
ผลกระทบต่อองคป์ระกอบ
อ่ืนในส่วนของเจ้ำของ 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท บำท บำท 
     
รำคำหลกัทรพัย ์ 
    - เพิม่ขึน้ รอ้ยละ 1* 462,203 22,111 46,787,304 44,264,473 
รำคำหลกัทรพัย ์ 
    - ลดลง รอ้ยละ 1* (8,368) (22,111) (46,787,304) (44,264,473) 
 
* โดยก ำหนดใหปั้จจยัอื่นคงทีแ่ละตรำสำรทุนทัง้หมดของบรษิทัเคลื่อนไหวในทศิทำงเดยีวกบัดชันี 
 
ก ำไรสุทธจิะเพิม่ขึ้นหรอืลดลงเป็นผลมำจำกก ำไรหรอืขำดทุนของตรำสำรทุนที่วดัมูลค่ำด้วย FVPL 
องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจำ้ของจะเพิม่ขึน้หรอืลดลงเป็นผลมำจำกก ำไรหรอืขำดทุนของตรำสำรทุน 
ทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVOCI 
 

5.1.2 ควำมเส่ียงด้ำนเครดิต 
 
ควำมเสีย่งดำ้นเครดติ คอื ควำมเสีย่งทีคู่่สญัญำฝ่ำยหนึ่งจะไม่สำมำรถปฏบิตัติำมภำระผูกพนัทีร่ะบุไว้
ในเครื่องมอืทำงกำรเงนิจนท ำใหคู้่สญัญำอกีฝ่ำยหนึ่งเกดิควำมเสยีหำยทำงกำรเงนิ 
 
ควำมเสีย่งดำ้นเครดติโดยส่วนใหญ่เกดิจำกรำยกำรเงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด กระแสเงนิสด
ตำมสญัญำของเงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย วดัมลูค่ำดว้ยมลูค่ำยุตธิรรม
ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) และวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุน (FVPL)   
เบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั และ ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อ 
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การวเิคราะหค์วามอ่อนไหวของอตัราดอกเบี้ย 
 
รำยกำรก ำไรหรอืขำดทุนจะมคีวำมอ่อนไหวต่อกำรเพิม่ขึน้หรอืลดลงในรำยไดด้อกเบี้ยจำกเงนิสดและ
รำยกำรเทียบเท่ำเงินสด และเงินลงทุนในหลักทรัพย์ ซึ่งเป็นผลมำจำกกำรเปลี่ยนแปลงในอตัรำ
ดอกเบี้ย องค์ประกอบอื่นในส่วนของเจ้ำของจะเปลี่ยนแปลงไปซึ่งเป็นผลมำจำกกำรเพิม่ขึ้นหรอืลดลงใน
มลูค่ำยุตธิรรมของเงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ยมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
 
ตำรำงแสดงควำมอ่อนไหวของก ำไรสุทธิและองค์ประกอบอื่นในส่วนของเจ้ำของ เมื่ออตัรำดอกเบี้ย
เปลีย่นแปลงไปรอ้ยละ 1 ดงัต่อไปนี้ 
 
  

ผลกระทบต่อก ำไรสุทธิ 
ผลกระทบต่อองคป์ระกอบอ่ืน

ในส่วนของเจ้ำของ 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท บำท บำท 
     
อตัรำดอกเบีย้ - เพิม่ขึน้ รอ้ยละ 1* 15,275,753 16,929,918 (62,162,631) (112,038,099) 
อตัรำดอกเบีย้ - ลดลง รอ้ยละ 1* (2,937,709) (3,951,267) 63,999,851 116,990,195 
 

* โดยก ำหนดใหปั้จจยัอื่นคงที ่
 
ค) ควำมเสีย่งดำ้นรำคำ 

 
ควำมเสีย่งดำ้นรำคำตรำสำรทุน หมำยถงึ ควำมเสีย่งทีเ่กดิจำกกำรเปลีย่นแปลงรำคำตลำดของ
ตรำสำรทุนทีท่ ำใหเ้กดิควำมผนัผวนต่อรำยได ้หรอืมลูค่ำของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิ 
 
บรษิัทมคีวำมเสี่ยงจำกรำคำของหลกัทรพัย์ของเงนิลงทุนในตรำสำรทุนที่วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำ
ยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) หรอืที่วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไร
ขำดทุน (FVPL) 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 บริษัทมีควำมเสี่ยงจำกกำรถือเงินลงทุน 
ในหลักทรัพย์ซึ่งรำคำจะเปลี่ยนแปลงไปตำมภำวะตลำด ฝ่ำยลงทุนจะบริหำรเงินลงทุน 
ในหลกัทรพัย์ตำมแผนกำรลงทุน ที่ได้รบักำรอนุมตัิโดยคณะกรรมกำรบรหิำรกำรลงทุนและ
คณะกรรมกำรบริษัท ซึ่งสอดคล้องกับกรอบนโยบำยกำรลงทุนตำมประกำศคณะกรรมกำร
ก ำกบัและส่งเสรมิกำรประกอบธุรกจิประกนัภยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
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ก) กำรบรหิำรควำมเสีย่ง 
 
บรษิัทมนีโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่งที่ได้รบักำรอนุมตัจิำกคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง 
โดยมกีำรก ำหนดนโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่งดำ้นเครดติดงันี้ 
 
วธิกีำรประเมนิควำมเสีย่ง 
 
• กำรก ำหนดขดีจ ำกดัควำมเสีย่งดำ้นเครดติ และกำรตรวจสอบโดยฝ่ำยบรหิำรควำมเสีย่ง 
• กำรพจิำรณำกำรเพิม่ขึน้อย่ำงมนีัยส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดติ - บรษิัทพจิำรณำว่ำ

ควำมเสีย่งดำ้นเครดติของเครื่องมอืทำงกำรเงนิเพิม่ขึน้อย่ำงมนีัยส ำคญัหรอืไม่ ตัง้แต่กำร
รบัรูร้ำยกำรเมื่อเริม่แรก 

• กำรก ำหนดค ำนิยำมของกำรผดิสญัญำ รวมถงึเหตุผลในกำรเลอืกค ำนิยำมเหล่ำนัน้ 
 
วธิกีำรรำยงำนควำมเสีย่ง 
 
ฝ่ำยบรหิำรควำมเสีย่งจะรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนใหค้ณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งรบัทรำบ
อย่ำงน้อยทุกไตรมำส รวมทัง้คณะกรรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งจะมกีำรประเมนิควำมเหมำะสม
ของนโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่ง และจะมกีำรอนุมตัปิรบัปรุงแก้ไข เพื่อใหส้อดคล้องกบักำร
ด ำเนินงำนของกจิกำรและอุตสำหกรรมอย่ำงน้อยปีละครัง้ 
 
วธิกีำรบรหิำรควำมเสีย่ง 
 
บรษิทับรหิำรควำมเสีย่งดำ้นเครดติโดยกำรจดักลุ่มของควำมเสีย่งส ำหรบัเงนิฝำกธนำคำรและ
สถำบนักำรเงนิ บรษิัทจะเลอืกท ำรำยกำรกบัสถำบนักำรเงนิที่ได้รบักำรจดัอนัดบัในระดบั A 
หรอืสงูกว่ำ จำกสถำบนัจดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถอืทีเ่ป็นอสิระเท่ำนัน้ 
 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ของบรษิทัเป็นกำรลงทุนทีม่คีวำมเสีย่งต ่ำ บรษิทัมกีำรพจิำรณำกำรจดั
อนัดบัดำ้นเครดติของเงนิลงทุนเหล่ำนัน้อย่ำงสม ่ำเสมอว่ำมคีวำมเสีย่งทีเ่พิม่ขึน้หรอืไม่ 
 
บรษิทัมคีวำมเสีย่งดำ้นกำรใหส้นิเชื่อทีเ่กีย่วเน่ืองกบัเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบัและลูกหนี้จำกสญัญำ
ประกนัภยัต่อ ฝ่ำยบรหิำรควบคุมควำมเสี่ยงนี้โดยกำรก ำหนดใหม้นีโยบำยและวธิกีำรในกำร
ควบคุมสนิเชื่อทีเ่หมำะสม ดงันัน้บรษิทัจงึไม่คำดว่ำจะไดร้บัควำมเสยีหำยทีเ่ป็นสำระส ำคญัจำก
กำรใหส้นิเชื่อ นอกจำกนี้ กำรใหส้นิเชื่อของบรษิทัไม่มกีำรกระจุกตวัเนื่องจำกบรษิทัมฐีำนของ
ลูกคำ้ทีห่ลำกหลำยและมอียู่จ ำนวนมำกรำย จ ำนวนเงนิสูงสุดทีบ่รษิทัอำจต้องสูญเสยีจำกกำร
ใหส้นิเชื่อคอืมลูค่ำตำมบญัชขีองเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบัทีแ่สดงอยู่ในงบฐำนะกำรเงนิ 
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ข) กำรดอ้ยค่ำของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิ 
 
บรษิทัมสีนิทรพัยท์ำงกำรเงนิ 3 ประเภททีต่อ้งมกีำรพจิำรณำตำมโมเดลกำรวดัมลูค่ำผลขำดทนุ
ดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ 
 
• เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด 
• เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย และ 
• เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVOCI 
 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 
 
ผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นถูกวดัมูลค่ำมำจำกผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำ  
จะเกดิขึน้ใน 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอืผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ตลอดอำยุขึน้อยู่กบั
กำรเพิม่ขึน้อย่ำงมนีัยส ำคญัด้ำนเครดติจำกกำรรบัรู้รำยกำรเมื่อแรกเริม่หรอืไม่ หรอืสนิทรพัย์
ทำงกำรเงินดงักล่ำวเข้ำเงื่อนไขเป็นสินทรพัย์ทำงกำรเงินที่มกีำรด้อยค่ำด้ำนเครดิตหรอืไม่  
ผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ประกอบดว้ยกำรคดิลดของค่ำควำมน่ำจะเป็นทีคู่่สญัญำ
จะผิดนัดช ำระหนี้ (Probability of default) ควำมเสียหำยที่อำจจะเกิดขึ้นเมื่อคู่สญัญำผิดนัด
ช ำระหนี้ต่อยอดหนี้ (Loss given default) และยอดหนี้คงค้ำงที่ผดินัดช ำระหนี้ (Exposure at 
default) โดยมคี ำจ ำกดัควำมดงันี้ 
 
• ควำมน่ำจะเป็นที่คู่สัญญำจะผิดนัดช ำระหนี้ (Probability of default) เกิดจำกโอกำสที่

คู่สญัญำจะผดินัดช ำระหนี้ในอกี 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอืตลอดจนอำยุทีเ่หลอือยู่ของภำระที่
คู่สญัญำจะตอ้งจ่ำยนัน้ 

• ยอดหนี้คงค้ำงที่ผิดนัดช ำระหนี้  (Exposure at default) คิดจำกมูลค่ำของหนี้ที่บริษัท 
คำดว่ำจะมตี่อคู่สญัญำ ณ วนัทีม่กีำรผดินัดช ำระหนี้ในอกี 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอืตลอดจน
อำยุทีเ่หลอือยู่ของภำระทีคู่่สญัญำจะตอ้งจ่ำยนัน้ 

• ควำมเสยีหำยทีอ่ำจจะเกดิขึน้เมื่อคู่สญัญำผดินัดช ำระหนี้ต่อยอดหนี้ (Loss given default) 
เกดิจำกกำรคำดกำรณ์ของบรษิทัต่อควำมเสยีหำยทีอ่ำจจะเกดิขึน้ ในกำรค ำนวณควำมเสยีหำย
ที่อำจจะเกิดขึน้เมื่อคู่สญัญำผดินัดช ำระหนี้ต่อยอดหนี้ประกอบด้วยหลำยปัจจยัทัง้ประเภท
ของคู่สัญญำ ประเภทของสิทธิในกำรเรียกร้องตำมสัญญำและหลักประกันหรือกำร
ช่วยเหลอืทำงดำ้นเครดติอื่นๆ โดยควำมเสยีหำยทีอ่ำจจะเกดิขึน้เมื่อคู่สญัญำผดินัดช ำระ
หนี้ต่อยอดหนี้จะค ำนวณส ำหรบัมลูค่ำในอกี 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอืตลอดจนอำยุทีเ่หลอือยู่
ของภำระทีคู่่สญัญำจะตอ้งจ่ำยนัน้ 
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ก) กำรบรหิำรควำมเสีย่ง 
 
บรษิัทมนีโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่งที่ได้รบักำรอนุมตัจิำกคณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง 
โดยมกีำรก ำหนดนโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่งดำ้นเครดติดงันี้ 
 
วธิกีำรประเมนิควำมเสีย่ง 
 
• กำรก ำหนดขดีจ ำกดัควำมเสีย่งดำ้นเครดติ และกำรตรวจสอบโดยฝ่ำยบรหิำรควำมเสีย่ง 
• กำรพจิำรณำกำรเพิม่ขึน้อย่ำงมนีัยส ำคญัของควำมเสี่ยงด้ำนเครดติ - บรษิัทพจิำรณำว่ำ

ควำมเสีย่งดำ้นเครดติของเครื่องมอืทำงกำรเงนิเพิม่ขึน้อย่ำงมนีัยส ำคญัหรอืไม่ ตัง้แต่กำร
รบัรูร้ำยกำรเมื่อเริม่แรก 

• กำรก ำหนดค ำนิยำมของกำรผดิสญัญำ รวมถงึเหตุผลในกำรเลอืกค ำนิยำมเหล่ำนัน้ 
 
วธิกีำรรำยงำนควำมเสีย่ง 
 
ฝ่ำยบรหิำรควำมเสีย่งจะรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนใหค้ณะกรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งรบัทรำบ
อย่ำงน้อยทุกไตรมำส รวมทัง้คณะกรรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งจะมกีำรประเมนิควำมเหมำะสม
ของนโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่ง และจะมกีำรอนุมตัปิรบัปรุงแก้ไข เพื่อใหส้อดคล้องกบักำร
ด ำเนินงำนของกจิกำรและอุตสำหกรรมอย่ำงน้อยปีละครัง้ 
 
วธิกีำรบรหิำรควำมเสีย่ง 
 
บรษิทับรหิำรควำมเสีย่งดำ้นเครดติโดยกำรจดักลุ่มของควำมเสีย่งส ำหรบัเงนิฝำกธนำคำรและ
สถำบนักำรเงนิ บรษิัทจะเลอืกท ำรำยกำรกบัสถำบนักำรเงนิที่ได้รบักำรจดัอนัดบัในระดบั A 
หรอืสงูกว่ำ จำกสถำบนัจดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถอืทีเ่ป็นอสิระเท่ำนัน้ 
 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ของบรษิทัเป็นกำรลงทุนทีม่คีวำมเสีย่งต ่ำ บรษิทัมกีำรพจิำรณำกำรจดั
อนัดบัดำ้นเครดติของเงนิลงทุนเหล่ำนัน้อย่ำงสม ่ำเสมอว่ำมคีวำมเสีย่งทีเ่พิม่ขึน้หรอืไม่ 
 
บรษิทัมคีวำมเสีย่งดำ้นกำรใหส้นิเชื่อทีเ่กีย่วเน่ืองกบัเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบัและลูกหนี้จำกสญัญำ
ประกนัภยัต่อ ฝ่ำยบรหิำรควบคุมควำมเสี่ยงนี้โดยกำรก ำหนดใหม้นีโยบำยและวธิกีำรในกำร
ควบคุมสนิเชื่อทีเ่หมำะสม ดงันัน้บรษิทัจงึไม่คำดว่ำจะไดร้บัควำมเสยีหำยทีเ่ป็นสำระส ำคญัจำก
กำรใหส้นิเชื่อ นอกจำกนี้ กำรใหส้นิเชื่อของบรษิทัไม่มกีำรกระจุกตวัเนื่องจำกบรษิทัมฐีำนของ
ลูกคำ้ทีห่ลำกหลำยและมอียู่จ ำนวนมำกรำย จ ำนวนเงนิสูงสุดทีบ่รษิทัอำจต้องสูญเสยีจำกกำร
ใหส้นิเชื่อคอืมลูค่ำตำมบญัชขีองเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบัทีแ่สดงอยู่ในงบฐำนะกำรเงนิ 
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ผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ค ำนวณจำกกำรคำดกำรณ์ค่ำควำมน่ำจะเป็นทีคู่่สญัญำ
จะผิดนัดช ำระหนี้ (Probability of default) ควำมเสียหำยที่อำจจะเกิดขึ้นเมื่อคู่สญัญำผิดนัด
ช ำระหนี้ต่อยอดหนี้ (Loss given default) และยอดหนี้คงค้ำงที่ผดินัดช ำระหนี้ (Exposure at 
default) ที่จะเกิดขึ้นแต่ละเดือนในอนำคตส ำหรบัทัง้ลูกหนี้แบบรำยสญัญำและแบบรำยกลุ่ม
คู่สญัญำ โดยกำรน ำส่วนประกอบทัง้สำมส่วนมำคูณกนั เพื่อกำรค ำนวณผลขำดทุนดำ้นเครดติ 
ทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ บรษิทัค ำนวณผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้
ในแต่ละเดือนในอนำคตและคิดลดกลับมำ ณ วันที่รำยงำน โดยใช้อัตรำดอกเบี้ยที่แท้จริง
เริม่แรกของสญัญำในกำรคดิลดมูลค่ำคงเหลอืเมื่อผดินัดช ำระหนี้ในอกี 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอื
ตลอดอำยุสญัญำคดิจำกกำรคำดกำรณ์กำรจ่ำยช ำระของคู่สญัญำ 
 
ขอ้มูลคำดกำรณ์เศรษฐกจิในอนำคต (Forward-looking economic information) จะถูกน ำมำใช้
ในกำรค ำนวณผลขำดทุนดำ้นเครดติในอีก 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอืตลอดจนอำยุทีเ่หลอือยู่ของ
ภำระทีคู่่สญัญำจะตอ้งจ่ำย 
 
ในระหว่ำงรอบระยะเวลำรำยงำน ไม่มกีำรเปลีย่นแปลงในวธิกีำรประมำณกำรหรอืสมมตฐิำนทีม่ี
นัยส ำคญั 
 
แม้ว่ำบรษิัทจะมรีำยกำรเงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด ซึ่งเขำ้เงื่อนไขกำรพจิำรณำกำร
ดอ้ยค่ำภำยใตแ้นวปฏบิตัทิำงกำรบญัชฯี แต่บรษิทัพจิำรณำว่ำกำรดอ้ยค่ำของรำยกำรดงักล่ำว
เป็นจ ำนวนเงนิทีไ่ม่มนีัยส ำคญั 
 
เงนิลงทุนในตราสารหนี้ 
 
บรษิทัใชว้ธิพีจิำรณำกำรเปลีย่นแปลงในคุณภำพเครดติของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิเป็นสำมระดบั 
โดยในแต่ละระดบัจะก ำหนดวธิกีำรวดัค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำและกำรค ำนวณวธิดีอกเบี้ยทีแ่ทจ้รงิ 
ที่แตกต่ำงกันไป โดยบริษัทพิจำรณำว่ำ เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ซึ่งวดัมูลค่ำด้วยรำคำทุน 
ตดัจ ำหน่ำยและ FVOCI นัน้ มคีวำมเสีย่งดำ้นเครดติต ่ำ ดงันัน้ ค่ำเผื่อผลขำดทุนทีร่บัรูใ้นระหว่ำงปี
จงึจ ำกดัอยู่ทีผ่ลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ภำยใน 12 เดอืน “ควำมเสีย่งดำ้นเครดติต ่ำ” 
ส ำหรบัตรำสำรหนี้ที่อยู่ในควำมต้องกำรของตลำดนัน้พจิำรณำจำกอนัดบัด้ำนเครดติที่อยู่ใน
ระดบัลงทุน (Investment grade credit rating) จำกหน่วยงำนจดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถอือย่ำงน้อย
หนึ่งหน่วยงำน ตรำสำรอื่น ๆ จะพิจำรณำว่ำ มีควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตต ่ำเมื่อมีควำมเสี่ยง 
จำกกำรผิดนัดช ำระอยู่ในระดบัต ่ำ และผู้ออกตรำสำรมีควำมสำมำรถทำงกำรเงินที่แขง็แรง 
ทีจ่ะปฏบิตัติำมภำระผกูพนัตำมสญัญำได ้
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1) เงนิลงทุนในตราสารหนี้ทีว่ดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย 
 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ที่วดัมูลค่ำด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยประกอบด้วยหุน้กู้ พนัธบตัร 
และบตัรออมทรพัย ์ 
 
ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติที่คำดว่ำจะเกดิขึ้นส ำหรบัเงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมูลค่ำ
ดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย โดยเปิดเผยแยกตำมขัน้ควำมเสีย่งมดีงันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 
  

 
 

ผลขำดทุนด้ำน 
เครดิตท่ีคำดว่ำ 
จะเกิดข้ึนภำยใน  

12  เดือน  

ผลขำดทุนด้ำน 
เครดิตท่ีคำดว่ำ 
จะเกิดข้ึนตลอด 

อำยุสญัญำ 
แต่ยงั 

ไม่เกิดกำร 
ด้อยค่ำ  

 
 

ผลขำดทุนด้ำน 
เครดิตท่ีคำดว่ำ 
จะเกิดข้ึนตลอด 
อำยุสญัญำและ 
เกิดกำรด้อยค่ำ  

 
 
 
 
 
 

รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำ 
   ด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 

    

ยอดตน้ปี 106,412 -    -    106,412 
กลบัรำยกำร (7,699) -    -    (7,699) 
ยอดปลำยปี 98,713 -    -    98,713 
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ผลขำดทุนด้ำน 
เครดิตท่ีคำดว่ำ 
จะเกิดข้ึนภำยใน  

12  เดือน  

ผลขำดทุนด้ำน 
เครดิตท่ีคำดว่ำ 
จะเกิดข้ึนตลอด 

อำยุสญัญำ 
แต่ยงั 

ไม่เกิดกำร 
ด้อยค่ำ  

 
 

ผลขำดทุนด้ำน 
เครดิตท่ีคำดว่ำ 
จะเกิดข้ึนตลอด 
อำยุสญัญำและ 
เกิดกำรด้อยค่ำ  

 
 
 
 
 
 

รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำ 
   ด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 

    

ยอดตน้ปี 156,742 -    - 156,742 
กลบัรำยกำร (50,330) -    - (50,330) 
ยอดปลำยปี 106,412 -    - 106,412 
 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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ผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ค ำนวณจำกกำรคำดกำรณ์ค่ำควำมน่ำจะเป็นทีคู่่สญัญำ
จะผิดนัดช ำระหนี้ (Probability of default) ควำมเสียหำยที่อำจจะเกิดขึ้นเมื่อคู่สญัญำผิดนัด
ช ำระหนี้ต่อยอดหนี้ (Loss given default) และยอดหนี้คงค้ำงที่ผดินัดช ำระหนี้ (Exposure at 
default) ที่จะเกิดขึ้นแต่ละเดือนในอนำคตส ำหรบัทัง้ลูกหนี้แบบรำยสญัญำและแบบรำยกลุ่ม
คู่สญัญำ โดยกำรน ำส่วนประกอบทัง้สำมส่วนมำคูณกนั เพื่อกำรค ำนวณผลขำดทุนดำ้นเครดติ 
ทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ บรษิทัค ำนวณผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้
ในแต่ละเดือนในอนำคตและคิดลดกลับมำ ณ วันที่รำยงำน โดยใช้อัตรำดอกเบี้ยที่แท้จริง
เริม่แรกของสญัญำในกำรคดิลดมูลค่ำคงเหลอืเมื่อผดินัดช ำระหน้ีในอกี 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอื
ตลอดอำยุสญัญำคดิจำกกำรคำดกำรณ์กำรจ่ำยช ำระของคู่สญัญำ 
 
ขอ้มูลคำดกำรณ์เศรษฐกจิในอนำคต (Forward-looking economic information) จะถูกน ำมำใช้
ในกำรค ำนวณผลขำดทุนดำ้นเครดติในอีก 12 เดอืนขำ้งหน้ำหรอืตลอดจนอำยุทีเ่หลอือยู่ของ
ภำระทีคู่่สญัญำจะตอ้งจ่ำย 
 
ในระหว่ำงรอบระยะเวลำรำยงำน ไม่มกีำรเปลีย่นแปลงในวธิกีำรประมำณกำรหรอืสมมตฐิำนทีม่ี
นัยส ำคญั 
 
แม้ว่ำบรษิัทจะมรีำยกำรเงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด ซึ่งเขำ้เงื่อนไขกำรพจิำรณำกำร
ดอ้ยค่ำภำยใตแ้นวปฏบิตัทิำงกำรบญัชฯี แต่บรษิทัพจิำรณำว่ำกำรดอ้ยค่ำของรำยกำรดงักล่ำว
เป็นจ ำนวนเงนิทีไ่ม่มนีัยส ำคญั 
 
เงนิลงทุนในตราสารหนี้ 
 
บรษิทัใชว้ธิพีจิำรณำกำรเปลีย่นแปลงในคุณภำพเครดติของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิเป็นสำมระดบั 
โดยในแต่ละระดบัจะก ำหนดวธิกีำรวดัค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำและกำรค ำนวณวธิดีอกเบี้ยทีแ่ทจ้รงิ 
ที่แตกต่ำงกันไป โดยบริษัทพิจำรณำว่ำ เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ซึ่งวดัมูลค่ำด้วยรำคำทุน 
ตดัจ ำหน่ำยและ FVOCI นัน้ มคีวำมเสีย่งดำ้นเครดติต ่ำ ดงันัน้ ค่ำเผื่อผลขำดทุนทีร่บัรูใ้นระหว่ำงปี
จงึจ ำกดัอยู่ทีผ่ลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ภำยใน 12 เดอืน “ควำมเสีย่งดำ้นเครดติต ่ำ” 
ส ำหรบัตรำสำรหนี้ที่อยู่ในควำมต้องกำรของตลำดนัน้พจิำรณำจำกอนัดบัด้ำนเครดติที่อยู่ใน
ระดบัลงทุน (Investment grade credit rating) จำกหน่วยงำนจดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถอือย่ำงน้อย
หนึ่งหน่วยงำน ตรำสำรอื่น ๆ จะพิจำรณำว่ำ มีควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตต ่ำเมื่อมีควำมเสี่ยง 
จำกกำรผิดนัดช ำระอยู่ในระดบัต ่ำ และผู้ออกตรำสำรมีควำมสำมำรถทำงกำรเงินที่แขง็แรง 
ทีจ่ะปฏบิตัติำมภำระผกูพนัตำมสญัญำได ้
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2) เงนิลงทุนในตราสารหนี้ทีว่ดัมลูค่าดว้ยมูลค่ายุตธิรรมผ่านก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืน่ (FVOCI) 
 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVOCI นัน้ประกอบดว้ยเงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ที่ 
จดทะเบยีนในตลำดและไม่ไดจ้ดทะเบยีนในตลำด โดยบรษิทัรบัรูค้่ำเผื่อผลขำดทุนในก ำไร
หรอืขำดทุนซึ่งยงัผลใหผ้ลขำดทุนจำกมูลค่ำยุตธิรรมทีจ่ะรบัรูใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอื่น
นัน้ลดลง 
 
ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกิดขึน้ส ำหรบัเงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมูลค่ำ
ดว้ย FVOCI โดยเปิดเผยแยกตำมขัน้ควำมเสีย่งมดีงันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 
  

 
ผลขำดทุนด้ำน

เครดิตท่ีคำดว่ำจะ
เกิดข้ึนภำยใน  

12  เดือน  

ผลขำดทุน 
ด้ำนเครดิตท่ี 

คำดว่ำจะเกิดข้ึน 
ตลอดอำยุสญัญำ 

แต่ยงัไม่เกิด 
กำรด้อยค่ำ  

 
ผลขำดทุนด้ำน
เครดิตท่ีคำดว่ำ
จะเกิดข้ึนตลอด
อำยุสญัญำและ
เกิดกำรด้อยค่ำ  

 
 
 
 
 

รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำด้วย FVOCI     
ยอดตน้ปี 2,740,770 -    -    2,740,770 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิใหม่ทีซ่ื้อมำ 1,574,810 -    -    1,574,810 
ตดัรำยกำรสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิ (1,010,713)   (1,010,713) 
กลบัรำยกำร (115,886) -    -    (115,886) 
ยอดปลำยปี 3,188,981 -    -    3,188,981 
 
 พ.ศ. 2566 
  

 
ผลขำดทุนด้ำน

เครดิตท่ีคำดว่ำจะ
เกิดข้ึนภำยใน  

12  เดือน  

ผลขำดทุน 
ด้ำนเครดิตท่ี 

คำดว่ำจะเกิดข้ึน 
ตลอดอำยุสญัญำ 

แต่ยงัไม่เกิด 
กำรด้อยค่ำ  

 
ผลขำดทุนด้ำน
เครดิตท่ีคำดว่ำ
จะเกิดข้ึนตลอด
อำยุสญัญำและ
เกิดกำรด้อยค่ำ  

 
 
 
 
 

รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำด้วย FVOCI     
ยอดตน้ปี 1,888,741 - - 1,888,741 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิใหม่ทีซ่ื้อมำ 1,468,106 - - 1,468,106 
กลบัรำยกำร (616,077) - - (616,077) 
ยอดปลำยปี 2,740,770 - - 2,740,770 
  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 141รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

40 

ฐานะเปิดสงูสุดต่อความเสีย่งดา้นเครดติของสนิทรพัยท์างการเงนิ 
 
ผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นของบรษิัทเท่ำกบัมูลค่ำตำมบญัชใีนงบฐำนะกำรเงิน ณ 
วนัที่รำยงำน ข้อมูลฐำนะเปิดสูงสุดต่อควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตของบริษัทจำกกิจกำรอื่นหำก
กจิกำรนัน้ไม่สำมำรถท ำตำมภำระผูกพนัทีก่ ำหนดไวไ้ด ้โดยไม่ค ำนึงถงึหลกัประกนัทีถ่อืครองอยู่
และฐำนะเปิดสงูสุดต่อควำมเสีย่งถูกพจิำรณำใหเ้ท่ำกบัมลูค่ำตำมบญัชใีนงบฐำนะกำรเงนิ 
 

5.1.3 ควำมเส่ียงด้ำนสภำพคล่อง 
 
ควำมเสีย่งดำ้นสภำพคล่อง คอื ควำมเสีย่งทีบ่รษิทัประกนัภยัจะเผชญิกบัควำมยำกล ำบำกในกำรช ำระคืน
ภำระผกูพนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัหนี้สนิทำงกำรเงนิ ซึง่ตอ้งจ่ำยช ำระดว้ยเงนิสดหรอืสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิอื่น 
 
ผูบ้รหิำรไดพ้จิำรณำประมำณกำรกระแสเงนิสดของบรษิทัอย่ำงสม ่ำเสมอโดยพจิำรณำจำก ก) เงนิส ำรอง
หมุนเวยีน (จำกวงเงนิสนิเชื่อทีย่งัไม่ไดเ้บกิใช)้ และ ข) เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด นอกเหนือจำกนี้ 
บรษิทัยงัไดท้ ำกำรประมำณกำรกระแสเงนิสดในสกุลเงนิหลกัต่ำงๆ พจิำรณำสนิทรพัย์ทีม่สีภำพคล่องสูง
และอตัรำส่วนสภำพคล่องตำมขอ้ก ำหนดต่ำง ๆ และคงไวซ้ึง่แผนกำรจดัหำเงนิ 
 
สนิทรพัย์ทำงกำรเงนิของบรษิทัส่วนใหญ่ ประกอบดว้ย เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด เงนิลงทุน
ในหลกัทรพัย์ รำยไดจ้ำกเงนิลงทุนคำ้งรบั เบี้ยประกนัภยัคำ้งรบั และลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อ 
ส่วนใหญ่ยงัไม่ถงึก ำหนดช ำระหรอืค้ำงช ำระไม่เกิน 1 ปี ในขณะทีห่นี้สนิทำงกำรเงนิของบรษิทัส่วนใหญ่ 
ประกอบดว้ย เจำ้หนี้บรษิทัประกนัภยัต่อ และค่ำนำยหน้ำประกนัภยัคำ้งจ่ำยมรีะยะเวลำครบก ำหนด
ช ำระภำยใน 1 ปี และหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำมรีะยะเวลำครบก ำหนดช ำระภำยใน 5 ปี 
 

ก) กำรจดักำรดำ้นกำรจดัหำเงนิ 
 
บรษิทัมวีงเงนิกูท้ีย่งัไม่ไดเ้บกิใช ้ณ วนัที ่31 ธนัวำคม ดงัต่อไปนี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
อตัรำดอกเบีย้ลอยตวั   
หมดอำยภุำยในหนึ่งปี   
   - วงเงนิเบกิเกนิบญัช ี 10,000,000 10,000,000 
 10,000,000 10,000,000 

  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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2) เงนิลงทนุในตราสารหนี้ทีว่ดัมลูค่าดว้ยมูลค่ายุตธิรรมผ่านก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืน่ (FVOCI) 
 
เงนิลงทุนในตรำสำรหน้ีทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVOCI นัน้ประกอบดว้ยเงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ที่ 
จดทะเบยีนในตลำดและไม่ไดจ้ดทะเบยีนในตลำด โดยบรษิทัรบัรูค้่ำเผื่อผลขำดทุนในก ำไร
หรอืขำดทุนซึ่งยงัผลใหผ้ลขำดทุนจำกมูลค่ำยุตธิรรมทีจ่ะรบัรูใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอื่น
นัน้ลดลง 
 
ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกิดขึน้ส ำหรบัเงนิลงทุนในตรำสำรหน้ีทีว่ดัมูลค่ำ
ดว้ย FVOCI โดยเปิดเผยแยกตำมขัน้ควำมเสีย่งมดีงันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 
  

 
ผลขำดทุนด้ำน

เครดิตท่ีคำดว่ำจะ
เกิดข้ึนภำยใน  

12  เดือน  

ผลขำดทุน 
ด้ำนเครดิตท่ี 

คำดว่ำจะเกิดข้ึน 
ตลอดอำยุสญัญำ 

แต่ยงัไม่เกิด 
กำรด้อยค่ำ  

 
ผลขำดทุนด้ำน
เครดิตท่ีคำดว่ำ
จะเกิดข้ึนตลอด
อำยุสญัญำและ
เกิดกำรด้อยค่ำ  

 
 
 
 
 

รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำด้วย FVOCI     
ยอดตน้ปี 2,740,770 -    -    2,740,770 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิใหม่ทีซ่ื้อมำ 1,574,810 -    -    1,574,810 
ตดัรำยกำรสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิ (1,010,713)   (1,010,713) 
กลบัรำยกำร (115,886) -    -    (115,886) 
ยอดปลำยปี 3,188,981 -    -    3,188,981 
 
 พ.ศ. 2566 
  

 
ผลขำดทุนด้ำน

เครดิตท่ีคำดว่ำจะ
เกิดข้ึนภำยใน  

12  เดือน  

ผลขำดทุน 
ด้ำนเครดิตท่ี 

คำดว่ำจะเกิดข้ึน 
ตลอดอำยุสญัญำ 

แต่ยงัไม่เกิด 
กำรด้อยค่ำ  

 
ผลขำดทุนด้ำน
เครดิตท่ีคำดว่ำ
จะเกิดข้ึนตลอด
อำยุสญัญำและ
เกิดกำรด้อยค่ำ  

 
 
 
 
 

รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำด้วย FVOCI     
ยอดตน้ปี 1,888,741 - - 1,888,741 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิใหม่ทีซ่ื้อมำ 1,468,106 - - 1,468,106 
กลบัรำยกำร (616,077) - - (616,077) 
ยอดปลำยปี 2,740,770 - - 2,740,770 
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ข) วนัครบก ำหนดของหนี้สนิทำงกำรเงนิ 
 

ตำรำงต่อไปนี้แสดงใหเ้หน็ถงึหนี้สนิทำงกำรเงนิทีจ่ดัประเภทตำมระยะเวลำกำรครบก ำหนดตำมสญัญำ 
ซึ่งแสดงด้วยจ ำนวนเงินตำมสัญญำที่ไม่ได้มีกำรคิดลด ทัง้นี้ ยอดคงเหลือที่ครบก ำหนดภำยใน
ระยะเวลำ 12 เดอืน จะเท่ำกบัมลูค่ำตำมบญัชขีองหนี้สนิทีเ่กีย่วขอ้งเน่ืองจำกกำรคดิลดไม่มนีัยส ำคญั  
 

 พ.ศ. 2567 

 

เมื่อเรียก
ช ำระ 

ล้ำนบำท 

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 

ระหว่ำง  
1 ถึง 5 ปี
ล้ำนบำท 

มำกกว่ำ  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

รวม
ล้ำน
บำท 

มูลค่ำ 
ตำมบญัชี 
ล้ำนบำท 

       

วนัครบก ำหนดของหน้ีสินทำงกำรเงิน       
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ - 38 82 - 120 120 
 - 38 82 - 120 120 

 

 พ.ศ. 2566 

 

เมื่อเรียก
ช ำระ 

ล้ำนบำท 

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 

ระหว่ำง  
1 ถึง 5 ปี
ล้ำนบำท 

มำกกว่ำ  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

รวม
ล้ำน
บำท 

มูลค่ำ 
ตำมบญัชี 
ล้ำนบำท 

       

วนัครบก ำหนดของหน้ีสินทำงกำรเงิน       
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ -  31   52  - 83 83 
 -  31  52 - 83 83 

 

จ ำนวนเงนิทีเ่ปิดเผยส ำหรบัหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำรวมถงึกระแสเงนิสดทีเ่กีย่วขอ้งกบัสทิธเิลอืกในกำรขยำย
อำยุสญัญำเชำ่หำกรวมเป็นส่วนหนึ่งของอำยุสญัญำเช่ำ  

 

5.2 กำรบริหำรส่วนของเงินทุน 
 

5.2.1  กำรบริหำรควำมเส่ียง 
 

วต้ถุประสงคข์องกำรบรหิำรส่วนของทุน คอื 
• กำรรกัษำไวซ้ึ่งกำรด ำเนินงำนต่อเนื่องและเพื่อทีจ่ะสำมำรถก่อใหเ้กดิผลตอบแทนแก่ผูถ้อืหุน้และ

ก่อใหเ้กดิประโยชน์ใหแ้ก่ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่น ๆ และ 
• กำรรกัษำโครงสรำ้งเงนิทุนไวใ้หอ้ยู่ในระดบัทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดเพื่อลดตน้ทุนเงนิทุน 
 

เพื่อด ำรงไวซ้ึง่เงนิกองทุนตำมหน่วยงำนก ำกบัดแูล (Solvency Capital) ตำมทีส่ ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก ำกบัและส่งเสรมิกำรประกอบธุรกจิประกนัภยัก ำหนด และเพื่อด ำรงไวซ้ึ่งโครงสรำ้งของทุนที่เหมำะสม
เพื่อลดต้นทุนทำงกำรเงนิของทุน บรษิทัอำจตอ้งปรบัจ ำนวนเงนิปันผลจ่ำย ปรบักำรคนืทุนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 
กำรออกหุน้ใหม่ หรอืกำรขำยสนิทรพัยเ์พื่อลดภำระหนี้สนิ 
 

เช่นเดยีวกบักจิกำรอื่นในอุตสำหกรรมเดยีวกนั บรษิทัพจิำรณำระดบัเงนิทุนอย่ำงสม ่ำเสมอจำกอตัรำส่วน
หนี้สนิต่อทุน ซึง่ค ำนวณจำกหนี้สนิสุทธหิำรส่วนของเจำ้ของ  
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6. ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกสญัญำประกนัภยั 
 
ควำมเสีย่งทีเ่กดิจำกสญัญำประกนัภยั ประกอบดว้ยควำมเสีย่งหลกั ๆ ทัง้หมด 3 ดำ้น คอื ควำมเสีย่งดำ้นกำรรบัประกนัภยั 
ควำมเสีย่งดำ้นกำรประกนัภยัต่อ และกำรกระจุกตวัของควำมเสีย่งดำ้นกำรรบัประกนัภยั 
 
6.1 ควำมเส่ียงด้ำนกำรรบัประกนัภยั  

 
ควำมเสีย่งดำ้นกำรรบัประกนัภยั คอื ควำมเสีย่งทีม่ลูค่ำสนิไหมและค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ ทีเ่กดิขึน้จรงิเบีย่งเบนไปจำก
สมมตฐิำนทีค่ำดกำรณ์ไว ้ซึง่อำจจะท ำใหบ้รษิทัมสี ำรองเบีย้ประกนัภยั และส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนไม่เพยีงพอ
กับควำมเสี่ยงภัยที่แท้จริง ทัง้นี้ บริษัทมีแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงในด้ำนกำรพิจำรณำรับประกันภัย  
โดยไดก้ ำหนดเกณฑก์ำรพจิำรณำรบัประกนัภยัตรงและกำรรบัประกนัภยัต่อในแต่ละภยั เพื่อมัน่ใจว่ำอตัรำเบีย้
ประกนัภยัเพยีงพอกบัควำมเสี่ยงภยัทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ ซึ่งพจิำรณำจำกประสบกำรณ์ในอดตีและบรษิทัมกีำร
จดัท ำคู่มอืกำรพจิำรณำรบัประกนัภยั โดยในคู่มอืดงักล่ำว บรษิทัจะแบ่งกลุ่มของภยัต่ำง ๆ ตำมระดบัควำมเสีย่ง 
เช่น บ้ำนอยู่อำศยั ห้ำงสรรพสนิคำ้ โรงแรม โรงงำนประเภทต่ำง ๆ จำกนัน้จงึก ำหนดสดัส่วนกำรรบัประกนัภยั
ในแต่ละกลุ่มภยั ว่ำสำมำรถจะรบัประกนัภยัไวเ้ป็นจ ำนวนเท่ำใด นอกจำกนี้ บรษิทัมกีระบวนกำรตดิตำมผลกำร
รบัประกันภัยด้ำนสินไหมอย่ำงต่อเนื่อง โดยแบ่งกำรประเมินออกเป็นสองส่วน คือ กำรประเมินค่ ำสินไหม
ทดแทนค้ำงจ่ำยส ำหรบัควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นแล้วแต่ยงัไม่ได้รบัรำยงำน เพื่อให้บริษัทมีส ำรองค่ำสินไหม
ทดแทนทีเ่พยีงพอ และกำรประเมนิส ำรองควำมเสีย่งภยัทีย่งัไม่สิน้สุด เพื่อทดสอบควำมเพยีงพอของส ำรองเบี้ย
ประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได ้ซึง่ท ำใหม้ัน่ใจไดว้่ำบรษิทัสำมำรถรองรบัค่ำสนิไหมทีจ่ะเกดิขึน้จรงิได ้

 
6.2 ควำมเส่ียงด้ำนกำรประกนัภยัต่อ 

 
ควำมเสี่ยงด้ำนกำรประกันภัยต่อ คือ ควำมเสี่ยงที่กำรท ำประกนัภยัต่อของบริษัทไม่เพียงพอต่อควำมเสีย่ง  
ดำ้นประกนัภยัทีบ่รษิทัมอียู่ รวมถงึควำมเสีย่งทีผู่ร้บัประกนัภยัต่อ ไม่สำมำรถจ่ำยค่ำสนิไหมทดแทนในสดัส่วน
หรือจ ำนวนที่ระบุภำยใต้สัญญำประกันภัยต่อได้ ทัง้นี้ บริษัทมีแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงในด้ำนกำร
ประกนัภยัต่อ โดยไดจ้ดัท ำคู่มอืแนวทำงกำรประกนัภยัต่อ รวมถงึกำรคดัเลอืกแผนประกนัภยัต่อใหเ้หมำะสมกบั
ภยัทีบ่รษิทัรบัเสีย่งไวโ้ดยแบ่งแผนประกนัภยัต่อออกเป็น 4 ประเภทหลกัคอื กำรประกนัภยัต่อแบบเฉพำะรำย 
กำรประกันภัยต่อแบบก ำหนดสดัส่วน สญัญำแบบไม่ก ำหนดสดัส่วน และกำรประกันภัยต่อส ำหรบัมหนัตภยั 
บรษิทัมรีะบบตดิตำมดแูลควำมเสีย่งและควำมคลำดเคลื่อนใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จำกผลลพัธท์ีค่ำดหวงัไวเ้พื่อใหม้คีวำม
มัน่ใจว่ำระดบัควำมเสี่ยงสูงสุดทีบ่ริษัทยอมรบัได้ และขดีจ ำกัดในกำรรบัเสี่ยงภยัไว้เอง  เป็นไปตำมนโยบำย
บรหิำรควำมเสี่ยงของบรษิัท นอกจำกนี้ บรษิัทได้ก ำหนดหลกัเกณฑ์กำรคดัเลอืกผู้รบัประกนัภยัต่อ ทัง้ผู้รบั
ประกนัภยัต่อในประเทศ และผูร้บัประกนัภยัต่อต่ำงประเทศไวอ้ย่ำงชดัเจน เพื่อทีจ่ะมัน่ใจไดว้่ำ ผูร้บัประกนัภยั
ต่อมศีกัยภำพทีจ่ะจ่ำยค่ำสนิไหมทดแทนตำมสดัส่วนหรอืจ ำนวนทีร่ะบุไวใ้นสญัญำประกนัภยัต่อได้ 

  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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ข) วนัครบก ำหนดของหนี้สนิทำงกำรเงนิ 
 

ตำรำงต่อไปนี้แสดงใหเ้หน็ถงึหนี้สนิทำงกำรเงนิทีจ่ดัประเภทตำมระยะเวลำกำรครบก ำหนดตำมสญัญำ 
ซึ่งแสดงด้วยจ ำนวนเงินตำมสัญญำที่ไม่ได้มีกำรคิดลด ทัง้นี้ ยอดคงเหลือที่ครบก ำหนดภำยใน
ระยะเวลำ 12 เดอืน จะเท่ำกบัมลูค่ำตำมบญัชขีองหนี้สนิทีเ่กีย่วขอ้งเน่ืองจำกกำรคดิลดไม่มนีัยส ำคญั  
 

 พ.ศ. 2567 

 

เมื่อเรียก
ช ำระ 

ล้ำนบำท 

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 

ระหว่ำง  
1 ถึง 5 ปี
ล้ำนบำท 

มำกกว่ำ  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

รวม
ล้ำน
บำท 

มูลค่ำ 
ตำมบญัชี 
ล้ำนบำท 

       

วนัครบก ำหนดของหน้ีสินทำงกำรเงิน       
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ - 38 82 - 120 120 
 - 38 82 - 120 120 

 

 พ.ศ. 2566 

 

เมื่อเรียก
ช ำระ 

ล้ำนบำท 

ภำยใน  
1 ปี 

ล้ำนบำท 

ระหว่ำง  
1 ถึง 5 ปี
ล้ำนบำท 

มำกกว่ำ  
5 ปี 

ล้ำนบำท 

รวม
ล้ำน
บำท 

มูลค่ำ 
ตำมบญัชี 
ล้ำนบำท 

       

วนัครบก ำหนดของหน้ีสินทำงกำรเงิน       
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ -  31   52  - 83 83 
 -  31  52 - 83 83 

 

จ ำนวนเงนิทีเ่ปิดเผยส ำหรบัหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำรวมถงึกระแสเงนิสดทีเ่กีย่วขอ้งกบัสทิธเิลอืกในกำรขยำย
อำยุสญัญำเชำ่หำกรวมเป็นส่วนหนึ่งของอำยุสญัญำเช่ำ  

 

5.2 กำรบริหำรส่วนของเงินทุน 
 

5.2.1  กำรบริหำรควำมเส่ียง 
 

วต้ถุประสงคข์องกำรบรหิำรส่วนของทุน คอื 
• กำรรกัษำไวซ้ึ่งกำรด ำเนินงำนต่อเนื่องและเพื่อทีจ่ะสำมำรถก่อใหเ้กดิผลตอบแทนแก่ผูถ้อืหุน้และ

ก่อใหเ้กดิประโยชน์ใหแ้ก่ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่น ๆ และ 
• กำรรกัษำโครงสรำ้งเงนิทุนไวใ้หอ้ยู่ในระดบัทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดเพื่อลดตน้ทุนเงนิทุน 
 

เพื่อด ำรงไวซ้ึง่เงนิกองทุนตำมหน่วยงำนก ำกบัดแูล (Solvency Capital) ตำมทีส่ ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก ำกบัและส่งเสรมิกำรประกอบธุรกจิประกนัภยัก ำหนด และเพื่อด ำรงไวซ้ึ่งโครงสรำ้งของทุนที่เหมำะสม
เพื่อลดต้นทุนทำงกำรเงนิของทุน บรษิทัอำจตอ้งปรบัจ ำนวนเงนิปันผลจ่ำย ปรบักำรคนืทุนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 
กำรออกหุน้ใหม่ หรอืกำรขำยสนิทรพัยเ์พื่อลดภำระหนี้สนิ 
 

เช่นเดยีวกบักจิกำรอื่นในอุตสำหกรรมเดยีวกนั บรษิทัพจิำรณำระดบัเงนิทุนอย่ำงสม ่ำเสมอจำกอตัรำส่วน
หนี้สนิต่อทุน ซึง่ค ำนวณจำกหนี้สนิสุทธหิำรส่วนของเจำ้ของ  
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6.3 กำรกระจกุตวัของควำมเส่ียงด้ำนกำรรบัประกนัภยั 
 
กำรกระจุกตัวของควำมเสี่ยงด้ำนกำรรับประกันภัยจะส่งผลให้บริษัทมีแนวโน้มที่สูงขึ้นในกำรเกิดสินไหม 
พรอ้มกนัหลำยกรณี และอำจส่งผลใหม้ลูค่ำสนิไหมและค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ ทีเ่กดิขึน้จรงิเบีย่งเบนไปจำกสมมติฐำน
ทีค่ำดกำรณ์ไว ้ทัง้นี้บรษิทัมกีำรรบัประกนัภยัทีก่ระจำยในหลำยประเภทผลติภณัฑ ์มกีำรตรวจสอบและควบคุม
ปรมิำณกำรรบัประกนัภยัต่อหน่วยพืน้ทีเ่พื่อป้องกนักำรกระจุกตัวของภยัในแต่ละพืน้ที ่มกีำรตรวจสอบทีต่ัง้ของ
ทรพัย์สนิที่เอำประกนัภยัว่ำอยู่ในพื้นทีเ่สี่ยงต่อภยัธรรมชำต ิเช่น ภยัน ้ำท่วม ภยัแผ่นดนิไหวหรอืไม่ เพื่อจ ำกดั
ควำมรบัผดิในกำรรบัประกนัภยั นอกจำกนี้บรษิทัมกีำรน ำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศเขำ้มำเพื่อช่วยรวบรวม
ขอ้มูลกำรรบัประกนัภยัส ำหรบัภยัต่ำง ๆ เพื่อป้องกนักำรกระจุกตวัของภยั นอกจำกนี้ บรษิทัไดค้วบคุมสดัส่วน
กำรประกนัภยัต่อ ไม่ใหก้ระจุกตวัอยู่กบับรษิทัประกนัภยัต่อเจำ้ใดเจำ้หนึ่งมำกเกนิไปอกีดว้ย ซึง่กำรรบัประกนัภยั
กระจำยในหลำยประเภทผลติภณัฑน์ัน้ จะช่วยลดควำมเสีย่งดำ้นกำรกระจุกตวัของกำรรบัประกนัภยัไดอ้ย่ำงมำก 
เพรำะจะส่งผลใหส้นิไหมและค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ ทีเ่กดิขึน้ไม่กระจุกตวัอยู่กบักลุ่มผลติภณัฑใ์ดผลติภณัฑห์นึ่ง 
 
บรษิทัมเีบีย้ประกนัภยัรบั แบ่งตำมประเภทผลติภณัฑ ์ก่อนกำรเอำประกนัภยัต่อดงันี้ 
 

ประเภทผลิตภณัฑ ์ พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 

   

ประกนัอคัคภียั 2,851,135,129 2,755,778,573 
ประกนัภยัทำงทะเลและขนส่ง 624,864,671 621,596,063 
ประกนัภยัรถยนต ์ 7,188,494,947 7,415,037,309 
ประกนัอุบตัเิหตุส่วนบุคคล 6,032,701,222 8,049,225,970 
ประกนัภยัเบด็เตลด็ 16,130,144,279 15,955,071,113 
รวม 32,827,340,248 34,796,709,028 
 
บรษิทัมเีบีย้ประกนัภยัรบั แบ่งตำมประเภทผลติภณัฑ ์หลงักำรเอำประกนัภยัต่อดงันี้ 
 

ประเภทผลิตภณัฑ ์ พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 

   

ประกนัอคัคภียั 1,114,099,819 1,135,773,981 
ประกนัภยัทำงทะเลและขนส่ง 81,205,875 48,088,283 
ประกนัภยัรถยนต ์ 2,926,700,073 2,856,449,939 
ประกนัอุบตัเิหตุส่วนบุคคล 2,043,118,678 4,209,528,315 
ประกนัภยัเบด็เตลด็ 1,403,117,785 1,314,140,177 
รวม 7,568,242,230 9,563,980,695 
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7. มูลค่ำยุติธรรม 
 
ตำรำงต่อไปนี้แสดงมูลค่ำยุตธิรรมของสนิทรพัย์ทำงกำรเงนิ แต่ไม่รวมถงึกรณีทีมู่ลค่ำยุตธิรรมใกล้เคยีงกบัรำคำตำม
บญัช ี
 พ.ศ. 2567 

 

มูลค่ำยุติธรรม 
ผ่ำนก ำไร 

หรือขำดทุน 

มูลค่ำยุติธรรม
ผ่ำนก ำไรขำดทุน 

เบด็เสรจ็อ่ืน 
รำคำทนุ 

ตดัจ ำหน่ำย 
รวมรำคำ 
ตำมบญัชี มูลค่ำยุติธรรม 

 บำท บำท บำท บำท บำท 
      
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีวดัด้วยมูลค่ำ 
   ยุติธรรม      
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ย 
   มลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน 313,726,191 -    -    313,726,191 313,726,191 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ยมลูค่ำ 
   ยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น -    12,302,267,788 -    12,302,267,788 12,302,267,788 
 313,726,191 12,302,267,788 -    12,615,993,979 12,615,993,979 
      
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีไม่ได้วดัด้วย 
   มูลค่ำยุติธรรม      
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ยรำคำทุน 
   ตดัจ ำหน่ำย -    -    2,480,428,273 2,480,428,273 2,488,562,694 
 -    -    2,480,428,273 2,480,428,273 2,488,562,694 
 
 พ.ศ. 2566 

 

มูลค่ำยุติธรรม 
ผ่ำนก ำไร 

หรือขำดทุน 

มูลค่ำยุติธรรม
ผ่ำนก ำไรขำดทุน 

เบด็เสรจ็อ่ืน 
รำคำทนุ 

ตดัจ ำหน่ำย 
รวมรำคำ 
ตำมบญัชี มูลค่ำยุติธรรม 

 บำท บำท บำท บำท บำท 
      
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีวดัด้วยมูลค่ำ 
   ยุติธรรม      
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ย 
   มลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน 1,257,236 -    -    1,257,236 1,257,236 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ยมลูค่ำ 
   ยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น -    12,676,125,559 -    12,676,125,559 12,676,125,559 
 1,257,236 12,676,125,559 -    12,677,382,795 12,677,382,795 
      
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีไม่ได้วดัด้วย 
   มูลค่ำยุติธรรม      
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ยรำคำทุน  
   ตดัจ ำหน่ำย -    -    2,337,554,411 2,337,554,411 2,335,193,679 
 -    -    2,337,554,411 2,337,554,411 2,335,193,679 
 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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6.3 กำรกระจกุตวัของควำมเส่ียงด้ำนกำรรบัประกนัภยั 
 
กำรกระจุกตัวของควำมเสี่ยงด้ำนกำรรับประกันภัยจะส่งผลให้บริษัทมีแนวโน้มที่สูงขึ้นในกำรเกิดสินไหม 
พรอ้มกนัหลำยกรณี และอำจส่งผลใหม้ลูค่ำสนิไหมและค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ ทีเ่กดิขึน้จรงิเบีย่งเบนไปจำกสมมติฐำน
ทีค่ำดกำรณ์ไว ้ทัง้นี้บรษิทัมกีำรรบัประกนัภยัทีก่ระจำยในหลำยประเภทผลติภณัฑ ์มกีำรตรวจสอบและควบคุม
ปรมิำณกำรรบัประกนัภยัต่อหน่วยพืน้ทีเ่พื่อป้องกนักำรกระจุกตัวของภยัในแต่ละพืน้ที ่มกีำรตรวจสอบทีต่ัง้ของ
ทรพัย์สนิที่เอำประกนัภยัว่ำอยู่ในพื้นทีเ่สี่ยงต่อภยัธรรมชำต ิเช่น ภยัน ้ำท่วม ภยัแผ่นดนิไหวหรอืไม่ เพื่อจ ำกดั
ควำมรบัผดิในกำรรบัประกนัภยั นอกจำกนี้บรษิทัมกีำรน ำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศเขำ้มำเพื่อช่วยรวบรวม
ขอ้มูลกำรรบัประกนัภยัส ำหรบัภยัต่ำง ๆ เพื่อป้องกนักำรกระจุกตวัของภยั นอกจำกนี้ บรษิทัไดค้วบคุมสดัส่วน
กำรประกนัภยัต่อ ไม่ใหก้ระจุกตวัอยู่กบับรษิทัประกนัภยัต่อเจำ้ใดเจำ้หนึ่งมำกเกนิไปอกีดว้ย ซึง่กำรรบัประกนัภยั
กระจำยในหลำยประเภทผลติภณัฑน์ัน้ จะช่วยลดควำมเสีย่งดำ้นกำรกระจุกตวัของกำรรบัประกนัภยัไดอ้ย่ำงมำก 
เพรำะจะส่งผลใหส้นิไหมและค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ ทีเ่กดิขึน้ไม่กระจุกตวัอยู่กบักลุ่มผลติภณัฑใ์ดผลติภณัฑห์นึ่ง 
 
บรษิทัมเีบีย้ประกนัภยัรบั แบ่งตำมประเภทผลติภณัฑ ์ก่อนกำรเอำประกนัภยัต่อดงันี้ 
 

ประเภทผลิตภณัฑ ์ พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 

   

ประกนัอคัคภียั 2,851,135,129 2,755,778,573 
ประกนัภยัทำงทะเลและขนส่ง 624,864,671 621,596,063 
ประกนัภยัรถยนต ์ 7,188,494,947 7,415,037,309 
ประกนัอุบตัเิหตุส่วนบุคคล 6,032,701,222 8,049,225,970 
ประกนัภยัเบด็เตลด็ 16,130,144,279 15,955,071,113 
รวม 32,827,340,248 34,796,709,028 
 
บรษิทัมเีบีย้ประกนัภยัรบั แบ่งตำมประเภทผลติภณัฑ ์หลงักำรเอำประกนัภยัต่อดงันี้ 
 

ประเภทผลิตภณัฑ ์ พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 

   

ประกนัอคัคภียั 1,114,099,819 1,135,773,981 
ประกนัภยัทำงทะเลและขนส่ง 81,205,875 48,088,283 
ประกนัภยัรถยนต ์ 2,926,700,073 2,856,449,939 
ประกนัอุบตัเิหตุส่วนบุคคล 2,043,118,678 4,209,528,315 
ประกนัภยัเบด็เตลด็ 1,403,117,785 1,314,140,177 
รวม 7,568,242,230 9,563,980,695 
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สดัส่วนกำรท ำธุรกรรมแบ่งตำมประเภทของคู่สญัญำโดยพจิำรณำจำกจ ำนวนเงนิตำมสญัญำ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 สดัส่วนร้อยละ สดัส่วนร้อยละ 
   
สถำบนักำรเงนิ 25.52 25.01 
รฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 10.85 9.64 
บุคคลภำยนอก 63.63 65.35 
รวม 100.00 100.00 
 
ตำรำงต่อไปนี้แสดงสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำหรอืเปิดเผยขอ้มลูมลูค่ำยุตธิรรมตำมล ำดบัชัน้ของมลูค่ำยุตธิรรม 
 
 พ.ศ. 2567 
 ข้อมูลระดบั 1 ข้อมูลระดบั 2 ข้อมูลระดบั 3 รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีรบัรู้มูลค่ำยุติธรรม 
   ผ่ำนงบก ำไรขำดทุน     
   เงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์     
      หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 312,990,000 -    - 312,990,000 
      ตรำสำรทุน 736,191 - - 736,191 
     
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีรบัรู้มูลค่ำยุติธรรม 
   ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน     
   เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์     
      หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ -    1,072,644,044 -    1,072,644,044 
      ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน -    3,811,653,163 -    3,811,653,163 
      ตรำสำรทุน 6,840,792,235 -    577,178,346 7,417,970,581 
รวม 7,154,518,426 4,884,297,207 577,178,346 12,615,993,979 
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 พ.ศ. 2566 
 ข้อมูลระดบั 1 ข้อมูลระดบั 2 ข้อมูลระดบั 3 รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีรบัรู้มูลค่ำยุติธรรม 
   ผ่ำนงบก ำไรขำดทุน     
   เงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์     
      ตรำสำรทุน 1,257,236 -    -    1,257,236 
     
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีรบัรู้มูลค่ำยุติธรรม 
   ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน     
   เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์     
      หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ -    1,020,167,308 -    1,020,167,308 
      ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน -    4,042,549,375 -    4,042,549,375 
      ตรำสำรทุน 7,092,686,074 -    520,722,802 7,613,408,876 
รวม 7,093,943,310 5,062,716,683 520,722,802 12,677,382,795 
 
ตำรำงต่อไปนี้แสดงสนิทรพัยท์ีไ่ม่ใช่สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีเ่ปิดเผยขอ้มลูมลูค่ำยตุธิรรมตำมล ำดบัชัน้ของมลูค่ำยุตธิรรม 
 
 พ.ศ. 2567 
 ข้อมูลระดบั 1 ข้อมูลระดบั 2 ข้อมูลระดบั 3 รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
สินทรพัย ์     
อสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุน (หมำยเหตุ 14) - 673,947,764 - 673,947,764 
รวม - 673,947,764 - 673,947,764 
 
 พ.ศ. 2566 
 ข้อมูลระดบั 1 ข้อมูลระดบั 2 ข้อมูลระดบั 3 รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
สินทรพัย ์     
อสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุน (หมำยเหตุ 14) - 672,310,200 - 672,310,200 
รวม - 672,310,200 - 672,310,200 
 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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สดัส่วนกำรท ำธุรกรรมแบ่งตำมประเภทของคู่สญัญำโดยพจิำรณำจำกจ ำนวนเงนิตำมสญัญำ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 สดัส่วนร้อยละ สดัส่วนร้อยละ 
   
สถำบนักำรเงนิ 25.52 25.01 
รฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 10.85 9.64 
บุคคลภำยนอก 63.63 65.35 
รวม 100.00 100.00 
 
ตำรำงต่อไปนี้แสดงสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำหรอืเปิดเผยขอ้มลูมลูค่ำยุตธิรรมตำมล ำดบัชัน้ของมลูค่ำยุตธิรรม 
 
 พ.ศ. 2567 
 ข้อมูลระดบั 1 ข้อมูลระดบั 2 ข้อมูลระดบั 3 รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีรบัรู้มูลค่ำยุติธรรม 
   ผ่ำนงบก ำไรขำดทุน     
   เงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์     
      หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 312,990,000 -    - 312,990,000 
      ตรำสำรทุน 736,191 - - 736,191 
     
สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีรบัรู้มูลค่ำยุติธรรม 
   ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน     
   เงนิลงทุนในหลกัทรพัย์     
      หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ -    1,072,644,044 -    1,072,644,044 
      ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน -    3,811,653,163 -    3,811,653,163 
      ตรำสำรทุน 6,840,792,235 -    577,178,346 7,417,970,581 
รวม 7,154,518,426 4,884,297,207 577,178,346 12,615,993,979 
 
  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)148 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

47 

มลูค่ำยุตธิรรมแบ่งออกเป็นล ำดบัชัน้ตำมขอ้มลูทีใ่ชด้งันี้ 
 
ขอ้มลูระดบั 1 : มลูค่ำยุตธิรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิอำ้งองิจำกรำคำเสนอซื้อปัจจุบนัทีอ่ำ้งองิจำกตลำดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย 
ขอ้มลูระดบั 2 : มูลค่ำยุตธิรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิวดัมูลค่ำโดยใชเ้ทคนิคกำรประเมนิมูลค่ำซึ่งใชข้อ้มูลที่สำมำรถ

สงัเกตไดอ้ย่ำงมนีัยส ำคญัและอำ้งองิจำกประมำณกำรของกจิกำรเองมำใชน้้อยทีสุ่ดเท่ำทีเ่ป็นไปได้ 
ขอ้มลูระดบั 3 : มลูค่ำยุตธิรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิวดัมลูค่ำโดยใชเ้ทคนิคกำรประเมนิมลูค่ำซึง่ไมไ่ดม้ำจำกขอ้มลู

ทีส่งัเกตไดใ้นตลำด 
 
เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำยุติธรรม 
 
เครือ่งมอืทางการเงนิใน ระดบั 1 
 
มูลค่ำยุติธรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิทีซ่ื้อขำยในตลำดที่มสีภำพคล่องอ้ำงอิงจำกรำคำเสนอซื้อขำย ณ วนัที่ในงบกำรเงนิ 
ตลำดจะถือเป็นตลำดที่มีสภำพคล่องเมื่อรำคำเสนอซื้อขำยมพีร้อมและสม ่ำเสมอ จำกกำรแลกเปลี่ยน จำกตวัแทน 
นำยหน้ำ กลุ่มอุตสำหกรรม ผู้ให้บรกิำรด้ำนรำคำ หรอืหน่วยงำนก ำกบัดูแล และรำคำนัน้แสดงถึงรำยกำรในตลำดที่
เกดิขึน้จรงิอย่ำงสม ่ำเสมอในรำคำซึง่คู่สญัญำซึ่งเป็นอสิระจำกกนัพงึก ำหนดในกำรซื้อขำย (Arm’s length basis) เช่น รำคำ
จำกตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รำคำเสนอซื้อขำยทีใ่ชส้ ำหรบัสนิทรพัย์ทำงกำรเงนิทีถ่อืโดยบรษิทัไดแ้ก่ รำคำ
เสนอซื้อปัจจุบนั เครื่องมอืทำงกำรเงนิน้ีรวมอยู่ในระดบั 1 
 
เครือ่งมอืทางการเงนิใน ระดบั 2 
 
เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ซึ่งมูลค่ำยุติธรรมอยู่ในระดบัที่ 2 วดัมูลค่ำยุติธรรมของหลกัทรพัย์ที่มกีำรซื้อขำยในตลำด
ค ำนวณจำกรำคำเสนอซื้อล่ำสุด หรอืเส้นอตัรำผลตอบแทนที่ค ำนวณและประกำศโดยสมำคมตลำดตรำสำรหนี้ไทย  
ณ วนัท ำกำรสุดทำ้ยของวนัทีใ่นงบฐำนะกำรเงนิ หน่วยลงทุนซึ่งมลูค่ำยุตธิรรมอยู่ในระดบัที ่2 วดัมูลค่ำยุตธิรรมโดยใช้
กำรค ำนวณจำกมูลค่ำสินทรัพย์สุทธิของเงินลงทุนที่หน่วยลงทุนนัน้ไปลงทุนโดยมีสัดส่วนกำรลงทุนส่วนใหญ่  
ในตรำสำรทุนทีซ่ื้อขำยในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและตรำสำรหนี้ทีม่มีลูค่ำยุตธิรรมประกำศโดยสมำคมตลำด
ตรำสำรหนี้ไทย 
 
อสงัหารมิทรพัยเ์พือ่การลงทุน ระดบั 2 
 
อสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุนซึง่มลูค่ำยุตธิรรมอยู่ในระดบัที ่2 ซึง่ประกอบดว้ย ทีด่นิพรอ้มสิง่ปลูกสรำ้ง ส ำหรบัทีด่นิใช้
วธิเีปรยีบเทยีบรำคำตลำด ส ำหรบัสิง่ปลูกสร้ำงใชว้ธิตี้นทุนทดแทนสุทธใินกำรประเมนิมูลค่ำทรพัย์สนิ  ดงัที่ได้กล่ำว 
ไวใ้นหมำยเหตุ 14 
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เครือ่งมอืทางการเงนิใน ระดบั 3 
 
ฝ่ำยลงทุนของบรษิทัไดท้ ำกำรประเมนิมลูค่ำยุตธิรรมของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิส ำหรบักำรรำยงำนในงบกำรเงนิ รวมถงึ
มูลค่ำยุติธรรมระดบัที่ 3 คณะท ำงำนนี้ได้รำยงำนโดยตรงต่อผู้ช่วยกรรมกำรผู้จดักำรใหญ่สำยงำนบรหิำรกำรลงทุน  
โดยทีค่ณะท ำงำนเกีย่วกบักระบวนกำรประเมนิมลูค่ำยุตธิรรมไดจ้ดัขึน้อย่ำงน้อยหนึ่งครัง้ในแต่ละไตรมำส ซึง่สอดคลอ้ง
กบัวนัทีร่ำยงำนรำยไตรมำสของบรษิทั 
 
ขอ้มลูหลกัทีบ่รษิทัใชใ้นกำรประเมนิมูลค่ำยุตธิรรมระดบัที ่3 ของเงนิลงทุนในตรำสำรทุนทีไ่ม่อยู่ในควำมตอ้งกำรของตลำด 
ได้แก่ ประมำณกำรกระแสเงินสดจำกมูลค่ำที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรจ ำหน่ำยตรำสำรทุน หรือเงินปันผล หรือ
ผลตอบแทนอื่นทีค่ำดว่ำผูถ้อืหุน้จะไดร้บั และใชอ้ตัรำคดิลดจำกอตัรำดอกเบี้ยของพนัธบตัรรฐับำลไทยทีไ่ม่มดีอกเบีย้  
ทีเ่ผยแพร่โดยสมำคมตรำสำรหนี้ไทย โดยบวกค่ำชดเชยควำมเสีย่ง (Risk Premium) ทีเ่หมำะสม 
 
นอกจำกนี้ ขอ้มูลหลกัทีบ่รษิทัใชใ้นกำรประเมนิมูลค่ำยุตธิรรมระดบัที ่3 อ้ำงอิงจำกมูลค่ำยุติธรรมทีป่ระกำศโดยสมำคม
ประกนัวนิำศภยัไทย โดยวธิกีำรคดิลดกระแสเงนิสดส ำหรบัตรำสำรทุนของบรษิทั กลำงคุม้ครองผูป้ระสบภยัจำกรถ จ ำกดั 
 
การโอนระหว่างระดบัของชัน้มลูค่ายุตธิรรม 
 
ไม่มรีำยกำรโอนระหว่ำงระดบั 1 และระดบั 2 ของล ำดบัชัน้มลูค่ำยุตธิรรมในระหว่ำงปี 
 
การวดัมลูค่ายุตธิรรมระดบัที ่3 
 
กำรเปลีย่นแปลงของเครื่องมอืทำงกำรเงนิระดบั 3 ซึง่เป็นเงนิลงทุนในตรำสำรทุนทีไ่ม่อยู่ในควำมตอ้งกำรของตลำดมดีงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   

ยอดตน้ปี  520,722,802 588,983,256 
กำรซื้อเพิม่ขึน้ 1,750,000 1,818,182 
ก ำไร(ขำดทุน)ซึง่รบัรูใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 54,705,544 (70,078,636) 
ยอดปลำยปี 577,178,346 520,722,802 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 อตัรำคิดลดที่ใช้ในกำรประมำณมูลค่ำยุติธรรมคือ ร้อยละ 18.80 ถึง 52.07 ต่อปี  
(พ.ศ. 2566 : รอ้ยละ 20.21 ถงึ 187.82 ต่อปี) ขึน้อยู่กบัระดบัค่ำชดเชยควำมเสีย่ง (Risk Premium) เฉพำะตวัของแต่
ละหลกัทรพัย ์ทัง้นี้หำกอตัรำคดิลดเพิม่ขึน้รอ้ยละ 1 จะมผีลกระทบใหก้ ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นลดลง จ ำนวน 20.31 ลำ้นบำท 
(พ.ศ. 2566 : 15.57 ลำ้นบำท) ขณะทีห่ำกอตัรำคดิลดลดลงรอ้ยละ 1 จะมผีลกระทบใหก้ ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นเพิม่ขึน้ 
จ ำนวน 20.92 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 16.05 ลำ้นบำท) 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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มลูค่ำยุตธิรรมแบ่งออกเป็นล ำดบัชัน้ตำมขอ้มลูทีใ่ชด้งันี้ 
 
ขอ้มลูระดบั 1 : มลูค่ำยุตธิรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิอำ้งองิจำกรำคำเสนอซื้อปัจจุบนัทีอ่ำ้งองิจำกตลำดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย 
ขอ้มลูระดบั 2 : มูลค่ำยุตธิรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิวดัมูลค่ำโดยใชเ้ทคนิคกำรประเมนิมูลค่ำซึ่งใชข้อ้มูลที่สำมำรถ

สงัเกตไดอ้ย่ำงมนีัยส ำคญัและอำ้งองิจำกประมำณกำรของกจิกำรเองมำใชน้้อยทีสุ่ดเท่ำทีเ่ป็นไปได้ 
ขอ้มลูระดบั 3 : มลูค่ำยุตธิรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิวดัมลูค่ำโดยใชเ้ทคนิคกำรประเมนิมลูค่ำซึง่ไมไ่ดม้ำจำกขอ้มลู

ทีส่งัเกตไดใ้นตลำด 
 
เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำยุติธรรม 
 
เครือ่งมอืทางการเงนิใน ระดบั 1 
 
มูลค่ำยุติธรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงนิทีซ่ื้อขำยในตลำดที่มสีภำพคล่องอ้ำงอิงจำกรำคำเสนอซื้อขำย ณ วนัที่ในงบกำรเงนิ 
ตลำดจะถือเป็นตลำดที่มีสภำพคล่องเมื่อรำคำเสนอซื้อขำยมพีร้อมและสม ่ำเสมอ จำกกำรแลกเปลี่ยน จำกตวัแทน 
นำยหน้ำ กลุ่มอุตสำหกรรม ผู้ให้บรกิำรด้ำนรำคำ หรอืหน่วยงำนก ำกบัดูแล และรำคำนัน้แสดงถึงรำยกำรในตลำดที่
เกดิขึน้จรงิอย่ำงสม ่ำเสมอในรำคำซึง่คู่สญัญำซึ่งเป็นอสิระจำกกนัพงึก ำหนดในกำรซื้อขำย (Arm’s length basis) เช่น รำคำ
จำกตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รำคำเสนอซื้อขำยทีใ่ชส้ ำหรบัสนิทรพัย์ทำงกำรเงนิทีถ่อืโดยบรษิทัไดแ้ก่ รำคำ
เสนอซื้อปัจจุบนั เครื่องมอืทำงกำรเงนิน้ีรวมอยู่ในระดบั 1 
 
เครือ่งมอืทางการเงนิใน ระดบั 2 
 
เงินลงทุนในตรำสำรหนี้ซึ่งมูลค่ำยุติธรรมอยู่ในระดบัที่ 2 วดัมูลค่ำยุติธรรมของหลกัทรพัย์ที่มกีำรซื้อขำยในตลำด
ค ำนวณจำกรำคำเสนอซื้อล่ำสุด หรอืเส้นอตัรำผลตอบแทนที่ค ำนวณและประกำศโดยสมำคมตลำดตรำสำรหนี้ไทย  
ณ วนัท ำกำรสุดทำ้ยของวนัทีใ่นงบฐำนะกำรเงนิ หน่วยลงทุนซึ่งมลูค่ำยุตธิรรมอยู่ในระดบัที ่2 วดัมูลค่ำยุตธิรรมโดยใช้
กำรค ำนวณจำกมูลค่ำสินทรัพย์สุทธิของเงินลงทุนที่หน่วยลงทุนนัน้ไปลงทุนโดยมีสัดส่วนกำรลงทุนส่วนใหญ่  
ในตรำสำรทุนทีซ่ื้อขำยในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและตรำสำรหนี้ทีม่มีลูค่ำยุตธิรรมประกำศโดยสมำคมตลำด
ตรำสำรหนี้ไทย 
 
อสงัหารมิทรพัยเ์พือ่การลงทุน ระดบั 2 
 
อสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุนซึง่มลูค่ำยุตธิรรมอยู่ในระดบัที ่2 ซึง่ประกอบดว้ย ทีด่นิพรอ้มสิง่ปลูกสรำ้ง ส ำหรบัทีด่นิใช้
วธิเีปรยีบเทยีบรำคำตลำด ส ำหรบัสิง่ปลูกสร้ำงใชว้ธิตี้นทุนทดแทนสุทธใินกำรประเมนิมูลค่ำทรพัย์สนิ  ดงัที่ได้กล่ำว 
ไวใ้นหมำยเหตุ 14 
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8. ประมำณกำรทำงบญัชีท่ีส ำคญั กำรใช้วิจำรณญำณ 
 
กำรประมำณกำร ขอ้สมมตฐิำน และกำรใชว้จิำรณญำณไดม้กีำรประเมนิทบทวนอย่ำงต่อเนื่องและอยู่บนพื้นฐำนของ
ประสบกำรณ์ในอดตีและปัจจยัอื่น ๆ ซึ่งรวมถงึกำรคำดกำรณ์ถงึเหตุกำรณ์ในอนำคตทีเ่ชื่อว่ำมเีหตุผลในสถำนกำรณ์
ขณะนัน้ 
 
8.1 กำรด้อยค่ำของเบีย้ประกนัภยัค้ำงรบั 

 
บรษิัทไดก้ ำหนดค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญูเพื่อใหส้ะทอ้นถงึกำรด้อยค่ำลงของค่ำเบี้ยประกนัภยัคำ้งรบั ซึ่งคำดว่ำ  
จะเรยีกเกบ็ไม่ไดจ้ำกเบี้ยประกนัภยัคำ้งรบัทัง้สิน้ ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญประมำณจำกประสบกำรณ์กำรเรยีกเก็บหนี้
ในอดตีและตำมสถำนะปัจจุบนัของเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั ณ วนัทีใ่นงบฐำนะกำรเงนิ 
 

8.2 กำรด้อยค่ำของลูกหน้ีจำกสญัญำประกนัภยัต่อ 
 
หลกัฐำนอนัเห็นประจกัษ์ในกำรประมำณกำรด้อยค่ำของลูกหนี้จำกสญัญำประกันภัยต่ออ้ำงอิงมำจำกกำร 
จดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถอื หรอืขอ้มลูเงนิกองทุนทีป่รำกฏอยู่ ณ วนัปิดบญัช ีและขอ้มลูอื่น ๆ ทีเ่ปิดเผยต่อสำธำรณะ 

 
8.3 อำคำร และอปุกรณ์ และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 

 
ฝ่ำยบรหิำรเป็นผูป้ระมำณกำรของอำยุกำรใชง้ำนและมูลค่ำซำกส ำหรบัอำคำรและอุปกรณ์ และสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 
โดยฝ่ำยบรหิำรจะมกีำรทบทวนค่ำเสื่อมรำคำเมื่ออำยุกำรใชง้ำนและมูลค่ำซำกมคีวำมแตกต่ำงไปจำกกำรประมำณ
กำรในปีก่อน หรอืมกีำรตดัจ ำหน่ำยสนิทรพัยท์ีเ่สื่อมสภำพหรอืไม่ไดใ้ชง้ำนโดยกำรขำยหรอืเลกิใช้ 
 

8.4 ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 
 
สินทรพัย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบญัชีจะรบัรู้เมื่อบริษัทคำดกำรณ์ได้แน่นอนว่ำประโยชน์ทำงภำษีในอนำคต  
จะสำมำรถน ำไปหกักบัผลแตกต่ำงชัว่ครำวทำงภำษีได ้บรษิทัไดค้ ำนึงถงึผลประโยชน์ทำงภำษีในอนำคตและ
กำรวำงแผนทำงภำษีอย่ำงรอบคอบและเป็นไปได้ เพื่อใช้ในกำรประเมนิกำรรบัรู้ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัช ี
สมมตฐิำนของบรษิทัเกี่ยวกบัควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรในอนำคตและกำรคำดกำรณ์ถงึกำรใชป้ระโยชน์ของ
ผลแตกต่ำงชัว่ครำวทำงภำษ ีและกำรเปลีย่นแปลงในสมมตฐิำนทีส่ ำคญัในแต่ละช่วงเวลำนัน้ อำจท ำใหเ้กดิผลกระทบ
อย่ำงมสีำระส ำคญัของฐำนะทำงกำรเงนิและผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทั 
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8.5 กำรวดัมูลค่ำของหน้ีสินจำกสญัญำประกนัภยั 
 

ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทน 
 

ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนจะบนัทกึเมื่อได้รบักำรแจง้ค ำเรยีกร้องค่ำเสยีหำยจำกผู้เอำประกนัภยัตำมจ ำนวนที่  
ผู้เอำประกนัภยัแจ้ง ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนจะบนัทกึตำมจ ำนวนที่ผู้ส ำรวจภยัอิสระประเมนิ หรือโดยกำร
ประมำณกำรของเจำ้หน้ำทีส่นิไหม มูลค่ำประมำณกำรสนิไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกนิทุนประกนัของกรมธรรม์  
ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

ประมำณกำรค่ำสนิไหมทดแทนคำ้งจ่ำยส ำหรบัควำมเสยีหำยทีเ่กดิขึน้แลว้แต่ยงัไม่ไดร้บัรำยงำน 
 

ประมำณกำรค่ำสินไหมทดแทนค้ำงจ่ำยส ำหรบัควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นแล้วแต่ยงัไม่ได้รบัรำยงำนบนัทกึใน 
งบฐำนะกำรเงิน โดยกำรค ำนวณจำกหลำยสมมติฐำน ด้วยวิธีคณิตศำสตร์ประกันภัยตำมที่ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสรมิกำรประกอบธุรกจิประกนัภยัก ำหนด สมมตฐิำนดงักล่ำวจะมกีำรทบทวนเป็น
ประจ ำตำมประสบกำรณ์ทีผ่่ำนมำและสถำนกำรณ์ปัจจุบนั 
 

ประมำณกำรค่ำสนิไหมทดแทนคำ้งจ่ำยส ำหรบัควำมเสยีหำยทีเ่กดิขึน้แลว้แต่ยงัไม่ไดร้บัรำยงำนจะเท่ำกบัผลต่ำงของ
ประมำณกำรค่ำสินไหมทดแทนสมบูรณ์ และค่ำสนิไหมทดแทนที่ได้รบัรำยงำนแล้ว ซึ่งค่ำสนิไหมทดแทนที่ได้รบั
รำยงำนแล้วนัน้ เท่ำกบัผลรวมของค่ำสนิไหมทดแทนจ่ำยทีเ่กดิขึ้นจรงิ และส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนและค่ำสนิไหม
ทดแทนคำ้งจ่ำยทีไ่ดร้บัรำยงำนแลว้ โดยทีแ่ยกกำรค ำนวณตำมประเภทกำรประกนัภยัดงันี้ 
 

• ประกนัอคัคภียั • ประกนัภยัวศิวกรรม 
• ประกนัภยัตวัเรอื • ประกนัภยัสุขภำพ 
• ประกนัภยัขนส่งทำงทะเล (สนิคำ้) • ประกนัภยัควำมรบัผดิต่อบุคคลภำยนอก 
• ประกนัภยัรถยนต ์ภำคบงัคบั • ประกนัควำมเสีย่งภยัทรพัยส์นิ 
• ประกนัภยัรถยนต ์ภำคสมคัรใจ • ประกนัภยัพชืผล 
• ประกนัภยัอุบตัเิหตุส่วนบุคคล     
       และประกนัภยัอุบตัเิหตุกำรเดนิทำง 

• กำรประกนัภยัเบด็เตลด็ประเภทอื่น 

• ประกนัภยัอำกำศยำน  
 

วธิกีำรทีใ่ชใ้นกำรประมำณกำรค่ำสนิไหมทดแทนสมบูรณ์ม ี3 วธิ ีคอื วธิ ีIncurred Chain Ladder วธิ ีBornhuetter-
Ferguson และวิธี Expected Loss Ratio โดยที่นักคณิตศำสตร์ประกันภัยใช้วิจำรณญำณในกำรพิจำรณำ
เลอืกใชว้ธิใีนกำรค ำนวณค่ำสนิไหมทดแทนสมบูรณ์ใหเ้หมำะสมส ำหรบัแต่ละประเภทกำรประกนัภยั โดยท ำกำร
ค ำนวณทัง้ก่อนหกัประกนัภยัต่อและหลงัหกัประกนัภยัต่อ 
 

กำรประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดกำรค่ำสินไหมทดแทนที่ไม่สำมำรถจัดสรรได้  (Unallocated loss 
adjustment expense: ULAE) 
 

ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทนทีไ่ม่สำมำรถจดัสรรได้ (ULAE) ประมำณจำกอตัรำส่วนระหว่ำงค่ำจดักำร
สินไหมทดแทนที่ไม่สำมำรถจดัสรรได้ย้อนหลัง (ULAE) กับค่ำสินไหมทดแทนจ่ำยก่อนกำรประกันภัยต่อ
ยอ้นหลงั โดยแยกเป็นกำรประกนัภยัรถยนต ์และกำรประกนัภยัประเภทอื่นทีไ่ม่ใช่รถยนต์ 
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8. ประมำณกำรทำงบญัชีท่ีส ำคญั กำรใช้วิจำรณญำณ 
 
กำรประมำณกำร ขอ้สมมตฐิำน และกำรใชว้จิำรณญำณไดม้กีำรประเมนิทบทวนอย่ำงต่อเนื่องและอยู่บนพื้นฐำนของ
ประสบกำรณ์ในอดตีและปัจจยัอื่น ๆ ซึ่งรวมถงึกำรคำดกำรณ์ถงึเหตุกำรณ์ในอนำคตทีเ่ชื่อว่ำมเีหตุผลในสถำนกำรณ์
ขณะนัน้ 
 
8.1 กำรด้อยค่ำของเบีย้ประกนัภยัค้ำงรบั 

 
บรษิัทไดก้ ำหนดค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญเพื่อใหส้ะทอ้นถงึกำรด้อยค่ำลงของค่ำเบี้ยประกนัภยัคำ้งรบั ซึ่งคำดว่ำ  
จะเรยีกเกบ็ไม่ไดจ้ำกเบี้ยประกนัภยัคำ้งรบัทัง้สิน้ ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญประมำณจำกประสบกำรณ์กำรเรยีกเก็บหนี้
ในอดตีและตำมสถำนะปัจจุบนัของเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั ณ วนัทีใ่นงบฐำนะกำรเงนิ 
 

8.2 กำรด้อยค่ำของลูกหน้ีจำกสญัญำประกนัภยัต่อ 
 
หลกัฐำนอนัเห็นประจกัษ์ในกำรประมำณกำรด้อยค่ำของลูกหนี้จำกสญัญำประกันภัยต่ออ้ำงอิงมำจำกกำร 
จดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถอื หรอืขอ้มลูเงนิกองทุนทีป่รำกฏอยู่ ณ วนัปิดบญัช ีและขอ้มลูอื่น ๆ ทีเ่ปิดเผยต่อสำธำรณะ 

 
8.3 อำคำร และอปุกรณ์ และสินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 

 
ฝ่ำยบรหิำรเป็นผูป้ระมำณกำรของอำยุกำรใชง้ำนและมูลค่ำซำกส ำหรบัอำคำรและอุปกรณ์ และสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 
โดยฝ่ำยบรหิำรจะมกีำรทบทวนค่ำเสื่อมรำคำเมื่ออำยุกำรใชง้ำนและมูลค่ำซำกมคีวำมแตกต่ำงไปจำกกำรประมำณ
กำรในปีก่อน หรอืมกีำรตดัจ ำหน่ำยสนิทรพัยท์ีเ่สื่อมสภำพหรอืไม่ไดใ้ชง้ำนโดยกำรขำยหรอืเลกิใช้ 
 

8.4 ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 
 
สินทรพัย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบญัชีจะรบัรู้เมื่อบริษัทคำดกำรณ์ได้แน่นอนว่ำประโยชน์ทำงภำษีในอนำคต  
จะสำมำรถน ำไปหกักบัผลแตกต่ำงชัว่ครำวทำงภำษีได ้บรษิทัไดค้ ำนึงถงึผลประโยชน์ทำงภำษีในอนำคตและ
กำรวำงแผนทำงภำษีอย่ำงรอบคอบและเป็นไปได้ เพื่อใช้ในกำรประเมนิกำรรบัรู้ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัช ี
สมมตฐิำนของบรษิทัเกี่ยวกบัควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรในอนำคตและกำรคำดกำรณ์ถงึกำรใชป้ระโยชน์ของ
ผลแตกต่ำงชัว่ครำวทำงภำษ ีและกำรเปลีย่นแปลงในสมมตฐิำนทีส่ ำคญัในแต่ละช่วงเวลำนัน้ อำจท ำใหเ้กดิผลกระทบ
อย่ำงมสีำระส ำคญัของฐำนะทำงกำรเงนิและผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทั 
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8.6 ส ำรองควำมเส่ียงภยัท่ียงัไม่ส้ินสุด 
 
ส ำรองควำมเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุด ประกอบด้วยภำระผูกพนัตำมกรมธรรม์ในอนำคต ค ำนวณโดยอ้ำงอิง
อตัรำส่วนค่ำสนิไหมสมบูรณ์จำกกำรค ำนวณค่ำสนิไหมทดแทนสมบูรณ์ดงักล่ำวขำ้งต้นในหมำยเหตุ 8.5 และ
ค่ำใชจ้่ำยอื่น ๆ ทีเ่กดิขึน้ในกระบวนกำรจดักำรสนิไหมทดแทน ซึง่ประกอบดว้ยค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ ดงันี้ 
 
• ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรจดักำรกรมธรรม์ ประมำณจำกอตัรำส่วนระหว่ำงประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำร

จดักำรกรมธรรมย์อ้นหลงั กบัผลรวมเบีย้ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรำยไดสุ้ทธยิอ้นหลงั 
• ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทนทีไ่ม่สำมำรถจดัสรรได ้(ULAE) ประมำณจำกอตัรำส่วนระหว่ำงค่ำ

จดักำรสนิไหมทดแทนที่ไม่สำมำรถจดัสรรได้ย้อนหลงั กบัค่ำสนิไหมทดแทนจ่ำยก่อนกำรประกนัภยัต่อ
ยอ้นหลงั โดยแยกเป็นกำรประกนัภยัรถยนต ์และกำรประกนัภยัประเภทอื่นทีไ่ม่ใช่รถยนต์ 

• ค่ำใช้จ่ำยที่เกี่ยวข้องกับกำรประกันภัยต่อ อ้ำงอิงมำจำกสัญญำกำรจดักำรด้ำนกำรเอำประกันภัยต่อ 
ทีคุ่ม้ครองควำมเสยีหำยส่วนเกนิฉบบัปัจจุบนัของบรษิทั 

 
8.7 ผลประโยชน์พนักงำน 

 
หนี้สนิผลประโยชน์พนักงำนค ำนวณโดยนักคณิตศำสตรป์ระกนัภยัอสิระ หนี้สนิทีร่บัรูใ้นงบฐำนะกำรเงนิค ำนวณ
โดยกำรใชว้ธิปีระมำณกำรจำกขอ้สมมตฐิำนต่ำง ๆ  ซึ่งรวมถงึอตัรำคดิลด อตัรำกำรเพิม่ขึน้ของเงนิเดอืนในอนำคต 
อตัรำกำรหมุนเวยีนในจ ำนวนพนักงำน อตัรำมรณะ รำคำทองและอตัรำเงนิเฟ้อของทอง กำรเปลี่ยนแปลงในอตัรำ
เหล่ำนี้มผีลต่อประมำณกำรผลประโยชน์พนักงำน ในทุกปีบรษิทัได้มกีำรทบทวนขอ้สมมตฐิำนทีเ่หมำะสมซึ่ง
สะทอ้นถงึประมำณกำรผลประโยชน์พนักงำนทีค่ำดว่ำจะตอ้งจ่ำยใหก้บัพนักงำน 
 

8.8 มูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
 
ในกำรประเมินมูลค่ำยุติธรรมของเครื่องมือทำงกำรเงินที่บันทึกในงบฐำนะกำรเงิน ที่ไม่มีกำรซื้อขำย 
ในตลำดและไม่สำมำรถหำรำคำไดใ้นตลำดซื้อขำยคล่อง ฝ่ำยบรหิำรต้องใช้วจิำรณญำณในกำรประเมนิมูลค่ำ
ยุติธรรมของเครื่องมือทำงกำรเงินดงักล่ำว โดยใช้เทคนิคและแบบจ ำลองกำรประเมินมูลค่ำ ซึ่งตัวแปรที่ใช้ใน
แบบจ ำลองไดม้ำจำกกำรเทยีบเคยีงกบัตวัแปรทีม่อียู่ในตลำด โดยค ำนึงถงึควำมเสีย่งทำงดำ้นเครดติ สภำพคล่อง 
ขอ้มูลควำมสมัพนัธ์ และกำรเปลี่ยนแปลงมูลค่ำของเครื่องมอืทำงกำรเงินในระยะยำว กำรเปลี่ยนแปลงของ
สมมตฐิำนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัตวัแปรทีใ่ชใ้นกำรค ำนวณ อำจมผีลกระทบต่อมูลค่ำยุตธิรรมทีแ่สดงในงบกำรเงนิ และ
กำรเปิดเผยล ำดบัชัน้ของมลูค่ำยุตธิรรม 
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8.9 กำรด้อยค่ำของสินทรพัยท์ำงกำรเงิน 
 
ผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิอำ้งองิจำกสมมตฐิำนทีเ่กีย่วกบัควำมเสีย่งในกำรผดินัดช ำระ
หนี้และอตัรำกำรขำดทุนทีค่ำดว่ำจะเกดิ บรษิัทใชว้จิำรณญำณในกำรประเมนิขอ้สมมตฐิำนเหล่ำนี้และพจิำรณำ 
เลือกปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรค ำนวณกำรด้อยค่ำบนพื้นฐำนของข้อมูลในอดีตของบริษัทและสภำวะแวดล้อม 
ทำงตลำดทีเ่กดิขึน้ รวมทัง้กำรคำดกำรณ์เหตุกำรณ์ในอนำคต ณ ทุกสิน้รอบระยะเวลำรำยงำน 
 

8.10 กำรก ำหนดอำยุสญัญำเช่ำ 
 
บรษิทัพจิำรณำขอ้เทจ็จรงิและสภำพแวดล้อมทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้หมดทีท่ ำใหเ้กดิสิง่จูงใจทำงเศรษฐกจิส ำหรบัผูเ้ช่ำ 
ในกำรใช้สทิธขิยำยอำยุสญัญำเช่ำหรือไม่ใช้สิทธิในกำรยกเลิกสญัญำเช่ำเพื่อก ำหนดอำยุสญัญำเช่ำ บริษัท
พจิำรณำกำรก ำหนดอำยุสญัญำเช่ำกต็่อเมื่อสญัญำเช่ำนัน้มคีวำมแน่นอนอย่ำงสมเหตุสมผลทีร่ะยะเวลำกำรเช่ำ
จะถูกขยำยหรอืถูกยกเลกิ  
 
ส ำหรบักำรเช่ำอสงัหำรมิทรพัย ์ปัจจยัหลกัทีเ่กีย่วขอ้งมำกทีสุ่ด คอื ระยะสญัญำเช่ำในอดตี ค่ำใชจ้่ำย และสภำพ
ของสนิทรพัยท์ีเ่ช่ำ 
 
สทิธขิยำยอำยุสญัญำเช่ำส่วนใหญ่ในสญัญำเช่ำอำคำรส ำนักงำนและยำนพำหนะไม่ไดถู้กรวมอยู่ในหนี้สนิตำม
สญัญำเช่ำ เนื่องจำกบริษัทพิจำรณำ ก) สภำพของสินทรพัย์ที่เช่ำ และ/หรือ ข) กำรเปลี่ยนแทนสินทรัพย์  
จะไม่ก่อใหเ้กดิตน้ทุนอย่ำงมสีำระส ำคญั 
 
อำยุสญัญำเช่ำจะถูกประเมนิใหม่เมื่อบรษิทัใช ้(หรอืไม่ใช)้ สทิธหิรอืบรษิทัมภีำระผูกพนัในกำรใช ้(หรอืไม่ใชส้ทิธ)ิ 
กำรประเมนิควำมแน่นอนอย่ำงสมเหตุสมผลจะเกดิขึน้เมื่อเกดิเหตุกำรณ์ทีม่นีัยส ำคญัหรอืกำรเปลี่ยนแปลงของ
สภำพแวดลอ้มทีม่นีัยส ำคญั ซึง่มผีลกระทบต่อกำรประเมนิอำยุสญัญำเช่ำและอยู่ภำยใตก้ำรควบคุมของบรษิทั 
 

8.11 กำรก ำหนดอตัรำกำรคิดลดของหน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
บรษิทัประเมนิอตัรำดอกเบีย้กำรกูย้มืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่ำดงันี้ 
 
• ใชข้อ้มลูทีก่ำรจดัหำเงนิทนุจำกบุคคลทีส่ำมของแตล่ะกจิกำรทีเ่ป็นผูเ้ชำ่และปรบัปรุงขอ้มลูทีไ่ดร้บัใหส้ะทอ้น

กบักำรเปลีย่นแปลงในปัจจยัทำงดำ้นกำรเงนิของผูเ้ช่ำหำกเป็นไปได้ 
• ปรบัปรุงสญัญำเช่ำโดยเฉพำะเจำะจง เช่น อำยุสญัญำเช่ำ และหลกัประกนั 
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8.6 ส ำรองควำมเส่ียงภยัท่ียงัไม่ส้ินสุด 
 
ส ำรองควำมเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุด ประกอบด้วยภำระผูกพนัตำมกรมธรรม์ในอนำคต ค ำนวณโดยอ้ำงอิง
อตัรำส่วนค่ำสนิไหมสมบูรณ์จำกกำรค ำนวณค่ำสนิไหมทดแทนสมบูรณ์ดงักล่ำวขำ้งต้นในหมำยเหตุ 8.5 และ
ค่ำใชจ้่ำยอื่น ๆ ทีเ่กดิขึน้ในกระบวนกำรจดักำรสนิไหมทดแทน ซึง่ประกอบดว้ยค่ำใชจ้่ำยต่ำง ๆ ดงันี้ 
 
• ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรจดักำรกรมธรรม์ ประมำณจำกอตัรำส่วนระหว่ำงประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในกำร

จดักำรกรมธรรมย์อ้นหลงั กบัผลรวมเบีย้ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรำยไดสุ้ทธยิอ้นหลงั 
• ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทนทีไ่ม่สำมำรถจดัสรรได ้(ULAE) ประมำณจำกอตัรำส่วนระหว่ำงค่ำ

จดักำรสนิไหมทดแทนที่ไม่สำมำรถจดัสรรได้ย้อนหลงั กบัค่ำสนิไหมทดแทนจ่ำยก่อนกำรประกนัภยัต่อ
ยอ้นหลงั โดยแยกเป็นกำรประกนัภยัรถยนต ์และกำรประกนัภยัประเภทอื่นทีไ่ม่ใช่รถยนต์ 

• ค่ำใช้จ่ำยที่เกี่ยวข้องกับกำรประกันภัยต่อ อ้ำงอิงมำจำกสัญญำกำรจดักำรด้ำนกำรเอำประกันภัยต่อ 
ทีคุ่ม้ครองควำมเสยีหำยส่วนเกนิฉบบัปัจจุบนัของบรษิทั 

 
8.7 ผลประโยชน์พนักงำน 

 
หนี้สนิผลประโยชน์พนักงำนค ำนวณโดยนักคณิตศำสตรป์ระกนัภยัอสิระ หนี้สนิทีร่บัรูใ้นงบฐำนะกำรเงนิค ำนวณ
โดยกำรใชว้ธิปีระมำณกำรจำกขอ้สมมตฐิำนต่ำง ๆ  ซึ่งรวมถงึอตัรำคดิลด อตัรำกำรเพิม่ขึน้ของเงนิเดอืนในอนำคต 
อตัรำกำรหมุนเวยีนในจ ำนวนพนักงำน อตัรำมรณะ รำคำทองและอตัรำเงนิเฟ้อของทอง กำรเปลี่ยนแปลงในอตัรำ
เหล่ำนี้มผีลต่อประมำณกำรผลประโยชน์พนักงำน ในทุกปีบรษิทัได้มกีำรทบทวนขอ้สมมตฐิำนทีเ่หมำะสมซึ่ง
สะทอ้นถงึประมำณกำรผลประโยชน์พนักงำนทีค่ำดว่ำจะตอ้งจ่ำยใหก้บัพนักงำน 
 

8.8 มูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
 
ในกำรประเมินมูลค่ำยุติธรรมของเครื่องมือทำงกำรเงินที่บันทึกในงบฐำนะกำรเงิน ที่ไม่มีกำรซื้อขำย 
ในตลำดและไม่สำมำรถหำรำคำได้ในตลำดซื้อขำยคล่อง ฝ่ำยบรหิำรต้องใช้วจิำรณญำณในกำรประเมนิมูลค่ำ
ยุติธรรมของเครื่องมอืทำงกำรเงินดงักล่ำว โดยใช้เทคนิคและแบบจ ำลองกำรประเมินมูลค่ำ ซึ่งตัวแปรที่ใช้ใน
แบบจ ำลองไดม้ำจำกกำรเทยีบเคยีงกบัตวัแปรทีม่อียู่ในตลำด โดยค ำนึงถงึควำมเสีย่งทำงดำ้นเครดติ สภำพคล่อง 
ขอ้มูลควำมสมัพนัธ์ และกำรเปลี่ยนแปลงมูลค่ำของเครื่องมอืทำงกำรเงินในระยะยำว กำรเปลี่ยนแปลงของ
สมมตฐิำนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัตวัแปรทีใ่ชใ้นกำรค ำนวณ อำจมผีลกระทบต่อมูลค่ำยุตธิรรมทีแ่สดงในงบกำรเงนิ และ
กำรเปิดเผยล ำดบัชัน้ของมลูค่ำยุตธิรรม 
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9. เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
เงนิสด 1,322,724 1,319,134 
เงนิฝำกธนำคำรประเภทไม่ก ำหนดระยะเวลำจ่ำยคนื  1,523,653,951 1,720,022,142 
เงนิฝำกธนำคำรประเภทจ่ำยคนืเมื่อสิน้ก ำหนดระยะเวลำ   
   และบตัรเงนิฝำกธนำคำร 1,818,050,000 1,818,050,000 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยท์ีม่รีะยะเวลำครบก ำหนดไม่เกนิ 3 เดอืน   
   นับแต่วนัทีไ่ดม้ำ - 401,680,515 
รวมเงนิสดและเงนิฝำกสถำบนักำรเงนิ   3,343,026,675 3,941,071,791 
หกั เงนิฝำกธนำคำรและสถำบนักำรเงนิอื่นทีม่รีะยะเวลำ   
    ครบก ำหนดเกนิกว่ำ 3 เดอืนนับแต่วนัทีไ่ดม้ำ (หมำยเหตุ 13) (1,763,800,000) (1,763,800,000) 
 เงนิฝำกธนำคำรทีม่ขีอ้จ ำกดัในกำรใช ้ (104,250,000) (54,250,000) 
เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด 1,474,976,675 2,123,021,791 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัไดน้ ำเงนิฝำกธนำคำรจ ำนวน 104.25 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 54.25 ลำ้นบำท)  
ไปวำงค ้ำประกนัวงเงนิเบกิเกนิบญัชกีบัธนำคำร ใชใ้นกำรวำงค ้ำประกนัส ำหรบักำรรบัประกนัภยั ใชเ้ป็นหลกัทรพัยใ์น
กำรค ้ำประกันกรณีผู้เอำประกันที่เป็นผู้ขบัขี่รถยนต์ตกเป็นผู้ต้องหำ และไปวำงเป็นหลกัทรพัย์ประกันไว้กับนำย
ทะเบยีนประกนัภยัตำมมำตรำ 19 แห่งพระรำชบญัญตัปิระกนัวนิำศภยั พ.ศ. 2535 (ตำมหมำยเหตุ 33 และ 37) 
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10. เบีย้ประกนัภยัค้ำงรบัสทุธิ 
 
บรษิทัมยีอดคงเหลอืเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบัจำกกำรรบัประกนัภยัตรง โดยจ ำแนกอำยุเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบันับตัง้แตว่นัที่
ครบก ำหนดช ำระ ดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยงัไมถ่งึก ำหนดรบัช ำระ 3,350,764,540 5,935,573,513 
คำ้งรบัเกนิก ำหนดช ำระ   
   คำ้งรบัไม่เกนิ 30 วนั 649,119,990 465,427,501 
   คำ้งรบั 31 - 60  วนั 300,092,687 201,065,666 
   คำ้งรบั 61 - 90 วนั 167,240,723 137,775,296 
   คำ้งรบั 91 วนั - 1 ปี 475,837,832 430,818,697 
   คำ้งรบัเกนิกว่ำ 1 ปี 491,330,190 346,723,404 
รวมเบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั 5,434,385,962 7,517,384,077 
หกั  ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู (164,354,533) (186,379,041) 
เบีย้ประกนัภยัคำ้งรบัสุทธ ิ 5,270,031,429 7,331,005,036 
 
ส ำหรบัเบี้ยประกันภัยค้ำงรบัจำกตัวแทนและนำยหน้ำ บริษัทได้ก ำหนดหลกัเกณฑ์กำรติดตำมหนี้ให้เป็นไปตำม
กฎหมำยว่ำด้วยกำรเกบ็เบี้ยประกนัภยั โดยหน้ีทีเ่กินกว่ำก ำหนดช ำระ บรษิัทไดด้ ำเนินกำรตำมกฎหมำยกบัตวัแทน
และนำยหน้ำเป็นกรณีไป 
 
11. สินทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อสุทธิ 
 
บรษิทัมสีนิทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อ ดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
ส ำรองประกนัภยัส่วนทีเ่รยีกคนืจำกบรษิทัประกนัภยัต่อ   
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทน 5,539,889,955 6,798,246,762 
หกั  ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู (22,840,015) (22,840,015) 
ส ำรองเบีย้ประกนัภยั   
   - ส ำรองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไมถ่อืเป็นรำยได ้(UPR) 13,443,119,398 14,006,006,035 
สนิทรพัยจ์ำกกำรประกนัภยัต่อสุทธ ิ 18,960,169,338 20,781,412,782 
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9. เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
เงนิสด 1,322,724 1,319,134 
เงนิฝำกธนำคำรประเภทไม่ก ำหนดระยะเวลำจ่ำยคนื  1,523,653,951 1,720,022,142 
เงนิฝำกธนำคำรประเภทจ่ำยคนืเมื่อสิน้ก ำหนดระยะเวลำ   
   และบตัรเงนิฝำกธนำคำร 1,818,050,000 1,818,050,000 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยท์ีม่รีะยะเวลำครบก ำหนดไม่เกนิ 3 เดอืน   
   นับแต่วนัทีไ่ดม้ำ - 401,680,515 
รวมเงนิสดและเงนิฝำกสถำบนักำรเงนิ   3,343,026,675 3,941,071,791 
หกั เงนิฝำกธนำคำรและสถำบนักำรเงนิอื่นทีม่รีะยะเวลำ   
    ครบก ำหนดเกนิกว่ำ 3 เดอืนนับแต่วนัทีไ่ดม้ำ (หมำยเหตุ 13) (1,763,800,000) (1,763,800,000) 
 เงนิฝำกธนำคำรทีม่ขีอ้จ ำกดัในกำรใช ้ (104,250,000) (54,250,000) 
เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด 1,474,976,675 2,123,021,791 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัไดน้ ำเงนิฝำกธนำคำรจ ำนวน 104.25 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 54.25 ลำ้นบำท)  
ไปวำงค ้ำประกนัวงเงนิเบกิเกนิบญัชกีบัธนำคำร ใชใ้นกำรวำงค ้ำประกนัส ำหรบักำรรบัประกนัภยั ใชเ้ป็นหลกัทรพัยใ์น
กำรค ้ำประกันกรณีผู้เอำประกันที่เป็นผู้ขบัขี่รถยนต์ตกเป็นผู้ต้องหำ และไปวำงเป็นหลกัทรพัย์ประกันไว้กับนำย
ทะเบยีนประกนัภยัตำมมำตรำ 19 แห่งพระรำชบญัญตัปิระกนัวนิำศภยั พ.ศ. 2535 (ตำมหมำยเหตุ 33 และ 37) 
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11.1 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทนส่วนท่ีเรียกคืนจำกบริษทัประกนัภยัต่อ 
 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยอดคงเหลอื ณ ตน้ปี 6,798,246,762 7,577,292,096 
ค่ำสนิไหมทดแทนและค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำร   
   ค่ำสนิไหมทดแทนทีเ่รยีกคนืและเกดิขึน้ระหว่ำงปี 10,041,702,759 8,730,207,415 
กำรเปลีย่นแปลงประมำณกำรคำ่สนิไหมทดแทนทีเ่รยีกคนื   
   และเกดิขึน้ในปีก่อน 1,520,614,707 1,011,470,176 
กำรเปลีย่นแปลงทีเ่กดิจำกขอ้สมมตใินกำรค ำนวณส ำรอง   
   ค่ำสนิไหมทดแทนส่วนทีเ่รยีกคนืระหว่ำงปี 354,304,408 (56,182,533) 
ค่ำสนิไหมทดแทนส่วนทีต่กลงกนัระหว่ำงปี (13,174,978,681) (10,464,540,392) 
ยอดคงเหลอื ณ สิน้ปี 5,539,889,955 6,798,246,762 
 

11.2 ส ำรองเบีย้ประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรำยได้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยอดคงเหลอื ณ ตน้ปี 14,006,006,035 13,538,856,097 
เบีย้ประกนัภยัต่อส ำหรบัปี 25,259,098,018 25,232,728,333 
เบีย้ประกนัภยัต่อทีถ่อืเป็นรำยไดใ้นปี (25,821,984,655) (24,765,578,395) 
ยอดคงเหลอื ณ สิน้ปี 13,443,119,398 14,006,006,035 
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12. ลูกหน้ีจำกสญัญำประกนัภยัต่อสุทธิ 
 
บรษิทัมลูีกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อ ดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
เงนิวำงไวจ้ำกกำรประกนัภยัต่อ 48,363,247 2,038,142 
เงนิคำ้งรบัเกีย่วกบักำรประกนัภยัต่อ 5,690,789,556 4,753,540,358 
 5,739,152,803 4,755,578,500 
หกั  ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู (855,967,479) (889,935,141) 
ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อสุทธ ิ 4,883,185,324 3,865,643,359 
 
เงนิคำ้งรบัเกีย่วกบักำรประกนัภยัต่อ จ ำแนกอำยุ ดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยงัไมถ่งึก ำหนดช ำระ 129,110,105 35,144,334 
คำ้งรบัเกนิก ำหนดช ำระ   
   คำ้งรบัไม่เกนิระยะเวลำ 12 เดอืน 2,646,761,405 1,546,771,695 
   คำ้งรบัเป็นระยะเวลำ 1 - 2 ปี 934,248,344 942,806,300 
   คำ้งรบัเกนิกว่ำ 2 ปี 1,980,669,702 2,228,818,029 
รวมเงนิคำ้งรบัเกีย่วกบักำรประกนัภยัต่อ 5,690,789,556 4,753,540,358 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บริษัทมีกำรกลบัรำยกำรค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสูญที่เคยรบัรู้จ ำนวน 45.64 ล้ำนบำท  
(พ.ศ. 2566 : 42.69 ลำ้นบำท) และบนัทกึค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญูปีปัจจบุนัจ ำนวน 11.67 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : จ ำนวน 
25.99 ล้ำนบำท) ตำมสถำนะปัจจุบนัของลูกหนี้จำกสัญญำประกันภัยต่อ ณ วันที่ในงบฐำนะกำรเงิน โดยจ ำนวน 
ทีบ่นัทกึและกลบัรำยกำรไดร้วมอยู่ในค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำนในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 
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11.1 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทนส่วนท่ีเรียกคืนจำกบริษทัประกนัภยัต่อ 
 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยอดคงเหลอื ณ ตน้ปี 6,798,246,762 7,577,292,096 
ค่ำสนิไหมทดแทนและค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำร   
   ค่ำสนิไหมทดแทนทีเ่รยีกคนืและเกดิขึน้ระหว่ำงปี 10,041,702,759 8,730,207,415 
กำรเปลีย่นแปลงประมำณกำรคำ่สนิไหมทดแทนทีเ่รยีกคนื   
   และเกดิขึน้ในปีก่อน 1,520,614,707 1,011,470,176 
กำรเปลีย่นแปลงทีเ่กดิจำกขอ้สมมตใินกำรค ำนวณส ำรอง   
   ค่ำสนิไหมทดแทนส่วนทีเ่รยีกคนืระหว่ำงปี 354,304,408 (56,182,533) 
ค่ำสนิไหมทดแทนส่วนทีต่กลงกนัระหว่ำงปี (13,174,978,681) (10,464,540,392) 
ยอดคงเหลอื ณ สิน้ปี 5,539,889,955 6,798,246,762 
 

11.2 ส ำรองเบีย้ประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรำยได้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยอดคงเหลอื ณ ตน้ปี 14,006,006,035 13,538,856,097 
เบีย้ประกนัภยัต่อส ำหรบัปี 25,259,098,018 25,232,728,333 
เบีย้ประกนัภยัต่อทีถ่อืเป็นรำยไดใ้นปี (25,821,984,655) (24,765,578,395) 
ยอดคงเหลอื ณ สิน้ปี 13,443,119,398 14,006,006,035 
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13. เงินลงทุนในหลกัทรพัยส์ุทธิ 
 
บรษิทัมเีงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์ดงันี้ 
 พ.ศ. 2567 

 
รำคำทุน/ 

รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย มูลค่ำยุติธรรม 
 บำท บำท 
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 314,206,140 312,990,000 
ตรำสำรทุน 3,395 736,191 
   รวม 314,209,535 313,726,191 
หกั  ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ (483,344) -    
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน 313,726,191 313,726,191 
   
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 1,076,798,766 1,072,644,044 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 3,811,324,500 3,811,653,163 
ตรำสำรทุน 11,923,412,495 7,417,970,581 
   รวม 16,811,535,761 12,302,267,788 
หกั  ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ  (4,509,267,973) -    
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 12,302,267,788 12,302,267,788 
   
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 476,726,986  
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 180,000,000  
เงนิฝำกธนำคำร (หมำยเหตุ 9) 1,763,800,000  
บตัรออมทรพัย ์ 60,000,000  
   รวม 2,480,526,986  
หกั  ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ (98,713)  
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 2,480,428,273  
   
รวมเงนิลงทุนในหลกัทรพัยสุ์ทธ ิ 15,096,422,252  
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 พ.ศ. 2566 

 
รำคำทุน/ 

รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย มูลค่ำยุติธรรม 
 บำท บำท 
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน   
ตรำสำรทุน 3,395 1,257,236 
   รวม 3,395 1,257,236 
บวก  ก ำไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ 1,253,841 -    
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน 1,257,236 1,257,236 
   
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 1,035,304,326 1,020,167,308 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 4,072,988,194 4,042,549,375 
ตรำสำรทุน 11,701,106,270 7,613,408,876 
   รวม 16,809,398,790 12,676,125,559 
หกั  ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ  (4,133,273,231) -    
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 12,676,125,559 12,676,125,559 
   
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 383,860,823  
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 180,000,000  
เงนิฝำกธนำคำร (หมำยเหตุ 9) 1,763,800,000  
บตัรออมทรพัย ์ 10,000,000  
   รวม 2,337,660,823  
หกั  ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ (106,412)  
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 2,337,554,411  
   
รวมเงนิลงทุนในหลกัทรพัยสุ์ทธ ิ 15,014,937,206  
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13. เงินลงทุนในหลกัทรพัยส์ุทธิ 
 
บรษิทัมเีงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์ดงันี้ 
 พ.ศ. 2567 

 
รำคำทุน/ 

รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย มูลค่ำยุติธรรม 
 บำท บำท 
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 314,206,140 312,990,000 
ตรำสำรทุน 3,395 736,191 
   รวม 314,209,535 313,726,191 
หกั  ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ (483,344) -    
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน 313,726,191 313,726,191 
   
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 1,076,798,766 1,072,644,044 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 3,811,324,500 3,811,653,163 
ตรำสำรทุน 11,923,412,495 7,417,970,581 
   รวม 16,811,535,761 12,302,267,788 
หกั  ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ  (4,509,267,973) -    
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 12,302,267,788 12,302,267,788 
   
เงินลงทุนท่ีวดัมูลค่ำด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย   
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 476,726,986  
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 180,000,000  
เงนิฝำกธนำคำร (หมำยเหตุ 9) 1,763,800,000  
บตัรออมทรพัย ์ 60,000,000  
   รวม 2,480,526,986  
หกั  ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ (98,713)  
รวมเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 2,480,428,273  
   
รวมเงนิลงทุนในหลกัทรพัยสุ์ทธ ิ 15,096,422,252  
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13.1 สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีวดัด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 
 
ก) รำยกำรสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 

 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 
มรีะยะเวลำครบก ำหนดดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 
 ถึงก ำหนดช ำระ 
 ภำยใน 1 ปี 1 - 5 ปี มำกกวำ่ 5 ปี รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 77,533,905 123,016,392 276,176,689 476,726,986 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 180,000,000 -    -    180,000,000 
เงนิฝำกธนำคำร 1,763,800,000 -    -    1,763,800,000 
บตัรออมทรพัย ์ 10,000,000 50,000,000 -    60,000,000 
หกั  ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดวำ่จะเกดิขึน้ (98,713) -    -    (98,713) 
รวม 2,031,235,192 173,016,392 276,176,689 2,480,428,273 
 
 พ.ศ. 2566 
 ถึงก ำหนดช ำระ 
 ภำยใน 1 ปี 1 - 5 ปี มำกกวำ่ 5 ปี รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 182,106,607 201,754,216 -    383,860,823 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน -    180,000,000 -    180,000,000 
เงนิฝำกธนำคำร 1,763,800,000 -    -    1,763,800,000 
บตัรออมทรพัย ์ -    10,000,000 -    10,000,000 
หกั  ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดวำ่จะเกดิขึน้ -    (106,412) -    (106,412) 
รวม 1,945,906,607 391,647,804 -    2,337,554,411 
 
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมรีำยไดด้อกเบีย้จำกสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมูลค่ำ
ดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยรวม 57.15 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 43.93 ลำ้นบำท) 
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ข) มลูค่ำยุตธิรรมของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 
 
มูลค่ำยุติธรรมของเงนิลงทุนต่อไปนี้ใช้เทคนิคกำรประเมนิมูลค่ำซึ่งใช้ขอ้มูลทีส่ำมำรถสงัเกตได้อย่ำงมี
นัยส ำคญัและอำ้งองิจำกประมำณกำรของกจิกำรเองมำใชน้้อยทีสุ่ดเท่ำทีเ่ป็นไปได ้(จดัประเภทเป็นขอ้มลู
ระดบั 2 ของล ำดบัชัน้มลูค่ำยุตธิรรม) 
 

 
พ.ศ. 2567 

บำท 
พ.ศ. 2566 

บำท 
   
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 484,528,921 381,514,085 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 180,233,773 179,879,594 
 
ส ำหรบัเงนิฝำกธนำคำร และบตัรออมทรพัย์ทีค่รบก ำหนดเกนิกว่ำ 3 เดอืนนับแต่วนัทีไ่ดม้ำ มูลค่ำตำม
บญัชมีมีลูค่ำใกลเ้คยีงกบัมลูค่ำยุตธิรรม 
 

ค) สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีน่ ำไปเป็นหลกัประกนั 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บริษัทได้น ำพนัธบตัร หุ้นกู้ และบตัรออมทรพัย์ที่มีมูลค่ำตำมบญัช ี 
431.56 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 369.49 ลำ้นบำท) ไปเป็นหลกัทรพัยใ์นกำรวำงเป็นส ำรองเบีย้ประกนัภยั
ไวก้บันำยทะเบยีน และใชใ้นกำรค ้ำประกนัส ำหรบักำรรบัประกนัภยัของบรษิทั (หมำยเหตุ 34 และ 37) 

 
ง) ค่ำเผื่อผลขำดทุนทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ 

 
ตราสารหนี้ทีว่ดัดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย 
 
 พ.ศ. 2567 
 มูลค่ำตำม ค่ำเผื่อผลขำดทุน  
 บญัชีขัน้ต้น ท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้น มูลค่ำตำมบญัชี 
 บำท บำท บำท 
    
ตรำสำรหนี้ทีไ่ม่มกีำรเพิม่ขึน้อยำ่งม ี    
   นัยส ำคญัของควำมเสีย่งดำ้นเครดติ    
   (Stage 1) 2,480,526,986 (98,713) 2,480,428,273 
รวม 2,480,526,986 (98,713) 2,480,428,273 
 

  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

59 

13.1 สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีวดัด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 
 
ก) รำยกำรสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 

 
เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 
มรีะยะเวลำครบก ำหนดดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 
 ถึงก ำหนดช ำระ 
 ภำยใน 1 ปี 1 - 5 ปี มำกกวำ่ 5 ปี รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 77,533,905 123,016,392 276,176,689 476,726,986 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 180,000,000 -    -    180,000,000 
เงนิฝำกธนำคำร 1,763,800,000 -    -    1,763,800,000 
บตัรออมทรพัย ์ 10,000,000 50,000,000 -    60,000,000 
หกั  ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดวำ่จะเกดิขึน้ (98,713) -    -    (98,713) 
รวม 2,031,235,192 173,016,392 276,176,689 2,480,428,273 
 
 พ.ศ. 2566 
 ถึงก ำหนดช ำระ 
 ภำยใน 1 ปี 1 - 5 ปี มำกกวำ่ 5 ปี รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 182,106,607 201,754,216 -    383,860,823 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน -    180,000,000 -    180,000,000 
เงนิฝำกธนำคำร 1,763,800,000 -    -    1,763,800,000 
บตัรออมทรพัย ์ -    10,000,000 -    10,000,000 
หกั  ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดวำ่จะเกดิขึน้ -    (106,412) -    (106,412) 
รวม 1,945,906,607 391,647,804 -    2,337,554,411 
 
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมรีำยไดด้อกเบีย้จำกสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมูลค่ำ
ดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยรวม 57.15 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 43.93 ลำ้นบำท) 
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 พ.ศ. 2566 
 มูลค่ำตำม ค่ำเผื่อผลขำดทุน  
 บญัชีขัน้ต้น ท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้น มูลค่ำตำมบญัชี 
 บำท บำท บำท 
    
ตรำสำรหนี้ทีไ่ม่มกีำรเพิม่ขึน้อยำ่งม ี    
   นัยส ำคญัของควำมเสีย่งดำ้นเครดติ    
   (Stage 1) 2,337,660,823 (106,412) 2,337,554,411 
รวม 2,337,660,823 (106,412) 2,337,554,411 

 
13.2 สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน 

 
ก) รำยกำรสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 

 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นประกอบไปดว้ยรำยกำรดงัต่อไปนี้ 
 
 พ.ศ. 2567 

บำท 
พ.ศ. 2566 

บำท 
เงินลงทุนในตรำสำรทุน    
- ตรำสำรทุนของบรษิทัจดทะเบยีน  6,840,792,235 7,097,790,954 
- ตรำสำรทุนทีไ่ม่อยูใ่นควำมตอ้งกำรของตลำด  577,178,346 515,617,922 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี   
- ตรำสำรหนี้ของบรษิทัจดทะเบยีน  4,884,297,207 5,062,716,683 
รวม 12,302,267,788 12,676,125,559 
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เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
และ พ.ศ. 2566 มรีะยะเวลำครบก ำหนดดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 
 ถึงก ำหนดช ำระ 
 ภำยใน 1 ปี 1 - 5 ปี มำกกว่ำ 5 ปี รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 391,690,696 313,064,218 372,043,852 1,076,798,766 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 1,292,591,530 2,488,732,970 30,000,000 3,811,324,500 
หกั ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ (171,871) (2,554,849) (1,099,339) (3,826,059) 
รวม 1,684,110,355 2,799,242,339 400,944,513 4,884,297,207 
 
 พ.ศ. 2566 
 ถึงก ำหนดช ำระ 
 ภำยใน 1 ปี 1 - 5 ปี มำกกว่ำ 5 ปี รวม 
 บำท บำท บำท บำท 
     
หลกัทรพัยร์ฐับำลและรฐัวสิำหกจิ 239,965,481 665,546,866 129,791,979 1,035,304,326 
ตรำสำรหนี้ภำคเอกชน 909,437,034 2,799,781,832 363,769,328 4,072,988,194 
หกั ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิ (6,075,948) (38,586,441) (913,448) (45,575,837) 
รวม 1,143,326,567 3,426,742,257 492,647,859 5,062,716,683 
 
การจ าหน่ายเงนิลงทุนในตราสารทุนและตราสารหนี้ 
 
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัขำยเงนิลงทุนในตรำสำรทุนและตรำสำรหนี้ทีมู่ลค่ำ
ยุตธิรรมรวม 4,359.59 ล้ำนบำท และรบัรูก้ ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยจ ำนวน 127.60 ล้ำนบำท ในก ำไรหรอืขำดทุน 
(สุทธจิำกภำษจี ำนวน 102.08 ลำ้นบำท)  
 
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566 บรษิทัขำยเงนิลงทุนในตรำสำรทุนและตรำสำรหนี้ทีมู่ลค่ำ
ยุตธิรรมรวม 3,329.93 ลำ้นบำท และรบัรูก้ ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยจ ำนวน 105.30 ลำ้นบำท ในก ำไรหรอืขำดทุน 
(สุทธจิำกภำษจี ำนวน 84.24 ลำ้นบำท)  
 
รายไดด้อกเบี้ยจากเงนิลงทุนในตราสารหนี้ 
 
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมรีำยไดด้อกเบีย้จำกสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมูลค่ำ
ยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นรวม 128.18 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 106.22 ลำ้นบำท) 

  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
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 พ.ศ. 2566 
 มูลค่ำตำม ค่ำเผื่อผลขำดทุน  
 บญัชีขัน้ต้น ท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้น มูลค่ำตำมบญัชี 
 บำท บำท บำท 
    
ตรำสำรหนี้ทีไ่ม่มกีำรเพิม่ขึน้อยำ่งม ี    
   นัยส ำคญัของควำมเสีย่งดำ้นเครดติ    
   (Stage 1) 2,337,660,823 (106,412) 2,337,554,411 
รวม 2,337,660,823 (106,412) 2,337,554,411 

 
13.2 สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน 

 
ก) รำยกำรสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 

 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูคำ่ยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นประกอบไปดว้ยรำยกำรดงัต่อไปนี้ 
 
 พ.ศ. 2567 

บำท 
พ.ศ. 2566 

บำท 
เงินลงทุนในตรำสำรทุน    
- ตรำสำรทุนของบรษิทัจดทะเบยีน  6,840,792,235 7,097,790,954 
- ตรำสำรทุนทีไ่ม่อยูใ่นควำมตอ้งกำรของตลำด  577,178,346 515,617,922 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี   
- ตรำสำรหนี้ของบรษิทัจดทะเบยีน  4,884,297,207 5,062,716,683 
รวม 12,302,267,788 12,676,125,559 
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ข) รำยกำรทีร่บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทนุและก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
 
รำยกำรก ำไร/(ขำดทุน)ทีร่บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุนและก ำไรขำดทนุเบด็เสรจ็อื่นส ำหรบัปีมดีงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 

บำท 
พ.ศ. 2566 

บำท 
   
ขำดทุนทีร่บัรูใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น (381,777,228) (1,762,414,625) 
รบัรูข้ำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย  
   FVOCI (โอนส ำรองกำรวดัมลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย  
   FVOCI ในก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นไปยงัก ำไรหรอืขำดทุน) 5,791,530 32,496,589 
รบัรูเ้งนิปันผลรบัจำกเงนิลงทุนในตรำสำรทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย  
   FVOCI เป็นรำยไดจ้ำกกำรลงทุนในก ำไรหรอืขำดทุน 

  

- จำกเงนิลงทุนทีต่ดัรำยกำรไปในระหว่ำงปี 13,127,920 29,799,082 
- จำกเงนิลงทุนทีย่งัคงเหลอื ณ วนัสิน้รอบระยะเวลำรำยงำน 499,653,392 539,304,063 

รบัรูร้ำยกำรค่ำเผื่อผลขำดทุนทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ของ 
   เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVOCI ในก ำไรหรอื  
   ขำดทุน (ผลขำดทุนทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ภำยใน 12 เดอืน /  
   ตลอดอำยุของเงนิลงทุน) 448,211 852,029 
 
การซื้อและขายหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนทีส่ าคญัระหว่างปี 
 
ในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 บรษิทัมรีำยกำรซื้อหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนซึ่งวดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุน
เบด็เสรจ็อื่นเป็นจ ำนวนเงนิ 3,552.92 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 3,239.70 ลำ้นบำท) 
 
ในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 บรษิทัมรีำยกำรขำยหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนซึง่วดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุน
เบด็เสรจ็อื่นเป็นจ ำนวนเงนิ 3,109.41 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 2,680.49 ลำ้นบำท) 
 

ค) สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีน่ ำไปเป็นหลกัประกนั 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิัทได้น ำพนัธบตัรและหุ้นกู้ที่มมีูลค่ำตำมบญัช ี719.82 ล้ำนบำท 
(พ.ศ. 2566 : 851.30  ล้ำนบำท) ไปเป็นหลกัทรพัย์ในกำรวำงเป็นส ำรองเบี้ยประกนัภยัไว้กบันำยทะเบียน 
(หมำยเหตุ 34) 
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ง) ค่ำเผื่อผลขำดทุนทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ 
 
ตราสารหนี้ทีว่ดัมลูค่ายุตธิรรมผ่านก าไรหรอืขาดทุนเบด็เสรจ็อืน่ 
 
 พ.ศ. 2567 

  
ค่ำเผื่อผลขำดทุนท่ี 

คำดว่ำจะเกิดขึ้นท่ีรบัรู ้

 มูลค่ำยุติธรรม 
ในก ำไรขำดทุน 

เบด็เสรจ็อ่ืน 
 บำท บำท 
   

ตรำสำรหนี้ทีไ่ม่มกีำรเพิม่ขึน้อยำ่งมนีัยส ำคญัของ 
   ควำมเสีย่งดำ้นเครดติ (Stage 1) 4,884,297,207 3,188,981 
รวม 4,884,297,207 3,188,981 
 
 พ.ศ. 2566 

  
ค่ำเผื่อผลขำดทุนท่ี 

คำดว่ำจะเกิดขึ้นท่ีรบัรู ้

 มูลค่ำยุติธรรม 
ในก ำไรขำดทุน 

เบด็เสรจ็อ่ืน 
 บำท บำท 
   

ตรำสำรหนี้ทีไ่ม่มกีำรเพิม่ขึน้อยำ่งมนีัยส ำคญัของ 
   ควำมเสีย่งดำ้นเครดติ (Stage 1) 5,062,716,683 2,740,770 
รวม 5,062,716,683 2,740,770 

 
13.3 สินทรพัยท์ำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน 

 
ก) รำยกำรสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอืขำดทุน 

 
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีว่ดัมลูค่ำดว้ยมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนประกอบดว้ยรำยกำรต่อไปน้ี 
 
 พ.ศ. 2567 

บำท 
พ.ศ. 2566 

บำท 
   

ตรำสำรทุนของบรษิทัจดทะเบยีน 736,191 1,257,236 
ตรำสำรหนี้ทีจ่ดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย ์ 312,990,000 -    
รวม 313,726,191 1,257,236 

 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
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ข) รำยกำรทีร่บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทนุและก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
 
รำยกำรก ำไร/(ขำดทุน)ทีร่บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุนและก ำไรขำดทนุเบด็เสรจ็อื่นส ำหรบัปีมดีงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 

บำท 
พ.ศ. 2566 

บำท 
   
ขำดทุนทีร่บัรูใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น (381,777,228) (1,762,414,625) 
รบัรูข้ำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย  
   FVOCI (โอนส ำรองกำรวดัมลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย  
   FVOCI ในก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่นไปยงัก ำไรหรอืขำดทุน) 5,791,530 32,496,589 
รบัรูเ้งนิปันผลรบัจำกเงนิลงทุนในตรำสำรทุนทีว่ดัมลูค่ำดว้ย  
   FVOCI เป็นรำยไดจ้ำกกำรลงทุนในก ำไรหรอืขำดทุน 

  

- จำกเงนิลงทุนทีต่ดัรำยกำรไปในระหว่ำงปี 13,127,920 29,799,082 
- จำกเงนิลงทุนทีย่งัคงเหลอื ณ วนัสิน้รอบระยะเวลำรำยงำน 499,653,392 539,304,063 

รบัรูร้ำยกำรค่ำเผื่อผลขำดทุนทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ของ 
   เงนิลงทุนในตรำสำรหนี้ทีว่ดัมลูค่ำดว้ย FVOCI ในก ำไรหรอื  
   ขำดทุน (ผลขำดทุนทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ภำยใน 12 เดอืน /  
   ตลอดอำยุของเงนิลงทุน) 448,211 852,029 
 
การซื้อและขายหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนทีส่ าคญัระหว่างปี 
 
ในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 บรษิทัมรีำยกำรซื้อหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนซึ่งวดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุน
เบด็เสรจ็อื่นเป็นจ ำนวนเงนิ 3,552.92 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 3,239.70 ลำ้นบำท) 
 
ในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 บรษิทัมรีำยกำรขำยหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนซึง่วดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรขำดทุน
เบด็เสรจ็อื่นเป็นจ ำนวนเงนิ 3,109.41 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 2,680.49 ลำ้นบำท) 
 

ค) สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีน่ ำไปเป็นหลกัประกนั 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิัทได้น ำพนัธบตัรและหุ้นกู้ที่มมีูลค่ำตำมบญัช ี719.82 ล้ำนบำท 
(พ.ศ. 2566 : 851.30  ล้ำนบำท) ไปเป็นหลกัทรพัย์ในกำรวำงเป็นส ำรองเบี้ยประกนัภยัไว้กบันำยทะเบียน 
(หมำยเหตุ 34) 
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ข) รำยกำรทีร่บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน 
 

รำยกำรก ำไร/(ขำดทุน)รบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุนส ำหรบัปีมดีงันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 
บำท 

พ.ศ. 2566 
บำท 

ก ำไร/(ขำดทุน)จำกมลูค่ำยตุธิรรมของเงนิลงทุนใน 
   ตรำสำรทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอื 
   ขำดทุนทีร่บัรูใ้นก ำไร/(ขำดทนุ)อื่น (483,344) 

 
 

1,253,841 
 

การซื้อและขายหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนทีส่ าคญัระหว่างปี 
 

ในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 บริษัทมีรำยกำรซื้อหลักทรัพย์จดทะเบียนซึ่งวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม 
ผ่ำนก ำไรขำดทุนเป็นจ ำนวนเงนิ 314.21 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 19.82 ลำ้นบำท) และบรษิทัมรีำยกำรขำย
หลกัทรพัย์จดทะเบียนซึ่งวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเป็นจ ำนวนเงิน 0.30 ล้ำนบำท  
(พ.ศ. 2566 : 21.34 ลำ้นบำท) ตำมล ำดบั  
 

13.4 กำรเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรมของสินทรพัยท์ำงกำรเงิน 
 

กำรวดัมลูค่ำยุตธิรรมของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิตำมประเภทสำมำรถสรุปไดด้งันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 

 

มูลค่ำยุติธรรม  
ณ ต้นปี 

บำท 

จ ำนวนกำร
เปล่ียนแปลงใน
มูลค่ำยุติธรรม

ระหว่ำงปี 
บำท 

มูลค่ำยุติธรรม  
ณ ส้ินปี 

บำท 
    

สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีก่ระแสเงนิสด 
ทีเ่กดิขึน้ตำมสญัญำจำกสนิทรพัย์ 
ทำงกำรเงนิในวนัทีก่ ำหนดไวเ้ป็นกำร 
รบัช ำระเงนิตน้และดอกเบีย้จำกจ ำนวนเงนิ
ตน้คงคำ้งเท่ำนัน้ โดยไม่รวมสนิทรพัย์
ทำงกำรเงนิทีเ่ขำ้นยิำมกำรถอืเพื่อคำ้ 
ตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ 
ฉบบัที ่9 (เมื่อมกีำรประกำศใช)้ หรอื 
ทีบ่รษิทับรหิำรและประเมนิผลงำน 
ดว้ยกำรประเมนิมลูค่ำยุตธิรรม 7,397,910,362 (25,050,461) 7,372,859,901 

สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีเ่ขำ้นยิำมกำรถอืเพื่อคำ้ 1,257,236 312,468,955 313,726,191 
อื่น ๆ 7,613,408,876 (195,438,295) 7,417,970,581 
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 พ.ศ. 2566 

 

มูลค่ำยุติธรรม  
ณ ต้นปี 

บำท 

จ ำนวนกำร
เปล่ียนแปลงใน
มูลค่ำยุติธรรม

ระหว่ำงปี 
บำท 

มูลค่ำยุติธรรม  
ณ ส้ินปี 

บำท 
    
สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีก่ระแสเงนิสด 
ทีเ่กดิขึน้ตำมสญัญำจำกสนิทรพัย์ 
ทำงกำรเงนิในวนัทีก่ ำหนดไวเ้ป็นกำร 
รบัช ำระเงนิตน้และดอกเบีย้จำกจ ำนวนเงนิ
ตน้คงคำ้งเท่ำนัน้ โดยไม่รวมสนิทรพัย์
ทำงกำรเงนิทีเ่ขำ้นยิำมกำรถอืเพื่อคำ้ 
ตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ 
ฉบบัที ่9 (เมื่อมกีำรประกำศใช)้ หรอื 
ทีบ่รษิทับรหิำรและประเมนิผลงำน 
ดว้ยกำรประเมนิมลูค่ำยุตธิรรม 6,195,912,856 1,201,997,506 7,397,910,362 

สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีเ่ขำ้นยิำมกำรถอืเพื่อคำ้ 10,821 1,246,415 1,257,236 
อื่น ๆ 8,678,763,748 (1,065,354,872) 7,613,408,876 
 

  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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ข) รำยกำรทีร่บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน 
 

รำยกำรก ำไร/(ขำดทุน)รบัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุนส ำหรบัปีมดีงันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 
บำท 

พ.ศ. 2566 
บำท 

ก ำไร/(ขำดทุน)จำกมลูค่ำยตุธิรรมของเงนิลงทุนใน 
   ตรำสำรทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรมผ่ำนก ำไรหรอื 
   ขำดทุนทีร่บัรูใ้นก ำไร/(ขำดทนุ)อื่น (483,344) 

 
 

1,253,841 
 

การซื้อและขายหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนทีส่ าคญัระหว่างปี 
 

ในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 บริษัทมีรำยกำรซื้อหลักทรัพย์จดทะเบียนซึ่งวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม 
ผ่ำนก ำไรขำดทุนเป็นจ ำนวนเงนิ 314.21 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 19.82 ลำ้นบำท) และบรษิทัมรีำยกำรขำย
หลกัทรพัย์จดทะเบียนซึ่งวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเป็นจ ำนวนเงิน 0.30 ล้ำนบำท  
(พ.ศ. 2566 : 21.34 ลำ้นบำท) ตำมล ำดบั  
 

13.4 กำรเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรมของสินทรพัยท์ำงกำรเงิน 
 

กำรวดัมลูค่ำยุตธิรรมของสนิทรพัยท์ำงกำรเงนิตำมประเภทสำมำรถสรุปไดด้งันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 

 

มูลค่ำยุติธรรม  
ณ ต้นปี 

บำท 

จ ำนวนกำร
เปล่ียนแปลงใน
มูลค่ำยุติธรรม

ระหว่ำงปี 
บำท 

มูลค่ำยุติธรรม  
ณ ส้ินปี 

บำท 
    

สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีก่ระแสเงนิสด 
ทีเ่กดิขึน้ตำมสญัญำจำกสนิทรพัย์ 
ทำงกำรเงนิในวนัทีก่ ำหนดไวเ้ป็นกำร 
รบัช ำระเงนิตน้และดอกเบีย้จำกจ ำนวนเงนิ
ตน้คงคำ้งเท่ำนัน้ โดยไม่รวมสนิทรพัย์
ทำงกำรเงนิทีเ่ขำ้นยิำมกำรถอืเพื่อคำ้ 
ตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ 
ฉบบัที ่9 (เมื่อมกีำรประกำศใช)้ หรอื 
ทีบ่รษิทับรหิำรและประเมนิผลงำน 
ดว้ยกำรประเมนิมลูค่ำยุตธิรรม 7,397,910,362 (25,050,461) 7,372,859,901 

สนิทรพัยท์ำงกำรเงนิทีเ่ขำ้นยิำมกำรถอืเพื่อคำ้ 1,257,236 312,468,955 313,726,191 
อื่น ๆ 7,613,408,876 (195,438,295) 7,417,970,581 
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14. อสงัหำริมทรพัยเ์พือ่กำรลงทนุสุทธิ 
 
 

ท่ีดิน 

อำคำรและ 
ส่วนปรบัปรงุ

อำคำร รวม 
 บำท บำท บำท 
    
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2566    
รำคำทุน 140,522,400 125,417,890 265,940,290 
หกั  ค่ำเสื่อมรำคำสะสม - (112,356,506) (112,356,506) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 140,522,400 13,061,384 153,583,784 
    
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566    
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 140,522,400 13,061,384 153,583,784 
กำรโอนเขำ้ (หมำยเหตุ 15.1) 2,230,514 1,443,455 3,673,969 
ค่ำเสื่อมรำคำ - (2,071,187) (2,071,187) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 142,752,914 12,433,652 155,186,566 
    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566    
รำคำทุน 142,752,914 139,278,216 282,031,130 
หกั  ค่ำเสื่อมรำคำสะสม - (126,844,564) (126,844,564) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 142,752,914 12,433,652 155,186,566 
    
มลูค่ำยุตธิรรม (หมำยเหตุ 7) 609,121,524 63,188,676 672,310,200 
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ท่ีดิน 

อำคำรและ 
ส่วนปรบัปรงุ

อำคำร รวม 
 บำท บำท บำท 
    
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2567    
รำคำทุน 142,752,914  139,278,216 282,031,130 
หกั  ค่ำเสื่อมรำคำสะสม - (126,844,564) (126,844,564) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 142,752,914 12,433,652 155,186,566 
    
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567    
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 142,752,914 12,433,652 155,186,566 
กำรโอนเขำ้ (หมำยเหตุ 15.1) - 322,224 322,224 
ค่ำเสื่อมรำคำ - (2,098,820) (2,098,820) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 142,752,914 10,657,056 153,409,970 
    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567    
รำคำทุน 142,752,914 142,887,675 285,640,589 
หกั  ค่ำเสื่อมรำคำสะสม - (132,230,619) (132,230,619) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 142,752,914 10,657,056 153,409,970 
    
มลูค่ำยุตธิรรม (หมำยเหตุ 7) 609,121,524 64,826,240 673,947,764 
 
อสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุนส่วนใหญ่เป็นทีด่นิและอำคำร ซึง่ตัง้อยู่ทีถ่นนพระรำม 9 โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้ช่ำ 
 
ส ำหรบัปี พ.ศ. 2567 บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีำรประเมนิมูลค่ำอสงัหำรมิทรพัย์เพื่อกำรลงทุน โดยผูเ้ชีย่วชำญกำรประเมนิมูลค่ำ
อสิระ (“ผูป้ระเมนิอสิระ”) ณ วนัที ่11 สงิหำคม พ.ศ. 2566 (พ.ศ. 2566 : ณ วนัที ่11 สงิหำคม พ.ศ. 2566) โดยผูป้ระเมนิอสิระ
เป็นผู้ที่ได้รบักำรรบัรองตำมมำตรฐำนวิชำชพีและเป็นผู้มีประสบกำรณ์ในกำรประเมนิมูลค่ำในอสงัหำรมิทรพัย์ประเภท
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บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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14. อสงัหำริมทรพัยเ์พือ่กำรลงทนุสุทธิ 
 
 

ท่ีดิน 

อำคำรและ 
ส่วนปรบัปรงุ

อำคำร รวม 
 บำท บำท บำท 
    
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2566    
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หกั  ค่ำเสื่อมรำคำสะสม - (112,356,506) (112,356,506) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 140,522,400 13,061,384 153,583,784 
    
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566    
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 140,522,400 13,061,384 153,583,784 
กำรโอนเขำ้ (หมำยเหตุ 15.1) 2,230,514 1,443,455 3,673,969 
ค่ำเสื่อมรำคำ - (2,071,187) (2,071,187) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 142,752,914 12,433,652 155,186,566 
    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566    
รำคำทุน 142,752,914 139,278,216 282,031,130 
หกั  ค่ำเสื่อมรำคำสะสม - (126,844,564) (126,844,564) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 142,752,914 12,433,652 155,186,566 
    
มลูค่ำยุตธิรรม (หมำยเหตุ 7) 609,121,524 63,188,676 672,310,200 
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วธิทีีใ่ชใ้นกำรประเมนิมลูค่ำยุตธิรรมของอสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุนมดีงันี้ 
 
ที่ดินพร้อมสิ่งปลูกสร้ำง ส ำหรับที่ดินใช้วิธีเปรียบเทียบรำคำตลำด ซึ่งอ้ำงอิงกับรำคำขำยของอสังหำริมทรัพย์  
ทีเ่ปรยีบเทยีบกนัไดใ้นบรเิวณใกล้เคยีงกนัและปรบัปรุงดว้ยควำมแตกต่ำงของคุณสมบตัทิีส่ ำคญั เช่น ขนำดและรปูร่ำง 
ท ำเลที่ตัง้ และสภำพของอสงัหำรมิทรพัย์ดงักล่ำว ส ำหรบัสิง่ปลูกสร้ำงใชว้ธิตี้นทุนทดแทนสุทธใินกำรประเมนิมูลค่ำ
ทรพัย์สนิ โดยประมำณกำรต้นทุนในกำรก่อสร้ำงอำคำรและสิง่ปลูกสร้ำงตำมต้นทุนค่ำก่อสร้ำง ณ ปัจจุบนั หกัด้วย 
ค่ำเสื่อมรำคำสะสมตำมสภำพอำยุกำรใชง้ำนทีผู่ป้ระเมนิเหน็สมควร แล้วน ำมำรวมกบัมูลค่ำทีด่นิซึ่งประ เมนิไดจ้ำกวธิี
เปรยีบเทยีบรำคำตลำด ผลลพัธท์ีไ่ดถ้อืเป็นมลูค่ำรวมของทรพัยส์นิดงักล่ำว ขอ้มลูดงักล่ำวเพยีงพอทีจ่ะใชเ้ปรยีบเทยีบ
เพื่อก ำหนดมลูค่ำยุตธิรรมนี้ บรษิทัจงึไดจ้ดัประเภทกำรวดัมลูค่ำยุตธิรรมดงักล่ำวอยูใ่นระดบั 2 ของล ำดบัชัน้มลูค่ำยุตธิรรม 
 
มูลค่ำยุติธรรมซึ่งประเมินโดยผู้ประเมินอิสระจะประเมนิทุกสำมปี อย่ำงไรก็ตำมฝ่ำยบริหำรจะสอบทำนมูลค่ำยุติธรรม
เพื่อใหม้ลูค่ำสะทอ้นถงึสภำพตลำด ณ วนัสิน้รอบระยะเวลำรำยงำน  
 
จ ำนวนเงนิทีเ่กีย่วขอ้งอสงัหำรมิทรพัยเ์พื่อกำรลงทุน ทีไ่ดร้บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน ไดแ้ก่ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
รำยไดค้่ำเช่ำและค่ำบรกิำร 25,661,740 24,322,766 
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำนโดยตรงทีเ่กดิจำกอสงัหำรมิทรพัย์   
   เพื่อกำรลงทุนซึง่ก่อใหเ้กดิรำยไดค้่ำเช่ำและค่ำบรกิำรส ำหรบัปี 7,984,247 8,023,078 
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำนโดยตรงทีเ่กดิจำกอสงัหำรมิทรพัย ์   
   เพื่อกำรลงทุนซึง่ไม่ไดก้่อใหเ้กดิรำยไดค้่ำเช่ำและค่ำบรกิำรส ำหรบัปี 576,870 802,620 
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15.2 สินทรพัยสิ์ทธิกำรใช้ 
 

 ท่ีดิน อำคำร ยำนพำหนะ รวม 

 บำท บำท บำท บำท 

     
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2566     
รำคำทุน 45,247,823 26,107,180 85,826,126 157,181,129 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (20,817,735) (19,655,503) (48,183,105) (88,656,343) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 24,430,088 6,451,677 37,643,021 68,524,786 

     
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี     
   31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566     
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 24,430,088 6,451,677 37,643,021 68,524,786 
กำรเพิม่ขึน้ - 6,186,330 35,162,557 41,348,887 
โอนไปยงัทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ 
   (หมำยเหตุ 15.1) - - (3,598,507) (3,598,507) 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย (7,136,411) (6,349,722) (20,952,580) (34,438,713) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 17,293,677 6,288,285 48,254,491 71,836,453 

     
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566     
รำคำทุน 45,247,823 32,293,510 113,542,777 191,084,110 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (27,954,146) (26,005,225) (65,288,286) (119,247,657) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 17,293,677 6,288,285 48,254,491 71,836,453 

 
 
  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)174 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

73 

 ท่ีดิน อำคำร ยำนพำหนะ รวม 

 บำท บำท บำท บำท 

     
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2567     
รำคำทุน 45,247,823 32,293,510 113,542,777 191,084,110 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (27,954,146) (26,005,225) (65,288,286) (119,247,657) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 17,293,677 6,288,285 48,254,491 71,836,453 

     
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี     
   31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567     
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 17,293,677 6,288,285 48,254,491 71,836,453 
กำรเพิม่ขึน้ 417,859 9,512,708 58,597,868 68,528,435 
โอนไปยงัทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ 
   (หมำยเหตุ 15.1) - - - - 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย (7,123,200) (6,711,089) (22,751,509) (36,585,798) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 10,588,336 9,089,904 84,100,850 103,779,090 

     
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567     
รำคำทุน 40,674,421 23,069,053 170,590,714 234,334,188 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (30,086,085) (13,979,149) (86,489,864) (130,555,098) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 10,588,336 9,089,904 84,100,850 103,779,090 
 
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำทีเ่กีย่วขอ้งไดถู้กเปิดเผยในหมำยเหตุ 21 
 
ส ำหรบัปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 ค่ำเช่ำที่เกดิจำกสญัญำเช่ำและสญัญำบรกิำรทีไ่ม่ได้ถูกรบัรูเ้ป็น
สนิทรพัย์สทิธกิำรใช ้ประกอบดว้ย ค่ำเช่ำผนัแปรจ ำนวน 2.18 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 2.15 ล้ำนบำท) ค่ำเช่ำจำก
สญัญำเช่ำระยะสัน้จ ำนวน 0.86 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 0.81 ล้ำนบำท) ค่ำเช่ำจำกสญัญำเช่ำซึ่งสินทรพัย์ 
มมีูลค่ำต ่ำจ ำนวน 30.64 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 31.77 ล้ำนบำท) และกระแสเงนิสดจ่ำยทัง้หมดของสญัญำเช่ำ
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 จ ำนวน 75.67 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 74.96 ลำ้นบำท) 
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16. สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนสทุธิ 
 

  โปรแกรม  
 โปรแกรม คอมพิวเตอร ์  

 คอมพิวเตอร ์ ระหว่ำงติดตัง้ รวม 

 บำท บำท บำท 

    
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2566    
รำคำทุน 325,526,815 8,144,860 333,671,675 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (287,213,438) - (287,213,438) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 38,313,377 8,144,860 46,458,237 

    
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566    
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 38,313,377 8,144,860 46,458,237 
กำรซื้อเพิม่ขึน้ 4,430,250 26,492,023 30,922,273 
ตดัรำยกำร - (2,272,360) (2,272,360) 
กำรโอนเขำ้/(ออก) 9,903,523 (9,903,523) - 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย (15,222,668) - (15,222,668) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 37,424,482 22,461,000 59,885,482 

    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566    
รำคำทุน 339,860,588 22,461,000 362,321,588 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (302,436,106) - (302,436,106) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 37,424,482 22,461,000 59,885,482 
 
 
 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
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 ท่ีดิน อำคำร ยำนพำหนะ รวม 

 บำท บำท บำท บำท 

     
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2567     
รำคำทุน 45,247,823 32,293,510 113,542,777 191,084,110 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (27,954,146) (26,005,225) (65,288,286) (119,247,657) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 17,293,677 6,288,285 48,254,491 71,836,453 

     
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี     
   31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567     
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 17,293,677 6,288,285 48,254,491 71,836,453 
กำรเพิม่ขึน้ 417,859 9,512,708 58,597,868 68,528,435 
โอนไปยงัทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ 
   (หมำยเหตุ 15.1) - - - - 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย (7,123,200) (6,711,089) (22,751,509) (36,585,798) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 10,588,336 9,089,904 84,100,850 103,779,090 

     
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567     
รำคำทุน 40,674,421 23,069,053 170,590,714 234,334,188 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (30,086,085) (13,979,149) (86,489,864) (130,555,098) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 10,588,336 9,089,904 84,100,850 103,779,090 
 
หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำทีเ่กีย่วขอ้งไดถู้กเปิดเผยในหมำยเหตุ 21 
 
ส ำหรบัปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 ค่ำเช่ำที่เกดิจำกสญัญำเช่ำและสญัญำบรกิำรทีไ่ม่ได้ถูกรบัรูเ้ป็น
สนิทรพัย์สทิธกิำรใช ้ประกอบดว้ย ค่ำเช่ำผนัแปรจ ำนวน 2.18 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 2.15 ล้ำนบำท) ค่ำเช่ำจำก
สญัญำเช่ำระยะสัน้จ ำนวน 0.86 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 0.81 ล้ำนบำท) ค่ำเช่ำจำกสญัญำเช่ำซึ่งสินทรพัย์ 
มมีูลค่ำต ่ำจ ำนวน 30.64 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 31.77 ล้ำนบำท) และกระแสเงนิสดจ่ำยทัง้หมดของสญัญำเช่ำ
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 จ ำนวน 75.67 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 74.96 ลำ้นบำท) 
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  โปรแกรม  
 โปรแกรม คอมพิวเตอร ์  

 คอมพิวเตอร ์ ระหว่ำงติดตัง้ รวม 

 บำท บำท บำท 

    
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2567    
รำคำทุน 339,860,588 22,461,000 362,321,588 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (302,436,106) - (302,436,106) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 37,424,482 22,461,000 59,885,482 

    
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567    
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 37,424,482 22,461,000 59,885,482 
กำรซื้อเพิม่ขึน้ 21,426,600 36,332,640 57,759,240 
ตดัรำยกำร - - - 
กำรโอนเขำ้/(ออก) 42,354,800 (42,354,800) - 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย (22,003,134) - (22,003,134) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 79,202,748 16,438,840 95,641,588 

    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567    
รำคำทุน 403,641,988 16,438,840 420,080,828 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (324,439,240) - (324,439,240) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 79,202,748 16,438,840 95,641,588 
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17. สินทรพัยภ์ำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีสุทธิ 
 
บรษิทัมสีนิทรพัยแ์ละหนี้สนิภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัช ีดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัช ี 1,479,469,678 1,494,590,778 
หนี้สนิภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัช ี (20,755,818) (14,960,100) 
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชสุีทธ ิ 1,458,713,860 1,479,630,678 
 
ภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชคี ำนวณจำกผลแตกต่ำงชัว่ครำว โดยใชอ้ตัรำภำษรีอ้ยละ 20 (พ.ศ. 2566 : รอ้ยละ 20)  
 
รำยกำรเคลื่อนไหวของสนิทรพัย์ภำษีเงนิได้รอกำรตดับญัชสี ำหรบัปีสิ้นสุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566  
มดีงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ณ วนัที ่1 มกรำคม  1,479,630,678 1,120,426,963 
กำรเปลีย่นแปลงของภำษเีงนิไดท้ีร่บัรูใ้นก ำไรหรอืขำดทุน (หมำยเหตุ 29) (83,514,128) 13,390,514 
กำรเปลีย่นแปลงของภำษเีงนิไดท้ีร่บัรูใ้นก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อืน่ 62,597,310 345,813,201 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 1,458,713,860 1,479,630,678 

  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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  โปรแกรม  
 โปรแกรม คอมพิวเตอร ์  

 คอมพิวเตอร ์ ระหว่ำงติดตัง้ รวม 

 บำท บำท บำท 

    
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม พ.ศ. 2567    
รำคำทุน 339,860,588 22,461,000 362,321,588 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (302,436,106) - (302,436,106) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 37,424,482 22,461,000 59,885,482 

    
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567    
รำคำตำมบญัชตีน้ปี - สุทธ ิ 37,424,482 22,461,000 59,885,482 
กำรซื้อเพิม่ขึน้ 21,426,600 36,332,640 57,759,240 
ตดัรำยกำร - - - 
กำรโอนเขำ้/(ออก) 42,354,800 (42,354,800) - 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย (22,003,134) - (22,003,134) 
รำคำตำมบญัชปีลำยปี - สุทธ ิ 79,202,748 16,438,840 95,641,588 

    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567    
รำคำทุน 403,641,988 16,438,840 420,080,828 
หกั  ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (324,439,240) - (324,439,240) 
รำคำตำมบญัช ี- สุทธ ิ 79,202,748 16,438,840 95,641,588 
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ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 รำยกำรเคลื่อนไหวของภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชมีดีงันี้ 
 

 

ยอดต้นปี  
ณ วนัท่ี 

1 มกรำคม  
พ.ศ. 2567 

รำยกำรท่ีรบัรู้ 
ในก ำไรหรือ

ขำดทุน 

รำยกำรท่ีรบัรู้
ในก ำไรขำดทุน

เบด็เสรจ็อ่ืน 

ยอดปลำยปี 
ณ วนัท่ี  

31 ธนัวำคม
พ.ศ. 2567 

 บำท บำท บำท บำท 
     
สินทรพัยภ์ำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี     
   ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีอ่ำจเกดิขึน้  
       แต่ยงัมไิดร้ำยงำน (IBNR) 

 
86,042,171 

 
(11,251,717) 

 
- 

 
74,790,454 

   ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู 114,208,398 (2,703,849) - 111,504,549 
   ค่ำเผื่อกำรดอ้ยค่ำของเงนิลงทุน 26,207,509 - - 26,207,509 
   ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทน 185,205,901 (24,298,533) - 160,907,368 
   ภำระผูกพนัผลประโยชน์พนักงำน 94,373,294 2,692,835 (12,510,187) 84,555,942 
   ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 

 
 

826,108,301 

 
 

- 

 
 

75,107,497 

 
 

901,215,798 
   ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุน 

 
 

- 

 
 

96,669 

 
 

- 

 
 

96,669 
   เงนิส ำรองเบี้ยประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได้ 126,967,951 (49,585,781) - 77,382,170 
   ค่ำเสื่อมรำคำสะสมสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 9,363,236 377,064 - 9,740,300 
   ส ำรองค่ำใชจ้่ำยกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทน     
       ทีย่งัไม่ไดจ้ดัสรร (ULAE) 11,404,685 158,989 - 11,563,674 
   หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ 14,709,332 6,795,913 - 21,505,245 
 1,494,590,778 (77,718,410) 62,597,310 1,479,469,678 
     
หน้ีสินภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี     
   ก ำไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุน 

 
 

(250,768) 

 
 

250,768 

 
 

- 

 
 

- 
   สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช ้ (14,709,332) (6,046,486) - (20,755,818) 
 (14,960,100) (5,795,718) - (20,755,818) 

     
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชสีุทธิ 1,479,630,678 (83,514,128) 62,597,310 1,458,713,860 
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ยอดต้นปี  
ณ วนัท่ี 

1 มกรำคม  
พ.ศ. 2566 

รำยกำรท่ีรบัรู้ 
ในก ำไรหรือ

ขำดทุน 

รำยกำรท่ีรบัรู้
ในก ำไรขำดทุน

เบด็เสรจ็อ่ืน 

ยอดปลำยปี 
ณ วนัท่ี  

31 ธนัวำคม
พ.ศ. 2566 

 บำท บำท บำท บำท 
     
สินทรพัยภ์ำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี     
   ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีอ่ำจเกดิขึน้  
       แต่ยงัมไิดร้ำยงำน (IBNR) 

 
60,231,726 

 
25,810,445 

 
- 

 
86,042,171 

   ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู 108,927,760 5,280,638 - 114,208,398 
   ค่ำเผื่อกำรดอ้ยค่ำของเงนิลงทุน 26,207,509 - - 26,207,509 
   ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทน 222,420,702 (37,214,801) - 185,205,901 
   ภำระผูกพนัผลประโยชน์พนักงำน 91,096,017 3,277,277 - 94,373,294 
   ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 

 
 

480,295,100 

 
 

- 

 
 

345,813,201 

 
 

826,108,301 
   เงนิส ำรองเบี้ยประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได้ 108,667,545 18,300,406 - 126,967,951 
   ค่ำเสื่อมรำคำสะสมสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 9,662,337 (299,101) - 9,363,236 
   ส ำรองค่ำใชจ้่ำยกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทน     
       ทีย่งัไม่ไดจ้ดัสรร (ULAE) 12,919,752 (1,515,067) - 11,404,685 
   หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ 13,951,275 758,057 - 14,709,332 
 1,134,379,723 14,397,854 345,813,201 1,494,590,778 
     
หน้ีสินภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี     
   ก ำไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุน 

 
 

(1,485) 

 
 

(249,283) 

 
 

- 

 
 

(250,768) 
   สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช ้ (13,951,275) (758,057) - (14,709,332) 
 (13,952,760) (1,007,340) - (14,960,100) 

     
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชสีุทธิ 1,120,426,963 13,390,514 345,813,201 1,479,630,678 

 
 
 

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 รำยกำรเคลื่อนไหวของภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชมีดีงันี้ 
 

 

ยอดต้นปี  
ณ วนัท่ี 

1 มกรำคม  
พ.ศ. 2567 

รำยกำรท่ีรบัรู้ 
ในก ำไรหรือ

ขำดทุน 

รำยกำรท่ีรบัรู้
ในก ำไรขำดทุน

เบด็เสรจ็อ่ืน 

ยอดปลำยปี 
ณ วนัท่ี  

31 ธนัวำคม
พ.ศ. 2567 

 บำท บำท บำท บำท 
     
สินทรพัยภ์ำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี     
   ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีอ่ำจเกดิขึน้  
       แต่ยงัมไิดร้ำยงำน (IBNR) 

 
86,042,171 

 
(11,251,717) 

 
- 

 
74,790,454 

   ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู 114,208,398 (2,703,849) - 111,504,549 
   ค่ำเผื่อกำรดอ้ยค่ำของเงนิลงทุน 26,207,509 - - 26,207,509 
   ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทน 185,205,901 (24,298,533) - 160,907,368 
   ภำระผูกพนัผลประโยชน์พนักงำน 94,373,294 2,692,835 (12,510,187) 84,555,942 
   ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อื่น 

 
 

826,108,301 

 
 

- 

 
 

75,107,497 

 
 

901,215,798 
   ขำดทุนทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุน 

 
 

- 

 
 

96,669 

 
 

- 

 
 

96,669 
   เงนิส ำรองเบี้ยประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได้ 126,967,951 (49,585,781) - 77,382,170 
   ค่ำเสื่อมรำคำสะสมสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 9,363,236 377,064 - 9,740,300 
   ส ำรองค่ำใชจ้่ำยกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทน     
       ทีย่งัไม่ไดจ้ดัสรร (ULAE) 11,404,685 158,989 - 11,563,674 
   หนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ 14,709,332 6,795,913 - 21,505,245 
 1,494,590,778 (77,718,410) 62,597,310 1,479,469,678 
     
หน้ีสินภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี     
   ก ำไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจำกกำรวดั 
       มลูค่ำเงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
       ผ่ำนก ำไรขำดทุน 

 
 

(250,768) 

 
 

250,768 

 
 

- 

 
 

- 
   สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช ้ (14,709,332) (6,046,486) - (20,755,818) 
 (14,960,100) (5,795,718) - (20,755,818) 

     
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชสีุทธิ 1,479,630,678 (83,514,128) 62,597,310 1,458,713,860 
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18.1 ส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยอดคงเหลอื ณ ตน้ปี 9,018,789,949 10,120,461,981 
ค่ำสนิไหมทดแทนและค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำร   
   ค่ำสนิไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้ระหว่ำงปี 16,398,731,790 14,779,750,630 
กำรเปลีย่นแปลงประมำณกำรคำ่สนิไหมทดแทนทีเ่กดิขึน้   
   ในปีก่อน 2,025,939,770 1,376,821,852 
กำรเปลีย่นแปลงทีเ่กดิจำกขอ้สมมตใินกำรค ำนวณส ำรอง   
   ค่ำสนิไหมทดแทนระหว่ำงปี 298,840,770 65,294,356 
ค่ำสนิไหมทดแทนจ่ำยระหว่ำงปี (19,983,860,766) (17,323,538,870) 
ยอดคงเหลอื ณ สิน้ปี 7,758,441,513 9,018,789,949 
 

18.2 ส ำรองเบีย้ประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรำยได้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ยอดคงเหลอื ณ ตน้ปี 18,466,438,072 17,336,095,808 
เบีย้ประกนัภยัรบัส ำหรบัปี 32,827,340,248 34,796,709,028 
เบีย้ประกนัภยัทีถ่อืเป็นรำยไดใ้นปี (34,436,451,175) (33,666,366,764) 
ยอดคงเหลอื ณ สิน้ปี 16,857,327,145 18,466,438,072 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัไม่มกีำรตัง้ส ำรองกำรเสีย่งภยัทีย่งัไม่สิน้สุดจ ำนวนเงนิ 7,505.40 ล้ำนบำท 
(พ.ศ. 2566 : จ ำนวน 9,136.73 ล้ำนบำท) เนื่องจำกส ำรองกำรเสี่ยงภัยที่ยงัไม่สิ้นสุดมจี ำนวนต ่ำกว่ำส ำรอง 
เบีย้ประกนัภยัทีย่งัไม่ถอืเป็นรำยได ้
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18.5 กำรวิเครำะห์กำรครบก ำหนดของกำรจ่ำยช ำระของส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระน้อยกว่ำ 12 เดอืน 5,941,386,357 7,266,665,178 
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 1 - 2 ปี 1,240,530,725 1,315,634,980 
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 2 - 5 ปี 539,781,957 401,900,092 
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระเกนิกว่ำ 5 ปี 36,742,474 34,589,699 
รวมส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระ 7,758,441,513 9,018,789,949 
 

18.6 กำรวิเครำะห์ควำมอ่อนไหวของข้อสมมติหลกั 
 
 พ.ศ. 2567 
   ผลกระทบต่อ   
   เงินส ำรอง   

   
ค่ำสินไหม
ทดแทน 

  

  ผลกระทบ และค่ำจดักำร   
  ต่อสินทรพัย ์ สินไหมทดแทน ผลกระทบ ผลกระทบ 
 กำรเปล่ียนแปลง จำกกำร ท่ีไม่สำมำรถ ต่อก ำไร ต่อส่วน 
 ในข้อสมมติ ประกนัภยัต่อ จดัสรรได ้ ขำดทุน ของเจ้ำของ 
      
อตัรำกำรพฒันำ 
   ค่ำสนิไหมทดแทนที ่
   ไดร้บัรำยงำนแลว้ + รอ้ยละ 10 1,097,470,635 1,430,407,995 (332,937,360) (266,349,888) 
 - รอ้ยละ 10 (1,233,388,215) (1,634,983,636) 401,595,421 321,276,337 
อตัรำส่วนค่ำสนิไหม 
   ทดแทนสมบูรณ์ 
   ทีค่ำดกำรณ์ + รอ้ยละ 10 (115,664,008) 152,865,657 (268,529,665) (214,823,732) 
 - รอ้ยละ 10 115,664,008 (152,865,657) 268,529,665 214,823,732 
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 พ.ศ. 2566 
   ผลกระทบต่อ   
   เงินส ำรอง   

   
ค่ำสินไหม
ทดแทน 

  

  ผลกระทบ และค่ำจดักำร   
  ต่อสินทรพัย ์ สินไหมทดแทน ผลกระทบ ผลกระทบ 
 กำรเปล่ียนแปลง จำกกำร ท่ีไม่สำมำรถ ต่อก ำไร ต่อส่วน 
 ในข้อสมมติ ประกนัภยัต่อ จดัสรรได ้ ขำดทุน ของเจ้ำของ 
      

อตัรำกำรพฒันำ 
   ค่ำสนิไหมทดแทนที ่
   ไดร้บัรำยงำนแลว้ + รอ้ยละ 10 812,032,616 1,123,885,386 (311,852,770) (249,482,216) 
 - รอ้ยละ 10 (926,502,435) (1,260,074,128) 333,571,693 266,857,354 
อตัรำส่วนค่ำสนิไหม 
   ทดแทนสมบูรณ์ 
   ทีค่ำดกำรณ์ + รอ้ยละ 10 326,109,371 596,871,492 (270,762,121) (216,609,697) 
 - รอ้ยละ 10 (326,109,371) (596,871,492) 270,762,121 216,609,697 

 

19. เจ้ำหน้ีบริษทัประกนัภยัต่อ 
 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   

เงนิถอืไวจ้ำกกำรประกนัภยัต่อ 3,863,982,198 3,767,477,144 
เงนิคำ้งจ่ำยเกีย่วกบักำรประกนัภยัต่อ 4,383,989,808 5,381,233,871 
รวมเจำ้หนี้บรษิทัประกนัภยัต่อ 8,247,972,006 9,148,711,015 
 

20. ภำระผกูพนัผลประโยชน์พนักงำน 
 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
งบฐำนะกำรเงิน:   
   ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน 354,081,944 420,867,892 
   ผลประโยชน์อื่น 68,697,775 50,998,586 
   

งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็:   
   ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน 41,801,643 40,009,122 
   ผลประโยชน์อื่น 6,495,064 5,249,207 
   

กำรวดัมูลคำ่ใหม่ส ำหรบั:   
   ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน (62,550,935) - 
   ผลประโยชน์อื่น 22,665,826 - 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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18.5 กำรวิเครำะห์กำรครบก ำหนดของกำรจ่ำยช ำระของส ำรองค่ำสินไหมทดแทน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระน้อยกว่ำ 12 เดอืน 5,941,386,357 7,266,665,178 
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 1 - 2 ปี 1,240,530,725 1,315,634,980 
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 2 - 5 ปี 539,781,957 401,900,092 
ส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระเกนิกว่ำ 5 ปี 36,742,474 34,589,699 
รวมส ำรองค่ำสนิไหมทดแทนทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระ 7,758,441,513 9,018,789,949 
 

18.6 กำรวิเครำะห์ควำมอ่อนไหวของข้อสมมติหลกั 
 
 พ.ศ. 2567 
   ผลกระทบต่อ   
   เงินส ำรอง   

   
ค่ำสินไหม
ทดแทน 

  

  ผลกระทบ และค่ำจดักำร   
  ต่อสินทรพัย ์ สินไหมทดแทน ผลกระทบ ผลกระทบ 
 กำรเปล่ียนแปลง จำกกำร ท่ีไม่สำมำรถ ต่อก ำไร ต่อส่วน 
 ในข้อสมมติ ประกนัภยัต่อ จดัสรรได ้ ขำดทุน ของเจ้ำของ 
      
อตัรำกำรพฒันำ 
   ค่ำสนิไหมทดแทนที ่
   ไดร้บัรำยงำนแลว้ + รอ้ยละ 10 1,097,470,635 1,430,407,995 (332,937,360) (266,349,888) 
 - รอ้ยละ 10 (1,233,388,215) (1,634,983,636) 401,595,421 321,276,337 
อตัรำส่วนค่ำสนิไหม 
   ทดแทนสมบูรณ์ 
   ทีค่ำดกำรณ์ + รอ้ยละ 10 (115,664,008) 152,865,657 (268,529,665) (214,823,732) 
 - รอ้ยละ 10 115,664,008 (152,865,657) 268,529,665 214,823,732 
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รำยกำรเคลื่อนไหวของภำระผกูพนัผลประโยชน์ทีก่ ำหนดไวร้ะหว่ำงปีมดีงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 

 
ผลประโยชน์ 

หลงัออกจำกงำน 
 

ผลประโยชน์อ่ืน 
 

รวม 
 บำท บำท บำท 
    
ยอดคงเหลอืตน้ปี 420,867,892 50,998,586 471,866,478 
ตน้ทุนบรกิำรปัจจุบนั 30,683,240  5,306,659  35,989,899  
ตน้ทุนดอกเบีย้ 11,118,403  1,188,405  12,306,808  
กำรวดัมลูค่ำใหม่ : 
   (ก ำไร)ขำดทุนทีเ่กดิจำกประสบกำรณ์ (19,232,971)  3,772,710  (15,460,261)  
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นประชำกรศำสตร ์ (50,188,265)  20,355,934  (29,832,331)  
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นกำรเงนิ 6,870,301  (1,462,818)  5,407,483  
หกั  ผลประโยชน์จ่ำย (28,915,867)  (10,205,200)  (39,121,067)  
      กำรโอนยำ้ยพนักงำน (17,120,789)  (1,256,501)  (18,377,290)  
ยอดคงเหลอืปลำยปี 354,081,944  68,697,775  422,779,719  
 
 พ.ศ. 2566 

 
ผลประโยชน์ 

หลงัออกจำกงำน 
 

ผลประโยชน์อ่ืน 
 

รวม 
 บำท บำท บำท 
    
ยอดคงเหลอืตน้ปี 403,225,241 52,254,860 455,480,101 
ตน้ทุนบรกิำรปัจจุบนั 29,637,098 4,095,322 33,732,420 
ตน้ทุนดอกเบีย้ 10,372,024 1,153,885 11,525,909 
กำรวดัมลูค่ำใหม่ : 
   (ก ำไร)ขำดทุนทีเ่กดิจำกประสบกำรณ์ -  - - 
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นประชำกรศำสตร ์ - - -  
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นกำรเงนิ - - -  
หกั  ผลประโยชน์จ่ำย (22,366,471) (6,505,481) (28,871,952) 
      กำรโอนยำ้ยพนักงำน -  - - 
ยอดคงเหลอืปลำยปี 420,867,892 50,998,586 471,866,478 
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ขอ้สมมตหิลกัในกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตรป์ระกนัภยัทีใ่ชเ้ป็นดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
   
อตัรำคดิลด รอ้ยละ 2.6 ต่อปี รอ้ยละ 3.2 ต่อปี 
อตัรำกำรเพิม่ขึน้ของเงนิเดอืน รอ้ยละ 6.0 - 7.0 ต่อปี รอ้ยละ 7.0 ต่อปี 
อตัรำกำรหมุนเวยีนของพนักงำน รอ้ยละ 4.6 ต่อปี รอ้ยละ 4.5 ต่อปี 
อตัรำมรณะ ตำรำงมรณะส ำหรบัปี พ.ศ. 2560 

ปรบัปรุงดว้ยอตัรำรอ้ยละ 3 ต่อปี 
ตำรำงมรณะส ำหรบัปี พ.ศ. 2560 
ปรบัปรุงดว้ยอตัรำรอ้ยละ 3 ต่อปี 

อำยเุกษยีณ 60 ปี 60 ปี 
รำคำทอง 42,900 บำท 30,300 บำท 
อตัรำเงนิเฟ้อของทอง รอ้ยละ 2.0 ต่อปี รอ้ยละ 2.0 ต่อปี 
 
กำรวเิครำะหค์วำมอ่อนไหวของขอ้สมมตฐิำนหลกัในกำรค ำนวณ 
 
 

  ผลกระทบต่อภำระผกูพนัโครงกำรผลประโยชน์ท่ีก ำหนดไว้ 

 กำรเปล่ียนแปลง 
ในข้อสมมติ กำรเพ่ิมข้ึนของข้อสมมติ กำรลดลงของข้อสมมติ 

 
พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

พ.ศ. 2567 
บำท 

พ.ศ. 2566 
บำท 

พ.ศ. 2567 
บำท 

พ.ศ. 2566 
บำท 

       
อตัรำคดิลด รอ้ยละ 1 รอ้ยละ 1 (38,734,303) (40,237,390) 45,328,184 46,842,012 
อตัรำกำรเพิม่ขึน้ของเงนิเดอืน รอ้ยละ 1 รอ้ยละ 1 37,023,469 44,756,424 (32,338,773) (39,104,489) 
อตัรำกำรหมุนเวยีนของพนักงำน รอ้ยละ 20 รอ้ยละ 20 (26,920,094) (19,199,328) 29,817,217 20,967,857 
อตัรำกำรมรณะ รอ้ยละ 1 รอ้ยละ 1 1,416,782 1,535,405 (1,647,478) (1,757,768) 
อตัรำรำคำทอง รอ้ยละ 20 รอ้ยละ 20 13,739,558 10,511,834 (13,739,556) (10,511,829) 
 
กำรวิเครำะห์ควำมอ่อนไหวข้ำงต้นนี้อ้ำงอิงจำกกำรเปลี่ยนแปลงข้อสมมติ ขณะที่ให้ข้อสมมติอื่นคงที่ ในทำงปฏิบัติ
สถำนกำรณ์ดงักล่ำวยำกทีจ่ะเกิดขึ้น และกำรเปลี่ยนแปลงในขอ้สมมติอำจมคีวำมสมัพนัธ์กนั ในกำรค ำนวณกำรวเิครำะห์
ควำมอ่อนไหวของภำระผูกพนัผลประโยชน์ทีก่ ำหนดไวท้ีม่ตี่อกำรเปลีย่นแปลงในขอ้สมมตหิลกัไดใ้ชว้ธิเีดยีวกบักำรค ำนวณ
หนี้สนิผลประโยชน์พนักงำนทีร่บัรูใ้นงบฐำนะกำรเงนิ 
 
วธิกีำรและประเภทของขอ้สมมตทิีใ่ชใ้นกำรจดัท ำกำรวเิครำะหค์วำมอ่อนไหวไม่ไดเ้ปลีย่นแปลงจำกปีก่อน 
 
บรษิทัมคีวำมเสีย่งในหลำย ๆ ดำ้นทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงกำรผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน และโครงกำรผลประโยชน์อื่น 
โดยควำมเสีย่งทีม่นีัยส ำคญัมดีงัต่อไปนี้ 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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รำยกำรเคลื่อนไหวของภำระผกูพนัผลประโยชน์ทีก่ ำหนดไวร้ะหว่ำงปีมดีงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 

 
ผลประโยชน์ 

หลงัออกจำกงำน 
 

ผลประโยชน์อ่ืน 
 

รวม 
 บำท บำท บำท 
    
ยอดคงเหลอืตน้ปี 420,867,892 50,998,586 471,866,478 
ตน้ทุนบรกิำรปัจจุบนั 30,683,240  5,306,659  35,989,899  
ตน้ทุนดอกเบีย้ 11,118,403  1,188,405  12,306,808  
กำรวดัมลูค่ำใหม่ : 
   (ก ำไร)ขำดทุนทีเ่กดิจำกประสบกำรณ์ (19,232,971)  3,772,710  (15,460,261)  
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นประชำกรศำสตร ์ (50,188,265)  20,355,934  (29,832,331)  
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นกำรเงนิ 6,870,301  (1,462,818)  5,407,483  
หกั  ผลประโยชน์จ่ำย (28,915,867)  (10,205,200)  (39,121,067)  
      กำรโอนยำ้ยพนักงำน (17,120,789)  (1,256,501)  (18,377,290)  
ยอดคงเหลอืปลำยปี 354,081,944  68,697,775  422,779,719  
 
 พ.ศ. 2566 

 
ผลประโยชน์ 

หลงัออกจำกงำน 
 

ผลประโยชน์อ่ืน 
 

รวม 
 บำท บำท บำท 
    
ยอดคงเหลอืตน้ปี 403,225,241 52,254,860 455,480,101 
ตน้ทุนบรกิำรปัจจุบนั 29,637,098 4,095,322 33,732,420 
ตน้ทุนดอกเบีย้ 10,372,024 1,153,885 11,525,909 
กำรวดัมลูค่ำใหม่ : 
   (ก ำไร)ขำดทุนทีเ่กดิจำกประสบกำรณ์ -  - - 
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นประชำกรศำสตร ์ - - -  
   (ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำร     
      - สมมตฐิำนดำ้นกำรเงนิ - - -  
หกั  ผลประโยชน์จ่ำย (22,366,471) (6,505,481) (28,871,952) 
      กำรโอนยำ้ยพนักงำน -  - - 
ยอดคงเหลอืปลำยปี 420,867,892 50,998,586 471,866,478 
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กำรเปลีย่นแปลงในอตัรำผลตอบแทนทีแ่ทจ้รงิของพนัธบตัร 
 
อตัรำผลตอบแทนทีแ่ทจ้รงิของพนัธบตัรรฐับำลทีเ่พิม่ขึน้จะท ำใหห้นี้สนิของโครงกำรลดลงถงึแมว้่ำกำรเพิม่มูลค่ำของ
พนัธบตัรทีโ่ครงกำรไดถ้อืไวจ้ะชดเชยไดบ้ำงส่วน 
 
ระยะเวลำถวัเฉลีย่ถ่วงน ้ำหนักของภำระผกูพนัตำมโครงกำรผลประโยชน์คอื 16.2 ปี (พ.ศ. 2566 : 16.7 ปี) 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
กำรวเิครำะหร์ะยะเวลำครบก ำหนดของกำรจ่ำยช ำระผลประโยชน์   
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระภำยใน 12 เดอืน 35,362,033  41,424,261 
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 1 - 2 ปี 40,059,525  36,590,912 
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 2 - 5 ปี 78,273,802  123,286,290 
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระ 5 ปีขึน้ไป 1,206,403,691  1,327,378,341 
 
21. หน้ีสินอ่ืน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ค่ำสนิไหมคู่กรณีคำ้งจ่ำย 46,306,855 3,211,219 
บญัชพีกั 349,985,371 345,861,310 
หนี้สนิจำกสญัญำเช่ำ 107,526,222 75,256,867 
ค่ำใชจ้่ำยคำ้งจ่ำยอื่น 192,811,905 240,567,897 
อื่น ๆ 653,924,739 559,265,367 
รวมหนี้สนิอื่น 1,350,555,092 1,224,162,660 
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21.1 หน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 
 
รำยละเอยีดกำรครบก ำหนดของหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำมดีงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
จ ำนวนเงินขัน้ต ำ่ท่ีต้องจำ่ยซ่ึงบนัทึกเป็นหน้ีสิน 
   ตำมสญัญำเช่ำ   
ครบก ำหนดภำยในไม่เกนิ 1 ปี 38,360,125 30,614,384 
ครบก ำหนดเกนิ 1 ปีแต่ไม่เกนิ 5 ปี 82,052,208 52,077,393 
ครบก ำหนดเกนิ 5 ปี - - 
 120,412,333 82,691,777 
หกั  ค่ำใชจ้่ำยทำงกำรเงนิในอนำคตของสญัญำเช่ำ (12,886,111) (7,434,910) 
มลูค่ำปัจจุบนัของหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ 107,526,222 75,256,867 
   
มูลค่ำปัจจบุนัของหน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ   
ครบก ำหนดภำยในไม่เกนิ 1 ปี 32,799,159 27,300,596 
ครบก ำหนดเกนิ 1 ปีแต่ไม่เกนิ 5 ปี 74,727,063 47,956,271 
ครบก ำหนดเกนิ 5 ปี - - 
 107,526,222 75,256,867 
 
ส ำหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 ดอกเบี้ยจ่ำยจำกหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำมจี ำนวน 5.73 ล้ำนบำท 
(พ.ศ. 2566 : 3.15 ลำ้นบำท) ซึง่ถูกแสดงเป็นส่วนหนึ่งของ “ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน” ในงบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็ 

  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
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กำรเปลีย่นแปลงในอตัรำผลตอบแทนทีแ่ทจ้รงิของพนัธบตัร 
 
อตัรำผลตอบแทนทีแ่ทจ้รงิของพนัธบตัรรฐับำลทีเ่พิม่ขึน้จะท ำใหห้นี้สนิของโครงกำรลดลงถงึแมว้่ำกำรเพิม่มูลค่ำของ
พนัธบตัรทีโ่ครงกำรไดถ้อืไวจ้ะชดเชยไดบ้ำงส่วน 
 
ระยะเวลำถวัเฉลีย่ถ่วงน ้ำหนักของภำระผกูพนัตำมโครงกำรผลประโยชน์คอื 16.2 ปี (พ.ศ. 2566 : 16.7 ปี) 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
กำรวเิครำะหร์ะยะเวลำครบก ำหนดของกำรจ่ำยช ำระผลประโยชน์   
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระภำยใน 12 เดอืน 35,362,033  41,424,261 
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 1 - 2 ปี 40,059,525  36,590,912 
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระระหว่ำง 2 - 5 ปี 78,273,802  123,286,290 
   ผลประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะจ่ำยช ำระ 5 ปีขึน้ไป 1,206,403,691  1,327,378,341 
 
21. หน้ีสินอ่ืน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ค่ำสนิไหมคู่กรณีคำ้งจ่ำย 46,306,855 3,211,219 
บญัชพีกั 349,985,371 345,861,310 
หนี้สนิจำกสญัญำเช่ำ 107,526,222 75,256,867 
ค่ำใชจ้่ำยคำ้งจ่ำยอื่น 192,811,905 240,567,897 
อื่น ๆ 653,924,739 559,265,367 
รวมหนี้สนิอื่น 1,350,555,092 1,224,162,660 
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ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

89 

22. ผลกระทบทำงภำษีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละองคป์ระกอบของก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

 จ ำนวน 
ผลประโยชน์

รำยได้  จ ำนวนสุทธิ จ ำนวน 
ผลประโยชน์

รำยได้ จ ำนวนสุทธิ 
 ก่อนภำษี (ค่ำใช้จ่ำย) ภำษี จำกภำษี ก่อนภำษี (ค่ำใช้จ่ำย) ภำษี จำกภำษี 
 บำท บำท บำท บำท บำท บำท 
       
กำรวดัมลูคำ่ใหม่ของภำระ       
   ผกูพนัผลประโยชน์       
   หลงัออกจำกงำน 62,550,935 (12,510,187) 50,040,748 - - - 
กำรเปลีย่นแปลงในมลูค่ำของ       
   เงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
   ดว้ย FVOCI (381,329,017) 76,265,803 (305,063,214) (1,761,562,596) 352,312,519 (1,409,250,077) 
ขำดทุนจำกกำรขำย 
   เงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม       
   ดว้ย FVOCI 5,791,530 (1,158,306) 4,633,224 32,496,589 (6,499,318) 25,997,271 
รวม (312,986,552) 62,597,310 (250,389,242) (1,729,066,007) 345,813,201 (1,383,252,806) 
 
23. ทุนเรือนหุ้นและส่วนเกินมูลค่ำหุ้น 
 
 จ ำนวนหุ้น หุ้นสำมญั ส่วนเกินมูลค่ำหุ้น รวม 
 หุ้น บำท บำท บำท 
     
ณ วนัที ่1 มกรำคม พ.ศ. 2566 600,000,000 600,000,000 904,000,058 1,504,000,058 
กำรออกหุน้ - - - - 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566 600,000,000 600,000,000 904,000,058 1,504,000,058 
กำรออกหุน้ - - - - 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 600,000,000 600,000,000 904,000,058 1,504,000,058 
 
หุน้สำมญัจดทะเบยีนทัง้หมดมจี ำนวน 600,000,000 หุน้ (พ.ศ. 2566 : 600,000,000 หุน้) รำคำมูลค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 1 บำท 
(พ.ศ. 2566 : 1 บำท) หุน้ทัง้หมดไดอ้อกและช ำระเตม็มลูค่ำแลว้  
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24. ทุนส ำรองตำมกฎหมำยและส ำรองทัว่ไป 
 

 ทุนส ำรองตำมกฎหมำย ส ำรองทัว่ไป 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท บำท บำท 
     
ณ วนัที ่1 มกรำคม 60,000,000 60,000,000 1,209,124,420 1,147,209,716 
จดัสรรระหว่ำงปี - - 92,755,211 61,914,704 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 60,000,000 60,000,000 1,301,879,631 1,209,124,420 
 

เมื่อวนัที ่26 มนีำคม พ.ศ. 2567 ทีป่ระชุมสำมญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัไดม้มีตอินุมตัใิหจ้ดัสรรส ำรองทัว่ไป จ ำนวน 92.76 
ลำ้นบำท เพื่อรองรบักำรขยำยงำนทำงธุรกจิของบรษิทัไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง (28 มนีำคม พ.ศ. 2566 : 61.91 ลำ้นบำท) 
 

เพื่อใหเ้ป็นไปตำมมำตรำ 116 แห่งพระรำชบญัญตับิรษิทัมหำชนจ ำกดั พ.ศ. 2535 บรษิทัตอ้งจดัสรรก ำไรสุทธปิระจ ำปี
ส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส ำรองตำมกฎหมำยไม่น้อยกว่ำร้อยละ 5 ของก ำไรสุทธปิระจ ำปีจนกว่ำทุนส ำรองนี้จะมจี ำนวน 
ไม่น้อยกว่ำรอ้ยละ 10 ของทุนจดทะเบยีน ซึง่ส ำรองตำมกฎหมำยดงักล่ำวไม่สำมำรถน ำไปจ่ำยเป็นเงนิปันผลได้ 
 

ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัไดส้ ำรองตำมกฎหมำยครบถว้นแล้วเป็นจ ำนวน 60.00 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 :  
60.00 ลำ้นบำท) 
 

25. เงินปันผล 
 

เมื่อวนัที ่27 สงิหำคม พ.ศ. 2567 ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัครัง้ที ่8 ไดม้มีตอินุมตัใิหจ้่ำยเงนิปันผลจำกก ำไรสุทธิ
ของรอบระยะเวลำระหว่ำงกำลสิน้สุดวนัที ่30 มถิุนำยน 2567 ในอตัรำหุน้ละ 0.50 บำท รวมเป็นเงนิปันผลจ่ำยทัง้สิ้น 
300,000,000 บำท โดยเงนิปันผลก ำหนดจ่ำยใหก้บัผูถ้อืหุน้ในวนัที ่19 กนัยำยน พ.ศ. 2567 
 
เมื่อวนัที่ 26 มนีำคม พ.ศ. 2567 ที่ประชุมถือหุ้นสำมญัประจ ำปี ได้มมีติอนุมตัใิหจ้่ำยเงนิปันผลส ำหรบัก ำไรสุทธปิระจ ำปี
สิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566 ในอตัรำ 1.10 บำทต่อหุน้ รวมเป็นเงนิปันผลจ่ำยทัง้สิน้ 660,000,000 บำท โดยเงนิปันผล
ก ำหนดจ่ำยใหก้บัผูถ้อืหุน้ ในวนัที ่23 เมษำยน พ.ศ. 2567  
 
เมื่อวนัที ่29 สงิหำคม พ.ศ. 2566 ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัครัง้ที ่8 ไดม้มีตอินุมตัใิหจ้่ำยเงนิปันผลจำกก ำไรสุทธิ
ของรอบระยะเวลำระหว่ำงกำลสิ้นสุดวนัที ่ 30 มถิุนำยน พ.ศ. 2566 ในอตัรำหุน้ละ 0.50 บำท รวมเป็นเงนิปันผลจ่ำย
ทัง้สิน้ 300,000,000 บำท โดยเงนิปันผลก ำหนดจ่ำยใหก้บัผูถ้อืหุน้ ในวนัที ่22 กนัยำยน พ.ศ. 2566 
 
เมื่อวนัที ่21 ธนัวำคม พ.ศ. 2565 ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัครัง้ที ่12 ไดม้มีตอินุมตัใิหจ้่ำยเงนิปันผลจำกก ำไรสุทธิ
ของรอบระยะเวลำระหว่ำงกำลสิ้นสุดวนัที ่30 กนัยำยน พ.ศ. 2565 ในอตัรำหุน้ละ 1.00 บำท รวมเป็นเงนิปันผลจ่ำย
ทัง้สิน้ 600,000,000 บำท โดยเงนิปันผลก ำหนดจ่ำยใหก้บัผูถ้อืหุน้ในวนัที ่20 มกรำคม พ.ศ. 2566 
 
  

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
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22. ผลกระทบทำงภำษีท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละองคป์ระกอบของก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็อ่ืน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

 จ ำนวน 
ผลประโยชน์

รำยได้  จ ำนวนสุทธิ จ ำนวน 
ผลประโยชน์

รำยได้ จ ำนวนสุทธิ 
 ก่อนภำษี (ค่ำใช้จ่ำย) ภำษี จำกภำษี ก่อนภำษี (ค่ำใช้จ่ำย) ภำษี จำกภำษี 
 บำท บำท บำท บำท บำท บำท 
       
กำรวดัมลูคำ่ใหม่ของภำระ       
   ผกูพนัผลประโยชน์       
   หลงัออกจำกงำน 62,550,935 (12,510,187) 50,040,748 - - - 
กำรเปลีย่นแปลงในมลูค่ำของ       
   เงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม 
   ดว้ย FVOCI (381,329,017) 76,265,803 (305,063,214) (1,761,562,596) 352,312,519 (1,409,250,077) 
ขำดทุนจำกกำรขำย 
   เงนิลงทุนทีว่ดัมลูค่ำยุตธิรรม       
   ดว้ย FVOCI 5,791,530 (1,158,306) 4,633,224 32,496,589 (6,499,318) 25,997,271 
รวม (312,986,552) 62,597,310 (250,389,242) (1,729,066,007) 345,813,201 (1,383,252,806) 
 
23. ทุนเรือนหุ้นและส่วนเกินมูลค่ำหุ้น 
 
 จ ำนวนหุ้น หุ้นสำมญั ส่วนเกินมูลค่ำหุ้น รวม 
 หุ้น บำท บำท บำท 
     
ณ วนัที ่1 มกรำคม พ.ศ. 2566 600,000,000 600,000,000 904,000,058 1,504,000,058 
กำรออกหุน้ - - - - 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2566 600,000,000 600,000,000 904,000,058 1,504,000,058 
กำรออกหุน้ - - - - 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 600,000,000 600,000,000 904,000,058 1,504,000,058 
 
หุน้สำมญัจดทะเบยีนทัง้หมดมจี ำนวน 600,000,000 หุน้ (พ.ศ. 2566 : 600,000,000 หุน้) รำคำมูลค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 1 บำท 
(พ.ศ. 2566 : 1 บำท) หุน้ทัง้หมดไดอ้อกและช ำระเตม็มลูค่ำแลว้  
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หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

91 

26. ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
ค่ำใชจ้่ำยพนักงำนทีไ่ม่ใช่ค่ำใชจ้ำ่ยกำรรบั   
   ประกนัภยัและกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทน 863,621,087 875,971,055 
ค่ำใชจ้่ำยเกีย่วกบัอำคำรสถำนทีแ่ละอุปกรณ์ทีไ่มใ่ช่ค่ำใชจ้่ำย   
   กำรรบัประกนัภยัและกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทน      411,079,942 434,559,070 
(กลบัรำยกำร)หนี้สญูและหนี้สงสยัจะสญู  (56,319,336) 6,020,907 
ค่ำตอบแทนกรรมกำร 34,564,000 34,915,000 
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น 902,140,465 743,911,721 
รวมค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน 2,155,086,158 2,095,377,753 
 
27. ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกบัพนักงำนและกรรมกำรบริษทั 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
เงนิเดอืนและค่ำแรง 1,060,291,281 1,090,793,381 
เงนิประกนัสงัคม 10,084,157 9,927,063 
เงนิสมทบกองทุนส ำรองเลีย้งชพี 62,608,245 62,175,508 
ผลประโยชน์อื่น ๆ 120,073,188 94,935,347 
รวมค่ำใชจ้่ำยเกีย่วกบัพนักงำนและกรรมกำรบรษิทั 1,253,056,871 1,257,831,299 
 
28. กองทุนส ำรองเล้ียงชีพ 
 
บรษิัทและพนักงำนได้ร่วมกนัจดทะเบยีนจดัตัง้กองทุนส ำรองเลี้ยงชพีขึน้ตำมพระรำชบญัญตักิองทุนส ำรองเลี้ยงชพี 
พ.ศ. 2530 ซึ่งประกอบดว้ยเงนิทีพ่นักงำนจ่ำยสะสมเป็นรำยเดอืน ในอตัรำรอ้ยละ 5 รอ้ยละ 10 และ รอ้ยละ 15 ของ
เงนิเดอืน และเงนิทีบ่รษิทัจ่ำยสมทบใหใ้นอตัรำรอ้ยละ 5 และรอ้ยละ 10 ของเงนิเดอืนซึง่ขึน้อยู่กบัอำยุงำนของพนักงำน 
กองทุนส ำรองเลี้ยงชพีน้ีบรหิำรโดยบรษิทัหลกัทรพัย์จดักำรกองทุน ทสิโก้ จ ำกดั ซึ่งจะจ่ำยใหพ้นักงำนในกรณีทีอ่อก
จำกงำนตำมระเบียบว่ำด้วยกองทุนของบริษัท ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวำคม พ.ศ. 2567 บริษัทจ่ำยสมทบ 
เขำ้กองทุนเป็นจ ำนวนเงนิประมำณ 62.61 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 62.18 ลำ้นบำท) 
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29. ภำษีเงินได้ 
 
ค่ำใชจ้่ำยภำษเีงนิไดส้ ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 มรีำยละเอยีดดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
ภำษเีงนิไดปี้ปัจจุบนั :   
ภำษเีงนิไดปี้ปัจจุบนัส ำหรบัก ำไรทำงภำษสี ำหรบัปี 264,704,465 424,385,029 
   
ภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัช ี:   
(เพิม่)ลดในสนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัช ี(หมำยเหตุ 17) 77,718,410 (13,639,797) 
เพิม่(ลด)ในหนี้สนิภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัช ี(หมำยเหตุ 17) 5,795,718 249,283 
   
รวมภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 83,514,128 (13,390,514) 
   
รวมค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ 348,218,593 410,994,515 
 
ภำษีเงนิไดส้ ำหรบัก ำไรก่อนหกัภำษีของบรษิทัมยีอดจ ำนวนเงนิทีแ่ตกต่ำงจำกกำรค ำนวณก ำไรทำงบญัชคีูณกบัอตัรำ
ภำษมีรีำยละเอยีดดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ก ำไรก่อนภำษ ี 1,951,677,463 2,266,098,729 
   
ภำษคี ำนวณจำกอตัรำภำษรีอ้ยละ 20 390,335,493 453,219,746 
   
ผลกระทบ :   
  รำยไดท้ีไ่ม่ตอ้งเสยีภำษ ี (35,402,704) (39,749,126) 
  ค่ำใชจ้่ำยทีไ่ม่สำมำรถหกัภำษ ี (6,714,196) (2,476,105) 
   
ค่ำใชจ้่ำยภำษเีงนิได ้ 348,218,593 410,994,515 
 
อตัรำภำษเีงนิไดถ้วัเฉลีย่เป็นรอ้ยละ 18 (พ.ศ. 2566 : รอ้ยละ 18) 
 
ขอ้มลูเพิม่เตมิทีเ่กีย่วขอ้งกบัภำษเีงนิไดร้อกำรตดับญัชแีสดงไวใ้นหมำยเหตุ 17 
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26. ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
ค่ำใชจ้่ำยพนักงำนทีไ่ม่ใช่ค่ำใชจ้ำ่ยกำรรบั   
   ประกนัภยัและกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทน 863,621,087 875,971,055 
ค่ำใชจ้่ำยเกีย่วกบัอำคำรสถำนทีแ่ละอุปกรณ์ทีไ่มใ่ช่ค่ำใชจ้่ำย   
   กำรรบัประกนัภยัและกำรจดักำรค่ำสนิไหมทดแทน      411,079,942 434,559,070 
(กลบัรำยกำร)หนี้สญูและหนี้สงสยัจะสญู  (56,319,336) 6,020,907 
ค่ำตอบแทนกรรมกำร 34,564,000 34,915,000 
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำนอื่น 902,140,465 743,911,721 
รวมค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน 2,155,086,158 2,095,377,753 
 
27. ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกบัพนักงำนและกรรมกำรบริษทั 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
เงนิเดอืนและค่ำแรง 1,060,291,281 1,090,793,381 
เงนิประกนัสงัคม 10,084,157 9,927,063 
เงนิสมทบกองทุนส ำรองเลีย้งชพี 62,608,245 62,175,508 
ผลประโยชน์อื่น ๆ 120,073,188 94,935,347 
รวมค่ำใชจ้่ำยเกีย่วกบัพนักงำนและกรรมกำรบรษิทั 1,253,056,871 1,257,831,299 
 
28. กองทุนส ำรองเล้ียงชีพ 
 
บรษิัทและพนักงำนได้ร่วมกนัจดทะเบยีนจดัตัง้กองทุนส ำรองเลี้ยงชพีขึน้ตำมพระรำชบญัญตักิองทุนส ำรองเลี้ยงชพี 
พ.ศ. 2530 ซึ่งประกอบดว้ยเงนิทีพ่นักงำนจ่ำยสะสมเป็นรำยเดอืน ในอตัรำรอ้ยละ 5 รอ้ยละ 10 และ รอ้ยละ 15 ของ
เงนิเดอืน และเงนิทีบ่รษิทัจ่ำยสมทบใหใ้นอตัรำรอ้ยละ 5 และรอ้ยละ 10 ของเงนิเดอืนซึง่ขึน้อยู่กบัอำยุงำนของพนักงำน 
กองทุนส ำรองเลี้ยงชพีนี้บรหิำรโดยบรษิทัหลกัทรพัย์จดักำรกองทุน ทสิโก้ จ ำกดั ซึ่งจะจ่ำยใหพ้นักงำนในกรณีทีอ่อก
จำกงำนตำมระเบียบว่ำด้วยกองทุนของบริษัท ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวำคม พ.ศ. 2567 บริษัทจ่ำยสมทบ 
เขำ้กองทุนเป็นจ ำนวนเงนิประมำณ 62.61 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 62.18 ลำ้นบำท) 
  



บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)194 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

93 

30. ผลขำดทุนด้ำนเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้น 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

 บำท บำท 
   
เงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์ 440,512 801,699 
รวมผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ 440,512 801,699 
 
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมกีำรตัง้ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้เป็นจ ำนวน 
440,512 บำท (พ.ศ. 2566 : 801,699 บำท)  
 
31. ก ำไรต่อหุ้น 
 
ก ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐำนค ำนวณโดยกำรหำรก ำไรสุทธสิ ำหรบัปีทีเ่ป็นของหุน้สำมญัดว้ยจ ำนวนหุน้สำมญัถวัเฉลี่ยถ่วงน ้ำหนัก
ทีถ่อืโดยบุคคลภำยนอกในระหว่ำงปี 
 
ก ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐำนแสดงกำรค ำนวณไดด้งันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

   
ก ำไรสุทธทิีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้สำมญั (บำท) 1,603,458,870 1,855,104,214 
จ ำนวนหุน้สำมญัถวัเฉลีย่ถว่งน ้ำหนักทีถ่อืโดยบุคคลภำยนอก   
   ในระหว่ำงปี (หุน้) 600,000,000 600,000,000 
ก ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐำน (บำท) 2.67 3.09 
 
บรษิทัไม่มกีำรออกหุน้สำมญัเทยีบเท่ำปรบัลดในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 
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32. รำยกำรกบับุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
 
บุคคลและกิจกำรที่มคีวำมสมัพนัธ์กบับรษิัท ไม่ว่ำทำงตรงหรอืทำงอ้อม โดยที่บุคคลหรอืกิจกำรนัน้มอี ำนำจควบคุม
บรษิทั ถูกควบคุมโดยบรษิทั หรอือยู่ภำยใตก้ำรควบคุมเดยีวกนักบับรษิทั รวมถงึบรษิทัทีด่ ำเนินธุรกจิกำรลงทุน บรษิทัร่วม 
กำรร่วมคำ้ และบุคคลหรอืกิจกำรซึ่งมอีทิธพิลอย่ำงเป็นสำระส ำคญัเหนือบรษิทั ผู้บรหิำรส ำคญัรวมทัง้กรรมกำรของ
บรษิทั ตลอดจนสมำชกิในครอบครวัทีใ่กล้ชดิกบับุคคลเหล่ำนัน้ และกจิกำรทีถู่กควบคุมหรอืถูกควบคุมร่วมโดยบุคคล
เหล่ำนัน้ ถอืเป็นบุคคลหรอืกจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนักบับรษิทั 
 
ในกำรพจิำรณำควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงบุคคลหรอืกจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนักบับรษิทัแต่ละรำยกำร บรษิทัค ำนึงถงึเนื้อหำของ
ควำมสมัพนัธม์ำกกว่ำรปูแบบทำงกฎหมำย 
 
บรษิทัทีม่อี ำนำจควบคุมสูงสุดของบรษิทั คอื บรษิทั ทพิย กรุ๊ป โฮลดิ้งส ์จ ำกดั (มหำชน) ซึ่งเป็นบรษิทัจดทะเบยีนใน
ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ถอืหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 99.05 ในบรษิทั ส่วนทีเ่หลอืรอ้ยละ 0.95 ถอืหุน้โดยผูถ้อืหุน้อื่น 
 
บุคคลและกจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนัมดีงันี้ 
 

ช่ือบริษทั ลกัษณะควำมสมัพนัธ ์
  
บรษิทั ทพิย กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) บรษิทัใหญใ่นล ำดบัสงูสุด 
บรษิทั ทพิย ไอเอสบ ีจ ำกดั บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั ทพิย ไอบ ีจ ำกดั บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั ทพิย เอกซ์โพเนนเชยีล จ ำกดั บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั อะมติี ้อนิชวัรร์นัซ์ โบรคเกอร ์จ ำกดั บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั ด ีพ ีเซอรเ์วย ์แอนดล์อว ์จ ำกดั บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั ศูนยฝึ์กอบรมทพิย จ ำกดั บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั อนิชวัรเ์วริส์ จ ำกดั (มหำชน)  บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั ฮอไรซอน ท ี8 จ ำกดั บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั มทีี ่มเีงนิ จ ำกดั บรษิทัร่วมของกลุ่มกจิกำร 
บรษิทั ปตท. จ ำกดั (มหำชน) กจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัใหญใ่นล ำดบัสงูสุด 
ธนำคำรออมสนิ กจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัใหญใ่นล ำดบัสงูสุด 
ธนำคำรกรุงไทย จ ำกดั (มหำชน) กจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัใหญใ่นล ำดบัสงูสุด 
บรษิทั ทพิยประกนัชวีติ จ ำกดั (มหำชน) บรษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 17.76 และมกีรรมกำรบำงส่วนร่วมกนั 
บรษิทั ทพิยประกนัภยั จ ำกดั (สปป. ลำว) บรษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 10.00 และมกีรรมกำรบำงส่วนร่วมกนั 
บรษิทั จดักำรทรพัยส์นิและชุมชน จ ำกดั บรษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 10.00 และมกีรรมกำรบำงส่วนร่วมกนั 
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30. ผลขำดทุนด้ำนเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้น 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

 บำท บำท 
   
เงนิลงทุนในหลกัทรพัย ์ 440,512 801,699 
รวมผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้ 440,512 801,699 
 
ส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมกีำรตัง้ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดติทีค่ำดว่ำจะเกดิขึน้เป็นจ ำนวน 
440,512 บำท (พ.ศ. 2566 : 801,699 บำท)  
 
31. ก ำไรต่อหุ้น 
 
ก ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐำนค ำนวณโดยกำรหำรก ำไรสุทธสิ ำหรบัปีทีเ่ป็นของหุน้สำมญัดว้ยจ ำนวนหุน้สำมญัถวัเฉลี่ยถ่วงน ้ำหนัก
ทีถ่อืโดยบุคคลภำยนอกในระหว่ำงปี 
 
ก ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐำนแสดงกำรค ำนวณไดด้งันี้ 
 

 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 

   
ก ำไรสุทธทิีเ่ป็นของผูถ้อืหุน้สำมญั (บำท) 1,603,458,870 1,855,104,214 
จ ำนวนหุน้สำมญัถวัเฉลีย่ถว่งน ้ำหนักทีถ่อืโดยบุคคลภำยนอก   
   ในระหว่ำงปี (หุน้) 600,000,000 600,000,000 
ก ำไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐำน (บำท) 2.67 3.09 
 
บรษิทัไม่มกีำรออกหุน้สำมญัเทยีบเท่ำปรบัลดในระหว่ำงปี พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 
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ในระหว่ำงปี บรษิทัมรีำยกำรธุรกจิทีส่ ำคญักบับุคคลหรอืกจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนั รำยกำรธุรกจิดงักล่ำวเป็นไปตำมเงือ่นไข
ทำงกำรคำ้และเกณฑต์ำมทีต่กลงกนัตำมปกตธิุรกจิโดยสำมำรถสรุปไดด้งันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566  
 บำท บำท นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 
    
งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็    
    
บรษิทัใหญ่ในล ำดบัสงูสุด    
เบีย้ประกนัภยัรบั 2,203 - อตัรำปกตใินกำรด ำเนินธุรกจิประกนัภยั 
    
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน 76,989,572 - ตำมรำคำทีต่กลงร่วมกนัตำมสญัญำ 
    
รำยไดอ้ื่น    
   รำยไดค้่ำเช่ำ 1,730,881 - ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
   รำยไดค้่ำบรกิำร 14,679,286 3,530,546 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
    
บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร    
เบีย้ประกนัภยัรบั  98,765,438 6,127,698 อตัรำปกตใินกำรด ำเนินธุรกจิประกนัภยั 
    
รำยไดจ้ำกกำรลงทุนสุทธ ิ    
   เงนิปันผล 350,000 300,000 ตำมทีป่ระกำศจ่ำย 
    
รำยไดอ้ื่น    
   รำยไดค้่ำเช่ำ 1,354,844 887,640 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
   รำยไดค้่ำบรกิำร 10,239,585 2,123,776 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
    
ค่ำสนิไหมทดแทนและ 
   ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำร 
   ค่ำสนิไหมทดแทน 

400,662,111  225,720,880  ตำมทีเ่กดิขึน้จรงิ 

    
ค่ำจำ้งและค่ำบ ำเหน็จ 289,759,738 243,825,218 อตัรำค่ำนำยหน้ำตำมประเภทของกำรรบั 
      ประกนัภยัซึง่ไม่เกนิทีก่ฎหมำยก ำหนด 
    
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน 114,718,219 97,989,874 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
    
บรษิทัร่วมของกลุ่มกจิกำร    
รำยไดอ้ื่น    
   รำยไดค้่ำเช่ำ 1,680,357 1,209,720 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
   รำยไดค้่ำบรกิำร 2,707,530 1,349,748 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
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 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566  
 บำท บำท นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 
    
งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็    
    
กจิกำรทีเ่กี่ยวขอ้งกนั    
เบีย้ประกนัภยัรบั  1,504,686,245 1,364,846,383 อตัรำปกตใินกำรด ำเนินธุรกจิประกนัภยั 
    
รำยไดจ้ำกกำรลงทุนสุทธ ิ    
   ดอกเบี้ยรบั 25,098,897 18,749,575 อตัรำดอกเบีย้รอ้ยละ 0.35 - 2.00 ต่อปี 
   เงนิปันผล 77,488,268 12,705,000 ตำมทีป่ระกำศจ่ำย 
    
รำยไดอ้ื่น    
   รำยไดค้่ำเช่ำ 6,024,317 5,984,340 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
   รำยไดค้่ำบรกิำร 21,622,728 12,938,887 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
    
ค่ำสนิไหมทดแทนและ 
   ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำร 
   ค่ำสนิไหมทดแทน 

(25,707,247) (27,225,034) ตำมทีเ่กดิขึน้จรงิ 

    
ค่ำจำ้งและค่ำบ ำเหน็จ 685,733,123 603,400,024 อตัรำค่ำนำยหน้ำตำมประเภทของกำรรบั 
      ประกนัภยัซึง่ไม่เกนิทีก่ฎหมำยก ำหนด 
    
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน 13,582,517 15,714,538 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
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ในระหว่ำงปี บรษิทัมรีำยกำรธุรกจิทีส่ ำคญักบับุคคลหรอืกจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนั รำยกำรธุรกจิดงักล่ำวเป็นไปตำมเงือ่นไข
ทำงกำรคำ้และเกณฑต์ำมทีต่กลงกนัตำมปกตธิุรกจิโดยสำมำรถสรุปไดด้งันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566  
 บำท บำท นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 
    
งบก ำไรขำดทุนเบด็เสรจ็    
    
บรษิทัใหญ่ในล ำดบัสงูสุด    
เบีย้ประกนัภยัรบั 2,203 - อตัรำปกตใินกำรด ำเนินธุรกจิประกนัภยั 
    
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน 76,989,572 - ตำมรำคำทีต่กลงร่วมกนัตำมสญัญำ 
    
รำยไดอ้ื่น    
   รำยไดค้่ำเช่ำ 1,730,881 - ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
   รำยไดค้่ำบรกิำร 14,679,286 3,530,546 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
    
บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร    
เบีย้ประกนัภยัรบั  98,765,438 6,127,698 อตัรำปกตใินกำรด ำเนินธุรกจิประกนัภยั 
    
รำยไดจ้ำกกำรลงทุนสุทธ ิ    
   เงนิปันผล 350,000 300,000 ตำมทีป่ระกำศจ่ำย 
    
รำยไดอ้ื่น    
   รำยไดค้่ำเช่ำ 1,354,844 887,640 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
   รำยไดค้่ำบรกิำร 10,239,585 2,123,776 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
    
ค่ำสนิไหมทดแทนและ 
   ค่ำใชจ้่ำยในกำรจดักำร 
   ค่ำสนิไหมทดแทน 

400,662,111  225,720,880  ตำมทีเ่กดิขึน้จรงิ 

    
ค่ำจำ้งและค่ำบ ำเหน็จ 289,759,738 243,825,218 อตัรำค่ำนำยหน้ำตำมประเภทของกำรรบั 
      ประกนัภยัซึง่ไม่เกนิทีก่ฎหมำยก ำหนด 
    
ค่ำใชจ้่ำยในกำรด ำเนินงำน 114,718,219 97,989,874 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
    
บรษิทัร่วมของกลุ่มกจิกำร    
รำยไดอ้ื่น    
   รำยไดค้่ำเช่ำ 1,680,357 1,209,720 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
   รำยไดค้่ำบรกิำร 2,707,530 1,349,748 ตำมรำคำทีต่กลงกนัโดยอำ้งองิจำกรำคำตลำด 
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 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
งบฐำนะกำรเงิน   
   
บรษิทัใหญใ่นล ำดบัสงูสุด   
สนิทรพัยอ์ื่น 6,194,291 3,777,684 
หนี้สนิอื่น 120,753,660 592,797 
   
บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร   
เบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั 439,249 333,610 
ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อ 45,914,188 2,760,412 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยสุ์ทธ ิ 3,034,550 2,452,900 
ค่ำนำยหน้ำประกนัภยัจ่ำยล่วงหน้ำ 6,866,760 4,415,140 
สนิทรพัยอ์ื่น 1,638,512 1,122,648 
หนี้สนิจำกสญัญำประกนัภยั 112,424,077 57,913,899 
ค่ำนำยหน้ำประกนัภยัคำ้งจ่ำย 82,218,426 72,470,686 
หนี้สนิอื่น 13,924,120 25,845,606 
   
บรษิทัร่วมของกลุ่มกจิกำร   
สนิทรพัยอ์ื่น 416,266 396,144 
หนี้สนิอื่น 1,059,986 1,059,986 
   
กจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนั   
เงนิฝำกสถำบนักำรเงนิ 1,828,261,197 1,914,554,576 
เบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั 90,731,650 85,078,020 
รำยไดจ้ำกกำรลงทุนคำ้งรบั 8,857,573 8,784,334 
ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อ 142,862,426 42,698,364 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยสุ์ทธ ิ 675,957,300 912,050,091 
สนิทรพัยอ์ื่น 10,714,681 6,970,037 
หนี้สนิจำกสญัญำประกนัภยั 163,592,990 365,561,464 
ค่ำนำยหน้ำประกนัภยัคำ้งจ่ำย 252,629,487 207,797,213 
หนี้สนิอื่น 5,107,963 5,640,272 
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ค่ำตอบแทนผู้บริหำรส ำคญัของบริษทั 
 
ค่ำตอบแทนผูบ้รหิำรส ำคญัของบรษิทัส ำหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 และ พ.ศ. 2566 เป็นดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
ผลประโยชน์ระยะสัน้ 115,816,156 109,416,262 
ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน 1,655,208 2,209,978 
ผลประโยชน์ระยะยำวอื่น 33,068 31,995 
รวม 117,504,432 111,658,235 
 
33. หลกัทรพัยป์ระกนัวำงไว้กบันำยทะเบียน 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บริษัทได้น ำเงินฝำกธนำคำรจ ำนวน 14.00 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 14.00 ล้ำนบำท)  
วำงไวเ้ป็นหลกัทรพัยป์ระกนัไวก้บันำยทะเบยีนประกนัภยัตำมมำตรำ 19 แห่งพระรำชบญัญตัปิระกนัวนิำศภยั พ.ศ. 2535  
(หมำยเหตุ 9) 
 
34. หลกัทรพัยท่ี์จดัสรรไว้เป็นเงินส ำรองวำงไว้กบันำยทะเบียน 
 
ณ วันที่ 31 ธันวำคม พ.ศ. 2567 พันธบัตรและหุ้นกู้ จ ำนวน 961.81 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 999.98 ล้ำนบำท)  
ใชเ้ป็นหลกัทรพัยใ์นกำรวำงเป็นส ำรองส ำหรบัเบีย้ประกนัภยัไวก้บันำยทะเบยีน (หมำยเหตุ 13) 
 
35. เงินสมทบกองทุนประกนัวินำศภยั 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมยีอดสะสมของเงนิสมทบกองทุนประกนัวนิำศภยัตำมประกำศ คปภ. เรื่องก ำหนด
อตัรำ หลกัเกณฑ์ วธิกีำร เงื่อนไข และระยะเวลำที่บรษิัทต้องน ำส่งเงนิเข้ำกองทุนประกันวนิำศภยั พ.ศ. 2552 จ ำนวน  
988.26 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 827.65 ลำ้นบำท)  
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บรษิทัมสีนิทรพัยซ์ึง่ส่วนใหญ่เกดิจำกกำรลงทุนและหนี้สนิทีม่สีำระส ำคญักบักจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนัดงันี้ 
 
 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2566 
 บำท บำท 
   
งบฐำนะกำรเงิน   
   
บรษิทัใหญใ่นล ำดบัสงูสุด   
สนิทรพัยอ์ื่น 6,194,291 3,777,684 
หนี้สนิอื่น 120,753,660 592,797 
   
บรษิทัในเครอืของกลุ่มกจิกำร   
เบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั 439,249 333,610 
ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อ 45,914,188 2,760,412 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยสุ์ทธ ิ 3,034,550 2,452,900 
ค่ำนำยหน้ำประกนัภยัจ่ำยล่วงหน้ำ 6,866,760 4,415,140 
สนิทรพัยอ์ื่น 1,638,512 1,122,648 
หนี้สนิจำกสญัญำประกนัภยั 112,424,077 57,913,899 
ค่ำนำยหน้ำประกนัภยัคำ้งจ่ำย 82,218,426 72,470,686 
หนี้สนิอื่น 13,924,120 25,845,606 
   
บรษิทัร่วมของกลุ่มกจิกำร   
สนิทรพัยอ์ื่น 416,266 396,144 
หนี้สนิอื่น 1,059,986 1,059,986 
   
กจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนั   
เงนิฝำกสถำบนักำรเงนิ 1,828,261,197 1,914,554,576 
เบีย้ประกนัภยัคำ้งรบั 90,731,650 85,078,020 
รำยไดจ้ำกกำรลงทุนคำ้งรบั 8,857,573 8,784,334 
ลูกหนี้จำกสญัญำประกนัภยัต่อ 142,862,426 42,698,364 
เงนิลงทุนในหลกัทรพัยสุ์ทธ ิ 675,957,300 912,050,091 
สนิทรพัยอ์ื่น 10,714,681 6,970,037 
หนี้สนิจำกสญัญำประกนัภยั 163,592,990 365,561,464 
ค่ำนำยหน้ำประกนัภยัคำ้งจ่ำย 252,629,487 207,797,213 
หนี้สนิอื่น 5,107,963 5,640,272 
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บริษทั ทิพยประกนัภยั จ ำกดั (มหำชน) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 
 

104 

37. ทรพัยสิ์นท่ีมีข้อจ ำกดัและภำระผกูพนั 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมพีนัธบตัรและหุน้กู้จ ำนวน 179.57 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 210.81 ล้ำนบำท) 
และบตัรออมทรพัยจ์ ำนวนเงนิ 10.00 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 10.00 ล้ำนบำท) ใชใ้นกำรวำงค ้ำประกนัส ำหรบักำรรบั
ประกนัภยั และเงนิฝำกธนำคำรจ ำนวน 90.25 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 40.25 ล้ำนบำท) ใช้เป็นหลกัทรพัย์ในกำรวำง 
ค ้ำประกนัในกรณีผูเ้อำประกนัทีเ่ป็นผูข้บัขีร่ถยนต์ตกเป็นผูต้อ้งหำ ค ้ำประกนัวงเงนิสนิเชื่อกบัธนำคำร และใชใ้นกำรวำง
ค ้ำประกนัส ำหรบักำรรบัประกนัภยั (หมำยเหตุ 9 และ 13) 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิัทมวีงเงนิกู้ยมืที่ยงัไม่ได้เบกิออกมำใช้เป็นจ ำนวนเงนิ 10.00 ล้ำนบำท โดยมอีตัรำ
ดอกเบี้ยเงนิฝำกประจ ำบวก ร้อยละ 2.00 ต่อปี (พ.ศ. 2566 : 10.00 ล้ำนบำท ในอตัรำดอกเบี้ยเงนิฝำกประจ ำบวก ร้อยละ 
2.00 ต่อปี) 
 
38. หน้ีสินท่ีอำจเกิดขึ้นภำยหน้ำและภำระผกูพนั 
 
ภำระผกูพนัเก่ียวกบัสญัญำเช่ำด ำเนินงำนและก่อสร้ำงอำคำร 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมกีำรท ำสญัญำเช่ำพื้นที่อำคำรส ำนักงำน อุปกรณ์ และบรกิำรอื่น ๆ อำยุสญัญำมี
ระยะเวลำประมำณ 1 - 5 ปี โดยบรษิทัมภีำระผกูพนัในกำรจ่ำยค่ำเช่ำและค่ำบรกิำรภำยใน 1 ปี จ ำนวน 97.18 ลำ้นบำท 
(พ.ศ. 2566 : 144.21 ลำ้นบำท) และส่วนทีเ่กนิกว่ำ 1 ปี จ ำนวน 36.14 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 51.20 ลำ้นบำท) 
 
คดีฟ้องร้อง 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัอยู่ระหว่ำงกำรถูกฟ้องร้องคดจีำกกำรเป็นผูร้บัประกนัภยัตำมกำรด ำเนินงำน
ปกตขิองธุรกจิโดยมทุีนทรพัย์ถกูฟ้องเป็นจ ำนวนเงนิโดยรวมประมำณ 2,244.89 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 2,287.63 ลำ้นบำท) 
บริษัทมีหนี้สินที่อำจจะเกิดขึ้นจำกคดีควำมที่ถูกฟ้องร้องในมูลค่ำที่ไม่เกินควำมคุ้มครองตำมกรมธรรม์ จ ำนวน 
1,763.61 ล้ำนบำท (พ.ศ. 2566 : 1,676.74 ล้ำนบำท) ซึ่งกำรพจิำรณำคดดีงักล่ำวยงัไม่แล้วเสร็จและส่วนใหญ่บรษิัท 
คำดว่ำจะชนะคด ีอย่ำงไรกต็ำมบรษิทัไดบ้นัทกึส ำรองเผื่อผลเสยีหำยทีอ่ำจเกดิขึน้เป็นจ ำนวน 141.39 ลำ้นบำท (พ.ศ. 2566 : 
293.66 ลำ้นบำท) 
 
กำรค ำ้ประกนั 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 บรษิทัมหีนังสอืค ้ำประกนัทีอ่อกโดยธนำคำรในนำมบรษิทัเหลอือยู่เป็นจ ำนวนเงนิ 22.60 ลำ้นบำท 
(พ.ศ. 2566 : 16.67 ลำ้นบำท) ซึง่เกีย่วเนื่องกบัภำระผกูพนัส ำหรบักำรรบัประกนัภยัตำมปกตธิุรกจิของบรษิทั 
 
39. เหตุกำรณ์ภำยหลงัวนัท่ีในงบฐำนะกำรเงิน 
 
เมื่อวนัที ่25 กุมภำพนัธ์ พ.ศ. 2568 ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทัครัง้ที ่2 ไดม้มีตอินุมตัใิหจ้่ำยเงนิปันผลจำกก ำไรสุทธิ
ประจ ำปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวำคม พ.ศ. 2567 ในอตัรำ 1.10 บำทต่อหุ้น รวมเป็นเงนิปันผลจ่ำยทัง้สิ้น 660,000,000 บำท 
โดยกำรจ่ำยเงนิปันผลจะถูกพจิำรณำในวำระของทีป่ระชุมสำมญัผูถ้อืหุน้ต่อไป 
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ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

 
 

คค��าาตตออบบแแททนนขขอองงผผูู��สสออบบบบััญญชชีี  
 

คาตอบแทนของผูสอบบัญช ี
 บริษัทฯ จายคาตอบแทนการสอบบัญชีใหแก บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคเูปอรส เอบีเอเอส จํากัด โดย นางสาววิภาสริ ิวิมานรัตน   

ในรอบป 2567 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

 1. คาสอบบัญช ี 4,787,000 บาท 

         2. คาสอบทานระบบปฏิบัติงานคอมพิวเตอร                            1,060,000 บาท 

         รวม                      5,847,000 บาท 

 

 



บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งและรายการระหว่างกัน

ลัักษณะของรายการระหว่่างกััน

ในปี ี2566 – 2567 บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) มีกีารทำรายการระหว่า่งกันักับับุุคคลที่่�อาจมีีความขัดัแย้้งกับับริษิัทัฯ 
ซึ่่�งเป็็นรายการธุุรกิิจปกติิหรืือสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิของบริิษััทฯ และมีีเงื่่�อนไขการค้้าโดยทั่่�วไป เพื่่�อสร้้างประโยชน์์สููงสุุดให้้กัับบริิษััทฯ

ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ ได้ดู้แูลและป้อ้งกันัไม่ใ่ห้เ้กิดิการกระทำที่่�อาจก่อ่ให้เ้กิดิความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ ์เพื่่�อให้เ้ป็น็ไปตามหลักัเกณฑ์ข์องสำนักังาน
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (“สำนัักงาน ก.ล.ต.”) 

สำหรัับรายการระหว่า่งกันักับับุุคคลที่่�อาจมีีความขัดัแย้้ง บริษิัทัฯ ได้้มีกีารจัดทำรายงานสรุุปรายการดังกล่าวนำเสนอต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
เพื่่�อสอบทานถึึงความจำเป็็นและความสมเหตุุสมผลของรายการ โดยคณะกรรมการตรวจสอบ ได้้ให้้ความเห็็นในเรื่่�องนี้้�ไว้้แล้้วในรายงานของคณะ
กรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของรายงานประจำปี ี2567 ว่า่รายการดังักล่า่วได้ด้ำเนินิการอย่า่งสมเหตุสุมผล เป็น็ธรรม และคำนึึงถึงึประโยชน์์
สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นและบริิษััทฯ เป็็นสำคััญ

บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งและลัักษณะความสััมพัันธ์์

บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งของบริิษััทฯ ที่่�มีีรายการกัับบริิษััทฯ สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 และ 2566 มีีดัังนี้้�

บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง ลัักษณะความสััมพัันธ์์ 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

1. บริิษััท ปตท. จำกััด (มหาชน) (“PTT”) และ
กลุ่่�มบริิษััท

•	 เป็น็ผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ของ TIPH โดย TIP มีสีถานะเป็็นบริษิัทัย่่อยที่่�ประกอบธุรุกิจหลัักของ TIPH

•	 เป็็นนิิติิบุุคคลใดๆ ที่่�มีีผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมเป็็น PTT ซึ่่�งรวมถึึง 

-	 บริิษััท พีีทีีทีี โกลบอล เคมิิคอล จำกััด (มหาชน) (“PTTGC”)

-	 บริิษััท ปตท. สำรวจและผลิิตปิิโตรเลีียม จำกััด (มหาชน) (“PTTEP”) 

-	 บริิษััท ไทยออยล์์ จำกััด (มหาชน) (“TOP”)

-	 บริิษััท ไออาร์์พีีซีี จำกััด (มหาชน) (“IRPC”)

-	 บริิษััท โกลบอล เพาเวอร์์ ซิินเนอร์์ยี่่� จำกััด (มหาชน) (“GPSC”) และ

-	 บริิษััท ปตท. น้้ำมัันและการค้้าปลีีก จำกััด (มหาชน) (“PTTOR”)

2. ธนาคารออมสิิน (“GSB”) และกลุ่่�มบริิษััท •	 เป็น็ผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ของ TIPH โดย TIP มีสีถานะเป็็นบริษิัทัย่่อยที่่�ประกอบธุรุกิจหลัักของ TIPH

•	 เป็็นนิิติิบุุคคลใดๆ ที่่�มีีผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีอำนาจควบคุุมเป็็น GSB ซึ่่�งรวมถึึง บริิษััท 
ทิิพยประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน) (“TIP Life”)

3. ธนาคารกรุุงไทย จำกััด (มหาชน) (“KTB”) 
และกลุ่่�มบริิษััท

•	 เป็น็ผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ของ TIPH โดย TIP มีสีถานะเป็็นบริษิัทัย่่อยที่่�ประกอบธุรุกิจหลัักของ TIPH

•	 ทั้้�งนี้้� หากนับัรวมการถือืหุ้้�นของบริษิัทั กรุงุไทยพานิชิประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) (“KPI”) ซึ่่�ง
เป็น็ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งของ KTB จะทำให้ ้KTB และ KPI จะถือืหุ้้�นใน TIPH รวมกันัร้้อยละ 20.00

•	 ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องของ KTB ซึ่่�งเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของ TIPH โดย TIP มีีสถานะเป็็นบริิษััทย่่อย
ที่่�ประกอบธุุรกิิจหลัักของ TIPH

•	 นิิติิบุุคคลใดๆ ที่่�มีีผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมเป็็น KTB ซึ่่�งรวมถึึง

-	 บริิษััท บััตรกรุุงไทย จำกััด (มหาชน) (“KTC”)

-	 บริิษััท รัักษาความปลอดภััย กรุุงไทยธุุรกิิจบริิการ จำกััด (“KTBGS”) 

-	 บริิษััท หลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน กรุุงไทย จำกััด (มหาชน) (“KTAM”)

-	 บริิษััท กรุุงไทยลีีสซิ่่�ง จำกััด (“KTBL”) และ

-	 บริิษััท กรุุงไทยคอมพิิวเตอร์์เซอร์์วิิสเซส จำกััด (“KTCS”)

•	 ทั้้�งนี้้� ไม่่นัับรวมบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งกัับ KPI
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4. กรรมการ และ/หรืือ ผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ 
และผู้้�เกี่่�ยวข้้องตามนิิยามของ สำนัักงาน 
ก.ล.ต.

•	 นายสมใจนึึก เองตระกููล เป็็นกรรมการของบริิษััทฯ

•	 ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องหรืือญาติิสนิิทของนายสมใจนึึก เองตระกููล(1) เช่่น

-	 นางนุุชนารถ เองตระกููล

-	 นางสาวสิินีีนารถ เองตระกููล

-	 นายสััณณ์์ชััย เองตระกููล

-	 นางธััญญาเรศ เองตระกููล

•	 นิิติิบุุคคลที่่�นายสมใจนึึก เองตระกููล เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่(1) เช่่น

-	 บริิษััท เองตระกููล สตููดิิโอ จำกััด 

-	 บริิษััท คอฟฟี่่�เวิิร์์คส์์ จำกััด

•	 นิติิบิุคุคลที่่�ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งหรือืญาติสินิทิของนายสมใจนึึก เองตระกูลู เป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่(่1) เช่น่

-	 บริิษััท เอสซีีเอ็็น แคปปิิตอล จำกััด 

-	 บริิษััท เฟรนลี่่�กรุ๊๊�ปส์์ โลจีีสติ๊๊�ก จำกััด

-	 บริิษััท เอส อีี ฟู้้�ด แอนด์์ เบฟเวอรเรจ จำกััด

-	 บริิษััท ไร่่สััณยา (กรุุงเทพ) จำกััด

-	 ห้้างหุ้้�นส่่วนจำกััด ไร่่สััณยา (ภููเรืือ)

-	 บริิษััท นางสาวถิ่่�นไทยงาม 2559 จำกััด

-	 บริิษััท บีีบีี ยูู จำกััด

-	 บริิษััท พีีพีีพีี โฮเต็็ล แอนด์์ รีีสอร์์ท จำกััด

-	 บริิษััท สตาร์์ทติ้้�ง จำกััด

-	 บริิษััท อาร์์พีีเอ็็ม คาร์์เร็็นท์์ทอล จำกััด

-	 บริิษััท อีีเอสซีี วอร์์เตอร์์ สปอร์์ต พาร์์ค จำกััด

-	 บริิษััท ธััญญาชิิตา จำกััด
หมายเหตุุ: (1) เปิิดเผยเฉพาะรายชื่่�อบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งที่่�มีีการทำรายการกัับ TIP 
ในปี ี2567 และ 2566 ซึ่่�งเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของรายชื่่�อบุคุคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ทั้้�งหมดของกลุ่่�ม 
นายสมใจนึึก และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ทั้้�งนี้้� รายชื่่�อบุคุคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ดังักล่า่วจะมีกีารทบทวน
ทุุกปีี และรายชื่่�อที่่�มีีการเปิิดเผยจะเปลี่่�ยนแปลงไปตามรายการกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
ตามที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในแต่่ละปีี
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•	 นายสมพร สืืบถวิิลกุุล เป็็นกรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ 

•	 ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องหรืือญาติิสนิิทของนายสมพร สืืบถวิิลกุุล(1) เช่่น

-	 นางสาวธนััปสร สืืบถวิิลกุุล 

-	 นายปราโมทย์์ สืืบถวิิลกุุล

-	 นางมณฑา รอดคล้้าย

-	 นายสมศัักดิ์์� สืืบถวิิลกุุล

-	 นายสมเกีียรติิ สืืบถวิิลกุุล

-	 นางสาวปวีีณรรจน์์ สืืบถวิิลกุุล

-	 นายสุุรปราชญ์์ สืืบถวิิลกุุล

•	 นิติิิบุุคคลที่่�นายสมพร สืบืถวิลิกุุล เป็็นผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่่ ได้้แก่่ บริษิัทั ซูเูพิิร์์บ พร็็อพเพอร์์ตี้้�ส์์ จำกัดั

•	 นิติิบุิุคคลที่่�ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องหรืือญาติสินิิทของนายสมพร สืบืถวิลกุุล เป็็นผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ ได้้แก่่ 
บริิษััท เอ็็กเปิิร์์ท อิินชััวรัันซ์์ คอนซััลแทนซ์์ จำกััด

หมายเหตุุ: (1) เปิิดเผยเฉพาะรายชื่่�อบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งที่่�มีีการทำรายการกัับ TIP 
ในปี ี2567 และ 2566 ซึ่่�งเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของรายชื่่�อบุคุคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ทั้้�งหมดของกลุ่่�ม 
นายสมพร และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� รายชื่่�อบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งดัังกล่่าวจะมีีการทบทวน
ทุุกปีี และรายชื่่�อที่่�มีีการเปิิดเผยจะเปลี่่�ยนแปลงไปตามรายการกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
ตามที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในแต่่ละปีี

•	 ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องหรืือญาติิสนิิทของกรรมการ และ/หรืือ ผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ

•	 ทั้้�งนี้้�ไม่่นัับรวมนายสมใจนึึก เองตระกููล และนายสมพร สืืบถวิิลกุุล

•	 กรรมการและ/หรืือผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ 

•	 ทั้้�งนี้้�ไม่่นัับรวมนายสมใจนึึก เองตระกููล และนายสมพร สืืบถวิิลกุุล

บริิษััทฯ เปิิดเผยข้้อมููลรายการระหว่่างกัันในรายงานประจำปีี เป็็นประจำทุุกปีี โดยแนวทางการเปิิดเผยรายชื่่�อบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
และรายการระหว่่างกัันของบริิษััทฯ จะเป็็นไปตามประกาศสภาวิิชาชีีพบััญชีี ที่่� 54/2562 เรื่่�อง มาตรฐานบััญชีี ฉบัับที่่� 24 เรื่่�อง การเปิิดเผยข้้อมููล
ที่่�เกี่่�ยวกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้องกััน (“มาตรฐานบััญชีีฉบัับ 24”) ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้เปิิดเผยรายการต่างๆ อย่่างครบถ้้วนตามมาตรฐานบััญชีี
ฉบัับ 24 อย่่างไรก็็ดีี บริิษััทฯ ได้้ปรัับปรุุงแนวทางการเปิิดเผยรายการระหว่่างกััน โดยนำแนวทางการเปิิดเผยรายการระหว่่างกัันตามที่่�กำหนดไว้้ใน
ประกาศของสำนัักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลัักทรััพย์ฯ์ ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันั มาปรับใช้ใ้นการเปิิดเผยข้้อมููลรายการระหว่า่งกันั 
ในรายงานประจำปีีเป็็นต้้นไป
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นโยบายการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน

เพื่่�อให้้การดำเนิินการเกี่่�ยวกัับรายการระหว่่างบริิษััทฯ กัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันเป็็นไปอย่่างถููกต้องโปร่่งใส โดยกำหนดให้้กรรมการและ 
ผู้้�บริหิารของบริษิัทัฯ แจ้ง้ต่่อคณะกรรมการบริษิัทั หรืือผู้้�ที่่�คณะกรรมการบริษิัทัมอบหมายถึึงความสััมพันัธ์ ์หรืือรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันัในกิิจการที่่�อาจ
ก่อ่ให้้เกิดิความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์ โดยกำหนดให้ก้รรมการ ผู้้�บริหิาร หรือืบุคุคลที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้อ้งจะทำธุรุกรรมกับับริษิัทัฯ ได้ต้่อ่เมื่่�อธุรุกรรม
ดัังกล่่าวได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ แล้้ว เว้้นแต่่เป็็นธุุรกรรมที่่�เป็็นข้้อตกลงทางการค้้าในลัักษณะเดีียวกัับที่่�วิิญญููชนจะพึึงกระทำ
กัับคู่่�สััญญาทั่่�วไปในสถานการณ์์เดีียวกััน ด้้วยอำนาจต่่อรองทางการค้้าที่่�ปราศจากอิิทธิิพลในการที่่�ตนมีีสถานะเป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือบุุคคล
ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง และเป็็นข้้อตกลงทางการค้้าที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััทหรืือเป็็นไปตามหลัักการที่่�คณะกรรมการบริิษััทอนุุมััติิไว้้แล้้ว 
หรืือขนาดของธุุรกรรมไม่่จำเป็็นต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท หรืือที่่�ประชุุม ผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ (แล้้วแต่่กรณีี) นอกจากนี้้� กรรมการ
และผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ต้้องหลีีกเลี่่�ยงการทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับบริิษััทฯ ในกรณีีที่่�จำเป็็นต้้อง
ทำรายการที่่�ไม่่ใช่่รายการธุุรกิจปกติิ หรืือรายการที่่�มีีเงื่่�อนไขทางการค้าแตกต่างจากเงื่่�อนไขการค้าทั่่�วไป หากรายการดัังกล่่าวเป็็นรายการที่่�อยู่่�ใน
เกณฑ์์ที่่�จะต้้องได้้รับัการอนุุมัตัิจิากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษิัทั หรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น (แล้้วแต่่กรณี)ี การพิจิารณาอนุุมัตัิริายการจะต้้องไม่่มีผีู้้�ถือืหุ้้�น 
กรรมการ หรืือผู้้�บริหิารที่่�มีผีลประโยชน์์เกี่่�ยวข้องเข้า้ร่ว่ม และต้้องไม่่มีเีงื่่�อนไขหรือืข้อ้กำหนดพิิเศษผิดไปจากปกติ ิตามหลัักเกณฑ์ท์ี่่�บริษิัทัฯ กำหนด

บริษิัทัฯ ได้้กำหนดให้้เลขานุุการบริษิัทัหรืือบุคุคลที่่�เลขานุุการบริษิัทัมอบหมาย (“เลขานุุการบริษิัทัฯ”) เป็็นผู้้�รวบรวมรายชื่่�อบุคุคลที่่�เกี่่�ยวโยงกันั 
ของบริิษััทฯ ตามนิิยามบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน และมีีหน้้าที่่�ปรัับปรุุงข้้อมููลให้้เป็็นปััจจุุบััน และนำรายชื่่�อบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันเข้้าระบบ Intranet และ
ระบบคััดกรองบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันของบริิษััทฯ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง หรืือทัันทีีที่่�มีีเหตุุการณ์์ที่่�ทราบข้้อมููลชััดเจน เช่่น กรรมการลาออกและมีีการ
แต่่งตั้้�งกรรมการใหม่่

มาตรการและการอนุุมััติิการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน

บริิษััทฯ ได้้กำหนดมาตรการการทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันของบริิษััทฯ กัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน ตามหลัักเกณฑ์์ของพระราชบััญญััติิหลััก
ทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้้�งที่่�มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) และหลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้องของ คณะกรรมการกำกัับตลาดทุุน และ/หรืือ  
คณะกรรมการกำกับัหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลัักทรัพัย์ ์และตลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกับั 
ความสมเหตุุสมผลในการเข้า้ทำรายการและความเหมาะสมทางด้้านราคาของรายการนั้้�น ๆ  โดยพิิจารณาเงื่่�อนไขต่า่ง ๆ  ให้้เป็็นไปตามลัักษณะการดำเนิินธุรุกิจ 
ปกติใินอุุตสาหกรรม และ/หรือื มีกีารเปรียีบเทียีบกับัราคาตลาด และ/หรือื มีรีาคาหรือืเงื่่�อนไขของการทำรายการดังักล่า่วในระดับัเดียีวกันักับับุุคคล
ภายนอก และ/หรืือ สามารถแสดงให้้เห็็นได้้ว่่าการทำรายการดัังกล่่าวนั้้�น มีีการกำหนดราคาหรืือเงื่่�อนไขที่่�สมเหตุุสมผลหรืือเป็็นธรรม

แนวโน้้มการทำำ�รายการระหว่่างกัันในอนาคต

บริษิัทัฯ คาดว่า่จะยังัคงมีีการทำรายการระหว่า่งกันักับับุคุคลที่่�อาจมีคีวามขัดัแย้ง้ในอนาคต ซึ่่�งเป็น็รายการธุรุกิจิปกติ ิและรายการสนับัสนุุน
ธุุรกิิจปกติิ ดัังนี้้�

•	 รายการธุรุกิจิปกติ ิเช่น่ การรับัทำประกันัภัยั และการจ่า่ยค่า่ใช้จ้่า่ยตอบแทนให้ก้ับัตัวัแทน/นายหน้า้ประกันัภัยั การลงทุนุในหลักัทรัพัย์์ 
โดยมีีราคา เงื่่�อนไข หรืือข้้อตกลงที่่�เทีียบเคีียงได้้กัับคู่่�ค้้าอื่่�น

•	 รายการสนับัสนุนุธุรุกิจิปกติ ิเช่น่ การส่ง่เสริมิการขาย และ/หรือื การโฆษณาประชาสัมัพันัธ์ก์ารส่ง่เสริมิการตลาด และการเช่า่ซื้้�ออุปุกรณ์์
คอมพิิวเตอร์์ โดยมีีราคาและเงื่่�อนไขเป็็นไปตามเงื่่�อนไขการค้้าโดยทั่่�วไปหรืือมีีลัักษณะที่่�มีีความสมเหตุุสมผล

ในอนาคต หากบริิษััทฯ เข้้าทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันนอกเหนืือจากรายการดังกล่าว บริิษััทฯ จะปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ของ 
พระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และประกาศคณะกรรมการกำกัับตลาดทุุนที่่�  ทจ. 21/2551 เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ในการทำรายการ
ที่่�เกี่่�ยวโยงกััน ประกอบกัับประกาศคณะกรรมการตลาดหลัักทรััพย์์ฯ เรื่่�อง การเปิิดเผยข้้อมููลและการปฏิิบััติิการของบริิษััทจดทะเบีียนในรายการ
ที่่�เกี่่�ยวโยงกััน รวมทั้้�งกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
ตลอดจนปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดเกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยรายการระหว่่างกัันในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินที่่�ได้้รัับการตรวจสอบจาก ผู้้�สอบบััญชีีของ 
บริิษััทฯ และรายงานประจำปีีด้้วย

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)220 รายงานประจำำ�ปีี 2567



ปัจจัยความเสี่ยง

ธุรุกิจในปััจจุุบันัต้้องเผชิิญกับัความท้้าทายและความไม่่แน่่นอนมากมาย ความขัดัแย้้งทางภููมิริัฐัศาสตร์ที่่�ทวีีความรุุนแรงขึ้้�น ส่ง่ผลกระทบต่่อ
การเติิบโตทางเศรษฐกิิจ การค้้า และการพััฒนานวััตกรรมทางเทคโนโลยีี รวมทั้้�งการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค และกระแส
การเปลี่่�ยนแปลงอื่่�น ๆ ได้้แก่่ การก้้าวสู่่�ระบบดิิจิิทััลที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ ภาวะเงิินเฟ้้อ ความผัันผวนของราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์ และ
สภาพอากาศที่่�รุุนแรงสุุดขั้้�วเนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ที่่�มีีแนวโน้้มความรุุนแรงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งเป็็นความท้้าทายสำคััญที่่�
ทำให้ทุ้กุภาคธุรุกิจิ รวมถึงึธุรุกิจิประกันัวินิาศภัยัต้อ้งปรับักลยุทุธ์ก์ารดำเนินิธุรุกิจิให้ส้ามารถตอบสนองต่อ่พฤติกิรรมการใช้ช้ีวีิติ สภาพเศรษฐกิจิ และ
สังัคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นต่อ่ผู้้�รับับริกิาร และผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียี รวมถึงึทำให้อ้งค์ก์รบรรลุเุป้า้หมายทางธุรุกิจิที่่�กำหนดไว้อ้ย่า่งยั่่�งยืนื 

บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำคัญักับัการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ และสอดคล้อ้งกับัสถานการณ์ท์ี่่�เปลี่่�ยนแปลงไป จึึงกำหนดให้ม้ีกีารทบทวน
นโยบายและแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงเป็น็ประจำทุกุปี ีและมีกีระบวนการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม เป็น็ระบบ สามารถระบุ ุประเมินิ 
จััดการ และติิดตามความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซ่ึ่�งช่่วยส่่งเสริิมให้้บริิษััทฯ มีีการบูรณาการการบริิหารความเสี่่�ยงเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ
ดำเนินิธุรุกิจิประจำวันัได้อ้ย่า่งมีปีระสิิทธิผิล และเป็น็ไปตามประกาศสำนักังานคณะกรรมการกำกับัและส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (คปภ.) 
เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเงื่่�อนไขในการกำกัับการบริิหารความเสี่่�ยงแบบองค์์รวมและการประเมิินความเสี่่�ยงและความมั่่�นคงทางการเงิินของ
บริิษััทประกัันวิินาศภััย พ.ศ. 2562 โดยมีีรายละเอีียดการดำเนิินการ ดัังนี้้� 

ด้้านโครงสร้้างการกำกัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง บริิษััทฯ มีีการกำหนดโครงสร้้างการกำกัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงโดยนำหลััก  
“แนวการป้อ้งกันั 3 ชั้้�น” (3 Lines of Defense) ใช้ก้ำกับัดูแูลการบริหิารความเสี่่�ยงภายในบริษิัทัฯ โดยคณะกรรมการบริษิัทั คณะกรรมการบริหิาร
ความเสี่่�ยง และผู้้�บริหิารทุกระดัับมีีบทบาทและมีีส่ว่นร่่วมในการพัฒนาการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจว่า่บริษิัทัฯ มีกีารบริหิารจัดการ
ความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นไปตามข้้อกำหนดของ คปภ. 

แนวการป้องกััน 3 ชั้้�น (3 Lines of Defense) มีีการแบ่่งแยกบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ และการควบคุุมดููแลความเสี่่�ยงโดย 4 
หน่่วยงานหลััก (Control Functions) ได้้แก่่ หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management) หน่่วยงานคณิิตศาสตร์ประกัันภััย (Actuarial)  
หน่ว่ยงานดูแูลการปฏิบิัตัิติามกฎหมาย (Compliance) และหน่่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทำงานร่ว่มกับัหน่ว่ยงานภายในบริษิัทัฯ 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

•	 แนวป้อ้งกันัชั้้�นที่่� 1 (1st Line of Defense) ได้แ้ก่ ่ หน่ว่ยงานภายในบริษิัทัหรือืเจ้า้ของความเสี่่�ยง (Risk Owner) ซึ่่�งเป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวามรู้้� 
ความเข้า้ใจในกิจิกรรมและความเสี่่�ยงของตนเองดีทีี่่�สุดุ มีหีน้า้ที่่�โดยตรงในการบริิหารจัดัการและควบคุมุความเสี่่�ยงของหน่ว่ยงานตนเอง 
รวมทั้้�งรายงานความเสี่่�ยงต่่อผู้้�บริิหารหน่่วยงาน

•	 แนวป้้องกัันชั้้�นที่่� 2 (2nd Line of Defense) ได้้แก่่ หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management) หน่่วยงานคณิิตศาสตร์์
ประกัันภััย (Actuarial) และหน่่วยงานดููแลการปฏิิบััติิตามกฎหมาย (Compliance) มีีหน้้าที่่�ประสานงาน อำนวยการ และควบคุุม
ดูแูลประสิทิธิภิาพของกรอบการบริหิารความเสี่่�ยง รวมทั้้�งสนับัสนุนุแนวป้อ้งกันัชั้้�นที่่� 1 ในการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงให้ส้ามารถ ระบุุ 
ประเมิิน ตอบสนอง ควบคุุม และติิดตามผลการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ และเป็็นไปตามข้้อกำหนด
ของหน่่วยงานกำกัับดููแล

•	 แนวป้้องกัันชั้้�นที่่� 3 (3rd Line of Defense) ได้้แก่่ หน่่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit) มีีหน้้าที่่�สร้้างความเชื่่�อมั่่�นและ
ประเมินิประสิทิธิิภาพการบริหิารความเสี่่�ยง โดยทำหน้า้ที่่�ตรวจสอบกระบวนการและขั้้�นตอนทางธุรุกิจอย่า่งอิสิระ เพื่่�อให้ค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริิษััท มีีความเชื่่�อมั่่�นในประสิิทธิิภาพของระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ

บริษิัทัฯ ตระหนักัถึงึความสำคัญัของการสร้า้งวัฒันธรรมการบริหิารความเสี่่�ยงภายในองค์ก์ร และมีคีวามตั้้�งใจในการดำเนินิการให้ก้ารบริหิาร
ความเสี่่�ยงเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของกระบวนการทำงานของพนัักงานทุุกคนในองค์์กร โดยสื่่�อสารให้้พนักังานได้้ทราบถึึงประโยชน์์ของการบริหิารความเสี่่�ยง 
รวมทั้้�งมีีการจัดอบรมการทำแผนบริหิารความเสี่่�ยงให้้กับัพนัักงานระดัับปฏิบัิัติกิาร เพื่่�อให้้แต่่ละฝ่่ายงานมีีแผนบริหิารความเสี่่�ยงรองรัับความเสี่่�ยงใน
การปฏิบัิัติงิานและความเสี่่�ยงอื่่�น ๆ ที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ความเสี่่�ยงองค์ก์ร ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้ด้ำเนินิการให้ก้ารบริหิารความเสี่่�ยงครอบคลุมุกิจิกรรม
หลัักของบริิษััทฯ และเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำงานของพนัักงานทุุกคนในองค์์กร ดัังนี้้�

1.	ผู้้� บริิหารมีีการกำหนดทิิศทาง นโยบาย และแนวปฏิิบััติิในการบริิหารความเสี่่�ยง รวมทั้้�งสื่่�อสารวัตถุประสงค์์ และประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ
จากการบริหิารความเสี่่�ยงไปยังัพนักังานทุกุคน เพื่่�อให้เ้กิดิความตระหนักั และเห็น็คุณุค่า่ของการบริหิารความเสี่่�ยง โดยนโยบาย และ 
แนวปฏิิบััติิในการบริิหารความเสี่่�ยงผ่่านการพิิจารณาจากคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และอนุุมััติิโดยคณะกรรมการบริิษััท

2.	จั ดให้้มีีการอบรมพััฒนาบุุคลากรของบริิษััทฯ ในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยง ให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจ เพื่่�อให้้ตระหนััก
ถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและมีีผลกระทบต่่อฝ่่ายงาน ต่่อองค์์กร และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งส่่งเสริิมให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลระหว่่าง
หน่่วยงานภายในองค์์กร
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3. 	 หน่ว่ยงานบริหิารความเสี่่�ยงได้จ้ัดัทำระบบรายงานความเสียีหาย (Incident Report) ที่่�อาจมีผีลกระทบต่อ่การดำเนินิงานของบริษิัทัฯ 
อย่่างมีีนััยสำคััญ โดยกำหนดให้้แต่่ละฝ่่ายงานสามารถรายงานเหตุุการณ์์ความเสี่่�ยงในเรื่่�องที่่�พบเจอ หรืือคาดว่่าจะเกิิดความเสี่่�ยงขึ้้�น
ในอนาคต เพื่่�อเป็็นการสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยงให้้พนัักงานได้้ตระหนัักถึึงความสำคััญของการบริิหารความเสี่่�ยงอยู่่�ตลอดเวลา

4. 	จั ดให้ม้ีกีารบูรณาการเชื่่�อมโยงการบริหิารความเสี่่�ยงด้ว้ยการกำหนดกลยุุทธ์ก์ารบริหิารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกับักระบวนการบริหิารความเสี่่�ยง 
และการตัดสิินใจทางธุุรกิจ ด้้วยการนำเสนอ วิิเคราะห์์ข้้อมููลและปััญหาในการดำเนิินธุุรกิจด้้านต่่าง ๆ ต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริหิารความเสี่่�ยง รับัทราบและพิจิารณาให้ค้ำปรึึกษา เพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�อาจทำให้ไ้ม่เ่ป็น็ไปตามเป้า้หมายที่่�วางไว้ ้รวมทั้้�งการกำกับั
ดููแลและการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ เป็็นประจำทุุกปีี

5. 	 ติดิตามผลการบริหิารความเสี่่�ยง โดยพิิจารณาจากผลการดำเนิินงานของดััชนีีชี้้�วัดัความเสี่่�ยง (Key Risk Indicator: KRI) เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือ 
ในการเตืือนภััยล่่วงหน้้า และการจััดทำรายงานการประเมิินความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในด้้วยตนเอง (Risk and Control  
Self-Assessment: RCSA) ซ่ึ่�งเจ้้าของความเสี่่�ยง (Risk Owner) แต่่ละฝ่่ายจะเป็็นผู้้�ประเมิินระดัับความเสี่่�ยงของฝ่่ายงานตนเอง 
หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงรายงานสถานะความเสี่่�ยง การเปลี่่�ยนแปลงของภาพความเสี่่�ยงรวม และการเปลี่่�ยนแปลงของนโยบาย
การบริิหารความเสี่่�ยงและกรอบการบริิหารความเสี่่�ยง ให้้คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงรัับทราบอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง หรืือ
เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ หรืือความเสี่่�ยงหลัักอย่่างมีีนััยสำคััญ

6. 	จั ดให้้มีีการทดสอบแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (Business Continuity Plan: BCP) ซึ่่�งแผนดัังกล่่าวครอบคลุุมการ
กำหนดระยะเวลาในการกู้้�คืนืระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศ (Recovery Time Objective: RTO) ที่่�สอดคล้้องกับัความสำคัญัของระบบ
งานหลัักของบริิษััทฯ เพื่่�อรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง และรองรัับการเกิิดเหตุุการณ์์ผิิดปกติิต่่าง ๆ ที่่�อาจส่่งผลให้้เกิิดการ
หยุุดชะงัักหรืือเกิิดความเสีียหายต่่อระบบ เช่่น ระบบไฟฟ้้าขััดข้้อง ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ ภััยธรรมชาติิ เพื่่�อให้้การกู้้�คืนระบบกลับสู่่�
การทำงานได้้ตามปกติิให้้เร็็วที่่�สุุด รวมทั้้�งการจััดให้้มีีการทดสอบแผนการรัับมืือภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Incident Response 
Plan: CIRP) เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมทรััพยากรและเครื่่�องมืือที่่�จำเป็็นในการรัับมืือและตอบสนองต่่อภััยคุุกคามทางไซเบอร์์

7. 	จั ดให้ม้ีหีลักัเกณฑ์ ์แนวทางในการกำกับัดูแูล และการตรวจสอบเกี่่�ยวกับัความเสี่่�ยงด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศให้ม้ีคีวามมั่่�นคงปลอดภัยั 
สอดคล้้องกับัมาตรฐานสากล กำกับัดููแลการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้ใ้นองค์์กร การบริหิารงานโครงการด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
รวมถึึงการสร้้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้กัับบุุคลากรของบริิษััทฯ เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงและ
สามารถรัับมืือกัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นอย่่างเหมาะสมเป็็นระบบ ตลอดจนสามารถปฏิิบััติิตามกฎหมายและหลัักเกณฑ์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ด้้านกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง บริิษััทฯ จััดให้้มีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมการระบุุ วิิเคราะห์์ และประเมิินความเสี่่�ยง 
ในกิิจกรรมหลัักที่่�อาจมีีความเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�สำคััญกัับธุุรกิิจ มีีการกำหนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) การจััดทำแผนภาพ
ความเสี่่�ยง (Risk Map) และจััดระดัับความเสี่่�ยงที่่�สํําคััญตามผลกระทบและโอกาสที่่�จะเกิิดขึ้้�นในแต่่ละกระบวนการทางธุุรกิจ เพื่่�อนำมาพิิจารณา
แนวทางในการบริิหารจัดการความเสี่่�ยง รวมถึึงกำหนดแผนงานบริิหารความเสี่่�ยง และดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยง (Key Risk Indicator: KRI) เพื่่�อ
ช่่วยในการติิดตามและรายงานผลการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management Committee) และ 
คณะกรรมการบริษิัทั (Board of Directors) เพื่่�อให้บ้ริษิัทัฯ มีรีะบบบริหิารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมและเพียีงพอในการดูแูลผลการดำเนินิงานให้เ้ป็น็
ไปตามเป้้าหมาย กฎระเบีียบ และสอดคล้้องกับัมาตรฐานสากล สามารถสร้้างผลตอบแทนที่่�มั่่�นคงและสร้้างคุุณค่่าสููงสุุดภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลให้้
แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย

บริิษััทฯ ได้้กำหนดขอบเขตการบริิหารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับกรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร โดยครอบคลุุมกิิจกรรม
หลัักที่่�มีีความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ เงิินกองทุุน และชื่่�อเสีียงของบริิษััทฯ ได้้แก่่ การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยและการกำหนดอััตรา
เบี้้�ยประกัันภััย การเสนอขายและการเก็็บเบี้้�ยประกัันภััย การพิจารณารัับประกัันภััย การประเมิินสำรองประกัันภััย การบริิหารจัดการค่าสิินไหม
ทดแทน การประกัันภััยต่่อ การลงทุุนประกอบธุุรกิิจอื่่�น การบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน การใช้้บริิการจากบุุคคลภายนอก และการบริิหารเงิิน
กองทุุนตามระดัับความเสี่่�ยง 

ทั้้�งนี้้� ในการกำหนดขอบเขตการบริหิารความเสี่่�ยงได้้กำหนดให้้ครอบคลุุมประเภทความเสี่่�ยงสำคััญที่่�มีอียู่่�ในกิิจกรรมและกระบวนการดำเนิินงาน 
ของบริิษััทฯ โดยพิิจารณาความเสี่่�ยง ดัังต่่อไปนี้้�

1. 	 ความเสี่่�ยงด้้านธุุรกิิจประกัันภััย ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมด้้านประกัันภััย มีีดัังนี้้�

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการกำหนดนโยบาย แผนกลยุุทธ์์ แผนการดำเนิินงาน และการนำไปปฏิิบััติิอย่่างไม่่เหมาะสม 
หรืือไม่่สอดคล้้องกัับปััจจััยภายในและสภาพแวดล้้อมภายนอก ซึ่่�งรวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม เทคโนโลยีี และความคาดหวััง
ของสาธารณชน อัันอาจส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ กำไร เงิินกองทุุน ภาพลัักษณ์์ และความมั่่�นคงของบริิษััทฯ ปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจ
ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ ได้้แก่่ การเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีี คู่่�แข่่ง กฎหมาย กฎระเบีียบต่่าง ๆ รวมถึึงความต้้องการของ
ผู้้�บริิโภคและสัังคมที่่�เปลี่่�ยนไป เช่่น ช่่องทางการขยายตลาดผ่่านระบบดิิจิิทััลและออนไลน์์ที่่�มีีอยู่่�เป็็นจำนวนมาก รวมทั้้�งช่่องทางการ
ขายผ่่านเทคโนโลยีีต่่าง ๆ ที่่�สามารถเปรีียบเทีียบราคาได้้หลายบริิษััทฯ ส่่งผลให้้บริิษััทฯ ต้้องประสบกัับการแข่่งขัันที่่�รุุนแรง

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)222 รายงานประจำำ�ปีี 2567



		  บริษิัทัฯ กำหนดแนวทางการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นกลยุทุธ์ ์โดยพิจิารณาถึงึเป้า้หมายตามกลยุทุธ์แ์ละทิศิทางการดำเนินิ
ธุุรกิิจในอนาคต ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารระดัับสููงทุุกหน่่วยงานมีีส่่วนร่่วมในการพิิจารณา ผลัักดันนโยบายและอนุุมััติิแผนงานต่่าง ๆ รวมทั้้�งมีี
กระบวนการติิดตามและรายงานผลการปฏิิบััติิงานตามแผนงานเป็็นประจำทุุกเดืือน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ ดำเนิินการในทิิศทางที่่�
ถููกต้้อง เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำหนด

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านประกัันภััย (Insurance Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความผัันผวนของความถี่่� ความรุุนแรง และเวลาที่่�เกิิดความเสีียหายที่่�เบี่่�ยงเบนจากสมมติิฐานที่่�
ใช้้ในการกำหนดอััตราเบี้้�ยประกัันภััย การคำนวณสำรองประกัันภััย และการพิิจารณารัับประกัันภััย ปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิด
ความเสี่่�ยงด้้านประกัันภััย ได้้แก่่ การกำหนดอััตราเบี้้�ยประกัันภััยไม่่สอดคล้้องกัับความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง การรับประกัันภััยที่่�มีี
ความเสี่่�ยงสููงหรืือกระจุุกตััวจากการรัับประกัันภััยและจากการประกัันภััยต่่อในกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งเป็็นจำนวนมาก การทำประกััยภััยต่่อ
ที่่�ไม่เ่พียีงพอหรืือไม่ม่ีปีระสิทิธิภิาพ หรืือค่า่สินิไหมทดแทนที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิมีีมูลูค่า่สูงูกว่า่จำนวนที่่�ได้ค้าดการณ์ไว้ ้ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบกับั
ฐานะทางการเงิินของบริิษััทฯ

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านประกัันภััย โดยการกำหนดอััตราเบี้้�ยประกัันภััยและการคำนวณ
เงินิสำรองตามกฎหมาย ซึ่่�งมีนีักัคณิติศาสตร์ป์ระกันัภัยัเป็น็ผู้้�ควบคุมุ ติดิตาม วิเิคราะห์ข์้อ้มูลู ประเมินิความเสี่่�ยงที่่�อาจมีผีลกระทบต่อ่
บริษิัทัฯ และลดความเสี่่�ยงให้อ้ยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้อ้ย่า่งสม่่ำเสมอ นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ มีกีารกระจายความเสี่่�ยงในการรับัประกันัภัยั
จากลููกค้้ากลุ่่�มต่่าง ๆ และมีีการโอนความเสี่่�ยงไปยัังผู้้�รับประกัันภััยต่่อ โดยเน้้นผู้้�รับประกัันภััยต่่อที่่�มีีความแข็็งแกร่งทางการเงิินเป็็น
หลััก เพื่่�อป้้องกัันและควบคุุมความเสี่่�ยงภััยไม่่ให้้เกิิดความผัันผวนและกระทบต่่อฐานะทางการเงิินของบริิษััทฯ

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านตลาด (Market Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย อััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ ราคาของสิินทรััพย์์
ที่่�ลงทุุน ราคาตราสารในตลาดเงิิน ตลาดทุุนและราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์ ปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านตลาด คืือ  
ความผัันผวนของปััจจััยในตลาดทุุน ได้้แก่่ การเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าของตราสารทุุน การเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ย (Interest Rate) 
ผลการดำเนิินงานจากการลงทุุน (Investment Performance) และเศรษฐกิิจมหภาค (Macro-economy) ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อความ
สามารถในการทำกำไร

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านตลาด โดยการลงทุุนของบริิษััทฯ อยู่่�ภายใต้้ขอบเขตข้อกำหนด
ของกฎหมาย อีีกทั้้�ง คณะกรรมการบริิหารการลงทุุนให้้ความสำคััญและมีีการพิิจารณาทบทวนนโยบายการลงทุุน และการกระจาย
ความเสี่่�ยงในการลงทุุนเป็็นระยะอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งมีีการติิดตามความเคลื่่�อนไหวของอััตราดอกเบี้้�ย และภาวะเศรษฐกิิจการเงิิน
อย่่างใกล้้ชิิด

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต (Credit Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากคู่่�สัญญาไม่่สามารถปฏิิบััติิตามภาระที่่�ตกลงไว้้กัับบริิษััทฯ รวมถึึงโอกาสที่่�คู่่�สััญญาจะถููกปรับลด
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ (Credit Rating Downgrade) 

		ปั  ัจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ได้้แก่่ ผู้้�เอาประกัันภััย ตััวแทนหรืือนายหน้้าประกัันภััย ไม่่ชำระเบี้้�ย
ประกัันภััยภายในระยะเวลาที่่�กำหนด หรืือผู้้�รัับประกัันภััยต่่อไม่่ชำระค่่าสิินไหมทดแทน 

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต โดยการกำหนดนโยบายและหลัักเกณฑ์์ในการคััดเลืือก
ตััวแทนและนายหน้้า มีีกระบวนการติิดตามเบี้้�ยประกัันภััยค้้างรัับ และกำหนดกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ สำหรัับตััวแทนและนายหน้้าให้้ถืือ
ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด ในด้้านการประกัันภััยต่่อ บริิษััทฯ มีีนโยบายคััดเลืือกผู้้�รับประกัันภััยต่่อ กลยุุทธ์์การบริิหารประกัันภััยต่่อ และ
นโยบายเกี่่�ยวกัับการกระจุุกตััวจากการรัับประกัันภััยต่่อ รวมถึึงมีีการติิดตามสภาวะตลาดประกัันภััยทั้้�งในและต่่างประเทศ เพื่่�อช่่วย
ในการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านเครดิต และแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ (Credit Rating) ของผู้้�รับประกัันภััยต่่อ 
ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง (Liquidity Risk)

		  หมายถึงึ ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการที่่�บริษิัทัฯ ไม่ส่ามารถชำระหนี้้�สินิหรือืภาระผูกูพันัเมื่่�อถึงึกำหนด เนื่่�องจากไม่ส่ามารถเปลี่่�ยน
สินิทรัพัย์เ์ป็น็เงินิสดได้ ้หรือืไม่ส่ามารถจัดัหาเงินิทุนุได้เ้พียีงพอ หรือืสามารถจัดัหาเงินิทุนุได้แ้ต่ด่้ว้ยต้น้ทุนุที่่�สูงูเกินิกว่า่ระดับัที่่�ยอมรับัได้้ 
ปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ได้้แก่่ ความสมดุุลของกระแสเงิินสด การจัดสรรเงิินลงทุุน การประเมิิน
มููลค่่าสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน และภาระผููกพััน เป็็นต้้น

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง โดยเน้้นลงทุุนในหลัักทรััพย์์ที่่�มีีสภาพคล่่องสููง และ
สามารถเปลี่่�ยนเป็็นเงิินสดได้้ทันัเวลา และยัังมีกีารบริหิารสินทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิให้ม้ีคีวามสมดุุลและเป็็นไปตามกฎเกณฑ์ข์องหน่่วยงาน
กำกัับดููแล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ สามารถจัดสรรเงิินสดเพีียงพอที่่�จะรองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต และบริิษััทฯ ไม่่เกิิด
ผลขาดทุุน นอกจากนี้้� ยัังมีีการจัดสรรเงิินลงทุุนบางส่่วนเพื่่�อเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในการดำเนิินงาน เช่่น เงิินฝากธนาคาร ตั๋๋�วเงิินคลััง และ
พัันธบััตรรััฐบาลระยะสั้้�นของธนาคารแห่่งประเทศไทย เนื่่�องจากมีีสภาพคล่่องสููง
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	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ (Operational Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดความเสีียหายอัันเนื่่�องมาจากการขาดการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ขาดธรรมาภิิบาลในองค์์กร หรืือ
ขาดการควบคุมุที่่�ดี ีที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับักระบวนการปฏิบิัตัิงิานภายใน บุคุลากร ระบบงาน ระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศ ความปลอดภัยัของ
ข้อ้มููล หรืือเหตุุการณ์ภายนอก ซึ่่�งรวมไปถึึงความเสี่่�ยงด้้านการฉ้อฉล (Fraud) เป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการกระทำหรืือการละเว้น้การ 
กระทำโดยทุุจริิต หลอกลวง เพื่่�อให้้ได้้รัับประโยชน์์ที่่�มิิชอบด้้วยกฎหมาย ไม่่ว่่าผู้้�ได้้รัับประโยชน์์จากการฉ้อฉลจะเป็็นบุุคคลที่่�กระทำ
การฉ้อฉลเอง หรืือบุุคคลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้องก็็ตาม อัันอาจส่่งผลกระทบต่่อผลการดำเนิินงาน และ/หรืือ ฐานะทางการเงิินของบริิษััทฯ  
ปัจัจัยัความเสี่่�ยงที่่�อาจก่อ่ให้เ้กิดิความเสี่่�ยงด้า้นปฏิบิัตัิกิาร ได้แ้ก่ ่การเปลี่่�ยนแปลงด้า้นเทคโนโลยี ีซึ่่�งเป็น็การเปลี่่�ยนแปลงระบบดิจิิทิัลั
ของธุุรกิิจประกัันวิินาศภััย การแข่่งขัันในรููปแบบใหม่่ ๆ การลดต้้นทุุน ล้้วนเป็็นผลมาจากเทคโนโลยีีที่่�จะเข้้ามาเปลี่่�ยนแปลงตลาด
ประกัันวิินาศภััย เช่่น เทคโนโลยีีอิินเทอร์์เน็็ตของสรรพสิ่่�ง (Internet of Things) ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence) รถยนต์์
ไร้ค้นขับั (Driverless Cars) และภัยัคุกุคามทางไซเบอร์ ์(Cyber Threats) รวมทั้้�งความพร้้อมของระบบเทคโนโลยีภีายในบริษิัทัฯ และ
การขาดแคลนบุุคลากรที่่�มีีทัักษะที่่�จำเป็็น เป็็นต้้น 

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ โดยจััดให้้มีีระบบควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม จััดทำ
คู่่�มือืการควบคุมุภายใน การควบคุมุและป้อ้งกันัระบบรักัษาความปลอดภัยัของข้อ้มููลที่่�มีคีวามสำคัญัต่อ่การดำเนินิงานเพื่่�อรองรับัการ
ขยายตััวทางด้้าน Digital Transformation ต่่าง ๆ รวมถึึงระบบสำรองข้้อมููลเพื่่�อรองรัับการเติิบโตของบริิษััทฯ และความเสี่่�ยงที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการปฏิิบััติิงาน และการจััดอบรมให้้พนัักงานมีีความรู้้�ด้านเทคโนโลยีีที่่�บริิษััทฯ พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อสามารถรองรัับการ
เปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างทัันเวลา นอกจากนี้้� บริิษััทฯ กำหนดให้้มีีนโยบายลดความเสี่่�ยงจากผลกระทบที่่�อาจเกิิดจากปััจจััยภายนอกที่่�ไม่่
สามารถควบคุุมได้้ด้ว้ยการจัดทำและทบทวนแผนรองรัับการดำเนิินธุรุกิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (Business Continuity Plan: BCP) แผนกู้้�คืน
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Disaster Recovery Plan: DRP) และแผนรัับมืือภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Incident Response 
Plan: CIRP) เป็็นประจำทุุกปีี ซึ่่�งจะช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถดำเนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดเวลา

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง (Reputation Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความเสียีหายต่อ่บริษิัทัฯ อันัเนื่่�องมาจากการเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสียีงเนื่่�องจากลูกูค้า คู่่�ค้า้ ผู้้�ถือืหุ้้�น และ/
หรืือหน่่วยงานกำกัับ ที่่�มีีมุุมมองภาพลัักษณ์์ต่่อบริิษััทฯ ในแง่่ลบ

		  บริิษัทัฯ ได้ก้ำหนดแนวทางการบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นชื่่�อเสียีง โดยยึึดหลักัการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ีและแสดงความรับัผิดิชอบ 
ต่อ่สังัคม โดยมีฝี่า่ยสื่่�อสารองค์ก์รและความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม เป็น็หน่ว่ยงานหลักัที่่�รับัผิดิชอบการสื่่�อสารข้อ้มูลูข่า่วสารให้ห้น่ว่ยงาน 
ภายในและภายนอกองค์์กรให้้รับัทราบข้้อมููลเป็็นไปในแนวทางเดีียวกันั รวมทั้้�งมีีหน่่วยงานรัับเรื่่�องร้้องเรียีนในการประสานหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องจััดการข้้อร้้องเรีียน เพื่่�อให้้ลููกค้้า คู่่�ค้้า เกิิดความพอใจอย่่างสููงสุุด ซึ่่�งจะช่่วยส่่งเสริิมในทางบวกต่่อชื่่�อเสีียงต่่อบริิษััทฯ

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการดำเนิินธุุรกิจ  ซึ่่�งมีีผลกระทบต่่อระบบงานหลััก หรืือ
การปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Threat) 

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ โดยจััดให้้มีีนโยบายความมั่่�นคงปลอดภััย
ด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศ เพื่่�อบังัคับัใช้ก้ับัพนักังาน ผู้้�ให้บ้ริกิารภายนอก ที่่�อยู่่�ในขอบเขตระบบบริหิารจัดัการด้า้นความมั่่�นคงปลอดภัยั
สารสนเทศของบริิษััทฯ ซึ่่�งนโยบายดัังกล่่าวครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีีสารสนเทศ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้พััฒนา
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้มีีความมั่่�นคงปลอดภััย มีีระบบการรายงานข้้อมููลความเสีียหาย (Incident Report System) มีีการ
จััดทำและทดสอบแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (Business Continuity Plan: BCP) เป็็นประจำทุุกปีี ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้
รัับการรัับรองมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022 ทุุกระบบด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ใช้้ในการดำเนิินธุุรกิิจประกัันภััย จาก United 
Kingdom Accreditation Service (UKAS) ซึ่่�งมาตรฐานดัังกล่าวเป็็นมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวกัับการบริิหารจัดการข้อมููลสารสนเทศ  
เนื่่�องจากบริิษััทฯ ให้้ความสำคััญเป็็นอย่่างยิ่่�งในการปกป้องข้้อมููลของลููกค้าจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ โดยมีีนโยบายพััฒนาระบบ
การรักษาความปลอดภััยและควบคุุมความเสี่่�ยงของระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology Risk) และความเสี่่�ยง
ด้้านไซเบอร์์ (Cyber Risk)  เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการรัับมืือกัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Threat) และการขยายธุุรกิิจเข้้าสู่่�
การเป็็น Digital Insurance Company ให้้ทัันกัับวิิวััฒนาการของความเสี่่�ยงที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในการทำธุุรกิิจ รวมทั้้�งเพื่่�อให้้บริิษััทฯ 
สามารถดำเนิินธุุรกิิจและบริิการลููกค้้าได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านมหัันตภััย (Catastrophe Risk) 

		  หมายถึงึ ความเสี่่�ยงที่่�เหตุกุารณ์หนึ่่�ง หรืือเหตุกุารณ์ต์่อ่เนื่่�องที่่�มีขีนาดใหญ่ ่ซึ่่�งก่่อให้เ้กิดิการจ่า่ยค่า่สินิไหมทดแทนจริงิเบี่่�ยงเบน
ไปจากค่่าสิินไหมทดแทนที่่�ได้้มีีการคาดการณ์์ไว้้อย่่างมาก

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านมหัันตภััย โดยกำหนดนโยบายติิดตามการกระจุุกตััวของภััยที่่�รัับ
ประกันัภัยั เพื่่�อใช้ป้ระเมินิความเสี่่�ยงด้า้นมหันัตภัยั (Catastrophe Risk) ที่่�ครอบคลุมุความเสี่่�ยงภัยัจากธรรมชาติ ิมีกีารติดิตาม วิเิคราะห์์
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เหตุุการณ์์มหัันตภััยที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ในแต่่ละช่่วงเวลา เป็็นส่่วนหนึ่่�งในคู่่�มือควบคุุมภายใน กิิจกรรมรัับประกัันภััยและประกัันภััยต่่อ 
ของบริิษััทฯ และมีีการวางแผนการถ่ายโอนความเสี่่�ยงจากภััยธรรมชาติิ โดยการซื้้�อประกัันภััยต่่อแบบ Excess-of-Loss 
(XOL) อย่่างเพีียงพอ ซึ่่�งประเมิินโดยใช้้ตััวแบบความเสี่่�ยงจากภััยธรรมชาติิ (Natural Catastrophe Model) ร่่วมกัับจำนวน 
หน่ว่ยเสี่่�ยงภัยั (Exposure) ตามกรมธรรม์ พื้้�นที่่�เสี่่�ยงภัยัธรรมชาติ ิและทุนุประกันัภัยัที่่�บริษิัทัฯ รับัประกันั ซึ่่�งเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในกรอบการ
บริหิารประกันัภัยัต่อ่ของบริษิัทัฯ นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ มีกีารทดสอบภาวะวิกิฤต (Stress Test) เป็น็ประจำทุกุปี ีโดยมีเีหตุกุารณ์น์้้ำท่ว่ม 
เทีียบเท่่าปีี 2554 เป็็นหน่ึ่�งในฉากทัศน์์ (Scenario) ของการทดสอบ และผลการทดสอบ บริิษััทฯ สามารถรองรัับเหตุุการณ์น้้ำท่่วม
เทีียบเท่่าปีี 2554 โดยอััตราส่่วนความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (CAR Ratio) ไม่่ต่่ำกว่่า 200% ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ คปภ. ที่่� 140% ทั้้�งนี้้� 
บริษิัทัฯ จะนำผลการทดสอบใช้ป้ระกอบการทบทวนกรอบและกลยุทุธ์ป์ระกันัภัยัต่อ่ รวมถึึงการกำหนดการสะสมภัยั เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ 
บริิษััทฯ สามารถรองรัับความเสี่่�ยงดัังกล่่าวได้้โดยไม่่ส่่งผลกระทบต่่อเงิินสำรอง และฐานะทางการเงิินของบริิษััทฯ

	 •	 ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดใหม่่ เป็็นความสููญเสียีที่่�อาจไม่เ่คยปรากฏขึ้้�น หรืือไม่เ่คยมีปีระสบการณ์มาก่อ่น และเป็็นความเสี่่�ยง 
ที่่�ยากต่อการประมาณการ ทั้้�งในเชิงิโอกาสการเกิิดและความรุุนแรงในการเกิิด เนื่่�องจากความไม่่แน่น่อนและการเปลี่่�ยนแปลงของปััจจัยั
แวดล้้อม เช่่น สัังคม เทคโนโลยีี การเมืืองและเศรษฐกิิจ โรคระบาด กฎหมาย สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
ทางธรรมชาติิ

		  คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและฝ่่ายบริิหารมีีการติิดตามความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใหม่่ทั่่�วโลก (Global Emerging Risk) 
อย่่างสม่่ำเสมอ โดยพิิจารณาปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจซึ่่�งเกิิดขึ้้�นจากหลากหลายด้้าน ดัังนี้้� 

•	 ปััจจััยเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม (Social Change) เช่่น การเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุ (Aging Society) เทรนด์์การ
ดูแูลรักัษาสุขุภาพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (Increase of Healthy Awareness Trend) การเคลื่่�อนไหวทางสังัคม (Social Movement) 
การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค (Change in Customers’ behavior)

•	 ปััจจััยเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี (Technological Change) เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงทางดิิจิิทััล (Digital 
Disruption) โมเดลทางธุุรกิจรููปแบบใหม่่ (New Business Model) ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์รููปแบบใหม่่ (Cyber Risk) 
ปััญญาประดิิษฐ์์  (Artificial intelligence) รถยนต์์ไฟฟ้้า (Electric Vehicle: EV)

•	 ปััจจััยเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงทางการเมืืองและเศรษฐกิิจ (Economic and Political Change) เช่่น ความเสี่่�ยงด้้าน
รัฐัศาสตร์ว์่า่ด้ว้ยความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งประเทศ (Geopolitical Risk) ความไม่ส่งบทางการเมือืง (Extreme Political Unrest)

•	 ปััจจััยเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงทางสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น มลพิิษรููปแบบใหม่่ (Emerging Pollution) การดำเนิินคดีีจากการ
เปลี่่�ยนแปลงของสภาพภูมูิอิากาศ (Climate Change Litigation) การสูญูเสียีความหลากหลายทางชีวีภาพ (Biodiversity 
Loss) เป็็นต้้น

•	 ปััจจััยเสี่่�ยงด้้านโรคติิดเชื้้�ออุุบััติิใหม่่ (Emerging Infectious Diseases)

		  บริิษััทฯ มีีการประเมิินสถานการณ์์และทบทวนกลยุุทธ์์ มาตรการ แนวทางป้้องกัันและแก้้ไขผลกระทบจากปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�
เกิิดขึ้้�นใหม่่ล่่วงหน้้าและตอบสนองอย่่างรวดเร็็วและเป็็นระบบ ตามแผนบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้� 

•	 กรณีที่่�ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่กระทบต่่อการดำเนิินธุรุกิจ บริษิัทัฯ มีแีผนรองรัับการดำเนิินธุรุกิจอย่า่งต่อ่เนื่่�อง (Business 
Continuity Plan: BCP) โดยเตรียมความพร้้อมของระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศสำหรัับพนัักงานในการปฏิิบััติิงานใน
ลัักษณะการทำงานที่่�บ้้าน (Work From Home) เพื่่�อไม่่ให้้ส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิจ รวมถึึงการให้้บริิการแก่่
ลููกค้้า คู่่�ค้้า และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 วิิเคราะห์์ผลกระทบทางการเงิิน รวมถึึงเงิินกองทุุนของบริิษััทฯ และกำหนดแนวทางในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงให้้
เหมาะสม ทัันต่่อสถานการณ์์ เพื่่�อให้้สามารถรองรัับความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากกรมธรรม์ที่่�ให้้ความคุ้้�มครองด้้าน
สุุขภาพ รวมถึึงโรคระบาดต่่าง ๆ เพื่่�อไม่่ให้้ส่่งผลกระทบต่่อฐานะความมั่่�นคงทางการเงิินของบริิษััทฯ แม้้ว่่าความเสี่่�ยง 
ดัังกล่่าวเป็็นความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�ยากต่่อการประเมิินก็็ตาม

	 •	 ความเสี่่�ยงภายในกลุ่่�มธุุรกิิจ (Group Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�บริิษััทฯ อาจได้้รัับผลกระทบเชิิงลบจากเหตุุการณ์ (ทั้้�งทางการเงิินและมิิใช่่การเงิิน) จากธุุรกิจในกลุ่่�ม
เดียีวกันั รวมถึงึความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความมั่่�นคงทางการเงินิของกลุ่่�มธุรุกิจิทั้้�งหมด หรือืบริษิัทัภายในกลุ่่�มธุรุกิจิซึ่่�งได้ร้ับัผลกระทบจาก
เหตุุการณ์์ของธุุรกิิจใดธุุรกิิจหนึ่่�ง ซึ่่�งเป็็นทั้้�งเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นภายในกลุ่่�มธุุรกิิจหรืือเหตุุการณ์์ภายนอกที่่�กระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจ

		  บริษิัทัฯ คำนึึงถึงึความเสี่่�ยงภายในกลุ่่�มธุรุกิจิ จึึงจัดัให้ม้ีกีรอบและนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร ซึ่่�งรวมถึงึบริษิัทัย่อ่ยใน
กลุ่่�ม เพื่่�อจััดการและลดความเสี่่�ยงที่่�เกิิดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจในหลากหลายรููปแบบ บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการรัักษาสถานะทางการเงิิน
ให้้มั่่�นคงเพื่่�อให้ค้รอบคลุมุการจ่า่ยค่า่สินิไหมทดแทน ผลประโยชน์ ์เงินิปันัผล และรับัมือืกับัความเสี่่�ยงที่่�เกินิระดับัปกติทิี่่�ได้ป้ระเมินิไว้้ 
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นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัตระหนัักถึงึความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการลงทุุนของผู้้�ถือหุ้้�น จึึงได้้นำหลัักการบริหิารเงิินกองทุุน
ตามระดัับความเสี่่�ยงมาใช้้ในการบริิหารความเสี่่�ยง โดยมีีการกำหนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) ด้้านเงิินกองทุุน 
เพื่่�อใช้เ้ป็น็แนวทางในการรักัษาระดับัเงินิกองทุนุของบริษิัทัฯ และมีกีารทดสอบภาวะวิกิฤต (Stress Testing) เพื่่�อวิเิคราะห์เ์หตุกุารณ์์ 
และกรณีต่่าง ๆ ซึ่่�งเมื่่�อเกิิดขึ้้�นแล้้วอาจส่่งผลกระทบในเชิิงลบต่่อผลการดำเนิินงาน และเงิินกองทุุนของบริิษััทฯ แล้้วนำผลจากการ
ศึึกษามาวางแผน และปรับใช้ใ้นกลยุทุธ์ก์ารดำเนิินงานของบริษิัทัฯ เช่น่ กลยุทุธ์ก์ารรับประกันั กลยุทุธ์ก์ารประกันัภัยัต่่อ และกลยุุทธ์์
การลงทุุน เป็็นต้้น

 2. 	 ความเสี่่�ยงด้้านการลงทุุน ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมด้้านการลงทุุน มีีดัังนี้้�

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านตลาด (Market Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย อััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ ราคาของสิินทรััพย์์
ที่่�ลงทุุน ราคาตราสารในตลาดเงิิน ตลาดทุุน และราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์ ปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านตลาด คืือ  
ความผัันผวนของปััจจััยในตลาดทุุน ได้้แก่่ การเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าของตราสารทุุน การเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ย (Interest Rate) 
ผลการดำเนิินงานจากการลงทุุน (Investment Performance) และเศรษฐกิิจมหภาค (Macro-economy) ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อ 
ความสามารถในการทำกำไร

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านตลาด โดยการลงทุุนของบริิษััทฯ อยู่่�ภายใต้้ขอบเขตข้อกำหนด
ของกฎหมาย อีีกทั้้�ง คณะกรรมการบริิหารการลงทุุนให้้ความสำคััญและมีีการพิิจารณาทบทวนนโยบายการลงทุุน และการกระจาย
ความเสี่่�ยงในการลงทุุนเป็็นระยะอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งมีีการติิดตามความเคลื่่�อนไหวของอััตราดอกเบี้้�ย และภาวะเศรษฐกิิจการเงิิน
อย่่างใกล้้ชิิด

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต (Credit Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากคู่่�สัญญาไม่่สามารถปฏิิบััติิตามภาระที่่�ตกลงไว้้กัับบริิษััทฯ รวมถึึงโอกาสที่่�คู่่�สััญญาจะถููกปรับลด
อันัดับัความน่า่เชื่่�อถือื (Credit Rating Downgrade) ปัจัจัยัความเสี่่�ยงที่่�อาจก่อ่ให้เ้กิดิความเสี่่�ยงด้า้นเครดิต คือื คู่่�สัญัญาของบริษิัทัฯ 
ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามข้้อตกลงหรืือภาระผููกพันที่่�กำหนดไว้้ในสััญญาได้้ เช่่น บริิษััทที่่�ออกหลัักทรััพย์์ไม่่ชำระดอกเบี้้�ยหรืือชำระล่่าช้้า 
หรืือถููกลดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือลง

		   บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านเครดิต โดยกระจายการลงทุุนไปในสิินทรััพย์์ประเภทต่่าง ๆ ทั้้�ง
ตราสารหนี้้�และตราสารทุุน กรณีีตราสารหนี้้� บริิษััทฯ จะเลืือกลงทุุนในพัันธบััตรรััฐบาล พัันธบััตรรััฐวิิสาหกิิจที่่�มีีกระทรวงการคลััง 
ค้้ำประกันั และตราสารที่่�มีอีันัดับัความน่า่เชื่่�อถือืไม่ต่่่ำกว่า่ระดับัที่่�กำหนดในนโยบายการลงทุนุ ในส่ว่นของตราสารหนี้้�ภาคเอกชน บริษิัทัฯ 
จะลงทุุนภายใต้้สัดัส่่วนที่่�เป็็นไปตามข้้อกำหนดที่่�ออกโดยหน่่วยงานกำกับัดููแล พร้้อมทั้้�งมีีการทบทวนฐานะการเงิิน อันัดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 
ตลอดจนความสามารถในการชำระคืืนเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยของผู้้�ออกตราสารหนี้้�อย่่างสม่่ำเสมอ

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตััว (Concentration Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการลงทุุนในตราสารหนี้้�หรืือตราสารทุุนที่่�ออกโดยผู้้�ออกตราสารรายใดรายหนึ่่�งมากเกิินไป หรืือ
จากการให้้กู้้�ยืืมเงิินแก่่ลููกหนี้้�รายใดรายหนึ่่�งมากเกิินไป หรืือจากการถืือครองอสัังหาริิมทรััพย์์และทรััพย์์สิินดำเนิินงานมากเกิินไป 
หรืือจากการลงทุุนในสิินทรััพย์์ลงทุุนที่่�เป็็นสกุุลเงิินตราต่่างประเทศมากเกิินไป หรืือจากการเอาประกัันภััยต่่อกัับบริิษััทใดบริิษััทหน่ึ่�ง
หรืือในระดัับใดระดัับหนึ่่�งมากเกิินไป หรืือการกระจุุกตัวของภััยที่่�รัับประกัันภััยในด้้านใดด้้านหนึ่่�งมากเกิินไป เช่่น ที่่�อยู่่�อาศััย ปััจจััย 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจก่อ่ให้เ้กิดิความเสี่่�ยงด้า้นการกระจุกุตัว ได้แ้ก่ ่ความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจากการนำเงินิไปลงทุนุในหลักัทรัพัย์ใ์ดหลักัทรัพัย์ห์นึ่่�ง 
หรืือผู้้�ออกตราสารรายใดรายหนึ่่�งมากเกิินไป ในสััดส่่วนที่่�สููงเมื่่�อเทีียบกัับการลงทุุนทั้้�งหมด 

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตััว โดยการเลืือกลงทุุนในบริิษััทที่่�อยู่่�ในดััชนีี SET100 
เป็็นหลััก และมีีการกระจายตััวในการลงทุุนในตราสารต่่าง ๆ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตััว สำหรัับตราสารหนี้้� บริิษััทฯ ได้้
กำหนด Counterparty Limit และ Product Limit ตามเงื่่�อนไขของสำนัักงาน คปภ.

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน (Assets and Liabilities Management Risk)

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความไม่่สััมพัันธ์์กัันระหว่่างมููลค่่าปััจจุุบัันของกระแสเงิินสดของสิินทรััพย์์ที่่�อ่่อนไหวต่ออััตรา
ดอกเบี้้�ยกัับมููลค่่าปััจจุุบัันของกระแสเงิินสดของหนี้้�สิินที่่�อ่่อนไหวต่่ออััตราดอกเบี้้�ย 

		  บริษิัทัฯ ได้ก้ำหนดแนวทางการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นการบริหิารสินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิ ด้ว้ยวิธิีกีารคำนวณ Duration ของ
สินิทรัพัย์ล์งทุนุประเภทตราสารหนี้้� เพื่่�อจัดัสรรระยะเวลาการลงทุนุและเงินิลงทุนุให้ส้อดคล้อ้งกับัระยะเวลาการชดใช้ภ้าระผูกูพันัของ 
บริษิัทัฯ โดยกำหนดสััดส่ว่นเงินิลงทุนุและประเภทของสินิทรัพัย์ล์งทุนุให้ส้อดคล้อ้งกับัสำรองค่า่สินิไหมทดแทนและสำรองเบี้้�ยประกันัภัยั 
ซึ่่�งมีีการคำนวณและตรวจสอบระดัับเงิินสำรองด้้วยกระบวนการด้้านคณิิตศาสตร์์ประกัันภััยทุุกไตรมาส  
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3.	  ความเสี่่�ยงด้้านอื่่�น ๆ ขององค์์กร ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมอื่่�น ๆ มีีดัังนี้้�

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย (Regulatory Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจปััจจััยความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย (Regulatory Risk) อันัเนื่่�องมาจากกฎระเบีียบ ข้อ้บัังคัับของหน่่วยงานกำกับัดููแล ซึ่่�งกฎระเบีียบ ข้อ้บัังคัับแม้้จะมีีความสำคััญ
และเป็็นประโยชน์์ต่่อธุุรกิิจประกัันภััย แต่่ในขณะเดีียวกััน การเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินงาน 
ของบริิษััทฯ 

		    บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย โดยจััดให้้มีีการติิดตามกฎระเบีียบ 
ข้อ้บัังคัับ และจััดทำแนวทางการปฏิบัิัติงิานให้้สอดคล้้องกับักฎระเบียีบ ข้อ้บัังคัับของหน่ว่ยงานกำกับัดููแล รวมถึึงนำมาปรับปรุงระบบ
งาน พััฒนา และสื่่�อสารให้้พนัักงานถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้�ยัังมีีการติิดตามผลการปฏิิบััติิตามกฎหมาย โดยหน่่วยงาน 
กำกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านการป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน และการต่่อต้้านการสนัับสนุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและ 
	 การแพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำลายล้้างสููง (AML/CFT Risk) 

		  หมายถึงึ ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการที่่�ลูกูค้า้หรือืผู้้�ทำธุรุกรรมกับับริษิัทัฯ ใช้บ้ริษิัทัฯ เป็็นแหล่ง่ฟอกเงินิและช่อ่งทางการสนับัสนุุน
ทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้าย

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านการป้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิินและการต่อต้้านการ
สนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่อการร้้ายและการแพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำลายล้้างสููง โดยการกำหนดนโยบายภายในบริิษััทฯ 
แนวทางการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งมีีกระบวนการรู้้�จักตััวตนของลููกค้้า (Know Your Customer: KYC) และการตรวจสอบเพื่่�อทราบข้้อเท็็จ
จริิงของลููกค้า (Customer Due Diligence: CDD) เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยง โดยการพิจารณาปััจจััยเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวกัับลููกค้า พื้้�นที่่�หรืือ
ประเทศ ผลิิตภััณฑ์์ บริิการ ลัักษณะการทำธุุรกรรม และช่่องทางการให้้บริิการ รวมทั้้�งมาตรการและวิิธีีการในการบรรเทาความเสี่่�ยง
ดัังกล่่าว

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านการป้้องกันัและต่่อต้้านการคอร์์รัปัชันั (Collective Action Coalition Against Corruption (CAC) Risk) 

		  หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการติิดสิินบนไม่่ว่่าจะอยู่่�ในรููปแบบใด ๆ โดยการเสนอให้้สััญญามอบให้้ ให้้คำมั่่�น เรีียกร้้อง หรืือ
รัับ ซึ่่�งเงิิน ทรััพย์์สิิน หรืือประโยชน์์อื่่�นใดซึ่่�งไม่่เหมาะสมกัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ หน่่วยงานของรััฐ หน่่วยงานของเอกชน หรืือผู้้�มีีหน้้าที่่� 
ไม่่ว่่าจะโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม เพื่่�อให้้บุุคคลดัังกล่่าวกระทำหรืือละเว้้นการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

		  บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านการป้องกัันและต่่อต้้านการคอร์์รััปชัน โดยการกำหนดนโยบาย
และมาตรการต่อต้้านการคอร์์รัปัชันัเพื่่�อวางกรอบแนวทางปฏิบัิัติงิานของกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุกุคนในบริษิัทัฯ ให้้ปฏิบัิัติิ
ตามอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อสะท้้อนให้้เห็น็ถึงึความมุ่่�งมั่่�นและเจตนารมณ์์อันัแน่่วแน่่ว่า่บริษิัทัฯ ไม่่ยอมรัับการคอร์์รัปัชันัทุกุรูปูแบบภายใต้้
กฎหมายไทย ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้ร้ับัการรับัรองจากคณะกรรมการแนวร่ว่มปฏิบัิัติขิองภาคเอกชนไทยในการต่อ่ต้า้นทุจุริติเข้า้เป็น็สมาชิิก
ของแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านทุุจริิตแล้้ว โดยบริิษััทฯ กำหนดให้้มีีแนวปฏิิบััติิและนโยบายเกี่่�ยวกัับการกำกัับ
ดููแลเพื่่�อป้้องกัันและติิดตามความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน (ESG Risk) 

		  หมายถึงึ ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัประเด็น็ด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม (Environmental) สังัคม (Social) และบรรษัทัภิบิาล (Governance) 
ซึ่่�งเป็น็ความท้า้ทายที่่�องค์ก์รจะต้อ้งหาวิธิีกีารบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง เพื่่�อสร้า้งโอกาส และลดความเสี่่�ยง ซึ่่�งมีผีลต่อ่ความสามารถใน
การสร้้างผลกำไร การแข่่งขััน ภาพลัักษณ์์ ชื่่�อเสีียง และความอยู่่�รอดขององค์์กร

		  บริิษััทฯ ดำเนิินธุุรกิิจโดยคำนึึงถึึงประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืน โดยบููรณาการการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน 
ทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม บรรษััทภิิบาล เข้้าไปตั้้�งแต่่การกำหนดพัันธกิจและกลยุุทธ์์องค์์กร รวมถึึงวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงและประเด็็น
สำคััญด้้านความยั่่�งยืืน (Sustainability Risk and Materiality Analysis) มาประกอบการจััดการความเสี่่�ยงในระดัับต่่าง ๆ เพื่่�อ
สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำคััญ ทั้้�งการพิจารณาผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่่�มีีต่่อการออกแบบ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการ เช่่น การจััดทำ E-Policy การให้้บริิการสิินไหมด้้วยโครงการ EV SURVEYOR การช่่วยเหลืือสัังคมแบบ
ไร้ม้ลพิษิ การคิดิค้น้นวัตักรรมใหม่ ่ๆ เพื่่�อรองรับัพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภค การมีมีาตรการกำกับัดูแูลภายในองค์ก์ร และการดำเนินิธุรุกิจิ
ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล เช่่น การจ่ายค่่าสิินไหมทดแทนอย่่างถููกต้อง รวดเร็็ว และเป็็นธรรม อีีกทั้้�งบริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการมีี 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมที่่�ครอบคลุุมทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม

		  บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำคัญักับัการสร้า้งวัฒันธรรมการบริหิารความเสี่่�ยงภายในองค์ก์ร และดำเนินิการเพื่่�อให้ก้ารบริหิารความเสี่่�ยง
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำงานประจำวัันของพนัักงานทุุกคนในองค์์กร เพื่่�อปลููกฝัังแนวความคิิดเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร 
ทำให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจ และสามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจที่่�กำหนดไว้้อย่่างยั่่�งยืืน 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 227รายงานประจำำ�ปีี 2567



ปัจจัยอื่นที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจลงทุน

ข้้อพิิพาททางกฎหมาย

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2567 บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการถููกฟ้้องร้้องคดีีจากการเป็็นผู้้�รัับประกัันภััย ตามการดำเนิินงานปกติิของธุุรกิิจ โดย
มีีทุุนทรััพย์์ถููกฟ้้องเป็็นจำนวนเงิินโดยรวมประมาณ 2,244.89 ล้้านบาท (พ.ศ. 2566 : 2,287.63 ล้้านบาท) บริิษััทฯ มีีหนี้้�สิินที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจาก 
คดีคีวามที่่�ถูกูฟ้อ้งร้อ้งในมูลูค่า่ที่่�ไม่เ่กิินความคุ้้�มครองตามกรมธรรม์ ์จำนวน 1,763.61 ล้า้นบาท (พ.ศ. 2566 : 1,676.74 ล้า้นบาท) ซึ่่�งการพิจิารณา
คดีีดัังกล่าวยังไม่่แล้้วเสร็็จและส่่วนใหญ่่บริิษััทฯ คาดว่่าจะชนะคดีี อย่่างไรก็็ตามบริิษััทฯ ได้้บัันทึึกสำรองเผื่่�อผลเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเป็็นจำนวน 
141.39 ล้้านบาท (พ.ศ. 2566 : 293.66 ล้้านบาท)

พัันธะผููกพัันในการออกหุ้้�นในอนาคต 

บริิษััทฯ ไม่่มีีพัันธะผููกพัันในการออกหุ้้�น

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับหุ้้�นกู้้�และตั๋๋�วเงิิน 

บริิษััทฯ ไม่่เคยเสนอขายหุ้้�นกู้้�และตั๋๋�วเงิินใด ๆ

การลงทุน 
 การลงทุุนของบริิษััทฯ ในบริิษััทอื่่�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีการลงทุุนในบริิษััทอื่่�นโดยถืือหุ้้�น ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไป  

ของจำนวนหุ้้�นที่่�ออกจำหน่่ายแล้้วของบริิษััทฯ ดัังนี้้�

ชื่่�อบริิษััท สถานที่่�ตั้้�ง ประเภทธุุรกิิจ
จำ�ำนวนหุ้น

ทั้งหมดที่ออก
จำ�ำหน่ายแล้ว

จำ�ำนวนหุ้น
ที่ถือ

สัดส่วนการ
ถือหุ้น 

(ร้อยละ)
ชนิิดของหุ้้�น

บริิษััท ทิิพยประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน) กทม. ประกันชีวิต 1,867,837,300 331,771,332 17.76% หุ้นสามัญ

บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (สปป. ลาว) เวีียงจัันทน์์
ประกันภัย และ

ประกันชีวิต
1,000,000 100,000 10.00% หุ้นสามัญ

บริิษััท จััดการทรััพย์์สิินและชุุมชน จำกััด กทม.
บริหารการ

จัดการโครงการ
อสังหาริมทรัพย์

2,000,000 200,000 10.00% หุ้นสามัญ

บริิษััท ศููนย์์ฝึึกอบรมทิิพย จำกััด ปทุมธานี

ให้บริการด้านการฝึก
อบรม สัมมนา และ
เป็นที่ปรึกษาทาง

ธุรกิจ

50,000 5,000 10.00% หุ้นสามัญ

บริิษััท สื่่�อดีี จำกััด กทม.
พิมพ์หนังสือเพื่อ

จำ�ำหน่าย ให้บริการ
ด้านโฆษณา

400,000 40,000 10.00% หุ้นสามัญ
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รายงานการขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน (ESG)
และรายงานความรับผิดชอบทางสังคมและสิ่งแวดล้อม

บริิษััทฯ มีีเจตนารมณ์์ และความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิจที่่�จะลดผลกระทบเชิิงลบต่่อสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้หลัักการกำกัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีีที่่�คำนึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างรอบด้้าน เช่่น ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน คู่่�ค้้า พนัักงาน สัังคม และชุุมชน เป็็นต้้น เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ร่่วมกัันใน
ระยะยาว และเพื่่�อให้้บริษิัทัฯ มีกีารเจริญิเติบิโตควบคู่่�ไปกับัการพัฒนาสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่า่งสมดุลุ โดยยึึดแนวทางการดำเนิินงานตามหลักัการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนครอบคลุุมทั้้�ง 3 มิิติิ คืือ การใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และหลัักธรรมาภิิบาล (Environmental, Social and Governance: ESG) 
ในทุุกระดัับตั้้�งแต่่ระดัับนโยบาย และระดัับการดำเนิินการภายในองค์์กร รวมถึึงให้้ความสำคััญกัับการสื่่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และโปร่่งใสต่่อ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร เพื่่�อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมในเป้้าหมายเดีียวกััน

โครงสร้้างการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินงานและการบรรลุเป้า้หมายสำคััญในการเป็็นองค์์กรที่่�ยั่่�งยืนื บริษิัทัฯ ได้้จัดัตั้้�งคณะทำงานด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และ
บรรษััทภิิบาล (ESG) เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล โดยมีีตััวแทนจากทุกหน่่วยงานในองค์์กร 
เข้้ามามีีส่่วนร่่วมผลัักดััน เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่องค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ซึ่่�งมีีขอบเขตหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ ดัังต่่อไปนี้้�

1)	 กำหนดนโยบาย เป้้าหมาย และวางรากฐานการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

2)	 กำหนดกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน ให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายระยะยาวขององค์์กร

3)	 กำหนดตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจน และสื่่�อสารต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

4)	 นำนโยบายสู่่�การปฎิิบััติิจริิง เพื่่�อขัับเคลื่่�อนโครงการให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้

5)	 กำกัับดููแลและตรวจสอบ ให้้ปฏิิบััติิตามข้้อกำหนด กฎหมาย และข้้อบัังคัับ ESG

6)	 สร้้างความร่่วมมืือภายในองค์์กร เพื่่�อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกระดัับ

7)	 วางแผนสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

8)	 ผลัักดัันให้้พนัักงาน คู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน สร้้างผลกระทบเชิิงบวก

9)	 ติิดตามผลการดำเนิินงาน ESG ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ มีีการจััดทำรายงานและเปิิดเผยต่่อสาธารณะ

นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิให้เ้ติบิโตควบคู่่�ไปกับัการร่ว่มรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมอย่า่งยั่่�งยืนื โดยได้น้ำเป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนืขององค์ก์าร
สหประชาชาติิ (Sustainable Development Goals: SDGs) มาบููรณาการและปรับใช้้ เพื่่�อเป็็นกรอบการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
ในการบรรลุเป้า้หมายในด้้านการดำเนิินธุรุกิจอย่่างโปร่งใสภายใต้้หลักัการกำกับัดููแลกิิจการที่่�ดี ีและสร้้างคุุณค่า่ให้้เกิดิความสมดุุลทางด้้านเศรษฐกิิจ 
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้� 

1)	 สร้้างการเจริิญเติิบโตทางธุุรกิิจ ส่่งเสริิมและยกระดัับการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีส่่วนช่่วยสนัับสนุุนการอนุุรัักษ์สิ่่�งแวดล้้อม 
ความยั่่�งยืืนทางการเกษตร และการสร้้างความเสมอภาคเท่่าเทีียมทางเพศ ด้้วยการนำระบบเทคโนโลยีีและนวััตกรรมสมััยใหม่่มาใช้้
วิิเคราะห์์และยกระดัับการออกแบบผลิิตภััณฑ์์และการบริิการ

2)	 สร้้างความโปร่่งใสในการบริิหารจััดการ และความสััมพัันธ์์ที่่�เป็็นธรรมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ดำเนิินงานภายใต้้หลัักการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบข้้อบัังคัับต่่าง ๆ รวมทั้้�งต่่อต้้านการทุุจริิตทุุกรููปแบบ

3)	 ให้้ความสำคััญต่่อการเคารพ และป้้องกัันสิิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน ความเสมอภาค ความเท่่าเทีียมและไม่่เข้้าไปมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการ
ล่ว่งละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน และปฏิบิัตัิติ่อ่พนักังานโดยเท่า่เทียีมกันั ยึึดมั่่�นการจัดัการทรัพัยากรบุคุคลอย่า่งเป็น็ธรรมในด้า้นผลตอบแทน 
สวััสดิิการ ให้้ความสำคััญกัับความปลอดภััยในการทำงาน ส่่งเสริิมการอบรมเพิ่่�มความรู้้�และทัักษะเพื่่�อความก้้าวหน้้าในอาชีีพ

4)	 สร้า้งความผูกูพันัระหว่า่งพนักังานและองค์ก์ร รวมทั้้�งส่ง่เสริมิการมีสี่ว่นร่ว่มของพนักังานในกิจิกรรมเพื่่�อสังัคมภายในและภายนอกองค์ก์ร 

5)	 มุ่่�งสร้้างประโยชน์์ให้้กัับชุุมชนและสัังคม โดยการลดผลกระทบเชิิงลบ และสร้้างผลกระทบเชิิงบวกเพื่่�อให้้มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น 
โดยบริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างคุุณค่า่ร่ว่มระหว่า่งองค์์กรและให้้ตรงตามความต้้องการของชุุมชน สังัคม ทั้้�งในด้้านการศึึกษา คุณุภาพชีีวิติ 
และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
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6)	 คำนึึงถึึงผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นและให้้ความสำคััญกัับการจัดการด้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งนำประเด็็นการดำเนิินงาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งผลกระทบเชิิงบวกและเชิิงลบมาพิิจารณาประกอบการดำเนิินธุุรกิิจ

7)	 มุ่่�งมั่่�นให้้นำแนวคิดิ นโยบาย กลยุทุธ์ ์และแนวปฏิบัิัติดิ้า้นการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนืไปสู่่�การปฏิบัิัติแิละการดำเนิินงานอย่า่งทั่่�วถึงึในทุกุหน่ว่ยงาน 
โดยให้้มีีความสอดคล้้องไปกัับหลัักการแนวปฏิิบััติิ และมาตรฐานสากล

กรอบการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

บริษิัทัฯ ได้ใ้ห้ค้วามสำคัญัและตระหนักัถึงึการดำเนินิธุรุกิจิด้ว้ยความโปร่ง่ใสภายใต้ก้ารกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ีโดยประยุกุต์ห์ลักัการและแนวทาง
การดำเนิินงานตามแนวปฏิิบััติิสากล เชื่่�อมโยงกัับอุุดมการณ์์และกลยุุทธ์์ขององค์์กร เพื่่�อให้้เกิิดเป็็นแนวปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ของบริิษััทฯ 
ซึ่่�งครอบคลุุมเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม มุ่่�งสร้้างสรรค์์ความเจริิญอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกภููมิิภาคและทุุกชุุมชนที่่�เข้้าไปดำเนิินงาน

บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นและมีเีป้า้หมายที่่�จะเป็น็ผู้้�นำในธุรุกิจิประกันัวินิาศภัยัที่่�ดำเนินิธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืนื มุ่่�งสร้า้งคุณุค่า่ให้ก้ับัลูกูค้า้ พนักังาน พันัธมิติร
ทางการค้้า รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ภายใต้้การบริิหารงานอย่่างมืืออาชีีพ โดยคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล อีีกทั้้�งมุ่่�งยกระดัับ 
การพัฒันาคุณุภาพผลิติภัณัฑ์แ์ละบริิการเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้อ้งการของลููกค้า้ด้ว้ยการสร้้างสรรค์เ์ทคโนโลยีีและนวััตกรรมอย่่างดีเียี่่�ยม ผู้้�บริหิารและ
พนักังานของบริษิัทัฯ มีคีวามมุ่่�งมั่่�นที่่�จะรับัมือืกัับการเปลี่่�ยนแปลงสิ่่�งต่า่ง ๆ  ที่่�มีผีลกระทบต่อ่สภาพภูมูิอิากาศและสิ่่�งแวดล้อ้ม สนับัสนุนุความหลากหลาย
ทางเพศและความเท่า่เทียีม รวมไปถึงึยึึดมั่่�นต่อ่บรรษัทัภิบิาล โดยพิจิารณาประเด็น็การพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนืจากแนวโน้ม้การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคัญัทั้้�งใน
ระดับัประเทศ ภูมูิภิาค และระดัับโลก ความคิิดเห็น็จากผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีที่่�สำคัญั ประเด็น็การพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนืในอุตุสาหกรรมเดียีวกันั รวมทั้้�งความเสี่่�ยง 
และโอกาสที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีการกำหนดกรอบและเป้้าหมายการบริิหารจััดการความยั่่�งยืืน ดัังนี้้�

กรอบและนโยบาย
การดำเนิินงานด้้าน
การพััฒนาอย่่าง

ยั่่�งยืืน

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม บรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ

เป้้าหมาย บริิหารจััดการทรััพยากรและ
พลังังานอย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ

พัฒันาบุคุลากร และสร้า้งคุณุภาพชีวีิติที่่�
ดีีให้้กัับพนัักงาน

ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบและสร้้าง 
ผลตอบแทนอย่่างยั่่�งยืืน

ความมุ่่�งมั่่�น เป็น็องค์ก์รที่่�มีคีวามรัับผิดิชอบ
ต่่อการใช้้ทรััพยากร และการ
ดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม

มีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสัังคมที่่�มีีคุุณค่่า ดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี และการบริิหารความเสี่่�ยง 
อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ สร้้างผลการดำเนินิงาน 
ให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

นโยบายการ 
ดำเนิินงานด้้าน 
ความยั่่�งยืืน

1.	นำผลกระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม
มาใช้ป้ระกอบการพิจารณา
การดำเนิินงานของบริิษััทฯ 
ในแต่่ละกระบวนการ

2.	บริหิารจัดัการทรััพยากรอย่่าง
มีปีระสิทิธิภิาพตามแนวทาง
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

3.	ออกแบบพััฒนา ผลิิตภััณฑ์์
และบริกิารที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�ง
แวดล้้อม

1.	พััฒนาศัักยภาพบุุคลากรให้้มีีความ
เชี่่�ยวชาญในธุุรกิิจ และมีีทัักษะความรู้้� 
ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ

2.	สร้้างสภาพแวดล้้อมและความเป็็นอยู่่� 
ที่่�ดีใีห้แ้ก่พ่นักังาน โดยคำนึึงถึึงคุณุภาพ
ชีวีิติและสิ่่�งอำนวยความสะดวกในการ
ทำงาน ควบคู่่�ไปกับัการเสริมิสร้้างความ
ผููกพัันกัับองค์์กร 

3.	เคารพสิิทธิิมนุุษยชน และความ 
แตกต่่างของพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้
เสีียทุุกกลุ่่�ม รวมถึึงการปฏิิบััติิต่่อกััน
ด้้วยความเป็็นธรรม

4.	สนับัสนุนุกิจิกรรมทางสัังคมกับัองค์์กร
ต่่าง ๆ เพื่่�อการดููแลและช่่วยเหลืือ 
ผู้้�ด้้อยโอกาสทางสัังคม รวมถึึงผู้้�ได้้รัับ
ความเดืือดร้้อนจากภััยพิิบััติิต่่าง ๆ

1.	ขัับเคลื่่�อนการเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

2.	ดำเนิินธุุรกิิจตามหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีีและ
บริิหารความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

3.	ผนวกแนวคิดิด้า้นความยั่่�งยืนืในการดำเนินิ
ธุุรกิิจในทุุกหน่่วยงานในองค์์กร 

ขั้้�นตอนการประเมิินประเด็็นสาระสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน 

1. 	 การระบุุประเด็็นสำคััญ 

บริษิัทัฯ มีกีระบวนการพิจารณาความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในบริบิทของการดำเนิินธุรุกิจ แนวโน้้มธุรุกิจโลกและอุุตสาหกรรมเดีียวกันั
ตลอดจนความคาดหวังัของผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทุกุกลุ่่�ม รวมถึงึการอ้า้งอิงิจากมาตรฐานด้า้นความยั่่�งยืนืที่่�สำคัญั ได้แ้ก่ ่คู่่�มือการรายงานความยั่่�งยืนืสำหรับั
บริษิัทัจดทะเบีียนและเอกสารแนะนำตััวชี้้�วัดัด้้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มอุุตสาหกรรมธุรุกิจการเงิินของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย รวมถึึงหััวข้อ
ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินจาก SASB, S&P Global และ MSCI
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2. 	 การจััดลำดัับความสำคััญและกำหนดกลยุุทธ์์ 

บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการรวบรวมและวิิเคราะห์์ผลสำรวจความคิิดเห็็นจากตัวแทนกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย รวมถึึงการสัมภาษณ์ผู้้�บริิหารระดัับสููง 
เพื่่�อประเมินิและจัดัลำดับัประเด็น็สำคัญัให้ส้อดคล้้องกับัเป้า้หมายทางธุรุกิจิและความคาดหวัังของผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียี โดยประเด็็นสำคัญัเหล่า่นี้้�จะถูกูนำ
มาใช้เ้ป็น็แนวทางในการพัฒันาเป้า้หมายการดำเนินิงาน พร้้อมทั้้�งเป็น็ข้อ้มูลูสนับัสนุนุสำหรับัการสื่่�อสารผลลัพัธ์ด์้า้นความยั่่�งยืนือย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 

3. 	 การตรวจสอบและอนุุมััติิ 

บริิษััทฯ ได้้มีีกระบวนการนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารเพื่่�อพิิจารณาและอนุุมััติิ โดยการอนุุมััติิดัังกล่าวช่วยให้้แนวทางการดำเนิินงาน
มีีความชััดเจน สอดคล้้องกัับเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ขององค์์กร และรองรัับความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย นอกจากนี้้� คณะกรรมการยังมีีบทบาท
สำคััญในการกำกัับดููแลให้้การดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นไปตามกรอบที่่�กำหนดไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

4. 	 การพััฒนา ปรัับปรุุง และติิดตามผล 

บริษัิัทฯ ดำเนินิการรวบรวมข้อ้มูลูและประเด็น็สำคัญัเพื่่�อติดิตามความก้า้วหน้า้ของการดำเนินิงานอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ทบทวนและปรับัปรุงุประเด็น็
สำคััญเป็็นประจำ เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน พร้้อมทั้้�งสื่่�อสารผลการดำเนิินงานไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและสาธารณชนอย่่างโปร่่งใส

5. 	 ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืน (Materiality Topic) 

บริิษััทฯ ได้้มีีการทบทวนและประเมิินประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นประจำทุุกปีี โดยในปีี 2567 พบว่่ามีีประเด็็นสำคััญด้้าน 
ความยั่่�งยืนืจำนวนทั้้�งหมด 12 ประเด็น็ ประกอบด้ว้ย มิติิสิิ่่�งแวดล้อ้ม 2 ประเด็น็ มิติิสิังัคม 4 ประเด็น็ และมิติิบิรรษัทัภิบิาลและเศรษฐกิจิ 6 ประเด็น็

6. 	 ตารางการวิิเคราะห์์ประเด็็นสำคััญ (Materiality Matrix)

ผลการจััดลำดัับประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืน

ลำดัับความสำคััญ มิิติิ ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืน

1 S ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า/การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์ลููกค้้า 

2 G ความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการป้้องกัันข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

3 G การพััฒนาภาคการเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและการลงทุุนอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ 

4 G การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ 

5 G การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและวิิกฤตด้้านความยั่่�งยืืน 

6 G การพััฒนานวััตกรรม/ผลิิตภััณฑ์์และการบริิการเพื่่�อความยั่่�งยืืน 

7 S การปฏิบิัติัิต่่อแรงงานอย่า่งเป็น็ธรรม/การบริหิารจัดัการพนักังาน/การบริหิารจัดัการความสัมัพันัธ์พ์นักังาน 

8 S การเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน 

9 G การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 

10 E กลยุุทธ์์ด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 

11 E การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม (พลัังงาน น้้ำ ขยะ และอากาศ) 

12 S การส่่งเสริิมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
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บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 231รายงานประจำำ�ปีี 2567



ทั้้�งนี้้� ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียส่่วนใหญ่่ให้้ความสำคััญในปีี 2567 มีีทั้้�งหมด 12 ประเด็็น แบ่่งเป็็น มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม 
2 ประเด็็น มิิติิสัังคม 4 ประเด็็น และมิิติิบรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ 6 ประเด็็น ดัังนี้้�

ลำดัับ
ความสำคััญ

มิิติิ ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ การสนัับสนุุนเป้้าหมาย
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

(Sustainable Development 
Goals: SDGs)

1 S ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า/การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์ลููกค้้า 
การนำความคิิดเห็็นจากลูกค้ามาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััย และบริิการ
ใหม่่ จะช่่วยส่่งเสริิมให้้บริิษััทฯ สามารถรักษาความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับลููกค้า 
เพิ่่�มประสิทิธิภิาพและความพึึงพอใจในการให้้บริกิารที่่�ตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการ
ของลููกค้า้อย่่างครอบคลุุม สะดวก รวดเร็ว็และทัันสมััย เพื่่�อรองรัับพฤติกิรรม
ลููกค้้าที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในยุุคดิิจิิทััล

 

 

2 G ความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการป้้องกัันข้้อมููลส่่วนบุุคคล
ข้้อมููลของลููกค้้าเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญสููงสุุดของธุุรกิิจประกัันภััย ดัังนั้้�น การปฏิิบััติิ
ตามนโยบายให้้ความคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล มาตรฐานสากล และกฎหมาย
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA) จะช่่วยให้้บริิษััทรัักษาความเชื่่�อมั่่�นของ
ลูกูค้าและผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียีทุกุกลุ่่�ม รวมถึึงมีมีาตรการป้องกันัเพื่่�อลดความเสี่่�ยง
ต่่อการโจมตีีทางไซเบอร์์

 

3 G การพััฒนาภาคการเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและการลงทุนุอย่า่งมีคีวามรับัผิิดชอบ 
การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยที่่�คำนึึงถึึงหลัักการ ESG และการนำเงื่่�อนไข 
ด้้าน ESG มาพิิจารณาประกอบการตัดสิินใจในการลงทุุน เป็็นปััจจััยสำคััญ
ที่่�จะช่่วยให้้บริิษััทฯ เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและลดความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�อาจเกิิด
ขึ้้�นในอนาคต

 

4 G การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ 
การกำกับัดูแูลองค์ก์รด้ว้ยหลักัธรรมาภิบิาลและการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีจีะ
สร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้แ้ก่ผู่้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทุกุกลุ่่�ม รวมถึงึเป็น็หลักัสำคัญัในการส่ง่
เสริิมให้้บริิษััทฯ เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

 

 

5 G การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและวิิกฤตด้้านความยั่่�งยืืน 
การวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงอย่่างรอบคอบ ถูกูต้อ้งแม่่นยำ และการบริหิารความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่บริษิัทัฯ เป็น็ส่ว่นสำคัญัในการเพิ่่�มความมั่่�งคั่่�งให้แ้ก่ผู่้้�ถือืหุ้้�น

6 G การพััฒนานวััตกรรม/ผลิิตภััณฑ์์และการบริิการเพื่่�อความยั่่�งยืืน 
การนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้กัับผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยและบริิการต่่าง ๆ 
ช่่วยพััฒนากระบวนการทำงาน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำเนิินธุุรกิิจและ
การบริิการลููกค้้า

 

7 S การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม/การบริิหารจััดการพนัักงาน/การ
บริิหารจััดการความสััมพัันธ์์พนัักงาน 
การปฏิบิัตัิติ่อ่พนักังานอย่า่งเป็น็ธรรม ส่ง่เสริมิการเรียีนรู้้� และพัฒันาศักัยภาพ
ของพนัักงานผ่่านหลัักสููตรการอบรมที่่�บริิษััทฯ จััดหา ช่่วยให้้บริิษััทฯ รัักษา
ความพึึงพอใจและความผููกพัันธ์์ต่่อองค์์กรของพนัักงาน ลดความเสี่่�ยงใน 
การเกิิดข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน และส่่งเสริิมให้้ลููกค้าได้้รัับการบริิการที่่�ดีี 
ซึ่่�งส่่งผลให้้บริิษััทฯ เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
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ลำดัับ
ความสำคััญ

มิิติิ ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ การสนัับสนุุนเป้้าหมาย
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

(Sustainable Development 
Goals: SDGs)

8 S การเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน 
การส่่งเสริิมการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยให้้แก่่ชุุมชน สัังคม และกลุ่่�ม 
ผู้้�ด้อยโอกาส ช่่วยลดช่่องว่่างความเหลื่่�อมล้้ำทางการเงิิน สนัับสนุุนให้้กลุ่่�ม
ผู้้�ด้้อยโอกาสและรายย่่อยได้้มีีโอกาสในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต เพื่่�อส่่งเสริิม
การเจริิญเติิบโตต่อเศรษฐกิิจ และชุุมชน รวมถึึงยกระดัับความสามารถของ
เยาวชนหรืือชุุมชน

 

 

 

9 G การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 
การสนัับสนุุนคู่่�ค้้าให้้ดำเนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน ช่่วยให้้บริิษััทฯ ดำเนิินธุุรกิจ
ด้้วยความโปร่งใส เป็็นธรรม พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์กัับคู่่�ค้า และ
ลดผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และชุุมชน

 

 

10 E กลยุุทธ์์ด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการบริิหารจััดการ 
ก๊๊าซเรืือนกระจก 
การประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ ช่ว่ยให้บ้ริษิัทัฯ 
จัดัทำแผนรับัมือืผลกระทบเชิงิลบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นต่อ่การดำเนินิธุรุกิจิของบริษิัทัฯ 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยที่่�ตอบสนองต่่อ 
ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

 

11 E การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม (พลัังงาน น้้ำ ขยะ และอากาศ) 
การบริิหารจััดการพลัังงาน การคััดแยกของเสีีย และลดการใช้้กระดาษ
ภายในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ และการให้้ความรู้้�พนัักงาน คู่่�ค้า และ
พันัธมิติรทางธุรุกิจิ ช่ว่ยให้บ้ริษิัทัฯ สามารถลดผลกระทบเชิงิลบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม 
ส่ง่เสริิมการใช้ท้รััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และลดต้้นทุุนในการดำเนิินธุรุกิจ

 

 

 

12 S การส่่งเสริิมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
การดำเนิินงานที่่�คำนึึงถึึงสิทิธิมินุษุยชนเป็็นปัจัจัยัสำคััญในการลดความเสี่่�ยง
และผลกระทบเชิิงลบต่่อชื่่�อเสีียงและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

 
 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 233รายงานประจำำ�ปีี 2567



สรุุปผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนในปีี 2567

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม (Environment)

ลดปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง 11.57% ต่่อปีี ลดปริิมาณการใช้้กระดาษ 7.68% ต่่อปีี

ลดอััตราการใช้้น้้ำต่่อเบี้้�ยประกัันภััยรัับ 36.89% ต่่อปีี ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ดำเนิินโครงการ “พลัังทิิพยรัักษ์์โลก”
4 ครั้้�ง (ครั้้�งที่่� 30-33)

เพื่่�ออนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการลดปริิมาณก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์ และการเพิ่่�มพัันธุ์์�สััตว์์น้้ำทั้้�งน้้ำจืืดและน้้ำเค็็ม
อัันเป็็นการเสริิมสร้้างทรััพยากรในระบบนิิเวศอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี

 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร

ประเมิินปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรขอบเขตที่่� 1 2 
และ 3 จำนวน 2,830.50 TonCO2eq

มิิติิสัังคม (Social)

ระดัับความผููกพัันของพนัักงาน 89.06% ความพึึงพอใจของลููกค้้าในเกณฑ์์ “พึึงพอใจมาก” 91.45%

จำนวนชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงาน 
41 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ค่่าใช้้จ่่ายในการอบรมเฉลี่่�ย 19,000 บาทต่่อคน ไม่่มีีข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน

ดำเนิินโครงการ “สมาคมชาวทิิพย”

เพื่่�อดููแลสมาชิิกชาวทิิพยประกัันภััย ทั้้�งพนัักงานและครอบครััวของ
พนัักงานเมื่่�อเกิิดเหตุุ ไม่่ว่่าจะเป็็นการเจ็็บป่่วยหรืือการเสีียชีีวิิต

 ดำเนิินโครงการ TIP ZONE สร้้างสัังคมปลอดภััย และร่่วมเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในชุุมชนโดยรอบ

สร้้างสัังคมต้้นแบบ บนวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายในการเป็็น
บริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มุ่่�งเน้้นหลัักธรรมาภิิบาล ด้้วยความต้้องการ
สร้้างสัังคมที่่�ปลอดภััย และพร้้อมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

ดำเนิินโครงการ “ประกัันสุุข”

ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงประกัันภััยของประชาชนทุุกคนในสัังคม รวมถึึง
นัักเรีียน ผู้้�มีีรายได้้น้้อย และชาวมุุสลิิม

ดำเนิินโครงการ “TIP Society”

มอบสิิทธิิพิิเศษและประสบการณ์์ที่่�ดีีขึ้้�นให้้กัับลููกค้้า และเปิิดรัับสมััคร
สมาชิิก โดยไม่่จำเป็็นต้้องมีีกรมธรรม์์กัับทิิพยประกัันภััยก็็สามารถ

สมััครได้้ฟรีี

มิิติิบรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ (Governance)

บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินงานภายใต้้หลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง และบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ยึึดมั่่�นในความถููกต้้อง 
โปร่งใส และเป็็นธรรม เพื่่�อตอบสนองต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง และสร้้างผลการดำเนิินงานให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีี
ผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญในปีี 2567 ดัังนี้้�

ผลประเมิินอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิิน 
อยู่่�ที่่�ระดัับ A- (Excellence) ต่่อเนื่่�องเป็็น

ปีีที่่� 5 จาก AM Best และได้้รัับการจััดอัันดัับ
ความแข็็งแกร่่งทางการเงิิน ระดัับ “AAA” 

แนวโน้้ม “Stable” จาก Tris Rating ซึ่่�งเป็็น
ระดัับที่่�สููงที่่�สุุดในอุุตสาหกรรม

รางวััล Moral Awards 2022 และ
เกีียรติิบััตร (รางวััลองค์์กรคุุณธรรมต้้นแบบ) 
จากศููนย์์คุุณธรรม เป็็นรางวััลที่่�ยกย่่ององค์์กร

ที่่�เป็็นแบบอย่่างด้้านคุุณธรรม และมีีการ
ขัับเคลื่่�อนคุุณธรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเป็็น

องค์์กรเอกชนแห่่งแรก และเป็็น 
บริิษััทประกัันภััยแห่่งแรกที่่�ได้้รัับการยกย่่อง

รางวััล Thailand Top Company Awards 
2024 ประเภท Top Management Award 

จาก นิิตยสาร Business+ ซึ่่�งเป็็นรางวััล
ที่่�มอบให้้กัับองค์์กรที่่�มีีการบริิหารงาน

โดดเด่่น เติิบโตและพััฒนาต่่อเนื่่�องยั่่�งยืืน 
มีีประสิิทธิิภาพในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้าน

ผลประกอบการ นวััตกรรม การบริิหารจััดการ 
และการบริิการ
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 บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญต่่อความเป็็นส่่วนตััวและข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายอย่่างสููงสุุด และยึึดมั่่�นจะปฏิิบััติิตามประกาศ 
พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 จึึงได้้ดำเนิินงานด้้านการจััดความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ตามมาตรฐานสากล โดยมีีผลการดำเนิิน
งานที่่�สำคััญในปีี 2567 ดัังนี้้�

ร้้อยละของจำนวนโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน
เทคโนโลยีีที่่�ผ่่านการรัับรองมาตรฐานด้้าน

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ ISO 27001 เทีียบ
กัับ จำนวนโครงสร้้างพื้้�นฐานทั้้�งหมด

ในองค์์กร 100%

จำนวนเหตุุการณ์์หรืือ
กรณีีที่่�บริิษััทถููกโจมตีีทางไซเบอร์์

0 ครั้้�ง

จำนวนเหตุุการณ์์หรืือ
กรณีีข้้อมููลส่่วนบุุคคลรั่่�วไหล

0 ครั้้�ง

การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

1) 	 การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม (พลัังงาน น้ำำ�� ขยะ และอากาศ)

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย

ในการดำเนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืนบนพื้้�นฐานความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม บริิษััทฯ ตระหนัักว่่าสิ่่�งสำคััญหน่ึ่�งที่่�ขัับเคลื่่�อนธุุรกิจให้้
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนได้้ คืือ การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้เกิิดการปฏิิบััติิที่่�มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล จึึงมีีการกำหนดนโยบายและ
แนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ชััดเจน และมีีการดำเนิินการในเรื่่�องการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านโครงการต่่าง ๆ ภายในบริิษััทฯ รวมถึึงได้้มีี
การกำหนดนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเป็็นกรอบและแนวทางในการดำเนิินธุุรกิิจขององค์์กรที่่�รัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ซึ่่�งนโยบายดัังกล่าวครอบคลุุมถึึงการดำเนิินธุรุกิจบนพื้้�นฐานข้้อกำหนดทางกฎหมาย โดยสอดคล้้องกับัประเด็็นระดัับโลกและคำนึึงถึึงประเด็็น
ระดัับท้้องถิ่่�นในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การประเมิินความเสี่่�ยงหรืือการสอบทานอย่่างรอบด้้านในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม การดำเนิินธุุรกิิจโดยคำนึึงถึึงการลด 
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม กำหนดให้ม้ีกีารตรวจติดิตามผลการดำเนินิงานและผลกระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มจากการปฏิบิัตัิงิาน และดำเนิินการปรับัปรุงุ
ประสิทิธิภิาพอย่า่งต่อ่เนื่่�อง พร้อ้มทั้้�งเสริมิสร้า้งความรู้้�และความตระหนักัเรื่่�องการบริหิารจัดการสิ่่�งแวดล้อ้มให้พ้นักังาน คู่่�ค้า คู่่�สัญญา และพันัธมิตร
ทางธุุรกิิจ และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสื่่�อสารนโยบายและข้้อกำหนดไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและทรััพยากรธรรมชาติิ จึึงให้้ความสำคััญกัับการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
รู้้�คุณุค่า่ รวมถึงึอนุุรักัษ์สิ่่�งแวดล้อ้มตามธรรมชาติทิี่่�มีอียู่่�แล้ว้ให้ค้งอยู่่�สืบต่อ่ไป ดังันั้้�น เพื่่�อให้้การดำเนิินการเป็น็ไปตามนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม บริษิัทัฯ 
จึึงมุ่่�งมั่่�นและตั้้�งเป้้าหมายในการลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การอนุุรัักษ์ทรััพยากรธรรมชาติิ เพื่่�อส่่งเสริิมการบริิหารจัดการพลัังงาน จััดการน้้ำ 
จััดการทรััพยากรและของเสีีย และจััดการคุุณภาพอากาศอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ พลัังงาน และน้้ำอย่่างยั่่�งยืืน 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการติิดตามดููแลการดำเนิินงานด้้านการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมให้้เป็็นไปตามแผนการดำเนิินงานที่่�กำหนดอย่่างสม่่ำเสมอ

เป้้าหมายการดำเนิินงาน ผลการดำเนิิงาน

ลดอััตราการใช้้ไฟฟ้้าต่่อเบี้้�ยประกัันภััยรัับ 5% ต่่อปีี เพิ่่�มขึ้้�น 10.78%

ลดปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิง 5% ต่่อปีี ลดลง 11.57%

ลดอััตราการใช้้น้้ำต่่อเบี้้�ยประกัันภััยรัับ 1% ต่่อปีี ลดลง 36.89%

ลดปริิมาณการใช้้กระดาษ 5% ต่่อปีี ลดลง 7.68%

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน

แนวทางการดำเนิินงาน

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ดำเนิินการรณรงค์์ ส่่งเสริิม และสนัับสนุุนการดำเนิินงานด้้านการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม และการใช้้ทรััพยากรในมิิติิต่่าง ๆ 
ผ่่านการสื่่�อสาร ให้้ความรู้้� และสร้้างจิิตสำนึึกแก่่พนัักงาน รวมถึึงผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย เพื่่�อให้้เกิิดใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการลดใช้้
ทรััพยากรจากกระบวนการปฏิิบััติิงาน ได้้อย่่างเหมาะสมและเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด

1)	 การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม

		  บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีวััตถุุประสงค์์หลัักในการลดผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อมที่่� 
เกิดิจากการดำเนิินธุรุกิจ ผ่า่นการใช้ท้รัพัยากรธรรมชาติอิย่่างมีีประสิิทธิภิาพ การลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก และการส่ง่เสริมิการรีไีซเคิลิ
และการนำกลับมาใช้้ใหม่่ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการสร้้างความตระหนัักรู้้�และเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับพนัักงาน ชุุมชน และ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย เพื่่�อร่่วมกัันอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููสิ่่�งแวดล้้อม สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีและยั่่�งยืืนสำหรัับคนรุ่่�นปััจจุุบัันและอนาคต

		  บริิษััทฯ จึึงได้้มอบหมายให้้คณะทำงานสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) ของบริิษััทฯ ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�กำหนดนโยบาย และ
มาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินโครงการต่าง ๆ ของบริิษััทฯ ที่่�ส่่งเสริิมและให้้ความสำคััญในเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล 
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พิจิารณาแผนกลยุทุธ์ ์รูปูแบบในการดำเนินิธุรุกิจิ และกระบวนการจัดัการความเสี่่�ยง รวมถึึงติดิตามผลการดำเนินิงานให้เ้ป็น็ไปตามเป้า้หมาย
และวััตถุุประสงค์์ และรายงานผลด้้าน ESG ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างสม่่ำเสมอ ทั้้�งนี้้� ได้้มีีการรณรงค์์ให้้พนัักงานตระหนัักถึึงความสำคััญ มีีการ
สื่่�อสาร ประชาสััมพัันธ์์ เผยแพร่่ข่่าวสารและความรู้้�ในเรื่่�องต่่าง ๆ ให้้พนัักงานรัับทราบผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารของบริิษััทฯ ทั้้�งออนไลน์์และ
ออฟไลน์์อย่่างต่่อเนื่่�อง ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการจััดทำป้้ายข้้อความรณรงค์์ ประชาสััมพัันธ์์ตามจุุดต่่าง ๆ ขององค์์กร เพื่่�อส่่งเสริิม 
สร้้างความตระหนัักให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการลดการใช้้พลัังงาน ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ดัังต่่อไปนี้้�

•	 ปิิดไฟ และอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าในช่่วงพัักกลางวััน 

•	 ขึ้้�นบัันได 1-2 ชั้้�น แทนการใช้้ลิิฟต์์ 

•	 ตั้้�งอุุณหภููมิิเครื่่�องปรัับอากาศ 25 องศา 

•	 ถอดปลั๊๊�กอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าทุุกครั้้�งที่่�เลิิกใช้้ 

•	 ส่่งข้้อมููลต่่างๆ ทางอีีเมลแทนการใช้้กระดาษ 

•	 ปิิดจอคอมพิิวเตอร์์ทุุกครั้้�งเมื่่�อไม่่ใช้้งานเกิิน 15 นาทีี 

•	 ดัับเครื่่�องยนต์์ เมื่่�อจอดรถ

•	 รณรงค์์ให้้พนัักงานลดการใช้้พาหนะส่่วนตััวมาทำงาน โดยจััดให้้มีีรถรัับ-ส่่ง ตามจุุดรถไฟฟ้้า และรถไฟใต้้ดิิน

		  พร้อ้มทั้้�งสื่่�อสาร ประชาสัมัพันัธ์โ์ครงการ รวมถึงึให้ค้วามรู้้�ในเรื่่�องวิธิีกีารลดโลกร้อนต่า่ง ๆ ผ่า่น Email และ Workplace ของบริษิัทัฯ 
ได้แ้ก่ ่ประชาสััมพันัธ์ก์ิจิกรรมรณรงค์์ เชิญิชวน ให้้พนัักงานแยกขยะให้้ถูกูวิธีเีพื่่�อผลดีีต่อ่โลกของเรา และประชาสััมพัันธ์เ์ชิญิชวนให้้พนักังาน
ร่่วมโครงการ “ส่่งขยะกำพร้้ากลัับบ้้าน” ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 นอกจากนั้้�นบริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงสถานที่่�ทำงานให้้มีีความ
ยั่่�งยืืน ลดการปล่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซต์ ์เพื่่�อสร้้างอนาคตที่่�ดีตี่อ่ลููกค้า ชุมุชน และโลกของเรา ผ่า่นการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีเีขียีวโดยการปลูกต้นไม้้  
เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มออกซิเจนในชั้้�นบรรยากาศ และให้้ร่ม่เงา เพื่่�อลดความร้้อนของอาคาร และใช้อุ้ปุกรณ์ประหยััดพลัังงาน ทั้้�งระบบแสงสว่า่ง และ
ประปา สำหรัับพื้้�นที่่�สำนัักงานที่่�ปรัับปรุุงใหม่่

		ทั้้  �งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่มีีการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และไม่่ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
แต่่อย่่างใด

2)	 การจััดการพลัังงาน

		  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดการใช้้พลัังงานฟุ่่�มเฟืือย เพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลัักการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน และลด
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว เพื่่�อให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำหนดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการใช้้พลัังงาน บริิษััทฯ จึึงจััดให้้มีีแนวทาง
การจััดการพลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการจััดการพลัังงานช่่วยให้้บริิษััทสามารถนำ
นวัตักรรมใหม่ ่ๆ มาใช้ใ้นการลดการใช้พ้ลังังานและเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการดำเนินิงาน ซึ่่�งนอกจากจะสามารถลดการใช้ป้ริมิาณพลังังานภายใน
องค์์กรได้้แล้้ว ยัังสามารถช่่วยลดต้้นทุุนการดำเนิินงานของบริิษััทได้้อีีกด้้วย โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้มีีการดำเนิินการดัังต่่อไปนี้้�

•	 ติิดตั้้�งระบบเปิิด-ปิิด แสงสว่่างแบบอััตโนมััติิ เพื่่�อลดการเปิิดไฟฟ้้าทิ้้�งไว้้ ซึ่่�งเป็็นเหตุุให้้เกิิดการสิ้้�นเปลืืองพลัังงานไฟฟ้้า

•	 การปิิดไฟโซนที่่�ยัังไม่่มีีพนัักงานเข้้ามาทำงาน

•	 โครงการเปลี่่�ยนหลอดไฟเป็็นหลอด LED เพื่่�อลดอััตราการใช้้พลัังงานอย่่างสิ้้�นเปลืืองของหลอดไฟฟลููออเรสเซนต์์ 

•	 มีมีาตรการให้ใ้ช้อุ้ปุกรณ์แบบประหยัดัพลังังาน ทั้้�งระบบแสงสว่า่ง และประปา สำหรับัการติดิตั้้�งอุปุกรณ์ท์ดแทนหรือือุปุกรณ์ใ์หม่่

•	 มีมีาตรการกำหนดเวลาเปิดิ-ปิดิ ระบบทำความเย็น็ของอาคาร เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัเวลาทำการของสำนักังาน พร้อ้มทั้้�งปรับัระดับั
อุุณหภููมิิระบบหล่่อเย็็นให้้เหมาะสม เพื่่�อลดการเผาผลาญพลัังงานไฟฟ้้าเกิินความจำเป็็น

•	  เปลี่่�ยนรถยนต์์สำหรัับผู้้�บริิหารเป็็นรถยนต์์ทั้้�งแบบไฟฟ้้าและแบบ Hybrid นอกจากนั้้�นบริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาความ 
เป็็นไปได้้ในโครงการเปลี่่�ยนรถยนต์์ของบริิษััทฯ ให้้เป็็นรถยนต์์ไฟฟ้้า (Electric Vehicle) ทั้้�งหมด

		ทั้้  �งนี้้� บริษิัทัฯอยู่่�ระหว่า่งการศึึกษาความเป็็นไปได้้ในโครงการติดิตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์ (Solar Rooftop) ภายใน
พื้้�นที่่�อาคารทิิพยประกัันภััย สำนัักงานใหญ่่ พระราม 3

		  นอกจากนั้้�น บริิษััทฯ ยัังดำเนิินโครงการต่่าง ๆ เพื่่�อรณรงค์์การประหยััดพลัังงาน และสร้้างจิิตสำนึึกให้้พนัักงานในองค์์กรร่่วมกััน
ประหยััดพลัังงานลดการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างฟุ่่�มเฟืือย ได้้แก่่ โครงการ “ทิิพย สืืบสาน รัักษา ต่่อยอด นวััตกรรมศาสตร์์พระราชา” 
ซึ่่�งได้้จััดทำอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นจำนวน 12 ครั้้�งในปีี 2567 โครงการชาวทิิพยร่่วมใจประหยััดพลัังงาน บริิษััทฯ ได้้รณรงค์์สร้้างจิิตสำนึึกในการ
ประหยััดพลัังงาน อย่่างมีีวิินััย และสนัับสนุุนการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีการจััด ทำป้้ายข้้อความรณรงค์์ ประชาสััมพัันธ์์ตาม
จุุดต่่าง ๆ ขององค์์กร

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)236 รายงานประจำำ�ปีี 2567



3)	 การจััดการน้้ำ

		  บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะใช้ท้รัพัยากรน้้ำอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพและลดการสูญูเสียีน้้ำ เพื่่�อรักัษาทรัพัยากรน้้ำสำหรัับอนาคตและลดผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ได้้กำหนดแผนการดำเนิินงานและมาตรการบริิหารจัดการน้้ำอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมุ่่�งเน้้นการใช้้น้้ำอย่่างคุ้้�มค่่า 
โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้มีีการดำเนิินการดัังต่่อไปนี้้�

•	 ปรัับหรี่่�วาล์์วน้้ำหลัักให้้ลดลง 50 % และปรัับหรี่่�วาล์์วน้้ำชัักโครกในห้้องน้้ำทุุกห้้องทุุกชั้้�น 

•	 ปรัับการล้้าง cooling tower จาก 3 เดืือนต่่อครั้้�ง เป็็น 4 เดืือนต่่อครั้้�ง

•	 จััดให้้ระบบสุุขภััณฑ์์ในอาคาร เป็็นระบบแบบประหยััดน้้ำ ซึ่่�งจะมีีระบบควบคุุมการไหลของน้้ำให้้ใช้้น้้ำในปริิมาณที่่�น้้อยลงกว่่า
สุุขภััณฑ์์ปกติิ

•	 พื้้�นที่่�สีีเขีียวภายนอกอาคารจะเลืือกปลููกต้นไม้้ที่่�เป็็นพืืชทนแล้้ง ต้้องการน้้ำน้้อย หรืือใช้้วััสดุุต้้นไม้้เทีียม เพื่่�อลดการใช้้น้้ำ 
แต่่ยัังสามารถใช้้กรองฝุ่่�นและให้้ร่่มเงา เพื่่�อลดความร้้อนอาคารได้้

4)	 การจััดการขยะและของเสีีย

		  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดปริิมาณขยะและของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำเนิินธุุรกิิจ เพื่่�อปกป้องและรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม และลดผลกระทบ 
ที่่�เกิิดจากการทิ้้�งขยะลงสู่่�ธรรมชาติิ โดยบริิษััทฯ ส่่งเสริิมการรีไซเคิิลและการนำของเสีียกลับมาใช้้ใหม่่ เพื่่�อให้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััด 
ถููกใช้้ประโยชน์์อย่่างเต็็มที่่� และลดการใช้้ทรััพยากรใหม่่ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้มีีการดำเนิินการดัังต่่อไปนี้้�

•	 รีีไซเคิิลวััสดุุสำนัักงาน รวมถึึงการลดการใช้้กระดาษด้้วยการปรัับรููปแบบในการทำงานใหม่่

•	 จัดัทำโครงการ “ส่ง่ขยะกำพร้้ากลับับ้า้น” ต่อ่เนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 3 โดยให้พ้นักังานมีสี่ว่นร่ว่มในการเปลี่่�ยนขยะกำพร้า้เป็น็ “พลังังาน” 
เพื่่�อโลกที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งผลการดำเนิินงานในปีี 2567 สามารถนำขยะเพื่่�อเปลี่่�ยนไปเป็็นพลัังงานได้้ 1,840 กิิโลกรัม และตลอดทั้้�ง
โครงการ สามารถนำขยะเพื่่�อเปลี่่�ยนไปเป็็นพลัังงานได้้มากถึึง 5,170 กิิโลกรััม

•	 บริิษััทฯ มีีการรณรงค์์ประชาสััมพัันธ์์โครงการลดการใช้้กระดาษทั้้�งภายในและภายนอก ไม่่ว่่าจะเป็็นการให้้ลููกค้ามีีส่่วนร่่วม 
โดยการรัับกรมธรรม์์แบบ E-Policy การรณรงค์์ให้้พนัักงานลดการใช้้กระดาษโดยการใช้้กระดาษรีีไซเคิิล การปรัับขั้้�นตอน 
การทำงานให้้เป็็นแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์มากขึ้้�น ทั้้�งการปฏิิบััติิงานแบบปกติิและเอกสารการประชุุม เป็็นต้้น

•	 สื่่�อสาร ประชาสัมัพันัธ์ ์และจัดัทำโครงการคัดัแยกขยะก่อ่นทิ้้�ง โดยแบ่ง่ประเภทขยะตามลักัษณะการย่อ่ยสลาย ได้แ้ก่ ่ขยะทั่่�วไป 
ขยะรีีไซเคิิล ขยะเปีียก ขยะอัันตราย เพื่่�อเป็็นการช่วยหน่่วยงานภาครััฐ สามารถคัดแยกทำลายได้้ถููกขั้้�นตอน เพื่่�อไม่่ก่่อให้้เกิิด
มลภาวะทางอากาศ และลดการปล่่อยของเสีีย

5)	 การจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพ

		  บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการอนุุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟููสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านการส่งเสริิมความหลากหลายทางชีีวภาพ ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคััญใน 
การรักษาระบบนิิเวศและความยั่่�งยืืนของทรััพยากรธรรมชาติิ โดยการให้้ความสำคััญกัับความหลากหลายทางชีีวภาพเป็็นการแสดงถึึง 
ความรัับผิิดชอบของบริิษััทฯ ต่่อสัังคมและชุุมชน โดยการมีีส่่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและสร้้างสรรค์์โครงการที่่�ส่่งเสริิมสิ่่�งแวดล้้อม 
บริษิัทัฯ ได้ด้ำเนินิโครงการพลังัทิพิยรัักษ์โลก โดยมีวีัตัถุประสงค์์เพื่่�ออนุุรักัษ์และฟื้้�นฟูสูิ่่�งแวดล้อ้ม รวมถึงึการลดปริมิาณก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์์ 
และการเพิ่่�มพัันธุ์์�สััตว์์น้้ำทั้้�งน้้ำจืืดและน้้ำเค็็ม อัันเป็็นการเสริิมสร้้างทรััพยากรในระบบนิิเวศอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี ในปีี พ.ศ. 2567 บริิษััทฯ ได้้
ดำเนิินการตามโครงการดัังกล่่าวทั้้�งหมด 4 ครั้้�ง ดัังนี้้�

•	 โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก ครั้้�งที่่� 30

		ผู้้�  บริิหาร พนัักงานจิิตอาสา บุุคลากรทางการศึึกษาและพัันธมิิตร ร่่วมกัันสร้้างฝายแกนดิินซีีเมนต์์ เป็็นฝายที่่�มีีแกนเป็็นร่่องลึึก 
สามารถกัักเก็็บและสะสมน้้ำในชั้้�นใต้้ดิิน เพื่่�อให้้ได้้ปริิมาณน้้ำมากกว่่าฝายแบบทั่่�วไปที่่�ไม่่มีีแกนภายในแกนดิินซีีเมนต์์ ประกอบด้้วย
เม็็ดดิินใหญ่่น้้อยยึึดเหนี่่�ยวกัันแน่่นหนา นอกจากนี้้�น้้ำที่่�อยู่่�ระดัับใต้้สัันฝายจะถููกร่่องแกนกัักเก็็บสะสมไว้้ ก่่อนถููกดููดซัับให้้ซึึมผ่่านเข้้า
สู่่�ชั้้�นใต้้ดิินและลาดตลิ่่�งด้้านข้้าง เมื่่�อเข้้าสู่่�ฤดููแล้้ง น้้ำที่่�ถููกดููดซัับไปเก็็บกัักภายในชั้้�นดิินดัังกล่่าวก็็จะซึึมออกมาเติิมลงไปในลำน้้ำทำให้้
มีีน้้ำใช้้ตลอดปีี ณ โครงการพื้้�นที่่�ต้้นแบบ ตำบลแก่่นมะกรููด อำเภอบ้้านไร่่ จัังหวััดอุุทััยธานีี

	 •	 โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก ครั้้�งที่่� 31

		ผู้้�  บริิหาร พนัักงานจิิตอาสา บุุคลากรทางการศึึกษาและพัันธมิตร ร่่วมกัันทำพิิธีีบวชป่่า เพื่่�อเป็็นการยับยั้้�งการลักลอบตััดไม้้
ทำลายป่่าและเพื่่�อเป็็นกุุศโลบายห้้ามมิิให้้คนตััดไม้้ทำลายป่่า ต้้นไม้้ต้้นใดที่่�ผ่่านการบวชแล้้ว ชาวบ้้านจะไม่่ตััดเด็็ดขาด โดยเฉพาะ
ป่่าบริิเวณต้้นน้้ำลำธารถืือเป็็นการยับยั้้�งการทำลายธรรมชาติิและช่่วยอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมทั้้�งรัักษาป่่าไม้้ที่่�เป็็นต้้นน้้ำลำธารให้้ 
อุดุมสมบูรูณ์ ์และที่่�สำคัญัคือื สร้า้งความสำนึึกให้แ้ก่ชุ่มุชนในการดูแูลรักัษาสภาพธรรมชาติ ิและร่ว่มกันัปลูกูป่า่สร้า้งเขตแดนธรณีสีงฆ์์ 
นำโดย พระครูู ดร.สัันติิ พนารัักษ์์ เจ้้าอาวาสวััดสาแพะพนาราม ณ โครงการอนุุรัักษ์พัันธุุกรรมพืืชอัันเนื่่�องมาจากพระราชดำริิ 
สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ ป่่าชุุมชนบ้้านสาแพะเหนืือ จัังหวััดลำปาง
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	 •	 โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก ครั้้�งที่่� 32

		ผู้้�  บริิหาร พนัักงานจิิตอาสา บุุคลากรทางการศึึกษาและพัันธมิตร ร่่วมกัันปลูกป่าโกงกาง ผ่่านโครงการอนุุรัักษ์พัันธุุกรรมพืืช 
รูปูแบบใหม่ด่้ว้ย “ท่อ่ใยหินิ” แบบยกพื้้�น สร้า้งจิติสำนึึกรักัธรรมชาติิ อนุรุักัษ์ท์รัพัยากรทางทะเลและชายฝั่่�ง โดยพื้้�นที่่�ปลูกูป่า่โกงกาง
บริิเวณนี้้�มีีความแตกต่างจากพื้้�นที่่�ปลููกป่่าโกงกางโดยทั่่�วไป เพราะบริิเวณที่่�ปลููกเป็็นก้้อนหิิน โขดหิิน เป็็นส่่วนใหญ่่ธาตุุอาหารน้อย 
มีีคลื่่�นลมแรง ระดัับน้้ำทะเลสููง ทำให้้ต้้นโกงกางมีีโอกาสในการเจริิญเติิบโตน้้อยมาก ณ หน่่วยบััญชาการสงครามพิิเศษทางเรืือ 
กองเรืือยุุทธการ(นสร.ร.) ทำการปล่่อยเต่่าทะเลที่่�ทำการเพาะขยายพัันธุ์์�กลัับสู่่�ทะเลธรรมชาติิ จำนวน 109 ตััว และกิิจกรรมจิิตอาสา
เก็บ็ขยะชายหาด เพื่่�อร่่วมกันัรักัษาสิ่่�งแวดล้อ้ม ลดปััญหาขยะซึ่่�งเป็น็มลพิษิทางทะเล และสร้้างสมดุลุให้ก้ับัธรรมชาติ ิรวมถึึงการสร้า้ง
สภาพแวดล้อ้มที่่�สะอาดและสวยงามให้ค้งอยู่่�ต่อ่ไป ณ หาดน้้ำใส กรมก่่อสร้า้งและพัฒันา ฐานทัพัเรือืสัตัหีบี อำเภอสัตัหีบี จังัหวัดัชลบุรุีี 

	 •	 โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก ครั้้�งที่่� 33

		  พนักังานทิพิยจิติอาสา บุคุลากรทางการศึึกษาและพันัธมิติร ร่ว่มกันัปลูกูป่า่ลอยฟ้า้ สร้้างพื้้�นที่่�สีเีขียีวส่ง่เสริมิการอนุรุักัษ์ธ์รรมชาติิ 
ผ่่านโครงการ Green Day 2024 สััปดาห์์วัันพ่่อ เพื่่�อโลกเพื่่�อเรา ณ ศููนย์์การเรีียนรู้้� กฟผ.ลำตะคอง อำเภอสีีคิ้้�ว จัังหวััดนครราชสีีมา

ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

1)	 การใช้้พลัังงาน

		  บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการใช้้ไฟฟ้้าต่่อเบี้้�ยประกัันภััยรัับในแต่่ละปีี ลดลงในอััตรา 5% ซึ่่�งปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าเกิิดขึ้้�นจริิงในปีี 2567 
มีีจำนวน 4,499,000 กิิโลวััตต์์ ปีี 2566 มีีจำนวน 4,305,000 กิิโลวััตต์์ และ ปีี 2565 มีีปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง จำนวน 4,286,000 
กิิโลวััตต์์

		ทั้้  �งนี้้� ในปี ี2567 บริษิัทัฯ มีกีารใช้พ้ลังังานไฟฟ้า้เพิ่่�มขึ้้�น เนื่่�องจากมีกีารขยายในส่ว่นของสำนักังาน เพื่่�อรองรับัการทำงานที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ 
เช่่น ห้้องประชุุมที่่�รองรัับจำนวนคนมากขึ้้�น และพื้้�นที่่�สำหรัับรองรัับการดำเนิินงานของธุุรกิิจในกลุ่่�ม เป็็นต้้น

	 ผลการดำเนิินโครงการประหยััดไฟฟ้้าภายในอาคารสำนัักงาน ต่่อ เบี้้�ยประกัันภััยรัับในแต่่ละปีี

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า (กิิโลวััตต์์) 4,286,000 4,305,000 4,499,000

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า (กิิโลวััตต์์) ต่่อ เบี้้�ยประกัันภััยรัับ 0.0132% 0.0124% 0.0137%

อััตราการเปลี่่�ยนแปลง ลดลง
4.46%

ลดลง
5.96%

เพิ่่�มขึ้้�น
10.76%

		  บริษิัทัฯ มีเีป้า้หมายในการใช้น้้้ำมันัเชื้้�อเพลิงิ ลดลง 5% ในแต่่ละปี ีซึ่่�งในปี ี2567 ปริมิาณการใช้น้้้ำมันัในภาพรวม 152,180 ลิติร แบ่่งเป็น็
ปริมิาณการใช้น้้้ำมัันดีีเซล 25,704 ลิติร และปริมิาณการใช้น้้้ำมัันเบนซิิน 126,476 ลิติร ซึ่่�งปรับตัวัลดลงในภาพรวมจากปี ี2566 ถึึง 11.57% 
อัันเนื่่�องมาจาก ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการเปลี่่�ยนรถยนต์์สำหรัับผู้้�บริิหารเป็็นรถยนต์์ทั้้�งแบบไฟฟ้้าและแบบ Hybrid นอกจากนั้้�น 
บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาความเป็็นไปได้้ในโครงการเปลี่่�ยนรถยนต์์ของบริิษััทฯ ให้้เป็็นรถยนต์์ไฟฟ้้า (Electric Vehicle) ทั้้�งหมด

ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเชื้้�อเพลิิงในแต่่ละปีี

ปริิมาณการใช้้น้้ำมััน ปีี 2566 ปีี 2567 อััตราการเลี่่�ยนแปลง

ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันในภาพรวม (ลิิตร) 172,093 152,180 ลดลง 11.57%

ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันดีีเซล (ลิิตร) 42,035 25,704 ลดลง 38.85%

ปริิมาณการใช้้น้้ำมัันเบนซิิน (ลิิตร) 130,058 126,476 ลดลง 2.75%

2)	 การใช้้น้้ำ

		  บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการใช้้น้้ำต่่อเบี้้�ยประกัันภััยรัับในแต่่ละปีี ลดลงในอััตรา 1% ซึ่่�งปริิมาณการใช้้น้้ำที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงใน 2567 มีี
จำนวน 47,505 ลููกบาศก์์เมตร ปีี 2566 มีีจำนวน 79,791 ลููกบาศก์์เมตร และปีี 2565 มีีปริิมาณการใช้้น้้ำที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง จำนวน 75,945 
ลููกบาศก์์เมตร ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีมาตรการประหยััดน้้ำโดยการปรัับหรี่่�วาล์์วน้้ำหลัักให้้ลดลง 50 % การปรัับหรี่่�วาล์์วน้้ำชัักโครกใน
ห้้องน้้ำทุุกห้้องทุุกชั้้�น รวมถึึง การปรัับการล้้าง cooling tower จาก 3 เดืือนต่่อครั้้�ง เป็็น 4 เดืือนต่่อครั้้�ง จึึงส่่งผลให้้ปริิมาณการใช้้น้้ำลดลง 
อย่่างเห็็นได้้ชััด
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ผลการดำเนิินโครงการอนุุรัักษ์์น้้ำภายในอาคารสำนัักงาน ต่่อ เบี้้�ยประกัันภััยรัับในแต่่ละปีี

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

ปริิมาณการใช้้น้้ำ (ลููกบาศก์์เมตร) 75,945 79,791 47,505

ปริิมาณการใช้้น้้ำ (ลิิตร) ต่่อ เบี้้�ยประกัันภััยรัับ 0.233% 0.229% 0.145%

อััตราการเปลี่่�ยนแปลง ลดลง
6.66%

ลดลง
1.64%

ลดลง
36.90%

3)	ปริิม าณขยะและของเสีีย

		  บริิษััทฯ ดำเนิินการเก็็บข้้อมููลปริิมาณขยะและของเสีียอย่่างละเอีียดและต่่อเนื่่�อง โดยมีีการแบ่่งประเภทขยะและของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นใน
กระบวนการดำเนินิงานออกเป็น็สองประเภทหลักั คือื ขยะและของเสียีอันัตราย (เช่น่ สารเคมีอีันัตราย แบตเตอรี่่� และวัสัดุทุี่่�มีคีวามเป็น็พิษิ) 
และขยะและของเสีียไม่่อัันตราย (เช่่น กระดาษ พลาสติิก โลหะ และขยะอิินทรีีย์์)

ผลการดำเนิินงานปริิมาณขยะและของเสีีย

	 ปีี 2566 ปีี 2567

ปริิมาณขยะและของเสีีย (ปริิมาณรวม) 104,202 110,788

ปริิมาณขยะและของเสีียอัันตราย (กิิโลกรััม) 159 171

ปริิมาณขยะและของเสีียไม่่อัันตราย (กิิโลกรััม) 104,043 110,618

4)	 การใช้้กระดาษ

		  บริษิัทัฯ มีเีป้า้หมายในการใช้ก้ระดาษลดลง 5% ในแต่่ละปี ีบริษัิัทฯ มีกีารรณรงค์์ประชาสััมพันัธ์โ์ครงการลดการใช้ก้ระดาษทั้้�งภายใน
และภายนอก ไม่่ว่่าจะเป็็นการให้้ลููกค้้ามีีส่่วนร่่วมโดยการรัับกรมธรรม์์แบบ E-Policy การรณรงค์์ให้้พนัักงานลดการใช้้กระดาษโดยการใช้้
กระดาษรีีไซเคิิล การปรัับขั้้�นตอนการทำงานให้้เป็็นแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์มากขึ้้�น ทั้้�งการปฏิิบััติิงานแบบปกติิและเอกสารการประชุุม เป็็นต้้น

ผลการดำเนิินงานการใช้้กระดาษแต่่ละปีี

ปีี 2566 ปีี 2567 อััตราการเลี่่�ยนแปลง

ปริิมาณการใช้้กระดาษ (แผ่่น) 7,575,500 6,994,000 ลดลง 7.68%

2) 	 กลยุุทธ์์ด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริษิัทัฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญของการตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ โดยมุ่่�งเน้้นที่่�จะเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการขับัเคลื่่�อน
องค์์กรไปข้้างหน้้า ด้้วยการคำนึึงถึึงผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกขั้้�นตอนของการดำเนิินงาน บริิษััทฯ กำหนดให้้มีีแนวทางในการลด
ปริิมาณการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม โดยการส่งเสริมิการใช้ท้รััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด เพื่่�อลดผลกระทบต่่อ 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจ

		  นอกจากนั้้�น บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งมั่่�นในการร่วมมืือกัับองค์์กรภายนอกและชุุมชน เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�และรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมใหม่่ ๆ ในการบริิหารจัดการพลัังงาน การใช้้น้้ำ และการจัดการขยะและ
ของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยดำเนิินการให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายตามความตกลงปารีีส มุ่่�งสู่่�การปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทธิิเป็็นศููนย์์ 
(Net Zero)

	 แนวทางการดำเนิินงาน

		  บริษิัทัฯ ดำเนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้า้นมหันัตภัยั โดยการปฏิบัิัติติามกรอบการบริหิารการประกันัภัยัต่่อ (Reinsurance Management 
Framework) อย่่างเข้้มงวด รวมทั้้�งจััดทำ Catastrophe Model เพื่่�อกำหนดการประกัันภััยต่่อ XOL ที่่�เหมาะสม โดยความเสี่่�ยงด้้าน
มหันัตภัยั (Catastrophe Risk) ถือืเป็น็ความเสี่่�ยงที่่�สำคัญัของในการบริหิารธุรุกิจประกัันภัยั ซึ่่�งประกอบด้ว้ย ความเสี่่�ยงด้า้นการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ (Climate Change) และความเสี่่�ยงด้้านภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ (Natural Catastrophe) 

		  บริษัิัทฯ ดำเนิินการประเมิินปริมิาณการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขององค์์กรจากการดำเนิินกิจิกรรมต่่างๆ ภายในองค์์กร เพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์
ในการประเมิินแหล่่งปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกภายในองค์์กร และพััฒนามาตรการในการลดผลกระทบได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยในปีี 2567 
บริษิัทัฯ ได้ด้ำเนินิการประเมินิปริมิาณการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกในขอบเขตที่่� 1 2 และ 3 ครอบคลุมุห่ว่งโซ่อุ่ปุทานของบริษิัทัฯ และมีปีริมิาณ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวมอยู่่�ที่่� 2,830.5 TonCO2eq (ขอบเขตที่่� 1 2 และ 3)

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 239รายงานประจำำ�ปีี 2567



		  นอกจากนั้้�น บริษิัทัฯ ยังัดำเนิินการพัฒนาผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�ให้ค้วามสำคััญกับัการตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ และคำนึึงถึึง 
ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม อาทิิ ประกัันภััยรถไฟฟ้้า ซึ่่�งตอบสนองต่่อการเติิบโตของรถยนต์์ไฟฟ้้า เพื่่�อให้้ความคุ้้�มครองที่่�ครอบคลุุมและ 
ตรงกับัความต้้องการของผู้้�ใช้ร้ถยนต์์ไฟฟ้้า โดยผลิติภัณัฑ์น์ี้้�ไม่เ่พียีงแต่ช่่ว่ยลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกและมลพิิษทางอากาศ แต่ย่ังัส่ง่เสริมิ
การใช้้พลัังงานสะอาดและเทคโนโลยีีที่่�ยั่่�งยืืน และประกัันสรรพภััย (IAR) และประกัันก่่อสร้้าง (CAR) สำหรัับ Solar Rooftop ซึ่่�งตอบสนอง
ต่่อการเติิบโตของการใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์ในประเทศไทยกำลัังเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการและเจ้้าของอาคารต่่างหัันมา
ติิดตั้้�งระบบ Solar Rooftop กัันมากขึ้้�น เพื่่�อประหยััดค่่าไฟฟ้้าและส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานสะอาด การประกัันภััยที่่�ออกแบบมาเพื่่�อคุ้้�มครอง
ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทั้้�งในระหว่่างการติิดตั้้�งและหลัังการติิดตั้้�งระบบจึึงมีีบทบาทสำคััญในการสนัับสนุุนการใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์ ไม่่
เพีียงแค่่ช่่วยลดการใช้้พลัังงานจากแหล่่งที่่�ก่่อให้้เกิิดมลพิิษและลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก แต่่ยัังช่่วยให้้ผู้้�ติิดตั้้�งระบบ Solar Rooftop 
มีีความมั่่�นใจในการลงทุุนและใช้้พลัังงานสะอาดมากยิ่่�งขึ้้�น

		  นอกจากนี้้� การมีปีระกันัภัยัที่่�เหมาะสมยัังช่ว่ยเพิ่่�มความตระหนัักรู้้�ของประชาชนเกี่่�ยวกับัความสำคััญของการรักษาสิ่่�งแวดล้อ้มและการ 
ลดผลกระทบจากการใช้พ้ลังังานฟอสซิลิ การคุ้้�มครองที่่�ครอบคลุมุจะช่่วยให้้ผู้้�ใช้ร้ถยนต์ไ์ฟฟ้้ารู้้�สึึกมั่่�นใจและปลอดภัยัในการใช้ง้าน ในขณะที่่�เป็น็ส่ว่นหน่ึ่�ง 
ในการส่่งเสริิมการพััฒนาสัังคมที่่�ยั่่�งยืืนและเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

	 ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

		  บริษิัทัฯ ดำเนินิการประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ และสามารถระบุปุัจัจัยัความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศและมีีผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีนััยสำคััญได้้ ดัังต่่อไปนี้้�

ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศและมีีผลกระทบต่่อการดำเนิิน

ธุุรกิิจอย่่างมีีนััยสำคััญ

เป้้าหมายเชิิงปริิมาณ 
และเชิิงคุุณภาพ

แผนงานและมาตรการบรรเทาความเสี่่�ยงจากการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศส่่งผลกระทบต่่อ
สุขุภาพและทรัพัย์ส์ินิของผู้้�บริิโภคมากขึ้้�น เมื่่�อมีคีวาม
เสี่่�ยงภัยัมากขึ้้�น ผู้้�บริโิภคจึึงมีคีวามต้อ้งการผลิติภัณัฑ์์
เพื่่�อรัับมืือกัับปััญหาดัังกล่าว ซึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มโอกาส
ทางธุุรกิิจ ทำให้้บริิษััทฯ ขายผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััย
ที่่�มีคีวามคุ้้�มครองที่่�เกี่่�ยวข้องกับัภัยัธรรมชาติไิด้ม้าก
ขึ้้�น เช่น่ ประกันัอัคัคีภีัยั ประกันัภัยั IAR ประกันัโรค
ร้้ายแรงจาก PM 2.5 เป็็นต้้น

•	 ยอดขายจำนวนกรมธรรม์์
ของผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยที่่�มีี 
ความคุ้้�มครองที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ภััยธรรมชาติิมากขึ้้�น

•	 มีีผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลายเข้้าถึึง
ลููกค้้าได้้ทุุกกลุ่่�ม

พััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีความคุ้้�มครองที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัภัยัธรรมชาติแิละการคุ้้�มครองใหม่ ่ที่่�สะท้อ้น
ถึงึผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศต่อ่
สุขุภาพและทรัพัย์ส์ินิทั้้�งในแง่ค่วามถี่่�และความรุนุแรง 
เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�บริโิภคสามารถรับมืือกับัปััญหาภัยัธรรมชาติิ
ได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�นและการออกแบบผลิติภัณัฑ์ต์้อ้งตรงกับัความ
ต้้องการของลููกค้า มีีความหลากหลาย เข้้าถึึงง่่าย  
รวมถึึงการสื่่�อสารข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์อย่่างโปร่่งใสและ
ถููกต้้อง

ความเสี่่�ยงจากภัยัธรรมชาติทิี่่�เกิดิจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ (Climate Change) เช่่น ฝนตก
รุุนแรงมากขึ้้�นส่่งผลให้้น้้ำท่่วมสููง การเกิิดแผ่่นดิิน
ไหว การเกิิดภััยแล้้ง ซ่ึ่�งส่่งผลให้้ค่่าสิินไหมทดแทน
ของบริิษััทฯ เพิ่่�มสููงขึ้้�น

•	 ค่า่สินิไหมทดแทนหลัังประกันัภัยั
ต่่อจากภััยธรรมชาติิลดลง

•	 จ่่ายค่่าสิินไหมทดแทน 
อย่่างถููกต้้อง รวดเร็็ว  
และเป็็นธรรม

•	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อระบุุ และประเมิินความเสี่่�ยง 
สำหรับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศที่่�ทำให้ฝ้น
ตกหนัักและเกิดิน้้ำท่ว่ม โดยใช้ข้้อ้มูลูสถิิตินิ้้ำท่ว่มใน
อดีีตทั้้�งจากข้้อมููลภายในและภายนอก รวมถึึงแบบ
จำลองเหตุุการณ์์น้้ำท่่วมที่่�ระดัับความรุุนแรงต่่าง ๆ 
ในแต่่ละพื้้�นที่่�ซึ่่�งสามารถระบุุพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััยน้้ำท่่วม
ซ้้ำซาก รวมทั้้�งความรุุนแรงหากเกิิดน้้ำท่่วมได้้ เพื่่�อ
ใช้ใ้นการรับประกันัภัยั (Underwriting Guideline)

•	 มีีการจำกััดวงเงิิน (Sublimit) สำหรัับทุุนประกััน
ภััยน้้ำท่่วมในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงภััยน้้ำท่่วมสููง 
โดยจะกำหนด Sublimit ให้ต้่่ำลง เพื่่�อจำกัดัความเสี่่�ยง

•	 มีีการถ่ายโอนความเสี่่�ยงภััยน้้ำท่่วม โดยซื้้�อประกััน
ภััยต่่อแบบ Excess of Loss (XOL) อย่่างเพีียงพอ 
ซึ่่�งประเมิินโดยใช้้ตััวแบบความเสี่่�ยงภััยธรรมชาติิ 
(Natural Catastrophe Model) ร่่วมกัับจำนวน
หน่่วยเสี่่�ยงภััย (Exposure) ตามกรมธรรม์์ พื้้�นที่่�
เสี่่�ยงภััยน้้ำท่่วม และทุุนประกัันภััยที่่�บริิษััทฯ รัับไว้้ 
รวมทั้้�งการซื้้�อประกันัภัยัต่่อสำหรัับประกันัภัยัพืืชผล 
และประกัันภััยสุุขภาพ กรณีีสภาพภููมิิอากาศ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างสุุดขั้้�ว ซึ่่�งอาจทำให้้เกิิดภััยแล้้ง 
หรืือการเจ็็บป่่วย
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เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
(Climate Change) ทำให้้บริิษััทฯ ได้้รัับผลกระทบ
จากสภาพภูมูิอิากาศที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งฉับัพลันั 
ทำให้้การดำเนิินงานทางธุุรกิิจหยุุดชะงััก

บริิษััทฯ สามารถกลัับมาดำเนิิน
ธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�องโดยเร็็วที่่�สุุด

บริิษััทฯ มีีการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจและจััด
ทำแผนรองรัับการดำเนิินธุุรกิจอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�ง
ทดสอบแผน โดยได้ม้ีกีารทดสอบการจำลองสถานการณ์์
ภัยัคุกุคามเป็น็ประจำทุกุปี ีเพื่่�อส่ง่เสริมิความเข้า้ใจต่่อ
ระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ รวมทั้้�งยััง
มีีแผนการทดสอบการกู้้�คืนระบบ การติิดต่่อสื่่�อสาร 
เพื่่�อให้้แน่่ ใจว่่าบริิษััทฯ สามารถดำเนิินงานได้้ 
อย่า่งต่อ่เนื่่�องภายในระยะเวลาที่่�กำหนด หากเผชิญิกับั
การเปลี่่�ยนแปลงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการกำหนด
นโยบายต่่าง ๆ  เพื่่�อสนับัสนุนุและดำเนิินการให้้สอดคล้้อง
กับักฎระเบียีบ และข้อ้บังัคับัด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของภาครัฐั 
และมาตรฐานสากล

บริษิัทัฯ ดำเนิินการประเมิินปริมิาณการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขององค์์กรจากการดำเนิินกิจิกรรมต่่าง ภายในองค์์กร ซึ่่�งประกอบด้้วยปริมิาณ
การปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขอบเขตที่่� 1 จำนวน 437.04 TonCO2eq ปริมิาณการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขอบเขตที่่� 2 จำนวน 2,249.05 TonCO2eq 
และปริมิาณการปล่อ่ยก๊๊าซเรือืนกระจกขอบเขตที่่� 3 ซึ่่�งประกอบด้ว้ยการใช้ก้ระดาษ การใช้น้้้ำประปา และขยะและของเสียี จำนวน 144.41 TonCO2eq

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร ปีี 2566 ปีี 2567

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 1 (TonCO2eq) 510.77 437.04

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 2 (TonCO2eq) 2,152.07 2,249.05

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 3 (TonCO2eq)* 161.89 144.41

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 1 และ 2 (TonCO2eq) 2,662.84 2,686.09

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 1 2 และ 3 (TonCO2eq)* 2,824.73 2,830.50

*หมายเหตุุ: ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 3 ซึ่่�งประกอบด้้วยการใช้้กระดาษ การใช้้น้้ำประปา และขยะและของเสีีย

การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม

1) 	 การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม การบริิหารจััดการพนัักงาน 

การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์พนัักงาน

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริิษััทฯ เชื่่�อว่่า “พนัักงานเป็็นทรััพยากรอัันมีีค่่าที่่�สุุด” จึึงให้้ความสำคััญกัับพนัักงาน ตั้้�งแต่่การสรรหา การพััฒนาศัักยภาพและ 
ความสามารถให้้มีีความรู้้�และทัักษะสอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต ด้้วยการสร้้างวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นระบบ
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้พนัักงานปฏิิบััติิงานอย่่างเต็็มศัักยภาพและร่่วมขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโตตามกลยุุทธ์์ขององค์์กร 

		  บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญของการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรม การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ดีี และการส่งเสริิม
พััฒนาศัักยภาพบุุคลากร โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การสร้้างสภาพแวดล้้อมให้้ปลอดภััยต่่อสุุขภาพและเหมาะสมในการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน และ
การปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างเสมอภาคและเป็็นธรรม รวมถึึงการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะผ่่านการฝึึกอบรมและพััฒนาวิิชาชีีพเพื่่�อ
เพิ่่�มขีีดความสามารถให้้แก่่พนัักงาน เพื่่�อเตรียมความพร้้อมสำหรัับการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต อีีกทั้้�งยัังมุ่่�งเน้้นการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่� 
ส่่งเสริิมความร่่วมมืือ การมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อนำไปสู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรและบุุคลากรในระยะยาว

		  บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นและตั้้�งเป้้าหมายในการเสริิมสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ดีี การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม การส่่งเสริิม
พััฒนาศัักยภาพ และการบริิหารจัดการความสััมพัันธ์์กัับบุุคลากรขององค์์กร อัันเป็็นปััจจััยที่่�จะช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าของกิิจการและเสริิมสร้้าง 
ความสามารถในการแข่่งขััน และการเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ในอนาคต
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เป้้าหมายการดำเนิินงาน ผลการดำเนิิงาน

ระดัับความผููกพัันของพนัักงาน 85% 89.06%

ไม่่มีีข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน ไม่่มีีข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน

	 แนวทางการดำเนิินงาน

1)	 การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม

		  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิและการเอารััดเอาเปรียบ เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนได้้รัับ
การปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำคััญกัับการส่งเสริิมความเท่่าเทีียมและเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการขัับเคลื่่�อนสัังคม
ให้้เปลี่่�ยนแปลงไปในทางที่่�ดีีขึ้้�น โดยบริิษััทฯ ยัังให้้ความสำคััญกัับการจ้้างงานคนพิิการ ผ่่านการมีีส่่วนร่่วมในการสนัับสนุุนและให้้โอกาสคน
พิิการได้้ทำงานหาเลี้้�ยงชีีพและสามารถยืืนหยััดอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างเท่่าเทีียม ในปีี 2567 บริิษััทฯ ว่่าจ้้างคนพิิการเข้้าทำงานจำนวน 11 คน 
ผ่่านการประสานงานการจ้้างงานจากมููลนิิธิิต่่าง ๆ ได้้แก่่ มููลนิิธิิส่่งเสริิมอาชีีพคนตาบอด มููลนิิธิิสากลเพื่่�อคนพิิการ และมููลนิิธิินวััตกรรมทาง
สัังคม ดัังนี้้�

•	 จ้้างงานคนพิิการจำนวน 4 คน เป็็นพนัักงานของบริิษััทฯ ในตำแหน่่งพนัักงาน Call Center ให้้บริิการลููกค้้า เพื่่�อความสะดวก
ในการทำงาน บริิษััทฯ ได้้ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์การทำงานให้้ที่่�บ้้านของผู้้�พิิการ 

•	 จ้้างงานคนพิิการจำนวน 3 คน โดยเป็็นการว่่าจ้้างจากมููลนิิธิิส่่งเสริิมอาชีีพคนตาบอด ทำหน้้าที่่�ให้้บริิการนวดเพื่่�อสุุขภาพ 
ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้มอบให้้เป็็นสวััสดิิการแก่่พนัักงาน

•	 จ้า้งงานคนพิิการจำนวน 4 คน โดยเป็็นการว่า่จ้้างจากมูลนิิธิสิากลเพื่่�อคนพิิการ เป็็นการว่า่จ้้างที่่�เป็็นไปในลัักษณะ สาธารณประโยชน์์ 
คืือ การปฏิิบััติิงาน ณ สถานประกอบการอื่่�น ได้้แก่่ สถานพยาบาล โรงเรีียน และการเกษตรกรรม

		  พร้้อมกัันนั้้�นบริิษััทฯ ยัังเปิิดโอกาสให้้พนัักงานสามารถแสดงความคิิดเห็็น หรืือร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมหรืือ 
การกระทำที่่�ไม่ถู่กูต้องในบริษิัทัฯ รวมถึงึให้ก้ารคุ้้�มครองพนัักงานที่่�รายงานเรื่่�องดัังกล่าว ตลอดจนคำนึึงถึึงความปลอดภัยั อาชีีวอนามััย และ
สภาพแวดล้้อมในการทำงาน โดยส่่งเสริิมให้้ความปลอดภััยเป็็นวาระสำคััญ

2)	 การบริิหารจััดการพนัักงาน

		  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานให้้เติิบโตไปพร้้อมกัับบริิษััทฯ ผ่่านการจััดให้้มีีกระบวนการจ้้างงาน และเงื่่�อนไขการ
จ้า้งงานอย่า่งเป็็นธรรม รวมถึงึการจ่า่ยค่า่ตอบแทนที่่�เป็น็ธรรมเหมาะสมตามศัักยภาพของพนักังาน และมีกีระบวนการประเมิินผลการทำงาน
ที่่�เป็็นธรรม รวมทั้้�งจััดให้้มีีสวััสดิิการด้้านต่่าง สำหรัับพนัักงานอย่่างเหมาะสม

การพััฒนาศัักยภาพและส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าแก่่พนัักงาน

		  บริษิัทัฯ ตระหนักัถึงึความสำคัญั และคุณุค่า่ของทรัพัยากรมนุษุย์ จึึงมีกีารส่งเสริมิ และสนับัสนุนุ ให้พ้นักังานทุกุคนพัฒันาความรู้้� ทักัษะ 
และความเชี่่�ยวชาญในหลากหลายด้้าน (Multi Competency) ในขณะเดีียวกัันได้้ให้้ความสำคััญกัับการสนัับสนุุนและพััฒนาความรู้้� ทัักษะ
ในตำแหน่่งและสายงานของพนัักงานโดยเฉพาะด้้วย ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานในการสร้้างความได้้เปรีียบทางธุุรกิจทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต รวมทั้้�ง 
ความสามารถในการพััฒนาปรับปรุงกระบวนการทำงาน เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยมีีการวางแผนการพััฒนา
ศัักยภาพพนัักงาน และความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพอย่่างเป็็นระบบ ด้้วยการประเมิินสมรรถนะในการปฏิิบััติิงาน (Competency) และ 
นำผลจากการประเมิินมาจััดทำแผนการพัฒนาพนัักงานรายบุุคคล (IDP Plan) ร่่วมกัับผู้้�บังคัับบััญชา ซึ่่�งเครื่่�องมืือในการพัฒนาศัักยภาพ
ของพนัักงาน บริิษััทฯ ดำเนิินการทั้้�งแบบออนไซต์์และออนไลน์์ผ่่านระบบ SkillLane ซึ่่�งเป็็น Digital Training Platform การเรีียนรู้้�ชั้้�นนำ 
เพื่่�อใช้ใ้นการพัฒันาความรู้้� โดยพนัักงานจำนวนกว่า่ 1,200 คน สามารถเข้า้รับัการอบรมได้้ทุกุที่่� ทุกุเวลา เลืือกหลักัสูตูรในการพัฒันาทัักษะ 
และศัักยภาพได้้ตามความต้้องการของแต่่ละบุุคคลอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

		  นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ได้้จัดัทำแผนพััฒนาบุคุลากรที่่�มีศีักัยภาพสููง (Talent Development Plan) เพื่่�อเป็น็การสนัับสนุนุความก้้าวหน้า้
ในสายอาชีีพของพนัักงาน และเป็็นการเตรีียมความพร้้อมให้้พนัักงานเพื่่�อรองรัับการเติิบโตทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ รวมถึึง เป็็นการสร้้าง 
ความผููกพัันต่่อองค์์กร อัันเนื่่�องมาจากการดููแลพััฒนาพนัักงานให้้มีีความสามารถและศัักยภาพที่่�สููงขึ้้�น

แผนพััฒนาพนัักงานเป็็นรายบุุคคล (Individual Development Plan หรืือ IDP)

		  บริิษััทฯ มีีความตระหนัักถึึงความสำคััญของการดำเนิินงานอย่่างเป็็นธรรมและเสมอภาคในกระบวนการด้้านบุุคลากร โดยเฉพาะใน
เรื่่�องการจ้้างงาน การเลื่่�อนตำแหน่่ง และการวััดผลงาน บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในกระบวนการทำงานอย่่างละเอีียด เพื่่�อให้้
แน่่ใจว่่ากระบวนการเหล่่านี้้�มีีความโปร่่งใสและเป็็นธรรม โดยปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิทุุกรููปแบบ

		  เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาบุุคลากรอย่่างเป็็นระบบ บริิษััทฯ ได้้จััดทำแผนพััฒนาพนัักงานเป็็นรายบุุคคล (Individual Development 
Plan หรืือ IDP) ซ่ึ่�งแผนดัังกล่าวช่วยให้้พนัักงานทุุกคนได้้รัับโอกาสเท่่าเทีียมกัันในการพัฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นทั้้�งในด้้าน Hard Skills เช่่น 
ความเชี่่�ยวชาญทางเทคนิิค และ Soft Skills เช่น่ ทักัษะการสื่่�อสารและการทำงานเป็น็ทีีม ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถเติบิโตในอาชีีพการงาน 
และมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน
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		ก  ารนำแผน IDP มาใช้้ในการพััฒนาบุุคลากร ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถระบุุจุุดแข็็งและจุุดที่่�ต้้องพััฒนาเพิ่่�มเติิมของพนัักงานรายบุุคคล 
ทำให้ส้ามารถจัดัโปรแกรมฝึกึอบรมและพัฒันาที่่�เหมาะสมสำหรับัแต่ล่ะบุคุคลได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ โดยผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้ไ้ม่เ่พียีงช่ว่ยเสริมิสร้า้ง
ประสิิทธิิภาพการทำงาน แต่่ยัังส่่งเสริิมความพึึงพอใจของพนัักงานต่่อองค์์กรอีีกด้้วย

3)	 การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์พนัักงาน

		  บริิษััทฯ ดำเนิินการสำรวจระดัับความผููกพัันของพนัักงานภายในองค์์กรเป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อให้้ทราบถึึงความคิิดเห็็นของพนัักงาน
ในด้้านต่่าง ๆ ที่่�มีีความพึึงพอใจต่่อองค์์กรเพื่่�อนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ และปรัับใช้้ในการพััฒนาองค์์กร โดยมีีเป้้าหมายให้้พนัักงานมีีความสุุข 
ในการปฏิิบััติิงาน มีีแรงจููงใจในการสร้้างผลงานที่่�ดีี อีีกทั้้�งยัังมีีความรู้้�สึึกเป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์กร ซึ่่�งจะส่่งผลถึึงการบรรลุเป้้าหมายและ 
ความสำเร็็จขององค์์กรในอนาคต ร่่วมกัับกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาความพึึงพอใจ ความผููกพันของพนัักงาน บริิษััทฯ ได้้มีีการปรับปรุุงพััฒนา 
การดููแลด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อป้้องกัันการสููญเสีียต่่อชีีวิิต และทรััพย์์สิิน 
สร้า้งขวัญักำลังัใจที่่�ดีใีห้แ้ก่พ่นัักงาน ครอบครัวัพนักังาน และยังัเป็น็การช่ว่ยลดค่่าใช้จ้่า่ยจากการเกิดิอุบุัตัิเิหตุพุร้อ้มทั้้�งเสริมิสร้้างภาพลักัษณ์
ที่่�ดีีให้้แก่่องค์์กร โดยมีีกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีความผููกพัันต่่อองค์์กร อาทิิ

•	 การตรวจสุุขภาพประจำปีี

•	 การอบรมดัับเพลิิงขั้้�นต้้น และการซ้้อมอพยพหนีีไฟ

•	 การจััดให้้มีีห้้องสำหรัับปั๊๊�มนม และมอบของขวััญ New Born Giftset ให้้กัับพนัักงานที่่�คลอดบุุตร

•	 การจััดให้้มีีห้้องละหมาด

•	 การจััดกีีฬาสานความสััมพัันธ์์ภายในบริิษััทฯ เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมให้้พนัักงานดููแลสุุขภาพของตนเองด้้วยการออกกำลัังกายแล้้ว 
ยัังเป็็นการเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างพนัักงานด้้วยกัันในทุุกระดัับ

		อี  ีกทั้้�งยัังจััดหลัักสููตรอบรมเพื่่�อให้้ความรู้้�ทางด้้านสุุขภาพกาย สุุขภาพใจ และสุุขภาพการเงิิน ซึ่่�งได้้จััดทำโครงการส่่งเสริิมความมั่่�นคง
ทางการเงิินในระยะยาว เพื่่�อให้้ความรู้้�ด้้านการบริิหารการเงิิน การลงทุุน โดยนำเสนอความรู้้� และ รููปแบบวิิธีีการลงทุุนต่่าง ๆ จากวิิทยากร
ที่่�หลากหลาย ผ่่านหลัักสููตรต่่าง ๆ อาทิิ

•	 การวางแผนการลงทุุน

•	 เกษีียณสุุข จากประกัันสัังคม

		  นอกจากนี้้�บริษิัทัฯ ได้จ้ัดักิิจกรรม TIP นั่่�งเล่่น โดยมีวีัตัถุปุระสงค์ใ์ห้พ้นักังานได้ม้ีกีิจิกรรมผ่่อนคลายความเครีียดจากการทำงาน โดยมีี
กิจิกรรม Workshop เช่น่ การปลูกูไม้ป้ระดับับริเิวณโต๊๊ะทำงานเพื่่�อลดผลกระทบจากแสงสีฟี้า้ของคอมพิวิเตอร์ ์กิจิกรรมบอร์ด์เกมส์ ์เป็น็ต้น้ 
เพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงานแต่่ละฝ่่ายได้้มีีปฏิิสััมพัันธ์์ร่่วมกัันรู้้�จัักกััน โดยระหว่่างกิิจกรรม มีีวงดนตรีีมาช่่วยสร้้างบรรยากาศผ่่อนคลายและ 
ความสนุุกสนานให้้แก่่พนัักงาน

		  บริษิัทัฯ ได้จ้ัดัให้ม้ีโีครงการ “สมาคมชาวทิพิย” เพื่่�อดูแูลสมาชิกิชาวทิพิยประกันัภัยั ทั้้�งพนักังานและครอบครัวัของพนักังานเมื่่�อเกิดิเหตุุ 
ไม่ว่่่าจะเป็็นการเจ็บ็ป่่วยหรืือการเสีียชีีวิติ โครงการนี้้�ไม่่เพีียงแต่่มุ่่�งเน้้นให้้ความช่่วยเหลืือทางการเงิินในการจัดการกับัเหตุุการณ์ที่่�ไม่่คาดฝััน แต่่
ยังัมอบทุุนการศึึกษาให้้แก่บุ่ตุรของสมาชิิก เพื่่�อสร้า้งความมั่่�นคงทางการเงิินและความมั่่�นใจให้้กัับครอบครััวในการเผชิิญกับัสถานการณ์ต่า่ง ๆ

		ก  ารส่งเสริิมทุุนการศึึกษานี้้�เป็็นการเสริิมสร้้างรากฐานและเป็็นเสาหลัักของครอบครััวต่อไป โดยให้้โอกาสแก่่บุุตรของสมาชิิกใน
การศึึกษาและพััฒนาศัักยภาพของตนเอง โครงการนี้้�ไม่่เพีียงแต่่สนัับสนุุนความมั่่�นคงทางการเงิิน แต่่ยัังเป็็นการส่่งเสริิมให้้เกิิดความรู้้�และ 
ความเข้้าใจในความสำคััญของการดููแลและการเติิบโตของสมาชิิกในชุุมชนทิิพยประกัันภััยอย่่างยั่่�งยืืน 
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บริิษััทฯ ได้้มีีการสำรวจระดัับความผููกพันของพนัักงานภายในองค์์กร (Employee Engagement Survey) เป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อได้้ทราบ
ถึงึความคิิดเห็น็ของพนัักงานในด้้านต่่าง ๆ ที่่�มีผีลต่อ่ความพึึงพอใจของพนัักงาน อาทิิ ผู้้�บังัคับับัญัชา เพื่่�อนร่ว่มงาน สวััสดิกิาร รวมไปถึึงบรรยากาศ
ในการทำงาน ในปีี 2567 ได้้เพิ่่�มการสำรวจด้้านประสบการณ์ของพนัักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร (Employee Experience) ร่่วมด้้วยเพื่่�อนำผลการ
สำรวจไปวิิเคราะห์์และนำมาใช้้ในการพััฒนาองค์์กรด้้านต่่าง ๆ ให้้พนัักงานมีีความสุุขภายใต้้การปฏิิบััติิงานภายในองค์์กร มีีความปรารถนาที่่�อยาก 
สร้้างผลงานที่่�ดีี อีีกทั้้�งยัังมีีความรู้้�สึึกเป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์กร ซึ่่�งจะส่่งผลถึึงการบรรลุุเป้้าหมายและความสำเร็็จขององค์์กรในอนาคตร่่วมกััน

ตััวชี้้�วััดและผลการดำำ�เนิินงาน

1)	 การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม

		  บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม และให้้ความสำคััญกัับการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�เป็็นธรรม
และปราศจากข้อพิิพาทด้า้นแรงงาน โดยมีกีารจัดัทำแนวทางการจัดัการที่่�มีปีระสิทิธิิภาพ เพื่่�อให้พ้นัักงานทุกุคนได้ร้ับัการปฏิบิัตัิอิย่า่งยุตุิธิรรม
และได้้รัับสิิทธิิที่่�เหมาะสมในการทำงาน

		  นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีเป้้าหมายที่่�จะไม่่มีีข้้อพิิพาทด้้านแรงงานในองค์์กร โดยการส่งเสริิมความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างพนัักงานและ 
ผู้้�บริหิาร การสื่่�อสารอย่า่งเปิดิเผยและตรงไปตรงมา รวมถึงึการรับัฟังัความคิดิเห็็นและข้้อเสนอแนะจากพนักังานอย่า่งเป็น็ระบบ เพื่่�อป้อ้งกันั
และลดโอกาสในการเกิิดข้้อพิิพาท

จำนวนเหตุุการณ์์หรืือข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิ ความเสมอภาค และการปฏิิบััติิต่่อ
แรงงานอย่่างไม่่เป็็นธรรม

จำนวนเหตุุการณ์์
หรืือข้้อร้้องเรีียน

เหตุุการณ์์ที่่�ถููกนำเข้้าสู่่�กระบวนการสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวน

การถููกคุุกคามทางเพศ (Sexual Harassment) 0

การใช้้ความรุุนแรงในที่่�ทำงาน 0

เหตุุการณ์์ที่่�ไม่่ถููกนำเข้้าสู่่�กระบวนการสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวน

การถููกคุุกคามทางเพศ (Sexual Harassment) 0

การใช้้ความรุุนแรงในที่่�ทำงาน 0

ในกรณีีที่่�เกิิดข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน บริิษััทฯ ได้้จััดทำแนวทางการจััดการที่่�ชััดเจนและมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้สามารถจััดการเหตุุการณ์์ได้้
อย่่างรวดเร็็วและทัันถ่่วงทีี

ข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน การดำเนิินการ / การป้้องกััน

เหตุกุารณ์ก์ารถูกูคุกุคามทางเพศ (Sexual Harassment) 1.	ผู้้�ถููกคุุกคามทางเพศหรืือผู้้�พบเห็็นเหตุุการณ์์สามารถร้้องเรีียน/ร้้องทุุกข์์มายััง
ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล/ผู้้�บัังคัับบััญชา

2.	เข้้าสู่่�กระบวนการการร้้องทุุกข์์/ร้้องเรีียนของบริิษััทฯ ต่่อไป

การใช้้ความรุุนแรงในที่่�ทำงาน 1.	สร้้างช่่องทางการสื่่�อสารและระบบการรายงานความรุุนแรงในสถานที่่�ทำงาน 
เพื่่่��อให้้รายงานสถานการณ์์ได้้อย่่างรวดเร็็ว

2.	เข้้าสู่่�กระบวนการของร้้องทุุกข์์/ร้้องเรีียนของบริิษััทฯ ต่่อไป

2)	 การบริิหารจััดการพนัักงาน

		  บริิษััทฯ มีีการดำเนิินการรวบรวมข้้อมููลพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อสนัับสนุุนการบริิหารจัดการพนัักงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โดยการ
รวบรวมข้อ้มููลพนักังานนี้้�ทำให้บ้ริษัิัทฯ สามารถวิเคราะห์์และประเมิินความสามารถของพนัักงานได้้อย่่างมีีประสิทิธิิภาพ ช่ว่ยในการวางแผน
การพััฒนาอาชีีพ การฝึึกอบรม และการเลื่่�อนตำแหน่่ง นอกจากนี้้� ยัังเป็็นประโยชน์์ในการวางแผนการดำเนิินงานทรััพยากรบุุคคล เช่่น  
การจััดสรรบุุคลากร การปรัับเปลี่่�ยนหน้้าที่่�การทำงาน และการจััดการความขััดแย้้งในองค์์กรอีีกด้้วย 

สถิิติิข้้อมููลความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงานของพนัักงาน จำนวนเหตุุการณ์์

จำนวนเหตุุการณ์์บาดเจ็็บหรืืออุุบััติิเหตุุจากการทำงานของพนัักงานจนถึึงขั้้�นหยุุดงาน (ครั้้�ง) 0

จำนวนรวมพนัักงานที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บจากการทำงานถึึงขั้้�นหยุุดงานตั้้�งแต่่ 1 วัันขึ้้�นไป (คน) 0

จำนวนพนัักงานที่่�เสีียชีีวิิตจากการทำงาน 0
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		  บริิษััทฯ ดำเนิินการส่งเสริิมให้้พนัักงานได้้เข้้ารัับการฝึกอบรมตามแผนพััฒนาพนัักงานเป็็นรายบุุคคล (Individual Development 
Plan หรืือ IDP) ซึ่่�งในปีี 2567 พนัักงานได้้เข้้ารัับการฝึกอบรมในระบบออนไซต์กว่่า 30 หลัักสูตรและออนไลน์์กว่่า 1,000 หลัักสูตร 
โดยจำนวนชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงาน ต่อ่คนต่่อปี ีจากเดิิม 27 ชั่่�วโมง เป็็น 41 ชั่่�วโมง ค่า่ใช้จ้่า่ยในการอบรมเฉลี่่�ยต่อ่คน จากเดิิมกว่า่ 
14,000 บาท เป็็นกว่่า 19,000 บาท ทั้้�งนี้้�ไม่่รวมจำนวนชั่่�วโมงที่่�พนัักงานอบรมผ่่านระบบ E-Learning

ผลการดำเนิินงานฝึึกอบรมพนัักงานแต่่ละปีี ปีี 2566 ปีี 2567

จำนวนชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานต่่อคนต่่อปีี (ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี) 27 41

ค่่าใช้้จ่่ายในการอบรมเฉลี่่�ยต่่อคน (บาทต่่อคน)
(ไม่่รวมจำนวนชั่่�วโมงที่่�พนัักงานอบรมผ่่านระบบ E-Learning)

14,000 19,000

3)	 การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์พนัักงาน

		  บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายระดัับความผููกพัันของพนัักงานอยู่่�ที่่� 85% ซึ่่�งในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้มีีการสำรวจระดัับความผููกพัันของพนัักงาน
ภายในองค์์กร (Employee Engagement Survey) และได้้รัับผลการสำรวจระดัับความผููกพัันของพนัักงานอยู่่�ที่่� 89.06% ซึ่่�งสููงกว่่าเป้้า
หมายที่่�ตั้้�งไว้ ้แสดงให้้เห็็นถึึงความพึึงพอใจของพนัักงานต่่อองค์์กร และแสดงถึึงผลสำเร็จ็ในการบริหิารจัดการพนัักงาน อย่่างไรก็ต็ามบริษิัทัฯ 
จะไม่่หยุุดดำเนิินการพััฒนาโครงการและมาตรการเพื่่�อเสริิมสร้้างความพึึงพอใจของพนัักงานต่่อไปในอนาคต

ผลสำรวจความผููกพัันของพนัักงาน ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

เป้้าหมาย 85% 85% 85%

ผลการสำรวจ 80.03% 84.79% 89.06%

2) 	 ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า และการบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์ลููกค้้า

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นสร้า้งและรักัษาความสัมัพันัธ์อ์ันัดีรีะหว่า่งลูกูค้า้ในระยะยาว โดยมุ่่�งเน้น้การยึึดลูกูค้า้เป็น็ศูนูย์ก์ลาง รับัฟังัความคิดิเห็น็
และทำความเข้้าใจความต้้องการที่่�แท้้จริิงของลููกค้้าอย่่างลึึกซึ้้�ง พร้้อมทั้้�งพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้า 
ในแต่่ละกลุ่่�มอย่่างเหมาะสม บริิษััทฯ ดำเนิินการศึึกษาวิิจััยข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับความต้้องการและพฤติิกรรมของลููกค้า รวมถึึงการสำรวจ
ความคิิดเห็็นและความพึึงพอใจจากลูกค้้า นอกจากนี้้�ยัังติิดตามความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับบริิษััทฯ บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลและ
นำมาใช้้ในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการให้้มีีความหลากหลายและสอดคล้้องกัับความต้้องการของลููกค้้าอย่่างเต็็มที่่�

		  บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการให้้คำแนะนำเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�เหมาะสมและเป็็นประโยชน์์ต่่อกลุ่่�มลููกค้้าทั้้�งหมด เพื่่�อสร้้าง
ประสบการณ์์ที่่�ดีีจนเกิิดเป็็นความประทัับใจและความผููกพัันระหว่่างลููกค้าและบริิษััทฯ ในที่่�สุุด ด้้วยการมุ่่�งเน้้นการบริิการที่่�มีีคุุณภาพและ
มาตรฐานที่่�สููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

แนวทางการดำเนิินงาน

1)	 การจััดการข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้า

		  บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญและดำเนิินงานความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า มุ่่�งเน้้นการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความพึึงพอใจให้้กัับลููกค้้า โดยการ
ให้บ้ริกิารที่่�มีคีุณุภาพ และตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้า้อย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ บริิษัทัฯ มีกีารพัฒนาผลิิตภัณัฑ์แ์ละบริกิารที่่�หลากหลาย
และตรงตามความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้าในราคาที่่�ยุุติิธรรม เพื่่�อให้้ลููกค้าสามารถเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการ
และสภาพแวดล้้อมของตนเอง และสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า

		  บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างและรัักษาความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างองค์์กรและลููกค้าในระยะยาว โดยผ่่านการเปิิดช่่องทางการ
สื่่�อสารที่่�หลากหลายและโปร่ง่ใส เพื่่�อให้ลู้กูค้า้สามารถติดิต่อ่สอบถามและแสดงความคิดิเห็น็ได้อ้ย่า่งสะดวก โดยบริษิัทัฯ ได้จ้ัดัให้ม้ีรีะบบและ 
ช่่องทางสำหรัับลููกค้าในการร้องเรีียนเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการ เพื่่�อให้้กระบวนการร้องเรีียนเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และช่่วยให้้
บริิษััทฯ สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างเต็็มที่่�

		  บริษิัทัฯ ให้้ความสำคััญต่่อการรับเรื่่�องร้้องเรียีนจากลูกค้าผู้้�ใช้บ้ริกิาร ตลอดจนบุุคคลที่่�ไม่่ได้้เป็็นลููกค้าของบริษิัทัฯ ดังันั้้�น เพื่่�อเป็็นการ
สร้้างความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการ บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวปฏิิบััติิการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนไว้้ ดัังนี้้�

1)	ก ำหนดหน้า้ที่่�รับัผิดิชอบของผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในกระบวนการรับัเรื่่�องร้อ้งเรียีนนั้้�น ประกอบด้ว้ย 2 ส่ว่นหลักั ๆ ได้แ้ก่่

•	 ฝ่า่ยรัับเรื่่�องร้อ้งเรียีน มีหีน้้าที่่�รวบรวมเรื่่�องร้อ้งเรียีนจากทุกุช่อ่งทางเพื่่�อคัดักรองและจำแนกประเภทเรื่่�องร้อ้งเรียีนเพื่่�อประสาน
งานให้้ฝ่่ายที่่�ถููกร้้องเรีียนดำเนิินการแก้้ไข ติิดตาม และสรุุปผล รวมถึึงจััดทำรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััททุุกไตรมาส
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•	 ฝ่่ายที่่�ถููกร้องเรีียน มีีหน้้าที่่�ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาที่่�ได้้รัับการร้้องเรีียนให้้เสร็็จสิ้้�น พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงพััฒนา หาแนวทาง
ป้้องกััน และรายงานผลกลัับไปยัังฝ่่ายรัับเรื่่�องร้้องเรีียน

2)	ช่ ่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน

•	 ช่่องทาง Offline ได้้แก่่ ศููนย์์บริิการลููกค้้าสััมพัันธ์์ (TIP Call Center) โทร 1736 หรืือ โทรศััพท์์ 02-2392200 ที่่�ทำการ
สำนัักงานใหญ่่ ที่่�ทำการสาขาและสาขาย่่อยทิิพยประกัันภััย 31 แห่่ง ที่่�ทำการสำนัักงานภาค 6 แห่่ง สำนัักงานตััวแทน
คุุณภาพของทิิพยประกัันภััย สำนัักงาน TIP@PTT Station ช่่องทางจดหมาย และช่่องทางของพัันธมิิตรที่่�เป็็นจุุดบริิการ
ทั้้�งหมด รวมถึึงช่่องทาง Virtual Branch ที่่�ครอบคลุุม 77 จัังหวััดทั่่�วประเทศ 

•	 ช่อ่งทาง Online ซึ่่�งประกอบด้ว้ย Line Official Account, Facebook Fanpage และ Website (www.dhipaya.co.th)

3)	 กระบวนการรัับเรื่่�องร้้อนเรีียน

•	 ข้้อมููลข้้อร้้องเรีียนทั้้�งหมดจะถููกบันทึึกเข้้าระบบของบริิษััทฯ (Salesforce) และส่่งต่่อให้้ฝ่่ายที่่�ถููกร้องเรีียนโดยอััตโนมััติิ 
เพื่่�อดำเนิินการแก้้ไขและบัันทึึกผลการแก้้ไขเข้้าระบบให้้แล้้วเสร็็จภายใน 15 วััน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อความสะดวกในการติิดตาม
และดููข้้อมููลย้้อนหลัังได้้ตลอดเวลา

2)	 การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

	 1)	 โครงการ TIP Society

		  บริิษััทฯ ดำเนิินการเพื่่�อมอบสิิทธิิพิิเศษและประสบการณ์์ที่่�ดีีขึ้้�นให้้กัับลููกค้า ผ่่าน “TIP Society” โดยสมาชิิกสามารถเข้้าถึึง
สิิทธิิประโยชน์์ต่่าง ๆ เช่่น ส่่วนลดร้้านอาหาร ที่่�พััก บริิการดููแลรถยนต์์ และสถานเสริิมความงาม ทั้้�งนี้้�สมาชิิกยัังสามารถตรวจสอบ
กรมธรรม์แ์ละคะแนนสะสมได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมงผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์ ์นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัเปิดิรับัสมัคัรสมาชิิกทุกุคน โดยไม่่จำเป็น็
ต้้องมีีกรมธรรม์์กัับทิิพยประกัันภััยก็็สามารถสมััครได้้ฟรีี เพื่่�อสร้้างแพลตฟอร์์มที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างทิิพยประกัันภััย
และลููกค้้า พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

		ก  ารจััดสิิทธิิพิิเศษนี้้�เป็็นการเน้้นสร้้างความคุ้้�มค่่าและประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับลููกค้า โดยไม่่เพีียงแต่่เพิ่่�มความสะดวกสบายใน 
การใช้้บริิการ แต่่ยัังเป็็นการส่งเสริิมความรัับผิิดชอบในด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมอีีกด้วย การมีแพลตฟอร์์มที่่�เชื่่�อมโยงกัับลููกค้้าช่่วย
สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�แน่่นแฟ้้น และสนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

	 2)	 TIP Coin

		  TIP Coin เป็น็ระบบสะสมคะแนนในรูปูแบบเงินิดิจิิทิัลัที่่�ทิพิยประกันัภัยัพัฒันาขึ้้�น เพื่่�อมอบสิทิธิพิิเิศษให้ก้ับัลูกูค้า้ที่่�ซื้้�อประกันัภัยั 
ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ โดยลููกค้าจะได้้รัับ TIP Coin ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้เป็็นส่่วนลดในการซื้้�อหรืือต่่ออายุุประกัันภััยในครั้้�งถััดไป 
การพััฒนา TIP Coin แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของทิิพยประกัันภััยในการนำเทคโนโลยีีมาปรัับใช้้เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความโปร่่งใส
ในการให้้บริิการ ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าในยุุคดิิจิิทััล

		  นอกจากนี้้� การใช้้ TIP Coin ยัังส่่งเสริิมให้้ลููกค้้ามีีความพึึงพอใจ ผ่่านการมอบสิิทธิิประโยชน์์ที่่�ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้า
ในยุุคที่่�การใช้เ้งิินต้้องคำนึึงถึึงความคุ้้�มค่่าและประโยชน์์สูงูสุุด นอกจากนี้้� ยังัช่่วยให้้ลูกูค้าได้้รับัประสบการณ์ที่่�ดีใีนการทำธุรุกรรมผ่่าน
ช่่องทางออนไลน์์ของบริิษััทฯ และเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�แข็็งแกร่่งระหว่่างบริิษััทฯ และลููกค้้า

	 3)	 การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า

		  บริษิัทัฯ ตระหนักัถึงึความสำคัญัในการสร้า้งความสัมัพันัธ์อ์ันัดีกัีับลูกูค้า้ จึึงได้พ้ัฒันาช่อ่งทางการติดิต่อ่และแนวทางการบริหิาร
จััดการด้้านลููกค้้าสััมพัันธ์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจ ความผููกพัันของลููกค้้าให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�
กำหนด รวมถึงึนำผลการสำรวจมาพัฒันาปรับัปรุงุผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารให้ไ้ด้้มาตรฐาน บริษิัทัฯ ได้ม้ีกีารทำแบบสำรวจความพึึงพอใจ
จากลูกูค้า้ในด้า้นการรับัประกันัภัยัเป็น็ประจำทุกุไตรมาส โดยเน้น้กลุ่่�มตัวัอย่า่งสำหรับัลูกูค้า้ที่่�ซื้้�อผลิติภัณัฑ์ป์ระกันัภััย 6 ประเภท ดังันี้้�

1)	 ประกัันภััยรถยนต์์ ภาคสมััครใจ

2)	 ประกัันภััยรถยนต์์ ภาคบัังคัับ

3)	 ประกัันภััยสุุขภาพและอุุบััติิเหตุุ

4)	 ประกัันภััยการเดิินทาง

5)	 ประกัันภััยอััคคีีภััย

6)	 ประกัันภััยสััตว์์เลี้้�ยง

		ทั้้  �งนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิต่่อลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม โดยไม่่มีีการเลืือกปฏิิบััติิ และให้้ความสำคััญกัับการรัักษาความ
ลัับของลููกค้้าเป็็นอย่่างยิ่่�ง บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างความพึึงพอใจและความมั่่�นใจให้้กัับลููกค้้า โดยใช้้เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมและ 
ทัันสมััย เพื่่�อให้้บริิการมีความปลอดภััยและมีีคุุณภาพที่่�ได้้มาตรฐานสากล บริิษััทฯ ยึึดถืือการยกระดัับมาตรฐานของบริิการให้้สููงขึ้้�น
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้รัับประสบการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดและความพึึงพอใจสููงสุุดในทุุกขั้้�นตอนของการให้้บริิการ
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ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

		  บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญอย่่างยิ่่�งกัับการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนของลููกค้า โดยมีีการบัันทึึกจำนวนเรื่่�องร้้องเรีียนในแต่่ละปีีอย่่างละเอีียด 
ในปีี 2565 มีีจำนวนเรื่่�องร้้องเรีียนทั้้�งสิ้้�น 9,129 เรื่่�อง ในปีี 2566 มีีจำนวนเรื่่�องร้้องเรีียนทั้้�งสิ้้�น 989 เรื่่�อง และในปีี 2567 มีีจำนวน 
เรื่่�องร้้องเรีียนทั้้�งสิ้้�น 1,103 เรื่่�อง ตามลำดัับ

		  บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการแก้้ไขและชี้้�แจงเรื่่�องร้้องเรีียนทั้้�งหมดให้้กัับลููกค้้าอย่่างครบถ้้วน โดยสามารถแก้้ไขและชี้้�แจงเรื่่�องร้้องเรีียนได้้ 
100% ของจำนวนเรื่่�องร้้องเรียีนทั้้�งหมด ทั้้�งนี้้�บริษิัทัฯ ยังัคงมุ่่�งมั่่�นในการปรับปรุงุการดำเนิินงานและการให้้บริกิารอย่่างต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อให้้ลูกูค้า้
ได้้รัับประสบการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดและความพึึงพอใจสููงสุุดในการใช้้บริิการของบริิษััทฯ

ข้้อมููลข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้าในแต่่ละปีี

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

จำนวนข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้า (เรื่่�อง) 9,129 989 1,103

		  ในปีี 2567 บริษิัทัฯ ได้ด้ำเนินิการสำรวจความพึึงพอใจของลูกูค้า้จำนวน 10,473 ตัวัอย่า่ง ผลการสำรวจพบว่า่มีลีูกูค้า้มากกว่า่ 85% ใน
ทุกุหมวดหมู่่�ของผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิาร แสดงความพึึงพอใจในระดับั “พึึงพอใจมาก” ซึ่่�งผลลัพัธ์น์ี้้�เป็น็ไปตามเป้า้หมายและเกณฑ์ก์ารประเมินิ
ที่่�บริิษััทฯ ได้้ตั้้�งไว้้

		  แม้้ว่่าผลการสำรวจจะแสดงถึึงความสำเร็็จในระดัับสููงแล้้วก็็ตาม บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยการนำข้้อมููลจากการสำรวจมาใช้้ในการปรัับปรุุงและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้ตรงตามความต้้องการของลููกค้้าให้้มากยิ่่�งขึ้้�น

		  โดยบริิษััทฯ ได้้แบ่่งหััวข้้อการสำรวจออกเป็็น 4 ด้้าน ดัังนี้้�

1)	 ด้้านความพึึงพอใจในการให้้บริิการ

2)	 ด้้านความสะดวกในการซื้้�อกรมธรรม์์

3)	 ด้้านความรวดเร็็วในการได้้รัับกรมธรรม์์

4)	 ด้้านความถููกต้้องของกรมธรรม์์

ผลการสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้า

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

ผลการสำรวจอยู่่�ในเกณฑ์์ “พึึงพอใจมาก” 92.92% 88.86% 91.45%

3) 	 การส่่งเสริิมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นอย่่างยิ่่�งในการปกป้องสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งในและนอกองค์์กร เนื่่�องด้้วยบริิษััทฯ เล็็งเห็็นถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อง
กัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ที่่�ในปััจจุุบัันนัับเป็็นประเด็็นที่่�ทุุกภาคส่่วนให้้ความสำคััญ ไม่่ว่่าจะเป็็นภาครััฐ ภาคประชาสัังคม หรืือภาค
ธุุรกิิจ ซึ่่�งสามารถสร้้างความเสีียหายต่่อผู้้�ถููกละเมิิดและส่่งผลทางลบต่่อภาคธุุรกิิจโดยรวม บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำคััญ เพราะนอกจากจะช่่วย
ป้อ้งกันัไม่่ให้้การดำเนิินธุรุกิจของบริษิัทัฯ มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้องกับัการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน แล้้วยังเป็็นการส่งเสริมิภาพลัักษณ์ที่่�ดีแีละขยายโอกาส 
ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ อีีกด้้วย

เป้้าหมายการดำเนิินงาน ผลการดำเนิินงาน

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

	 แนวทางการดำเนิินงาน

		  บริิษััทฯ จััดให้้มีีนโยบายสนัับสนุุนและเคารพการปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน โดยการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงาน 
ชุุมชน และสัังคมรอบข้้างด้้วยความเคารพในศัักดิ์์�ศรีีของความเป็็นมนุุษย์์ คำนึึงถึึงความเสมอภาคและเสรีีภาพที่่�เท่่าเทีียมกััน ไม่่ละเมิิดสิิทธิิ
ขั้้�นพื้้�นฐาน และไม่เ่ลืือกปฏิบิัตัิไิม่ว่่า่จะเป็น็ในเรื่่�องของเชื้้�อชาติ ิสัญัชาติ ิศาสนา ภาษา เผ่า่พันัธุ์์� สีผีิวิ เพศ อายุุ การศึึกษา สภาวะทางร่า่งกาย 
หรืือสถานะทางสัังคม รวมถึึงจััดให้้มีีการดููแลไม่่ให้้ธุุรกิิจของบริิษััทฯ เข้้าไปมีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนทั้้�งทางตรงและ 
ทางอ้้อม อัันรวมถึึงการไม่่ใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับ

		  บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำคัญัต่อ่การเคารพ และป้อ้งกันัสิทิธิมินุษุยชนขั้้�นพื้้�นฐาน ไม่ล่่ว่งละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน มีคีวามเสมอภาค และปฏิบิัตัิิ
ต่่อพนัักงานทุุกคนอย่่างเป็็นธรรม โดยปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน ซึ่่�งจััดให้้มีีกระบวนการจ้างงาน และเงื่่�อนไขการจ้างงานอย่่างเป็็นธรรม 
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รวมถึึงด้้านผลตอบแทน สวััสดิิการ ดููแลด้้านสุุขภาวะ และความปลอดภััยในสภาพแวดล้้อมการทำงาน รวมทั้้�งพััฒนาศัักยภาพแก่่พนัักงาน
อย่่างต่่อเนื่่�อง ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมเพื่่�อสร้้างความเท่่าเทีียมในที่่�ทำงาน ดัังนี้้�

1)	 จััดอบรมเพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�และส่่งเสริิมให้้ LGBT ได้้รัับการยอมรัับมากขึ้้�นในสถานที่่�ทำงานและสัังคม โดยการอบรมนี้้�
ให้้ความสำคััญในการแบ่่งบัันความรู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับ LGBT ซึ่่�งมีีเป้้าหมายในการสร้้างความตระหนัักรู้้�และความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง 
ลดการแสดงความรุนุแรงต่อ่สมาชิกิในชุมุชน LGBT และส่ง่เสริมิความเท่า่เทียีมและเป็น็ธรรมในสถานที่่�ทำงานและสังัคม นอกจากนี้้� 
ยัังส่่งผลดีีต่่อการทำงานร่่วมกััน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความสุุขในการทำงานของพนัักงาน และสร้้างความสามััคคีีและ 
ความเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันในที่่�ทำงาน การอบรมเช่่นนี้้�จึึงเป็็นประโยชน์์ทั้้�งต่่อองค์์กรและสัังคมโดยรวม

2)	 จัดักิิจกรรม Pride Month เพื่่�อร่่วมสนับัสนุนุความหลากหลายและความเท่า่เทียีมกันั ซึ่่�งนำมาซึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลงในสังัคมและ
องค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและการยอมรัับในความหลากหลายทางเพศและส่่งเสริิม 
ความเท่่าเทีียมกันัในสัังคม และยัังสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เป็็นมิิตรและเปิิดกว้างในสถานที่่�ทำงานและสัังคม นอกจากนี้้�การเข้า้ร่่วม
กิิจกรรม Pride Month ยัังเป็็นการส่่งเสริิมความรัักและความเข้้าใจที่่�มากขึ้้�นระหว่่างคนในที่่�ทำงาน ส่่งผลให้้เกิิดความสามััคคีี
และความเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันที่่�ยั่่�งยืืน

		  นอกจากนั้้�นบริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนในชุุมชนและสัังคม เพื่่�อให้้ทุุกคนในสัังคมมีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น 
เข้้าถึึงทรััพยากรและโอกาสในการดำเนิินชีีวิิต ผ่่านการให้้ความช่่วยเหลืือด้้านการศึึกษา การสนัับสนุุนโครงการช่วยเหลืือสัังคมในชุุมชนที่่�
ขาดแคลน และการส่งเสริิมโอกาสในการทำงานให้้กัับกลุ่่�มผู้้�ด้อยโอกาส กิิจกรรมเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของสมาชิิกใน
ชุมุชน แต่ย่ังัเป็น็การสร้า้งความเป็น็ธรรมและความยั่่�งยืนืในสังัคมอีกีด้ว้ย บริษิัทัฯ มุ่่�งหวังัที่่�จะเป็น็ตัวัอย่า่งที่่�ดีใีนเรื่่�องการส่ง่เสริมิสิทิธิมินุษุยชน 
และการพััฒนาสัังคมที่่�เป็็นธรรมและเท่่าเทีียมกััน โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน ดัังนี้้�

	 1)	 โครงการฟุุตบอลอาวุุโสเฉลิิมพระเกีียรติิ 72 พรรษา ชิิงถ้้วยพระราชทานฯ

		ก  ารแข่่งขัันฟุุตบอลอาวุุโสเฉลิิมพระเกีียรติิ 72 พรรษา ชิิงถ้้วยพระราชทานพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว จััดขึ้้�นโดย 
ทิิพยประกัันภััย ร่่วมกัับกรุุงเทพมหานครและสมาคมกีีฬาแห่่งกรุุงเทพฯ เพื่่�อร่่วมส่่งเสริิมสุุขภาพผู้้�สููงวััยผ่่านการเล่่นกีีฬาฟุุตบอลเพื่่�อ
สุุขภาพพลานามััยที่่�ดีี ลดปััจจััยเสี่่�ยงในการเจ็็บป่่วยหรืือการเกิิดโรคภััยต่่าง ๆ และเพื่่�อให้้ผู้้�อาวุุโสมีีความแข็็งแรงทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ 
สามารถพึ่่�งพาตนเองได้ต้่อ่ไปในอนาคต โดยมีทีีมีเข้า้ร่ว่มชิงิชัยั 24 ทีมี จัดัขึ้้�นระหว่า่งวันัที่่� 10 มิถิุนุายน-2 สิงิหาคม ที่่�สนามศูนูย์เ์ยาวชน
กรุุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่่�ปุ่่�น) และสนามศุุภชลาศััย

	 2)	 โครงการ ทิิพย วอลเลย์์บอล คลิินิิก

		  บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) เป็็นบริิษััทประกัันภััยไทยแห่่งแรกที่่�ให้้ความสำคััญในการดำเนิินงานตามหลััก ESG 
ด้้านการช่วยเหลืือสัังคม เพื่่�อสร้้างโอกาสและแรงบัันดาลใจ สานฝัันเยาวชนไทยที่่�รัักในกีีฬาวอลเลย์์บอลให้้สามารถยกระดัับฝีีมืือไป
ถึงึระดัับแข่ง่ขันัโดยร่่วมกับัสโมสรวอลเลย์์บอลสุุพรีีม ทิพิย ชลบุุรี-ีอีี.เทค จัดัโครงการ “ทิิพย วอลเลย์์บอล คลิินิกิ” ต่อ่เนื่่�องเป็็นปีทีี่่� 2 
เพื่่�อพััฒนาทัักษะพื้้�นฐานการเล่่นวอลเลย์์บอลที่่�ถููกต้้อง และเป็็นการถ่่ายทอดอย่่างยั่่�งยืืนจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นต่่อไป รวมทั้้�งสร้้างแรงบัันดาลใจ 
ให้้กัับเด็็กนัักเรีียนที่่�เข้้ามาร่่วมโครงการ โดยบริิษััทฯ ให้้การสนัับสนุุนอุุปกรณ์์ต่่าง ในการฝึึกซ้้อม เช่่น ลููกวอลเลย์์บอล สนัับเข่่า ฯลฯ

		ทั้้  �งนี้้� ได้้ดำเนิินโครงการมาแล้้วทั้้�งสิ้้�นจำนวน 3 ครั้้�ง โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินโครงการจำนวน 1 ครั้้�ง คืือ โครงการ
ทิิพย วอลเลย์์บอล คลิินิิก ครั้้�งที่่� 3 จััดขึ้้�น ณ ศููนย์์วิิทยาศาสตร์์การกีีฬานัันทนาการและลานวััฒนธรรมเทศบาลตำบลบางปูู  
อำเภอเมือืงสมุทุรปราการ จังัหวัดัสมุทุรปราการ โดยคัดัเลือืกเยาวชนชายและหญิงิช่ว่งอายุ ุ10-14 ปี ีที่่�มีคีวามสนใจในกีฬีาวอลเลย์บ์อล 
จำนวน 130 คน จาก 10 โรงเรีียนในจัังหวััดสมุุทรปราการ ได้้แก่่ โรงเรีียนอนุุบาลสุุขสวััสดิ์์� โรงเรีียนอนุุบาลชุุมชนบางบ่่อ (ศุุภพิิพััฒน์์
รัังสรรค์) โรงเรีียนเตรียมปริิญญานุุสรณ์ โรงเรีียนวััดบางพลีีใหญ่่ใน โรงเรีียนมหาภาพกระจาดอุุปถััมภ์์ โรงเรีียนวััดแพรกษา โรงเรีียน
พิิบููลประชาบาล โรงเรีียนอำนวยวิิทย์์ โรงเรีียนณััฏฐเวศม์์ และโรงเรีียนวััดบางหญ้้าแพรก

	 3)	 โครงการทิิพยปัันให้้น้้องเฉลิิมพระเกีียรติิ

		  บริิษััทฯ ได้้เล็็งเห็็นถึึงความสำคััญของการศึึกษาของเด็็กและเยาวชน ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�จะนำไปสู่่�การพัฒนาประเทศชาติิในอนาคต 
รวมทั้้�งการพัฒนาคุณุภาพชีวีิติความเป็น็อยู่่� และสถานที่่�ศึึกษาเล่า่เรียีนของเด็ก็และเยาวชนที่่�ด้อ้ยโอกาสทางการศึึกษาและทางสังัคม 
เนื่่�องในโอกาสมหามงคลที่่�พระบาทสมเด็จ็พระบรมชนกาธิเิบศร มหาภูมูิพิลอดุลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิติร ทรงมีพีระชนมพรรษา 
72 พรรษา หรืือครบ 6 รอบ ในปีี 2542 บริิษััทฯ จึึงได้้ริิเริ่่�มโครงการปัันน้้ำใจให้้น้้องเฉลิิมพระเกีียรติิขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรก เพื่่�อถวายเป็็น
พระราชกุุศลแด่่พระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร โดยจััดขึ้้�นปีีละอย่่างน้้อย 4 ครั้้�ง 
ทั้้�งเขตกรุุงเทพฯ ปริิมณฑล และในถิ่่�นทุุรกัันดาร ซึ่่�งได้้ดำเนิินการมาอย่่างต่่อเนื่่�อง และในปีี 2567 ได้้อุุทิิศถวายเป็็นพระราชกุุศลแด่่
พระบาทสมเด็จ็พระบรมชนกาธิเิบศร มหาภูมูิพิลอดุลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร และเฉลิมิพระเกียีรติพิระบาทสมเด็จ็พระปรเมน
ทรรามาธิิบดีีศรีีสิินทร มหาวชิิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้้าอยู่่�หัว บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการมาแล้้วทั้้�งสิ้้�น 95 ครั้้�ง สำหรัับในปีี 2567 นี้้�  
ได้้จััดโครงการปัันน้้ำใจให้้น้้องเฉลิิมพระเกีียรติิ จำนวน 2 ครั้้�ง ได้้แก่่

•	 โครงการปัันน้้ำใจให้้น้้องเฉลิิมพระเกีียรติิ ครั้้�งที่่� 94 ร่่วมกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ มอบอุุปกรณ์์การเรีียน อุุปกรณ์์กีีฬาวอลเลย์์บอล 
ร่่วมกัับโครงการทิิพยวอลเลย์์บอลคลิินิิก ให้้กัับโรงเรีียนในจัังหวััดสมุุทรปราการ รวม 10 โรงเรีียน ณ ศููนย์์วิิทยาศาสตร์์การกีีฬา
นัันทนาการและลานวััฒนธรรมเทศบาลตำบลบางปูู ตำบลบางปููใหม่่ อำเภอเมืืองสมุุทรปราการ จัังหวััดสมุุทรปราการ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)248 รายงานประจำำ�ปีี 2567



•	 โครงการปัันน้้ำใจให้้น้้องเฉลิิมพระเกีียรติิ ครั้้�งที่่� 95 นำผู้้�บริิหาร พนัักงานจิิตอาสา บุุคลากรทางการศึึกษาและพัันธมิิตรร่่วมกััน
กัับมููลนิิธิิธรรมดีี มอบข้้าวสาร อาหารแห้้ง ขนม เพื่่�อเป็็นทุุนอาหารกลางวัันให้้กัับโรงเรีียนจำนวน 8 โรงเรีียนใน ตำบลอ่่าวน้้อย 
อำเภอเมืือง จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์

		  พร้อ้มกันันั้้�นบริษิัทัฯ ให้้ความสำคััญด้า้นสิิทธิมินุษุยชนของลููกค้า้ ผ่า่นการพัฒนาผลิิตภัณัฑ์ท์ี่่�มีแีนวคิดที่่�ต้อ้งการตอบสนองความต้้องการ
ทุุก Lifestyle อย่่าง TIP Rainbow ซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์ในการเพิ่่�มทางเลืือกให้้แก่่ลููกค้้าในการระบุุคำนำหน้้าชื่่�อตามแบบเดิิม ๆ เช่่น นาย นาง 
นางสาว รวมถึึง สามารถระบุุคู่่�ชีีวิิต คู่่�รััก ของตนเองเป็็นผู้้�รัับผลประโยชน์์ได้้โดยไม่่จำเป็็นต้้องมีีความสััมพัันธ์์ทางสายเลืือด เพื่่�อสนัับสนุุน
ความหลากหลายในสัังคม

ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

		ทั้้  �งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับการร้้องเรีียนเรื่่�องละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนแต่่อย่่างใด ทั้้�งจากพนัักงาน คู่่�ค้า และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การดำเนิินงานของบริิษััทฯ ซึ่่�งเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าการดำเนิินงานของบริิษััทฯ ไม่่ได้้สร้้างผลกระทบต่่อบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้อง นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งมั่่�นในการปรัับปรุุงและพััฒนามาตรการต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจว่่าการดำเนิินงานในอนาคตจะไม่่สร้้างผลกระทบต่่อบุุคคล
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และเป็็นไปตามมาตรฐานสากลในด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างต่่อเนื่่�อง

4) 	กิ ิจกรรมอื่่�น ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

		ด้  ้วยปณิธานของบริิษััทฯ ในการดำเนิินธุุรกิจอย่่างมีีคุุณธรรม และมุ่่�งมั่่�นพััฒนาองค์์กร พััฒนาการให้้บริิการที่่�ดีีเลิิศ ควบคู่่�ไปกัับการ
มีีส่่วนร่่วมอย่่างจริิงจัังในการให้้ความช่่วยเหลืือและพััฒนาชุุมชนและสัังคมมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อร่่วมสร้้างความเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนให้้
แก่่สัังคมไทย บริิษััทฯ ได้้ติิดตามและสนัับสนุุนการดำเนิินงานด้้านสัังคมผ่่านบริิษััทย่่อย ในการจััดทำโครงการช่่วยเหลืือสัังคม หรืือ CSR 
(Corporate Social Responsibility) ที่่�ครอบคลุุมและเป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�คำนึึงถึึงผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องทุุกฝ่าย 
เพื่่�อให้เ้กิดิการพัฒันาร่ว่มกันัอย่า่งยั่่�งยืนื โดยนำแนวคิดิการทำโครงการ CSR จากพระราชกรณียีกิจิของพระบาทสมเด็จ็พระบรมชนกาธิเิบศร 
มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร ที่่�ทรงงานเพื่่�อประชาชนคนไทยเสมอมา และเฉลิิมพระเกีียรติิพระบาทสมเด็็จพระปรเมนทร
รามาธิิบดีีศรีีสิินทร มหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้้าอยู่่�หัว บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำโครงการ “ทิิพยทำความดีีไม่่มีีสิ้้�นสุุด” เพื่่�อส่่งเสริิมและ
พััฒนาชาติิ สืืบสานศาสนา และเทิิดไท้้องค์์พระมหากษััตริิย์์

		ทั้้  �งนี้้� การดำเนิินการด้้านสัังคมมีีการทำโครงการ CSR ทั้้�งที่่�เป็็น CSR ที่่�อยู่่�ในกระบวนการทางธุุรกิิจ (CSR in Process) หรืือ CSR 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการดำเนิินงานประกัันวิินาศภััยขององค์์กร และ Strategic CSR หรืือ CSR ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านธุุรกิจหลัักของ
องค์์กรหรืือการประกัันวิินาศภััย แต่่เป็็นการทำ CSR เชิิงรุุกที่่�ริิเริ่่�มภายในองค์์กร และนำความช่่วยเหลืือไปสู่่�สัังคมในทุุกมิิติิ

		  CSR In Process เป็น็ CSR ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัธุรุกิจิหลักัของบริษิัทัฯ โดยดำเนินิโครงการผ่า่นบริษิัทัย่อ่ย ซึ่่�งเป็น็การทำธุรุกิจิไม่ไ่ด้มุ้่่�งเพียีง
แสวงหาผลกำไรเพีียงอย่่างเดีียว แต่่จะคำนึึงถึึงผลประโยชน์์ของลููกค้า หรืือการคืืนกำไรสู่่�สัังคมเป็็นหลััก โดยการดำเนิินธุุรกิจไม่่ได้้มีีหน้้าที่่� 
เพีียงแค่่สร้้างความคุ้้�มครอง เมื่่�อเกิิดเหตุุขึ้้�น และดำเนิินการจ่ายค่่าสิินไหมทดแทนอย่่างรวดเร็็วและเป็็นธรรม เพราะอีีกด้านหนึ่่�งต้้องนำ 
รายได้้มาสร้้างให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด และส่่งผลให้้ลููกค้้าเกิิดความเสี่่�ยงน้้อยลง โครงการ CSR In Process จึึงถููกริิเริ่่�มขึ้้�นเพื่่�อสร้้างหลัักการ
ประกันัภัยัให้ก้ับัประชาชน เช่น่ การรับัประกันัภัยั COVID-19 การรับัประกันัภัยัข้า้วนาปีเีพื่่�อเป็น็การช่ว่ยเหลือืชาวนา การประกันัภัยัข้า้วโพด
การเลี้้�ยงสััตว์์ การป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย และลดอุุบััติิเหตุุบนท้้องถนน หรืือ โครงการ TIP Smart Assist เป็็นต้้น

		  สำหรัับโครงการ CSR After Process หรืือ “กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม” คืือ การดำเนิินกิิจกรรม (Activities) ของหน่่วยงาน เพื่่�อสร้้างให้้
เกิดิประโยชน์แ์ก่ส่ังัคมในด้า้นต่่าง ๆ โดยกิจิกรรมที่่�ดำเนินิการนั้้�นต่า่งจากการดำเนินิธุรุกิจิที่่�เป็น็กระบวนการ (Process) หลักัของกิจิการและ
เกิิดขึ้้�นภายหลััง เช่่น การแจกจ่ายสิ่่�งของช่่วยบรรเทาสาธารณภััย การเป็็นอาสาสมััครช่วยบำเพ็็ญสาธารณประโยชน์์ ซึ่่�งกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม 
เหล่่านี้้�มัักเป็็นกิิจกรรมที่่�อยู่่�นอกเหนืือเวลาทำงานตามปกติิ

		  สำหรัับ Strategic CSR บริิษััทฯ ให้้ความช่่วยเหลืือครอบคลุุมทุุกมิติิ และยัังมีีโครงการสาธารณกุุศล และสาธารณประโยชน์์อื่่�น 
ซึ่่�งเป็็นการทำความดีีในด้้านต่่าง ๆ เพื่่�ออุุทิิศถวายเป็็นพระราชกุุศลแด่่พระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิิตร และเฉลิิมพระเกีียรติิพระบาทสมเด็็จพระปรเมนทรรามาธิิบดีีศรีีสิินทร มหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้้าอยู่่�หัว ซึ่่�งจััดขึ้้�น
เป็็นประจำทุุกปีี ได้้แก่่

	 1)	 โครงการ TIP ZONE สร้้างสัังคมปลอดภััย และร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชุุมชนโดยรอบบริิษััทฯ

		  โครงการ “TIP ZONE” เป็็นโครงการที่่�จััดตั้้�งขึ้้�น ด้้วยความมุ่่�งหวัังที่่�จะสร้้างสัังคมต้้นแบบ บนวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายในการ
เป็็นบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มุ่่�งเน้้นหลัักธรรมาภิิบาล ด้้วยความต้้องการสร้้างสัังคมที่่�ปลอดภััย และพร้้อมเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในสัังคม 
อย่่างยั่่�งยืืน โดยเริ่่�มต้้นลงมืือดำเนิินโครงการจากสังคมชุุมชนที่่�อยู่่�โดยรอบอาคารทิพยประกัันภััย สำนัักงานใหญ่่ในรััศมีี 5 กิิโลเมตร 
โดยริิเริ่่�มพััฒนาพื้้�นที่่�ชุุมชน TIP ZONE ในหลากหลายมิิติิ ทั้้�งในด้้านความปลอดภััย ด้้านเศรษฐกิิจ และด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�ง
ใช้้ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยเข้้าไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตผู้้�คน และเป็็นกุุญแจสำคััญในการช่่วยปลดล็็อกความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ในการใช้้ชีีวิิต 
ให้้กัับประชาชนในพื้้�นที่่�ชุุมชน ผ่่านแนวคิดหลัักในการสื่่�อสารและต่่อยอดสู่่�การลงมืือปฏิิบััติิจริิง ได้้แก่่ “ก่่อร่่าง สร้้างฝััน ประกัันสุุข 
เพื่่�อสร้้างรอยยิ้้�มให้้คนพระราม 3”

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 249รายงานประจำำ�ปีี 2567



		  “ก่่อร่่าง สร้้างฝััน” คืือ โครงการ TIP ZONE เข้้าไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ผลัักดััน หรืือช่่วยเหลืือสัังคมชุุมชน
ในพื้้�นที่่�ผ่่านมิิติิต่่าง ๆ เพื่่�อให้้สัังคมในฝัันเกิิดเป็็นรููปเป็็นร่่างขึ้้�นมา ผ่่านความร่่วมมืือร่่วมใจ และการประชุุมระดมสมองร่่วมกัับทั้้�ง 
หน่ว่ยงานรัฐั และภาคเอกชน รวมถึึงผู้้�นำชุมุชนในพื้้�นที่่� อาทิ ิสำนักังานเขตยานนาวา สถานีตีำรวจ โรงเรียีน และกลุ่่�มธุรุกิจห้า้งร้า้น ฯลฯ 
โดยโครงการ TIP ZONE มุ่่�งหวัังที่่�จะสร้้างประโยชน์์สาธารณะให้้กัับชุุมชน และประชาชนผ่่านการดำเนิินงานด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้�

ด้้านความปลอดภััย •	 รณรงค์์และส่่งเสริิมความปลอดภััยบนท้้องถนน TIP ได้้เล็็งเห็็นถึึงความปลอดภััย ให้้กัับเยาวชน
และนัักเรีียนที่่�ขาดแคลนทุุนทรััพย์์ โดยได้้มอบหมวกกัันน็็อค จำนวน 500 ใบ และรถจัักรยาน 
จำนวน 9 คััน ให้้กัับนัักเรีียน พร้้อมให้้ความรู้้�ด้้านความปลอดภััยจากการใช้้ถนน เพื่่�อส่่งเสริิมให้้
นักัเรียีนได้้ตระหนัักถึึงการป้องกันัความเสี่่�ยง สร้้างจิิตสำนึึกด้านความปลอดภัยัจากการเดิินทาง
บนท้้องถนน และเป็็นการป้้องกััน และบรรเทาความรุุนแรงจากการเกิิดอุุบััติิเหตุุ 

•	 ร่ว่มกับัภาคเอกชนเพื่่�อส่ง่เสริมิความปลอดภัยัในพื้้�นที่่� โดย TIP Smart Assist ร่ว่มมืือกับัโครงการ 
อิินท์์-อิินเตอร์์เซต ประชาสััมพัันธ์์บริิการช่่วยเหลืือฉุุกเฉิิน 24 ชั่่�วโมง 

•	 ร่่วมสนัับสนุุนป้้ายไวนิิลเพื่่�อช่่วยบัังแดดให้้กัับร้้านค้้า จำนวนกว่่า 250 ผืืน

ด้้านสัังคม •	 บริิจาคสิ่่�งของเครื่่�องใช้้สำหรัับสาธารณููปโภคโดยเฉพาะผ้้าอ้้อมผู้้�ใหญ่่ ผ้้ารอง กระดาษทิิชชููและ
ทิิชชููเปีียก เพื่่�อมอบให้้กัับผู้้�ป่่วยที่่�ติิดเตีียงทั้้�งหมด กว่่า 100 คน โดยได้้มอบทั่่�วทุุกชุุมชน ทั้้�งสิ้้�น 
14 ชุุมชนรอบเขตพื้้�นที่่�ยานนาวา 

•	 ร่่วมจััดกิิจกรรมกัับพนัักงานภายในบริิษััทเพื่่�อจััดหาสิ่่�งของเครื่่�องใช้้ต่่าง ๆ และทุุนการศึึกษา
มอบให้้กัับนัักเรีียนและโรงเรีียนในเขตพื้้�นที่่�ยานนาวา จำนวนทั้้�งสิ้้�น 100 ทุุน ในกิิจกรรมวัันเด็็ก

•	 จัดักิิจกรรมส่ง่ท้า้ยสิ้้�นปีโีดยการมอบทุนุการศึึกษาให้ก้ับัเยาวชนในพื้้�นที่่�ที่่�ขาดแคลนเพื่่�อส่ง่สุขุให้้
เยาวชนได้้มีีรอยยิ้้�มที่่�กว้้างขึ้้�น ได้้มีีทุุนทรััพย์์ไปซื้้�ออุุปกรณ์์การเรีียน และเครื่่�องเขีียนใหม่่

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม •	 ร่ว่มดำเนิินกิจิกรรมกับัภาครััฐ รณรงค์ส์ร้า้งสังัคมน่า่อยู่่�โดยการร่วมเก็็บขยะ ปลูกูต้น้ไม้ ้เพิ่่�มพื้้�นที่่�
สีีเขีียวให้้กัับชุุมชน และทำความสะอาด เพื่่�อปรัับภููมิิทััศน์์โดยรวมของพื้้�นที่่�ชุุมชนให้้สวยงาม

		  โครงการประกัันสุุข โครงการส่งเสริิมให้้ประชาชนในพื้้�นที่่�ได้้เข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์และบริิการ และมีีหลัักประกัันในการดำเนิินชีีวิิต
ได้้โดยง่่าย ผ่่านโครงการต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ ที่่�ดำเนิินร่่วมกัับชุุมชน อาทิิ

1)	 ประกันัภัยัสำหรัับนักัเรียีน ที่่�สามารถปรับได้้ตามความต้้องการและลัักษณะเฉพาะของแต่่ละโรงเรียีน ทำให้้ผู้้�ปกครองและ
โรงเรียีนมีีหลักัประกันัที่่�มั่่�นคงในการดูแลความปลอดภัยัและสุุขภาพอนามััยของนัักเรียีนในโรงเรียีน เสริมิสร้า้งความรู้้�และ
แนวคิิดการบริิหารความเสี่่�ยงให้้กัับเยาวชนตั้้�งแต่่อยู่่�ในวััยเรีียน

2)	 ประกัันภััย PA TIP ZONE ราคาจัับต้้องได้้สำหรัับร้้านค้้าและผู้้�พัักอาศััยย่่าน TIP ZONE ที่่�ต้้องการมีีหลัักประกัันในการ
บริิหารความเสี่่�ยงในกรณีีที่่�เกิิดเหตุุไม่่คาดฝััน

3)	 TIP Takaful ที่่�สนัับสนุุนหลัักประกันับนแนวคิดความหลากหลาย (Diversity) ในมิิติขิองศาสนา ผ่า่นการสร้้างหลัักประกันั
ความสุุขให้้กัับพี่่�น้้องในชุุมชนมุุสลิิม ตะกาฟุุลจึึงถููกพัฒนาขึ้้�นโดยยึึดหลัักการช่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน และการแบ่่งปััน 
ความเสี่่�ยงระหว่่างสมาชิิกในกลุ่่�ม เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักศาสนา เป็็นทางเลืือกให้้กัับพี่่�น้้องในชุุมชนมุุสลิิมในการได้้รัับ
ความคุ้้�มครองแบบที่่�ตรงกัับความเชื่่�อและหลัักศาสนาของตนเอง

2)	รว มถึึงการพัฒนาช่อ่งทาง Facebook Fanpage “TIPZONE by ทิพิยประกัันภัยั” เพื่่�อเป็น็ช่อ่งทางการสื่่�อสาร ประชาสัมัพันัธ์์ 
และส่่งเสริิมให้้เกิิดความมีีส่่วนร่่วมระหว่่างคนในชุุมชมและประชาชนทั่่�วไป รวมทั้้�งให้้ความช่่วยเหลืือประชาชนที่่�เดืือดร้้อน 
รับัฟัังข้อ้คิดิเห็น็ และข้อ้ร้อ้งเรียีนต่า่ง ๆ พร้อ้มกันันั้้�นยังัจัดัทำสื่่�อประชาสัมัพันัธ์ธ์ุรุกิจิร้า้นค้า้รายย่อ่ย ของประชาชนในพื้้�นที่่�ผ่า่น
รูปูแบบคลิปิวิดิีโีอ รีวีิวิ ปี ี3 เพื่่�อสร้า้งโอกาสในการเพิ่่�มรายได้อ้ย่า่งยั่่�งยืนืให้แ้ก่ป่ระชาชน โดยแต่ล่ะร้า้นค้า้สามารถนำคลิปิที่่� TIP 
จััดทำ ไปประชาสััมพัันธ์์เพิ่่�มเติิม ซึ่่�งสามารถเข้้าถึึงผู้้�รัับชมในพื้้�นที่่�และพื้้�นที่่�รอบข้้าง ทั้้�งสิ้้�นกว่่า 100,000 ราย

3)	 โครงการพลัังบุุญทิิพย ร่่วมสร้้างถวายในหลวง เพื่่�อสืืบสานพระพุุทธศาสนา และส่่งเสริิมศิิลปวัฒนธรรม เป็็นประจำอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องมาเป็็นจำนวนถึึง 234 ครั้้�ง

4)	 โครงการ “ทิิพยประกัันภััยสืืบสาน รัักษาต่่อยอด นวััตกรรมศาสตร์พระราชา” ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�สืืบเนื่่�องต่่อจากโครงการ 
“ทิิพยประกัันภััยสืืบสานศาสตร์พระราชา ตอน ทิิพยตามรอยพระราชา” เพื่่�อปลูกฝังและเผยแพร่่หลัักปรัชญาเศรษฐกิิจพอ
เพีียงของพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร ที่่�ได้้ทำการทดลองแล้้วว่่าได้้ผล
จริิงใน 9 เส้้นทาง 81 แหล่่งเรีียนรู้้�แก่่ เยาวชน ครููและประชาชน ให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในและสร้้างเสริิมประสบการณ์ชีีวิิต
ในการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิจริิง เพื่่�อนำไปประยุุกต์ใช้้ในชีีวิิตประจำวัันและนำไปพัฒนาประเทศชาติิสืืบต่่อไป ประจำอย่่างต่่อ
เนื่่�องมาเป็็นจำนวนถึึง 47 ครั้้�ง

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)250 รายงานประจำำ�ปีี 2567



•	 โดยในวัันที่่� 14 - 15 ธัันวาคม 2567 บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ได้้ดำเนิินจััดกิิจกรรมสานต่่อ
โครงการ “ทิพิยสืบืสาน รักัษา ต่อ่ยอด นวัตักรรมศาสตร์พ์ระราชา” ครั้้�งที่่� 47 โดยนำคณะครู-ูอาจารย์ ์และผู้้�สนใจ 
ร่ว่มศึึกษาดูงูานที่่�ศูนูย์ศ์ึึกษาการพัฒันาภูพูานอันัเนื่่�องมาจากพระราชดำริ ิโดยกิจิกรรมนี้้�ไม่เ่พียีงแต่เ่ป็น็การศึึกษา
ดููงานเท่่านั้้�น แต่่ยัังสร้้างแรงบัันดาลใจและปลููกฝังความตระหนัักถึึงความสำคััญของการพึ่่�งพาตนเองและการ
ใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างรู้้�คุุณค่่า ผ่่านการทำกิิจกรรมต่่าง เช่่น การปล่่อยปลา ปล่่อยไก่่ป่่า และ การประชุุม
บรรยายเกี่่�ยวกัับศาสตร์พระราชา นอกจากนี้้� กิิจกรรมดัังกล่าวยัังมีีการมอบหนัังสืือในโครงการอมริินทร์์อ่่าน 
พลิิกชีีวิิต และมอบทุุนและอุุปกรณ์์การศึึกษาจากมูลนิิธิิธรรมดีีให้้แก่่โรงเรีียนท่่านผู้้�หญิิงจัันทิิมา พึ่่�งบารมีี 
จังัหวััดสกลนคร โดยกิิจกรรมนี้้�จัดัขึ้้�นร่่วมกับัหน่่วยงานพัันธมิตรหลายแห่่ง เช่น่ ศูนูย์์คุณุธรรม, คุรุุสุภา, สำนัักงาน
บริิหารและพัฒันาองค์ค์วามรู้้�, กองทุนุพัฒันาสื่่�อปลอดภัยัและสร้า้งสรรค์,์ ททท., สำนักังานนครพนม, สมาคมนักัเรียีน
เก่่า AFS ประเทศไทย และมููลนิิธิิธรรมดีี กิิจกรรมทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนถึึงการบููรณาการองค์์ความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์ 
และภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น เพื่่�อการพััฒนาสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

5)	 โครงการหน่่วยหนุุมานทิิพยจิิตอาสา บรรเทาภััยเพื่่�อประชาชน ซึ่่�งดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องมาตลอดตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2544 
จวบจนถึงึปัจัจุบุันัไม่ว่่า่จะอยู่่�ในสถานการณ์ใ์ด ก็ต็าม ผู้้�บริหิารและพนักังานจิติอาสาทิพิยประกันัภัยั TIP Smart Assist พร้้อมที่่� 
จะเข้้าไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งในน้้ำใจแห่่งความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�ประสบภััย และผู้้�ด้อยโอกาสทางสัังคมเสมอมา อาทิิ การลงพื้้�นที่่�ร่่วม
กัับสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) ดููแลและเข้้าช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหายจากเหตุุการณ์์โรงงานพลุุระเบิิด 
ที่่�จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี การลงพื้้�นที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยน้้ำท่่วมในภาคเหนืือ ในพื้้�นที่่�จัังหวััดเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงราย 
จังัหวัดัน่า่น จังัหวัดัสุโุขทัยั จังัหวัดัหนองคาย และผู้้�ประสบภัยัน้้ำท่ว่มภาคใต้ ้ในพื้้�นที่่�จังัหวัดันครศรีธีรรมราช รวมถึงึเข้า้ร่ว่มกัั 
บสภากาชาดและหน่่วยงานรััฐ ในการจััดเตรีียมและขนย้้ายสิ่่�งของ เพื่่�อส่่งต่่อความช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยน้้ำท่่วมอย่่างต่่อเนื่่�อง

6)	 โครงการรณรงค์์ความปลอดภััย ลดอุุบััติิเหตุุต่่าง ๆ เป็็นการเสริิมสร้้างให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมขัับขี่่�ปลอดภััยให้้กัับบุุคลากรใน
องค์์กร และขยายผลสู่่�ครอบครััว สัังคม และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยได้้จััดทำสื่่�อประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อให้้บุุคลากรในองค์์กรและบุุคคล
ทั่่�วไปได้้ตระหนัักถึึงความปลอดภััยในการใช้้รถใช้้ถนน และทำตามกฎจราจรอย่่างเคร่่งครััด

7)	 โครงการสาธารณกุุศลและสาธารณประโยชน์์ต่่าง ๆ กิิจกรรมทำบุุญที่่�ทางบริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการเป็็นประจำอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี 
ได้้แก่่ 

•	 พิิธีีทอดกฐิินสามััคคีีทิิพยประกัันภััยประจำปีี 2567 ในการนี้้�นัับเป็็นพระมหากรุุณาธิิคุุณอย่่างหาที่่�สุุดมิิได้้  
ที่่�พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่่อมพระราชทานผ้้าพระกฐินให้้ 
บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) โดย นายสมใจนึึก เองตระกููล ประธานบริหิารบริษิัทัฯ อัญัเชิญิไปทอดถวาย 
ณ วััดไทยสุุชาดาธรรมจาริิกสัังฆวิิหาร เมืืองซัันวััลเล่่ย์์ รััฐแคลิิฟอร์์เนีีย ประเทศสหรััฐอเมริิกา

•	 ผ้้าป่่าสามััคคีีทิิพยประกัันภััย

•	 กิิจกรรมสาธารณกุุศล และสาธารณประโยชน์์อื่่�น

การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิบรรษััทภิิบาล

1) 	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณธุุรกิิจ

วััตุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากล ยึึดมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจ
อย่า่งเป็น็ธรรม โปร่ง่ใส บริหิารความเสี่่�ยงและควบคุมุภายในอย่า่งเป็น็ระบบ มีคีวามรับัผิดิชอบต่อ่ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีและสังัคม รวมทั้้�งปฏิบิัตัิติาม 
กฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งในและต่่างประเทศ

		  บริิษััทฯ มุ่่�งหวัังที่่�จะพััฒนาองค์์กรให้้เป็็นแบบอย่่างด้้านบรรษััทภิิบาล สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้ผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่าย  
สร้้างผลตอบแทนและความสามารถด้้านการแข่่งขัันขององค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

	 แนวทางการดำเนิินงาน

		  บริิษััทฯ มีีนโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถดำเนิินธุุรกิิจตามหลัักจริิยธรรม ถููกต้อง 
โปร่่งใส เป็็นธรรม ตรวจสอบได้้ และขจััดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยคณะกรรมการการบริิษััทได้้มอบหมายให้้ 
คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล ติิดตาม กำกัับดููแล กลั่่�นกรองงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

		  บริษิัทัฯ ได้เ้ผยแพร่น่โยบายการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีขีองบริษิัทัฯ รวมถึงึข้อ้กำหนดและนโยบายต่า่ง ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการกำกับัดูแูลกิจิการ
ที่่�ดีี เช่่น ข้้อกำหนดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับจริิยธรรมและจรรยาบรรณทางธุุรกิจ นโยบายต่่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชัน ไว้้บนบนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ 
www.dhipaya.co.th ภายใต้้หััวข้้อการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 251รายงานประจำำ�ปีี 2567



1)	 คณะกรรมการกัับความยั่่�งยืืน

	 1.1)	 ความเป็็นอิิสระของคณะกรรมการ

		  คณะกรรมการบริิษััท มีีความรัับผิิดชอบต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และเป็็นอิิสระอย่่างแท้้จริิงจากฝ่ายจััดการ เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุด 
ของบริิษััทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม โดยมีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบระหว่่างคณะกรรมการ และฝ่่ายจััดการอย่่างชััดเจน 
โดยคณะกรรมการบริษิัทัจะเป็น็ผู้้�กำหนดนโยบายและกำกับัดูแูลให้ร้ะบบงานต่า่ง ๆ ของบริษิัทัฯ ดำเนินิไปตามนโยบายที่่�ถูกูต้อ้งตาม
กฎหมาย กฎเกณฑ์์ จริิยธรรมข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง และฝ่่ายจััดการทำหน้้าที่่�บริิหารงานในด้้านต่่าง ๆ ให้้เป็็นไปตามนโยบาย
ที่่�กำหนด

	 1.2)	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ

		  คณะกรรมการทุกท่านต้้องเข้า้ร่่วมในการประชุุมคณะกรรมการ และการประชุุมที่่�ได้้รับัมอบหมายไม่่น้อ้ยกว่า่ 80% โดยบริษิัทัฯ 
จัดัให้ม้ีกีารประเมินิผลการปฏิิบัตัิงิานของคณะกรรมการเป็น็ประจำทุกุปี ีปีลีะ 1 ครั้้�ง เพื่่�อช่ว่ยให้ค้ณะกรรมการได้พ้ิจิารณาทบทวนผลงาน 
ปัญัหาและอุุปสรรค รวมถึงึนำผลการประเมิินมาวิเิคราะห์์การปฎิบัตัิหิน้า้ที่่� และนำข้้อเสนอแนะมาปรับัปรุงุและพััฒนาการดำเนินิงาน
ในปีตี่อ่ไป โดยได้ก้ำหนดให้ม้ีกีารประเมินิคณะกรรมการ 3 รูปูแบบ ได้แ้ก่ ่การประเมินิของคณะกรรมการทั้้�งคณะ การประเมินิตนเอง
ของกรรมการรายบุุคคล (กรรมการประเมิินตนเอง) และการประเมิินของคณะกรรมการชุุดย่่อยทั้้�งคณะ

	 1.3)	 การพััฒนากรรมการและผู้้�บริิหาร

		  คณะกรรมการบริษิัทัให้้ความสำคััญต่อ่การพัฒนากรรมการ โดยสนัับสนุุนให้้คณะกรรมการเข้า้อบรมหลัักสูตูรต่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้องกับั 
การพัฒนาความรู้้�ความสามารถในการปฏิบัิัติหิน้้าที่่�กรรมการ เพื่่�อนำมาประยุุกต์ใ์ช้ใ้ห้เ้กิดิประโยชน์์สูงูสุดุต่อ่การดำเนิินธุรุกิจของบริษิัทัฯ

		  บริษิัทัฯ ยังัคงให้้ความสำคััญต่อ่การดำเนิินธุรุกิจอย่า่งยั่่�งยืนื โดยเรียีนเชิญิวิิทยากรผู้้�ทรงคุุณวุฒุิจิากภายนอกองค์์กรเข้า้บรรยาย
ในหััวข้อ “การดำเนินิธุรุกิจิบนพื้้�นฐานของคุณุความดี ีมีจีริยิธรรมและความยั่่�งยืนื (TIP GROUP’ Ethical and Sustainable Business 
Forum)” ให้้แก่่กรรมการและผู้้�บริิหาร ในวัันที่่� 29 พฤษภาคม 2567 รวมถึึง ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
ในด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล จึึงได้้มีีการจััดอบรมภายในบริิษััทฯ เรื่่�อง พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล หรืือ PDPA ให้้แก่่ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััทฯ ซึ่่�งผู้้�บริิหารและพนัักงานได้้รัับการอบรมทั้้�งหมด 100%

	 1.4)	 ความเท่่าเทีียมและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ถืือหุ้้�น

		  คณะกรรมการบริิษััท กำหนดแนวทางในการดูแลให้้ผู้้�ถือหุ้้�นทุุกรายได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมและปกป้องสิิทธิิด้้วย
ความเป็็นธรรมในการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถือหุ้้�นของบริิษััทฯ โดยผู้้�ถือหุ้้�นมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับจำนวนหุ้้�นที่่�ถืืออยู่่�โดยถืือว่่าหน่ึ่�งหุ้้�นมีี 
หนึ่่�งเสีียง และการลงคะแนนเสีียงให้้ทำโดยเปิิดเผย โดยบริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีการใช้้บััตรลงคะแนนเสีียงในทุุกวาระ โดยเฉพาะวาระการ
แต่ง่ตั้้�งกรรมการ ได้เ้ปิดิโอกาสให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นใช้ส้ิทิธิใินการพิจิารณาแต่ง่ตั้้�งกรรมการเป็น็รายบุคุคลและได้ด้ำเนินิการประชุมุไปตามข้อ้บังัคับั 
บริิษััทฯ ตลอดจนได้้บัันทึึกมติิที่่�ประชุุมไว้้เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรในรายงานการประชุุมเพื่่�อให้้ทุุกฝ่่ายสามารถตรวจสอบได้้

		ก่  ่อนการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถือหุ้้�นส่่วนน้้อยมีีสิิทธิิเสนอวาระการประชุุม และ
เสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม เพื่่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััทล่่วงหน้้า ระหว่่างวัันที่่� 1 ตุุลาคม ถึึงวัันที่่�  
31 ธัันวาคม 2566 โดยได้้เปิิดเผยผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ www.dhipaya.co.th

2)	 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส

		ก  ารเปิิดเผยข้้อมููลเป็็นดััชนีีชี้้�วััดความโปร่งใสในการดำเนิินการที่่�สำคััญ และเป็็นปััจจััยสำคััญในการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับนัักลงทุุน
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย โดยบริิษััทฯ ได้้มีีการปรับปรุงข้้อมููลรายงานทางการเงิินและข้้อมููลที่่�ไม่่ใช่่ข้้อมููลทางการเงิินตามข้้อกำหนดของ
หน่่วยงานกำกัับอย่่างถููกต้องครบถ้้วน ทัันเวลา โปร่งใส ที่่�เว็็บไซต์ของบริิษััทฯ www.dhipaya.co.th ให้้เป็็นปััจจุุบัันอย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อให้้ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�เกี่่�ยวข้้องสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่่าย และเป็็นไปอย่่างเท่่าเทีียมกััน

3)	 แนวปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

หลัักปฏิิบััติิ 1: ตระหนัักถึึงบทบาทและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้้�นำองค์์กรที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน

หลัักปฏิิบััติิ 2: กำหนดวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักของกิิจการที่่�เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืืน

หลัักปฏิิบััติิ 3: เสริิมสร้้างคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิผล

หลัักปฏิิบััติิ 4: สรรหาและพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููงและการบริิหารบุุคลากร

หลัักปฏิิบััติิ 5: ส่่งเสริิมนวััตกรรมและการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ

หลัักปฏิิบััติิ 6: ดููแลให้้มีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม

หลัักปฏิิบััติิ 7: รัักษาความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิินและการเปิิดเผยข้้อมููล

หลัักปฏิิบััติิ 8: สนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมและการสื่่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�น

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)252 รายงานประจำำ�ปีี 2567



4)	 แนวทางจรรยาบรรณ

1.	 กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน (ผู้้�มีีหน้้าที่่�) เป็็นผู้้�มีีหน้้าที่่�ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ และส่่งเสริิม หรืือสนัับสนุุนให้้ผู้้�อื่่�น
ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ

2.	 ผู้้�มีีหน้้าที่่�ต้้องทำความเข้้าใจในเนื้้�อหาสาระที่่�เกี่่�ยวกัับหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของตน มีีการทบทวนความรู้้�ความเข้้าใจ 
อย่่างสม่่ำเสมอ

3.	 ผู้้�มีีหน้้าที่่�ต้้องไม่่ยุุยง ส่่งเสริิม หรืือสนัับสนุุนให้้ผู้้�อื่่�นไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ ไม่่ละเลยหรืือเพิิกเฉยเมื่่�อพบเห็็นการไม่่ปฏิิบััติิ
ตามจรรยาบรรณ และให้้ความร่่วมมืือในการสอบสวนหาข้้อเท็็จจริิงเมื่่�อมีีการกล่่าวหาว่่ามีีการไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ และ
ไม่่กระทำการที่่�ไม่่เป็็นธรรมต่่อผู้้�อื่่�น กรณีีที่่�ผู้้�นั้้�นถููกกล่่าวหาว่่าไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ

4.	 ผู้้�มีีหน้้าที่่�พึึงแจ้้งแก่่ผู้้�บัังคัับบััญชาที่่�ตนไว้้วางใจ เมื่่�อพบเห็็นการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ

5.	 คู่่�มืือจรรยาบรรณธุุรกิิจถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของระเบีียบปฏิิบััติิงานและคู่่�มืือปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ

5)	 การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน

		  บริษิัทัฯ มีนีโยบายที่่�จะต่่อต้้านการทุจริติคอร์์รัปัชัน โดยมุ่่�งเน้น้การเสริมิสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรให้้บุคุลากรทุกระดัับตระหนักัถึึงพิิษภัยั
ของการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั สร้า้งค่า่นิยิมที่่�ถูกูต้อ้ง และเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นต่อ่ผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียีทุกุฝ่า่ย โดยมีนีโยบายและแนวทางปฏิบิัตัิเิกี่่�ยวกับัการ
ต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันเป็็นการเฉพาะ เพื่่�อให้้การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

		ทั้้  �งนี้้� ในปี ี2567 บริษิัทัฯ ได้้มีกีารทบทวนและปรับปรุงุนโยบายต่อ่ต้า้นการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัและคู่่�มือืการปฏิบิัตัิติามนโยบายการต่อต้า้น 
การทุจริติคอร์์รัปัชันของบริิษััทฯ อย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับัสถานการณ์ ความเสี่่�ยง และกฎหมายที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และไม่่มีขี้อ้ร้้องเรียีน 
ด้้านการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ และการประพฤติิมิิชอบของบุุคลากรทุุกระดัับในด้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันแต่่อย่่างใด

6)	ช่ ่องทางการร้้องเรีียนและการแจ้้งเบาะแส

		กรณี  ที่่�มีปีระเด็็นเกี่่�ยวกับัการกระทำผิิดกฎหมายหรืือผิิดจรรยาบรรณ การบริกิารหรืือการได้้รับัการปฏิบัิัติทิี่่�ไม่่เป็็นธรรม รวมถึึงการแจ้ง้
เบาะแสเกี่่�ยวกับัการประกอบธุรุกิจิของบริษิัทัฯ โดยผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียี เช่น่ ลูกูค้า้ ผู้้�ถือืหุ้้�น เจ้า้หนี้้� และพนักังาน สามารถแจ้ง้เบาะแสหรือืร้อ้งเรียีน
ได้ต้ามช่อ่งทางรับัเรื่่�องร้้องเรียีนของบริษิัทัฯ ซึ่่�งบริษิัทัฯ ได้ก้ำหนดระเบียีบว่า่ด้ว้ยกระบวนการรับัพิจิารณาข้อ้ร้อ้งเรียีน อย่า่งชัดัเจน และเป็น็
ลายลักัษณ์อ์ักัษรเพื่่�อให้ก้ารรับัและพิจิารณาข้อ้ร้อ้งเรียีนของผู้้�ร้อ้งเรียีนและผู้้�ถูกูร้อ้งเรียีนได้ร้ับัความเป็น็ธรรม รวมทั้้�งเป็น็หลักัประกันัในการ
พััฒนาการดำเนิินงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีที่่�มุ่่�งหวัังให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ ความโปร่งใส และตรวจสอบได้้ 
อันัจะเกิดิผลดีตี่อ่ความเชื่่�อมั่่�นและความศรััทธาต่อ่บริษิัทัฯ โดยสามารถร้อ้งเรียีน หรืือแสดงความคิิดเห็น็ต่อ่บริษิัทัฯ ผ่า่นช่อ่งทางของบริษิัทัฯ 

		  โดยบริิษััทฯ จะนำข้้อร้้องเรีียนเข้้าสู่่�กระบวนการรับพิิจารณาข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ เพื่่�อตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง และแจ้้งผลการ 
ตรวจสอบให้ผู้้้�ร้อ้งเรียีนทราบ รวมทั้้�งพิจิารณาแนวทางแก้ไ้ข รวมทั้้�งรายงานผลการตรวจสอบต่อ่คณะกรรมการบรรษัทัภิบิาล คณะกรรมการตรวจสอบ 
เพื่่�อพิิจารณาเป็็นประจำทุุกไตรมาส และนำเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทรัับทราบ ในกรณีที่่�เกิิดข้้อร้้องเรีียน รวมทั้้�งสรุุปผลการดำเนิินงาน
ต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางในการคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ร้้องเรีียนโดยกำหนดให้้มีี 
การรัักษาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ร้้องเรีียนที่่�ประสงค์์ให้้เก็็บไว้้เป็็นความลัับ และปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม

ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

		  ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงานตามหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนที่่�ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม มิิติิสัังคม 
และหลัักธรรมาภิิบาล ได้้แก่่

•	 รางวััลบริิษััทประกัันภััยที่่�ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนด้้านการพััฒนาสัังคมยอดเยี่่�ยม

		  ได้้รัับรางวััลบริิษััทประกัันภััยที่่�ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนด้้านการพััฒนาสัังคมยอดเยี่่�ยม ในงานสยามรััฐออนไลน์์ อวอร์์ด 
ประจำปีี 2567 โดยผลรางวััลมาจากผลการรวบรวมข้้อมููลจากประชาชนตลอดระยะเวลา 1 ปีีที่่�ผ่่านมา ใช้้ฐานอ้้างอิิงข้้อมููล
จาก Platform BRAND24 และ Google Trend

•	 รางวััล Moral Awards 2022 และเกีียรติิบััตร (รางวััลองค์์กรคุุณธรรมต้้นแบบ)

		  ได้้รัับรางวััล Moral Awards 2022 และเกีียรติิบััตร (รางวััลองค์์กรคุุณธรรมต้้นแบบ) จากศููนย์์คุุณธรรม เป็็นรางวััลที่่�
ยกย่อ่งองค์ก์รที่่�เป็น็แบบอย่า่งด้า้นคุณุธรรม และมีกีารขับัเคลื่่�อนคุณุธรรมอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยเป็น็องค์ก์รเอกชนแห่ง่แรก และเป็น็
บริิษััทประกัันภััยแห่่งแรกที่่�ได้้รัับการยกย่องจากการสร้้างแรงกระเพื่่�อมแห่่งความดีีต่่อสาธารณะ ด้้วยโครงการ “ทิิพยสืืบสาน 
รัักษา ต่่อยอด นวััตกรรมศาสตร์์พระราชา” ซึ่่�งดำเนิินโครงการมากว่่า 40 ครั้้�ง และมีีผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมกว่่า 5,000 คน

•	 รางวััล Thailand Top Company Awards 2024 ประเภท Top Management Award

		  ได้ร้ับัรางวัลั Thailand Top Company Awards 2024 ประเภท Top Management Award จาก นิติยสาร Business+ 
ซึ่่�งเป็็นรางวััลที่่�มอบให้้กัับองค์์กรที่่�มีีการบริิหารงานโดดเด่่น เติิบโตและพััฒนาต่่อเนื่่�องยั่่�งยืืน มีีประสิิทธิิภาพในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้าน
ผลประกอบการ นวััตกรรม การบริิหารจััดการ และการบริิการ

	ทั้้ �งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่มีีกรณีีฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
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2) 	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการป้้องกัันข้้อมููลส่่วนบุุคคล

วััตุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริษิัทัฯ มีคีวามตระหนักัเป็น็อย่า่งมากถึงึความเสี่่�ยงจากภัยัคุกุคามทางไซเบอร์ ์ซึ่่�งในการลงทุนุด้า้นโครงสร้า้งพื้้�นฐานสารสนเทศและ
ด้้านการพััฒนาระบบสารสนเทศ สามารถช่่วยอำนวยความสะดวก เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลต่่อการทำงานในขั้้�นตอนต่่าง ๆ ให้้เป็็น
ไปได้้อย่่างรวดเร็็ว และราบรื่่�นในการให้้บริิการลููกค้้าได้้เป็็นอย่่างดีี แต่่ในขณะเดีียวกัันความปลอดภััยของข้้อมููลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย 
ทั้้�งของลููกค้้า พนัักงาน คู่่�ค้้า ก็็มีีความสำคััญไม่่ยิ่่�งหย่่อนไปกว่่ากััน

		  บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญต่่อความเป็็นส่่วนตััวและข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่ายอย่่างสููงสุุด ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููลส่่วนบุุคคล
ทั่่�วไปและข้้อมููลการรับประกัันภััยต่่าง ๆ บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตามประกาศ พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 จึึงได้้จััดให้้มีี
มาตรการในการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลซึ่่�งอยู่่�ในความควบคุุมของบริิษััทฯ ในขั้้�นตอนของการเก็็บ รวบรวม ใช้้ ข้้อมููลส่่วนบุุคคล สำหรัับ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายจำนวน 6 ฉบัับ ได้้แก่่ 1) สำหรัับลููกค้้า ผู้้�มุ่่�งหวััง หรืือผู้้�ใช้้บริิการบนเวปไซต์ 2) สำหรัับผู้้�ถืือหุ้้�นและกรรมการบริิษััท 
3) สำหรัับตััวแทนและนายหน้้าประกัันวิินาศภััย 4) สำหรัับคู่่�ค้้าและคู่่�สัญญา 5) สำหรัับผู้้�สมััครงาน และ 6) สำหรัับพนัักงานหรืือบุุคลากร 
พนัักงานจ้้างเหมา นัักศึึกษาฝึึกงาน ผู้้�สมััครทุุนการศึึกษา และบุุคคลอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

แนวทางการดำเนิินงาน

	 1)	 การจััดการความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

		  บริษิัทัฯ มีแีนวทางการจัดัการและการบริหิารความมั่่�นคงปลอดภัยัด้า้นสารสนเทศตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 27001 : 2022 
และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทางด้้านไซเบอร์์ตามกรอบการดำเนิินงาน NIST Framework เพื่่�อช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถวางแผน
ประเมิิน ป้อ้งกันั ตรวจจัับ ตอบสนอง และฟ้ื้�นฟูตู่อ่ภัยัคุุกคามได้้อย่า่งมีปีระสิิทธิผิล รวมถึึงเป็น็กรอบในการดำเนิินการในส่่วนของการ
บริิหารงานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและไซเบอร์์อย่่างปลอดภััย โดยได้้กำหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

	 1)	 โครงสร้้างและบทบาทหน้้าที่่�การบริิหารด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์

•	 คณะกรรมการบริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�และรัับผิิดชอบในการกำกัับดููแลด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT Governance) 
รวมถึงึบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงจากเทคโนโลยีแีละการปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้อ้กำหนดในภาพรวมของบริษิัทัฯ

•	 ผู้้�บริหิารระดัับสููง มีหีน้้าที่่�รับัผิิดชอบในการกำหนดนโยบาย และระเบีียบขั้้�นตอนการใช้ง้านและปฏิบัิัติงิาน ประเมิิน
แก้ไ้ขความเสี่่�ยง และติดิตามการแก้้ไขความเสี่่�ยงด้้านไซเบอร์์ และการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและไซเบอร์์
ให้้เป็็นไปในแนวทางเดีียวกัันและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ

•	 ทีมีงาน ทำหน้า้ที่่�รับัผิดิชอบในการประเมินิ ติดิตามดูแูล ป้อ้งกันั และ รับัมือืกับัภัยัคุกุคามทางไซเบอร์ ์และรายงาน
ข้้อมููลความเสี่่�ยงด้้านภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ให้้คณะกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�ได้้รัับมอบหมายรัับทราบ 
อย่า่งสม่่ำเสมอและทัันท่ว่งที ีรวมถึึงประสานงานกับัหน่ว่ยงานกำกับัดููแล ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และผู้้�ให้บ้ริกิารจากภายนอก 
เพื่่�อกำหนดแนวทางในการรับมืือและแก้้ไขเหตุกุารณ์ทางด้า้นความปลอดภัยัได้้อย่่างมีปีระสิทิธิิภาพและทัันเวลา

	 2)	 การบริิหารความเสี่่�ยงเทคโนโลยีีสารสนเทศและไซเบอร์์

		  บริษิัทัฯ ใช้ห้ลักัเกณฑ์ก์ารจัดการความเสี่่�ยงไซเบอร์ค์วบคู่่�กับัความเสี่่�ยงด้า้นสารสนเทศ ภายใต้ร้ะบบบริหิารความมั่่�นคง
ปลอดภัยัสารสนเทศ (ISO 27001 Information Security Management System : ISMS) เข้า้มาใช้ ้และมีคีณะกรรมการตรวจสอบ 
กำกัับดููแลความเสี่่�ยงและคณะจััดการบริิหารความเสี่่�ยงในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและไซเบอร์์

		  นอกจากการประเมินิความเสี่่�ยงจากกิจิกรรมของบริษิัทัฯ แล้ว้ บริษิัทัฯ ยังัได้ส้ำรวจภัยัคุกุคาม ไซเบอร์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นกับัองค์ก์ร
อื่่�นทั้้�งที่่�อยู่่�ในอุตุสาหกรรมแบบเดียีวกันั และอุตุสาหกรรมที่่�แตกต่า่ง เพื่่�อเรียีนรู้้�และประเมินิโอกาสเสี่่�ยงที่่�สามารถเกิดิกับัองค์ก์ร 
และยัังสามารถสร้้างผลเสีียหายต่่อลููกค้้า ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และคู่่�ธุุรกิิจได้้

	 3)	ม าตรการบริิหารจััดการความปลอดภััยข้้อมููลและไซเบอร์์

		ภ  ายใต้ก้ารบริหิารจัดัการ ISMS บริษิัทัฯ ได้น้ำ NIST Cybersecurity Framework เป็น็กรอบทำงานด้า้นความปลอดภัยั
ทางไซเบอร์ ์และทำการประเมินิความเสี่่�ยง เพื่่�อป้อ้งกันั ตรวจจับั ตอบสนอง และแก้ไ้ขฟื้้�นฟู ูเพื่่�อให้ข้้อ้มูลูและสารสนเทศมีคีวาม
ปลอดภัยั และพร้อ้มให้บ้ริกิารอย่่างต่่อเนื่่�อง บริษิัทัฯ ดำเนินิมาตรการเพื่่�อจัดัการภัยัคุุกคามไซเบอร์์ ได้แ้ก่ ่การระบุ ุ(Identify) 
การป้้องกััน (Protect) การตรวจจัับ (Detect) การตอบสนอง / การรัับมืือ (Respond) และ การกู้้�คืืน (Recovery)

	 4)	 การรัับมืือและรายงานเหตุุการณ์์ภััยคุุกคาม

		  บริิษััทฯ จััดทำแผนรัับมืือเหตุุการณ์ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศและภััยคุุกคามไซเบอร์์ เพื่่�อให้้การจัดการและ
รัับมืือเหตุุการณ์มีีประสิิทธิิผลและถููกต้องเหมาะสม ในกรณีเกิิดเหตุุการณ์ บริิษััทฯ มีีการจัดแบ่่งระดัับความรุุนแรงเหตุุการณ์ 
ขั้้�นตอนการประเมิินเหตุุการณ์และพิิจารณาความรุุนแรง และรายงานต่่อผู้้�บริหิารระดัับสูงู และรายงานต่่อหน่ว่ยงานกำกับัดููแล
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หากจำเป็็น โดยจััดให้ม้ีกีารทดสอบกระบวนการในการบริหิารจัดการเหตุุการณ์ท์ี่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่่อความมั่่�นคงปลอดภัยัของ
ระบบสารสนเทศอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง โดยล่่าสุุดได้้ทำการทดสอบเมื่่�อวัันที่่� 15 พฤศจิิกายน 2567

	 5)	 การอบรมและสื่่�อสาร

		  บริิษััทฯ สื่่�อสารนโยบายให้้กัับพนัักงาน และคู่่�ค้้า และจััดอบรมให้้ความรู้้�เรื่่�องการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยข้้อมููล
สารสนเทศ (Security Awareness) และภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cybersecurity Awareness) ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เพื่่�อให้้พนัักงาน
มีีความรู้้�ความเข้้าใจและตระหนัักถึึงความจำเป็็นในการรักษาความปลอดภััยและเข้้าใจถึึงผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นตามมา 
หากเกิิดเหตุุการณ์์ขึ้้�น รวมทั้้�งสื่่�อสารแนวทางการป้้องกัันและการรัับมืือต่่อเหตุุการณ์์ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์

	 6)	 การตรวจประเมิิน

		  บริิษัทัฯ มีกีารตรวจประเมินิด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศและไซเบอร์อ์ย่า่งน้อ้ยปีลีะ 1 ครั้้�ง โดยครอบคลุมุทั้้�งด้า้นการปฏิบิัตัิงิาน 
เช่่น IT Audit และด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยของระบบเชิิงเทคนิิค เช่่น การทดสอบเจาะระบบ การประเมิินช่่องโหว่่

2)	 การจััดการความคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

		  บริษิัทัฯ ได้้จัดัทำแนวปฏิบัิัติติามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่ว่นบุคุคล เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่การปฏิบัิัติหิน้า้งานภายในบริษิัทัฯ เป็็นไปตามกรอบ
ที่่�กฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ดัังนี้้�

1.	 ต้้องมีีการจััดทำบัันทึึกกิิจกรรมการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Record of Processing Activity : ROPA) ของบริิษััทฯ 

2.	 กำหนดระยะเวลาในการเก็็บรักัษาและวิิธีกีารลบทำลายข้้อมูลูส่ว่นบุคุคล ต้อ้งเป็น็ไปตามหลัักเกณฑ์แ์ละวิิธีกีารที่่�บริษิัทัฯ กำหนด 

3.	 ต้้องปกปิิดข้้อมููลอ่่อนไหวที่่�ปรากฏในเอกสารสำคััญต่่าง ที่่�บริิษััทฯ  ไม่่ประสงค์์ใช้้งาน 

4.	 แจ้้งนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของบริิษััทฯ ให้้เจ้้าของข้้อมููลทราบก่่อนเก็็บรวบรวมข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

5.	 ขอความยิินยอมจากเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลในกรณีีที่่�จำเป็็น 

6.	 แจ้้งช่่องทางการใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล ในกรณีีที่่�เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลแจ้้งความประสงค์์หรืือส่่งคำร้้อง ในการ
ขอใช้้สิิทธิิตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

7.	 แจ้้งเหตุุการณ์์ละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคลไปยัังสำนัักงานคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลทราบภายใน 72 ชั่่�วโมง

		ทั้้  �งนี้้� บริษิัทัฯ มีกีารกำกับัดููแลและปฏิบัิัติติามนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของบริษิัทัฯ รวมถึึงมีีการกำหนดรายละเอีียดเจ้า้หน้้าที่่�
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (DPO) โดยมีีช่่องทางการติิดต่่อ ดัังนี้้�

	 รายละเอีียดเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (DPO) 

	 เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของบริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 

	ที่่ �อยู่่�:				    1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพมหานคร 10120

	ช่ ่องทางการติิดต่่อ:	 TIP-DPO@dhipaya.co.th 

ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

สรุุปผลการดำเนิินงานด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการป้้องกัันข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการป้้องกัันข้้อมููลส่่วนบุุคคล ปีี 2567

ร้อ้ยละของจำนวนโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีที่่�ผ่า่นการรับรองมาตรฐานด้้านความปลอดภัยัทาง
ไซเบอร์์ ISO 27001 เทีียบกัับ จำนวนโครงสร้้างพื้้�นฐานทั้้�งหมดในองค์์กร

100%

จำนวนเหตุุการณ์์หรืือกรณีีที่่�บริิษััทถููกโจมตีีทางไซเบอร์์ 0 ครั้้�ง

จำนวนเหตุุการณ์์หรืือกรณีีข้้อมููลส่่วนบุุคคลรั่่�วไหล 0 ครั้้�ง

1)	 การจััดการความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

1.	 การบริิหารจััดการช่่องโหว่่ (Vulnerability Management) เพื่่�อตรวจหาช่่องโหว่่ของระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ และ 
นำผลที่่�ได้้มาปรับปรุง แก้้ไข และป้้องกัันการคุกคามที่่�อาจะเกิิดขึ้้�นได้้ โดยมีีการประเมิินช่่องโหว่่ของระบบงานที่่�สำคััญอย่่าง
น้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 
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	 ผลการดำเนิินงาน

•	 ผลการดำเนิินการจััดการช่่องโหว่่ของระบบปฎิิบัติิการ Operating System ดำเนินิการค้น้หาและตรวจสอบระบบปฎิบิัตัิิ
การเซิิร์์ฟเวอร์์อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยใช้้เครื่่�องมืือ Nessus ทำการตรวจสอบทุุกอาทิิตย์์ โดยล่่าสุุดดำเนิินการเมื่่�อวัันที่่�  
20 พฤศจิิกายน 2567

•	 ผลการดำเนิินการจัดัการช่อ่งโหว่ข่องอุปุกรณ์เ์น็ต็เวิิร์ค์เครืือข่า่ย ดำเนิินการค้นหาและตรวจสอบอุุปกรณ์เน็ต็เวิริ์ค์เครืือข่า่ย
อย่า่งต่่อเนื่่�อง โดยใช้เ้ครื่่�องมืือ Nessus ทำการตรวจสอบทุุกอาทิิตย์ โดยล่่าสุุดดำเนิินการเมื่่�อวัันที่่� 20 พฤศจิิกายน 2567 

•	 เมื่่�อได้้ผลการค้้นหาและตรวจสอบ ได้้ดำเนิินการปิิดช่่องโหว่่ เช่่น การปรัับปรุุง Patch เป็็นต้้น 

2.	 การทดสอบเจาะระบบ (Penetration Test) เพื่่�อทดสอบเจาะระบบโดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญมาทำหน้้าที่่�ทดสอบเจาะระบบกัับ
ระบบงาน (Application) และระบบเครืือข่่าย (Network) ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลสำคััญอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

	 ผลการดำเนิินงาน

•	 ผลการดำเนิินการภายใน บริษิัทัฯ ใช้เ้ครื่่�องมืือในการทดสอบเจาะระบบ (Penetration Test) คือื Detectify เพื่่�อทำการ
ตรวจสอบระบบเว็็บเซิิร์์ฟเวอร์์ของบริิษััทฯ ทุุกอาทิิตย์์ โดยล่่าสุุดดำเนิินการเมื่่�อวัันที่่� 27 ธัันวาคม 2567 

•	 ผลการดำเนิินการภายนอก บริษิัทัฯ มีกีารจ้า้งผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อทดสอบเจาะระบบ (Penetration Test) แบบ Gray Box  
ในระบบ Mobile Application ใหม่่ที่่�จะเริ่่�มใช้้งาน โดยการทดสอบจะอยู่่�ในช่่วงวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน 2567 ถึึง วัันที่่�  
30 ธัันวาคม 2567 จำนวน 8 ระบบ  ทั้้�งนี้้� ในระยะแรกได้้ดำเนิินการเสร็็จแล้้วเมื่่�อวัันที่่� 30 พฤศจิิกายน 2567  

3.	 การฝึกึซ้อ้มการจำลองอีีเมลหลอกลวง (Phishing Simulation Exercise) เพื่่�อสร้้างความตระหนััก และส่่งเสริมิให้้พนักังาน
เกิิดการเรีียนรู้้�และเสริิมสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันของภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ 

	 ผลการดำเนิินงาน

		  ในปีี 2567 บริิษััทฯ ดำเนิินการทดสอบแบบเสมืือนจริิง โดยเริ่่�มจากการทดสอบจััดส่่งอีีเมลหลอกลวง (Phishing Mail) 
ให้้กัับพนัักงานทั้้�งบริิษััทฯ (Pre-Test) จำนวน 3 ครั้้�ง รวมถึึงการจััดอบรม จำนวน 2 ครั้้�ง  เพื่่�อให้้ความรู้้� สร้้างความตระหนััก 
ให้้กัับพนัักงานที่่�กดลิ้้�งค์์และให้้ข้้อมููลกลัับทั้้�งหมด ผลทดสอบหลัังการอบรม (Post-Test) มีีพนัักงานกดลิ้้�งค์์และให้้ข้้อมููลกลัับ
คิิดเป็็น 1.21% ซึ่่�งต่่ำกว่่าเป้้าหมายที่่�บริิษััทฯ กำหนด

4.	 การจััดอบรมความรู้้�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA) เพื่่�อให้้พนัักงานมีีความรู้้�และ 
ความเข้้าใจในการปฏิิบััติิตาม พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 

	 ผลการดำเนิินงาน

		  ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการดำเนิินการจััดอบรมให้้กัับพนัักงานทั้้�งหมด คิิดเป็็น 100% 

5.	 การอบรมทางเทคนิิคและสัมัมนาด้้านการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์์ การดููแลรัักษาข้้อมูลูส่่วนบุคุคล เพื่่�อเพิ่่�ม
ทัักษะ ความรู้้�และความสามารถของผู้้�ปฏิิบััติิงาน รวมถึึงการเข้้าร่่วมสััมมนาเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีหรืือ Trend ใหม่่ ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการปฏิิบััติิงาน 

	 ผลการดำเนิินงาน
•	 อบรม / สััมมนา F5 THAILAND API HACKATHON วัันที่่� 1 กุุมภาพัันธ์์ 2567 
•	 อบรม / สััมมนา CYBER VISION 2024: Adapt-Sustain-Breakthrough วัันที่่� 7 มีีนาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา การสร้้างความตระหนัักรู้้�ด้าน ความมั่่�นคงปลอดภััย การรับมืือและการบริิหารความเสี่่�ยงทางไซเบอร์์  

(Cybersecurity, Cyber Resilience & Cyber Risk Management Awareness Training) วัันที่่� 12 มีีนาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา CHECKPOINT Software Blade Training R81 วัันที่่� 19 มีีนาคม 2567 
•	 อบรม / สััมนา Transform CTI to External Threat Landscape Management (ETLM) วัันที่่� 24 มีีนาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา อบรมหลัังการซ้้อมรัับมืือภััยคุุกคามทางไซเบอร์์แก่่ภาคธุุรกิิจ(Post-Exercise) วัันที่่� 27 มีีนาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา Financial Sector Cybersecurity 2024 วัันที่่� 30-31 พฤษภาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา Secure The Digital Risk Exposure วัันที่่� 18 กรกฎาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา August Cyber Talk (Hack The Box) x (RecordedFutrue) วัันที่่� 23 สิิงหาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา TB-CERT Cybersecurity Annual Conference 2024 Tomorrow’s Cybersecurity in The Age 

of AI วัันที่่� 29-30 สิิงหาคม 2567 
•	 อบรม / สััมมนา Di8gital Fortress: Advanced Cybersecurity Solutions วัันที่่� 13 พฤศจิิกายน 2567  
•	 อบรม / สััมมนา CyberArk Identity Security with MSC วัันที่่� 21 พฤศจิิกายน 2567 
•	 อบรม / สััมมนา CHECKPOINT 1:1 Discovery Workshop วัันที่่� 12 ธัันวาคม 2567 
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•	 อบรม / สััมมนา สมาคมประกัันภััยวิินาศภััยไทย หััวข้้อ “การระบุุและลดความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นในภาคธุุรกิิจประกัันภััย” วัันที่่� 12 ธัันวาคม 2567

2)	 การจััดการความคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

		ทั้้  �งนี้้� ในปี ี2567 บริษิัทัฯ สามารถปฏิบิัตัิติามกฎหมายได้อ้ย่า่งดีเียี่่�ยม จึึงไม่ม่ีเีหตุกุารณ์ข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคลรั่่�วไหลที่่�เกิดิจากการดำเนินิงาน 
ของบริิษััทฯ

3) 	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและวิิกฤตด้้านความยั่่�งยืืน

วััตุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริษิัทัฯ ให้ค้วามสําํคัญักัับการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิทิธิภิาพและสอดคล้อ้งกับัสถานการณ์ท์ี่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ซึ่่�งจะช่ว่ยให้บ้ริษิัทัฯ
รัับมืือกัับความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างเหมาะสมและทัันท่่วงทีี อัันจะนำไปสู่่�ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย ทำให้้ผู้้�บริิหารมีีการ
ตััดสิินใจที่่�ดีีขึ้้�น ซึ่่�งสามารถช่่วยลดผลกระทบจากความผัันผวนที่่�มีีต่่อการดำเนิินธุุรกิจให้้อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ส่่งผลให้้บริิษััทฯ
สามารถเติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

แนวทางการดำเนิินงาน

		ก  ารบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงเพื่่�อความยั่่�งยืนื บริษิัทัฯ ได้ก้ำหนดนโยบายและแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงอย่า่งชัดัเจนเป็น็ลายลักัษณ์์
อักัษร โดยนําํแนวคิดิเรื่่�องความเสี่่�ยงด้า้นความยั่่�งยืนืผสานเข้า้กับั “กรอบการบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร” ที่่�สอดคล้้องกับัแนวทางของ COSO: 
Enterprise Risk Management Framework โดยมีีองค์์ประกอบหลััก คืือ การกำกัับดููแลความเสี่่�ยง (Risk Governance) วััฒนธรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง (Risk Culture) กลยุุทธ์์ วััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ และความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Strategy, Business, Objective and Risk 
Appetite) นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง (Risk Management Policy) และกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยง (Risk Management Process) 
รวมทั้้�งจัดัให้ม้ีคีณะกรรมการและหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�กำหนดบทบาทหน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบอย่า่งชัดัเจนในการบริหิารและดูแูลความเสี่่�ยง 
ที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงทุุกด้าน และบริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้เกิิดการตระหนัักรู้้�และความเข้้าใจถึึงความสำคััญของการบริิหารจัดการความเสี่่�ยง
ด้้าน ESG (สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล) ภายในองค์์กร ตลอดจนปลููกฝัังจิิตสำนึึกด้านสิ่่�งแวดล้้อม ความยั่่�งยืืน และจริิยธรรมให้้แก่่
พนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ

		ก  ารระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงสู่่�กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยง บริิษััทฯ บููรณาการสาระสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนควบคู่่�กัับกระบวนการ
บริิหารความเสี่่�ยงโดยระบุุความเสี่่�ยงสำคััญ ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงจากการประกอบธุุรกิจหลััก ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน 
ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน (ESG Risk) นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
ยัังให้้ความสำคััญกัับความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk) ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อบริิษััทฯ ในระยะกลางหรืือระยะยาว โดยความเสี่่�ยง
ที่่�ระบุุขึ้้�นและความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่จะได้้รัับการบริิหารจััดการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีการทบทวน
ความเสี่่�ยงที่่�ระบุขุึ้้�นเป็น็ประจําํทุกุปี ีซึ่่�งความเสี่่�ยงทั้้�งหมดเชื่่�อมโยงกับัประเด็น็สาระสําํคัญัด้้านความยั่่�งยืนืในมิติิิสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม เศรษฐกิจิ 
และบรรษัทัภิิบาล การทบทวนและประเมิินความเสี่่�ยงประจํําปีช่ี่วยให้้บริษิัทัฯ สามารถกําหนดกลยุุทธ์แ์ละแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงของ
องค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล

		  บริิษััทฯ กำหนดและดำเนิินการตามแนวทางและแผนบริิหารความเสี่่�ยง ควบคู่่�กัับการควบคุุมและติิดตามตามมาตรการที่่�กำหนด 
เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจว่่ามาตรการหรืือแนวทางการจัดการความเสี่่�ยงได้้มีีการดำเนิินการอย่่างเหมาะสม ถููกต้อง เพีียงพอ สามารถลดและ
ควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ในขณะเดีียวกันั มีกีารระบุุและใช้ป้ระโยชน์์จากโอกาสที่่�เกิดิขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลงใน
สถานการณ์ต์่า่ง ๆ  เพื่่�อพัฒันาความยั่่�งยืนืและการเติบิโตของธุุรกิจิ อีกีทั้้�งมีกีารรายงาน และประเมินิผลการดำเนินิการของการบริหิารความเสี่่�ยง 
เพื่่�อพัฒันาและปรับัปรุงุกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงในปีตี่อ่ ๆ  ไปให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น โดยนำเสนอผู้้�บริหิาร คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง 
เพื่่�อพิิจารณากลั่่�นกรอง และนำเสนอคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิเป็็นประจำทุุกไตรมาส

		  ในปีี 2567 ธุุรกิิจต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายและความไม่่แน่่นอนมากมาย บริิษััทฯ ได้้นํําปััจจััยภายในและภายนอก ความเสี่่�ยงด้้าน
กลยุุทธ์์ การดำเนิินงาน การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ เทคโนโลยีีสารสนเทศ ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
และเป้้าหมายทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ เข้้ามาร่่วมในกระบวนการวิิเคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยง การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุม
ทั้้�งมาตรการเชิิงรัับ และเชิิงรุุก เพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงความต่่อเนื่่�องและความยืืดหยุ่่�นทางธุุรกิิจ บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นบริิหารความเสี่่�ยงผ่่านกลยุุทธ์์ด้้าน 
ความยั่่�งยืนื เพื่่�อแสวงหาโอกาสและบรรเทาผลกระทบจากความผันัผวนทางเศรษฐกิจิและการเปลี่่�ยนแปลงของปัจัจัยัด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มและสังัคม

	 •	 การบริิหารจััดการการเงิินอย่่างยั่่�งยืืน 

		  บริษิัทัฯ มีคีวามแข็ง็แกร่งและความมั่่�นคงทางด้้านการเงินิโดยผลประเมินิอันัดับัความน่า่เชื่่�อถือืทางการเงินิ (Financial Strength 
Rating) อยู่่�ระดัับที่่�สููงที่่�สุุดในอุุตสาหกรรมจากผลการดำเนิินงานรอบปีี 2567 ซึ่่�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินให้้ประชาชนและ 
นัักลงทุุนได้้รัับทราบ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 257รายงานประจำำ�ปีี 2567



•	 ผลประเมิินอัันดัับเครดิิตองค์์กรที่่� “AAA” สููงที่่�สุุดในกลุ่่�มบริิษัทประกัันวิินาศภััยไทย พร้้อมแนวโน้้มอันดัับเครดิิต 
“Stable” ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 โดย บริิษััท ทริิสเรทติ้้�ง จำกััด หรืือ ทริิสเรทติ้้�ง สะท้้อนให้้เห็็นว่่า การจััดการความเสี่่�ยง
ทางธุุรกิจที่่�ดีีเยี่่�ยม สถานะทางการเงิินที่่�แข็็งแกร่งมาก มีีธรรมาภิิบาลที่่�ดีี และสภาพคล่่องทางธุุรกิจที่่�แข็็งแกร่งภายใต้้ 
การกำกัับดููแลที่่�เข็็มงวด

•	 ผลประเมิินอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือทางการเงิิน (Financial Strength Rating) ที่่�ระดัับ “A- (Excellent)” โดยสถาบััน 
จััดอัันดัับ AM Best สหรััฐอเมริิกา ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 6

	 •	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน

		  บริษิัทัฯ มีหีน่่วยงาน Data Intelligence ทำหน้า้ที่่�บริหิารและวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูให้ก้ับัหน่ว่ยงานต่า่ง ๆ โดยเฉพาะการบริหิารและ
ควบคุุมความเสี่่�ยง ซึ่่�งมีีการประเมิินแนวทางการจััดทำประกัันภััยต่่อเพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงจากภััยพิิบััติิ (Catastrophe) โดยบริิษััทฯ  
ได้้พิิจารณาถึึงผลกระทบและความเป็็นไปได้้ของความเสี่่�ยงภััยสะสมอัันเนื่่�องมาจากภััยธรรมชาติิ หรืือ มหัันตภััย ผ่่านเครื่่�องมืือการ
สร้า้งแบบจำลองของการเกิดิมหันัตภัยั (Natural Catastrophe Modelling) ของนายหน้า้ประกันัภััยต่อ่ที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญและมีคีวาม 
น่่าเชื่่�อถืือ เพื่่�อนำผลการวิเคราะห์์มาใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการตัดสิินใจในการเลืือกซื้้�อความคุ้้�มครองจากผู้้�รับประกัันภััยต่่อ รวมถึึงมีี
การติิดตามและตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่าระดัับความคุ้้�มครองนั้้�นเพีียงพอต่่อภััยที่่�บริิษััทฯ รัับประกัันภััยเอาไว้้

		  นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีการใช้้เครื่่�องมืือ TIP Anywhere เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงของทรััพย์์สิินที่่�ขอรัับการประกัันภััย

•	 TIP Anywhere เป็็นระบบประเมิินความเสี่่�ยง ที่่�วิเิคราะห์์ข้อ้มูลูความเสี่่�ยงของทรััพย์ส์ินิแต่่ละประเภทที่่�จะรัับประกันัภัยั 
ตามหลักัเกณฑ์ท์ี่่�กำหนดล่ว่งหน้า้ในระบบของบริษิัทัฯ และสรุปุผลการประเมินิความเสี่่�ยงออกมาในรูปูแบบ Preliminary 
Report ซึ่่�งบ่่งบอกถึงึระดับัความเสี่่�ยงของทรััพย์ส์ินิที่่�จะรับัประกันัภัยันั้้�น เพื่่�อนำมาประกอบการพิจารณาการรับประกันัภัยั 
ภายใต้้เงื่่�อนไขความคุ้้�มครองที่่�เหมาะสม

ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

		ทั้้  �งนี้้� บริษิัทัฯ เปิดิเผยข้้อมูลูด้า้นการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงซึ่่�งระบุุถึงึ ปัจัจัยัความเสี่่�ยงและโอกาสจากประเด็น็ด้า้นความยั่่�งยืนื (ESG 
Risk) ปััจจััยความเสี่่�ยงใหม่่ (Emerging Risk) และมาตรการจััดการความเสี่่�ยงต่่าง ๆ โดยรายละเอีียดข้้อมููลได้้เปิิดเผยไว้้ในรายงานฉบัับนี้้�  
“ส่่วนที่่� 1 หััวข้้อการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง”

4) 	 การพััฒนานวััตกรรม/ผลิิตภััณฑ์์และการบริิการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญในการพัฒนานวััตกรรมประกัันภััยที่่�คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมภิิบาล โดยบริิษััทฯ มีีเป้้า
หมายและความมุ่่�งมั่่�นในการเป็น็ผู้้�นำด้า้นด้า้นนวัตักรรมประกันัภัยัที่่�เป็น็มิติรต่อสิ่่�งแวดล้อ้ม มีกีารนำเทคโนโลยีทีี่่�ทันัสมัยัมาขับัเคลื่่�อนธุรุกิจ 
โดยการพัฒันาปรับัปรุงุขั้้�นตอน กระบวนการทำงาน และการให้บ้ริกิารในทุกุมิติิ ิเพื่่�อลดผลกระทบเชิงิลบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม และเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ในการให้้บริิการลููกค้้า

แนวทางการดำเนิินงาน

		  บริิษััทฯ มีีนโยบายการเป็็นผู้้�นำด้้านนวััตกรรมประกัันภััยที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม และนโยบายด้้านการส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ 
และบริิหารจััดการนวััตกรรม โดยมีีเนื้้�อหาสำคััญ ดัังนี้้�

	 1)	 นโยบายการเป็็นผู้้�นำด้้านนวััตกรรมประกัันภััยที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

1.	 ดำเนิินธุุรกิจบนพื้้�นฐานข้้อกำหนดทางกฎหมาย โดยสอดคล้้องกัับประเด็็นระดัับโลกและคำนึึงถึึงประเด็็นระดัับท้้องถิ่่�น
ในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

2.	 ส่่งเสริิม สนัับสนุุน มีีส่่วนร่่วมและให้้ความร่่วมมืือกัับภาครััฐ ภาคเอกชน รวมถึึงภาคประชาชน ในการออกผลิิตภััณฑ์์
ประกัันภััยและบริิการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกครั้้�งที่่�มีีโอกาส 

3.	 ส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุให้ม้ีกีารออกผลิติภัณัฑ์์ประกันัภัยัและบริกิารสำหรับับริษัิัทฯ ที่่�เป็น็มิติรต่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มใน 
ทุุกปีี ไม่่ว่่าจะเป็็นผลิิตภััณฑ์์สำหรัับลููกค้้ารายย่่อยหรืือลููกค้้าองค์์กร อาทิิเช่่น แบบประกัันสำหรัับผู้้�มีีรายได้้น้้อย แบบ
ประกันัสำหรับับุคุลากรและทหารในพื้้�นที่่�ก่อ่การร้า้ย แบบประกันัภัยัสำหรับัธุรุกิจิขนาดเล็ก็ แบบประกันัภัยัความรับัผิดิต่อ่
บุคุคลภายนอก มลภาวะ และ ผลิติภัณัฑ์ ์(Third Party Legal Public, Pollution, and Product Liability Insurance)  
แบบประกัันภััยสำหรัับรถยนต์์ไฟฟ้้า แบบประกัันภััยสำหรัับเซลล์์ผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์  แบบประกัันภััย 
ที่่�เกี่่�ยวกัับเกษตรกรหรือืการเกษตร และอื่่�น ๆ  เป็น็ต้น้ เพื่่�อลดมลภาวะจากการปล่อ่ยก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์ ์ซึ่่�งเป็น็สาเหตุหุลักั 
ของการทำให้้เกิิดภาวะเรืือนกระจก (Greenhouse Effect) 
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4.	 สนัับสนุุนการพิิจารณารัับประกัันภััยในธุุรกิิจที่่�ดำเนิินกิิจการโดยคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมหรืือธุุรกิิจที่่�พััฒนานวััตกรรมที่่�เป็็น
มิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 

5.	 ผลัักดัันให้้เกิิดการรับประกัันภััยสำหรัับผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้อุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง
เกิิดความตระหนัักถึงึความสำคััญและความเสีียหายที่่�จะเกิิดขึ้้�นจากการก่อมลภาวะ มลพิิษ ที่่�เป็น็อันัตรายต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม 
ชุุมชน และสุุขภาพของประชาชนที่่�จะได้้รัับผลกระทบหรืือผลข้้างเคีียงนั้้�น ๆ 

6.	 ผลัักดัันให้้มีีการนำนวััตกรรมและเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยมาขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ โดยการพััฒนาปรัับปรุุงขั้้�นตอน กระบวนการ
ทำงาน และการให้้บริิการในทุุกมิิติิ ให้้มีีประสิิทธิิภาพ 

7.	 กำหนดให้้มีีการตรวจติิดตามผลการดำเนิินงาน ประเมิินผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมตลอดวััฏจัักรผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 
ที่่�สำคััญอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยต้้องกำหนดวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย และแผนการดำเนิินงานที่่�ชััดเจน 

8.	 สื่่�อสารนโยบายและข้้อกำหนดไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้า คู่่�สััญญา และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
ดำเนิินการตามมาตรฐานและแนวปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม สอดคล้้องกัับนโยบาย กฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

9.	 เปิิดเผยผลการดำเนิินงานสู่่�สาธารณะในรายงานความยั่่�งยืืน หรืือเปิิดเผยในรููปแบบอื่่�น ๆ ที่่�ผู้้�บริิหารระดัับสููงในองค์์กร
ให้้ความเห็็นชอบ 

10.	 นโยบายนี้้�มีีผลบัังคัับใช้้กัับบริิษััทฯ โดยเผยแพร่่สู่่�สาธารณชนเพื่่�อให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียรัับทราบ และจะต้้องมีีการวัดผลและ
ทวนสอบการปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่่าวเป็็นประจำ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ถืือว่่าเป็็นหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของพนัักงาน 
ทุุกระดัับ คู่่�ค้้า คู่่�สััญญา และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจทุุกราย ที่่�จะปฏิิบััติิตามนโยบายอย่่างเคร่่งครััด 

	 2)	 นโยบายด้้านการส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ และบริิหารจััดการนวััตกรรม

1.	 บริษิัทัฯ จะพััฒนาระบบการจัดการนวัตักรรมองค์์กรเพื่่�อมุ่่�งสู่่�การเป็น็องค์์กรที่่�เน้้นการพัฒนานวัตักรรม กำหนดวิสิัยัทััศน์์ 
ยุทุธศาตร์ เป้้าหมาย และนโยบายด้้านการจัดัการนวัตักรรมและแผนปฏิิบััติกิาร พร้้อมทั้้�งจัดัให้ม้ีกีารสนับัสนุนุงบประมาณ
และทรััพยากรอื่่�น ๆ เพื่่�อการจััดการนวััตกรรมทั้้�งในระยะสั้้�นและระยาวอย่่างเหมาะสม 

2.	 บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรในองค์์กรให้้มีีความคิิดสร้้างสรรค์ ประยุุกต์ใช้้นวััตกรรมเพื่่�อการ
พัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง รวมถึงึเสริมิสร้า้งบรรยากาศที่่�เอื้้�อต่อ่การคิดิริเิริ่่�มสร้า้งสรรค์ ์และสร้า้งแรงจูงูใจในการสร้า้งนวัตักรรม 

3.	 บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการนำนวััตกรรมและเทคโนโลยีีมาใช้้ในการสนัับสนุุนการดำเนิินงานในทุุกกระบวนการ เพื่่�อเพิ่่�ม 
ผลิิตภาพ (Productivity) และเพิ่่�มโอกาสในการดำเนิินธุุรกิิจ 

4.	 บริษิัทัฯ จะสร้้างความร่่วมมืือด้้านความคิิดสร้้างสรรค์และนวััตกรรมร่่วมกับัผู้้�มีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียระหว่า่งองค์์กร เพื่่�อต่่อยอด 
ธุุรกิิจขององค์์กร 

5.	 บริิษััทฯ จะใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููลสารสนเทศเพื่่�อการเรีียนรู้้� วางแผน และตััดสิินใจ รวมถึึงให้้ความสำคััญกัับการจััดการ
องค์์ความรู้้�ด้านนวััตกรรม เพื่่�อนำไปใช้้แบ่่งปัันความรู้้�ภายในองค์์กร และนำไปสู่่�การสร้้างสรรค์ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่� 
ตอบสนองความต้้องการและสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้กัับลููกค้้า 

6.	 บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการใช้้ประโยชน์์จากลิขสิทธิ์์� สิิทธิิบััตร และทรััพย์์สิินทางปััญญา โดยมีีหลัักเกณฑ์์ 
การจััดสรรประโยชน์์ในทรััพย์์สิินทางปััญญาอย่่างชััดเจน เพื่่�อสร้้างแรงจููงใจในการสร้้างผลงานนวััตกรรมของบริิษััทฯ 

ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

1)	 นวััตกรรมและผลิิตภััณฑ์์

		  บริิษััทฯให้้ความสำคััญในการพัฒนานวััตกรรมและผลิิตภััณฑ์์ โดยใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีีเพื่่�อพััฒนากระบวนการทำงาน รวมถึึง
อำนวยความสะดวกให้้กับัลูกูค้า้ เช่น่ การออกกรมธรรม์ประกันัภัยัอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ ์(e-Policy) และการนำรถจักรยานยนต์์ไฟฟ้า้และสกู๊๊�ตเตอร์์
ไฟฟ้้าเข้้ามาให้้บริิการในรููปแบบ EV Surveyor และ TIP Smart Scooter เพื่่�อลดผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

	 •	 โครงการ TIP Smart Assist ทีีมสำรวจภััยยุุคดิิจิิทััล

		  บริิษััทฯ ได้้ยกระดัับและพััฒนากระบวนการเคลม เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้าอย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้วยบริิการ TIP 
Smart Assist (TSA) ทีีมสำรวจภััยยุุคดิิจิิทััล ในการทำหน้้าที่่�เซอร์์เวย์์เยอร์์ โดยมีีการนำเทคโนโลยีีและนวััตกรรมเข้้ามาใช้้เพื่่�อ 
ยกระดับัการให้บ้ริกิาร เพิ่่�มความรวดเร็ว็และความสะดวกในการเข้า้ถึงึที่่�เกิดิเหตุ ุโดยนำเอารถจักัรยานยนต์ไ์ฟฟ้า้และ Scooter เข้า้มา 
ให้้บริิการลููกค้้าในรููปแบบของ EV Surveyor และ TIP Smart Scooter ทั้้�งนี้้� ปััจจุุบัันได้้ขยายจำนวน TSA ให้้บริิการครอบคลุุม 
ทั่่�วประเทศกว่่า 275 คน มีีการปฏิิบััติิภารกิิจสำรวจภััยในปีี 2567 กว่่า 176,000 ครั้้�ง

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 259รายงานประจำำ�ปีี 2567



	 •	 TIP Coin

		  บริิษััทฯ ได้้พััฒนา TIP Coin ซึ่่�งเป็็นระบบสะสมคะแนนในรููปแบบเงิินดิิจิิทััลที่่�จะมอบสิิทธิิพิิเศษให้้กัับลููกค้้าที่่�ซื้้�อประกัันภััย
ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ โดยลููกค้าจะได้้รัับ TIP Coin ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้เป็็นส่่วนลดในการซื้้�อหรืือต่่ออายุุประกัันภััยในครั้้�งถััดไป 
การพัฒนา TIP Coin นี้้� เป็็นส่ว่นหนึ่่�งในความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ในการนำเทคโนโลยีมีาปรับัใช้เ้พื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพและความโปร่ง่ใส
ในการให้้บริิการ และตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าในยุุคดิิจิิทััล

5) 	 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย

		  บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินธุรุกิจด้ว้ยความสุจุริติ โปร่ง่ใสและเป็น็ธรรม ภายใต้ห้ลักัการกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดี ีและแนวทางการพัฒันา
อย่า่งยั่่�งยืนื เพื่่�อเสริมิสร้า้งความสัมัพันัธ์ก์ับัคู่่�ค้า้ และสร้า้งคุณุค่า่ที่่�ยั่่�งยืนืสู่่�ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทุกุภาคส่ว่นทั้้�งภายในและภายนอกองค์ก์ร โดยบริษิัทัฯ 
ตระหนัักถึึงการบริหิารจัดการห่วงโซ่อุ่ปุทานอย่่างยั่่�งยืืนที่่�ครอบคลุุมมิิติทิั้้�ง 3 ด้า้นได้้แก่่ สิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และธรรมาภิิบาล ซึ่่�งเป็็นหลัักการ
บริิหารจััดการความเสี่่�ยงและโอกาสในการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำคััญของการสื่่�อสารและเผยแพร่่หลัักการ 
ดัังกล่่าวไปยังคู่่�ค้้า จึึงได้้กำหนดจรรยาบรรณทางธุุรกิจของคู่่�ค้าเพื่่�อให้้คู่่�ค้าใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิในการดำเนิินธุุรกิจให้้สอดคล้้องกัับข้้อกฎหมาย
และจรรยาบรรณของบริิษััทฯตลอดจนมาตรฐานสากล

	 แนวทางการดำเนิินงาน

	 1)	 นโยบายจรรยาบรรณคู่่�ค้้า

		  บริษิัทัฯ มุ่่�งหวัังว่า่จะสนัับสนุุนให้้คู่่�ค้าของบริษิัทัฯ ดำเนิินธุรุกิจด้้วยความโปร่งใสและเป็็นธรรม เคารพหลัักสิทธิิมนุุษยชน ปฏิบัิัติิ
ต่อ่แรงงานด้้วยความเป็น็ธรรม ปฏิบิัตัิติามมาตรฐานความปลอดภัยัอาชีวีอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงติดิตามการดำเนินิงานให้เ้ป็น็
ไปตามจรรยาบรรณอย่่างเคร่่งครััด พร้้อมทั้้�งพััฒนาความสััมพัันธ์์และดููแลคู่่�ค้้าให้้เติิบโตควบคู่่�ไปพร้้อมกัันกัับบริิษััทฯ เพื่่�อร่่วมสร้้าง 
ห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�มีีความมั่่�นคงและยั่่�งยืืน โดยแนวปฏิิบััติิสำคััญสำหรัับนโยบายจรรยาบรรณคู่่�ค้้าของบริิษััทสามารถสรุุปได้้ ดัังนี้้�

	 1	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ (Business Ethics) 
1.1.	 ดำเนิินการธุุรกิิจด้้วยคุุณธรรม จริิยธรรมและปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด 
1.2.	 ดำเนิินธุุรกิิจด้้วยการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม 
1.3.	 มีีการจััดการบัันทึึกทางธุุรกิิจและบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำธุุรกิิจอย่่างถููกต้้อง และครบถ้้วน พร้้อมที่่�จะจััดส่่งให้้

ตรวจสอบเมื่่�อมีีการร้้องขอ 
1.4.	 ปกป้องข้้อมููลความลัับของบริษิัทัฯ ลูกูค้า และคู่่�ค้า และไม่่เปิิดเผยหรืือนำข้้อมููลความลัับไปใช้เ้พื่่�อแสวงหาประโยชน์์

ส่่วนตััวโดยไม่่ได้้รัับความยิินยอมก่่อนยกเว้้นในกรณีีที่่�เป็็นการปฏิิบััติิตามกฎหมายกำหนด 
1.5.	 เคารพสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญาของบริิษััทฯ และของผู้้�อื่่�น และระมััดระวัังไม่่ให้้มีีการละเมิิดสิิทธิิในทรััพย์์สิิน

ทางปััญญา 
1.6.	 ยึึดมั่่�นประพฤติิปฏิิบััติิตนเป็็นพลเมืืองที่่�ดีี มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในการใช้้ทรััพยากร และมุ่่�งสร้้างผลกระทบ

เชิิงบวกต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
1.7.	 หลีีกเลี่่�ยงการกระทำใด ที่่�อาจส่่งผลให้้ธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้รัับความเสีียหายหรืือสููญเสีียชื่่�อเสีียง 

	 2	สิิทธิิมนุ ุษยชนและแรงงาน 
2.1.	 ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงาน และกฎหมายอื่่�น 
2.2.	 ตระหนัักและเคารพในสิิทธิิมนุุษยชนของพนัักงานและผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียทุุกฝ่ายที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการดำเนิินธุรุกิจ โดยให้้

ความสำคัญักับัการปฏิบิัตัิติ่อ่กันัด้ว้ยความเคารพ ให้เ้กียีรติ ิและเท่า่เทียีม ไม่ว่่า่จะเป็น็ในด้า้นแนวคิดิหรือืมุมุมอง
ต่า่ง ๆ อาทิ ิเชื้้�อชาติ ิสีผีิวิ ศาสนา เพศ สัญัชาติ ิอายุ ุความทุพุพลภาพ หรือืสถานภาพอื่่�น โดยไม่ม่ีกีารเลือืกปฏิบัิัติ ิ

2.3.	 ดำเนินิธุกิุิจด้ว้ยความระมัดัระวังัเพื่่�อป้อ้งกันัความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิจากการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนในการดำเนิินธุรุกิจิ 
โดยการนำวิิธีีปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำเนิินธุุรกิจในทุุกด้้านตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ทางธุุรกิิจ (Value Chain) 

2.4.	 ไม่่เข้้าร่่วมในการกระทำที่่�เป็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนโดยเด็็ดขาด โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการบัังคัับใช้้แรงงาน 
การใช้แ้รงงานข้้ามชาติโิดยผิิดกฎหมาย การใช้แ้รงงานเด็็ก การค้ามนุุษย์ และการละเมิิดสิิทธิิในข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

2.5.	 ปฏิบิัตัิติ่อ่พนัักงานด้้วยความเป็็นมนุษุยธรรม ปราศจากการใช้ค้วามรุุนแรง การล่ว่งละเมิดิทางเพศ การขู่่�เข็ญ็ทาง
ร่่างกาย จิิตใจ หรืือการข่่มเหงด้้วยวาจา รวมถึึงการรัักษามาตรฐานด้้านสุุขอนามััย ความปลอดภััยในการทำงาน 
และสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ดีี 

2.6.	 ติิดตามและดููแลให้้มั่่�นใจว่่ามีีการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเคร่่งครััด  

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)260 รายงานประจำำ�ปีี 2567



	 3	 ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม 
3.1.	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�บัังคัับใช้้อย่่างเคร่่งครััด 
3.2.	 จััดหาสถานที่่�ทำงานที่่�ปลอดภััยและมีีสุุขอนามััยให้้แก่่พนัักงาน รวมถึึงจััดหาอุุปกรณ์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคล

ให้้แก่่พนัักงานอย่่างเพีียงพอและเหมาะสม 
3.3.	 มีีความรัับผิิดชอบและมุ่่�งมั่่�นในการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
3.4.	 ดำเนิินธุุรกิิจโดยคำนึึงถึึงความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

และมีีการบริิหารจััดการที่่�เหมาะสม

	 2)	 นโยบายจััดซื้้�อจััดจ้้าง

		  บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านการดำเนิินงานจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรมและตรวจสอบได้้ 
บริิษััทฯ ได้้ประกาศใช้้นโยบายฉบัับนี้้� โดยเนื้้�อหาสำคััญของนโยบายจััดซื้้�อจััดจ้้างของบริิษััทฯ สามารถสรุุปได้้ ดัังนี้้�

1.	 การดำเนิินการจัดซื้้�อจััดจ้้างของบริษิัทัฯ มุ่่�งเน้้นให้้เกิิดประโยชน์์สูงูสุุดแก่่องค์์กร โดยพิิจารณาครอบคลุุมทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้ข้้อกำหนดของกฎหมาย นโยบาย ประกาศ คำสั่่�ง และระเบีียบต่่าง ๆ ของบริิษััทฯ รวมถึึง
หลัักธรรมาภิิบาล โดยเน้้นการบริิหารจััดการและการบริิหารงานร่่วมกัับคู่่�ค้้าอย่่างยั่่�งยืืน 

2.	 บริิษััทฯ จะให้้ความสำคััญกัับความเป็็นธรรมและจริิยธรรมในการดำเนิินธุุรกิจ โดยให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้อง ครบถ้้วน ชััดเจน 
เปิิดเผย และปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าอย่่างเท่่าเทีียม พร้้อมรัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะของคู่่�ค้้า 

3.	 ดำเนิินการการคััดเลืือกคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ อย่่างเป็็นระบบ เป็็นธรรม และโปร่่งใส โดยมีีกระบวนการควบคุุมอย่่างเข้้มงวด 
สามารถเปิิดเผยได้้ และสนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจที่่�มีีจริิยธรรม มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้�  
บริษิัทัฯ มีคีวามระมััดระวัังในการติดิต่่อกับับุุคคลหรืือนิติิบิุคุคลที่่�กระทำผิิดกฎหมายหรืือมีีพฤติกิรรมที่่�ส่อ่ไปในทางทุุจริติ
คอร์์รััปชััน 

4.	 มุ่่�งเน้้นการบริิหารคู่่�ค้้าเพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี เสริิมสร้้างศัักยภาพ และพััฒนาร่่วมกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 

5.	 บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมและสนัับสนุุนผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม พััฒนาเทคโนโลยีีเพื่่�อประหยััดพลัังงาน ลดการ
ปล่อ่ยสารพิษสู่่�สิ่่�งแวดล้อ้ม หรืือการจัดการของเสีียที่่�มีปีระสิทิธิภิาพตามที่่�กฎหมายกำหนด โดยนำมาใช้ร้่ว่มกับัการบริหิาร
จััดการอย่่างบููรณาการ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการส่่งมอบสิินค้้าและบริิการมีีคุุณภาพ ปลอดภััย และเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััทฯ 

6.	 บริิษััทฯ จะมุ่่�งเน้้นการจัดซื้้�อจััดจ้้างและบริิหารจัดการคู่่�ค้าอย่่างยั่่�งยืืน โดยคำนึึงถึึงผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Environmental, Social, and Governance: ESG) 

ตััวชี้้�วััดและผลการดำเนิินงาน

		  บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการจัดทำโครงการพัฒนากลุ่่�มพัันธมิตรของบริิษััทฯ ให้้มีีประสิิทธิิภาพ มีีความสามารถในการแข่่งขัันเพิ่่�มมากยิ่่�ง
ขึ้้�น เช่น่ กลุ่่�มตัวัแทน นายหน้า้ และพนักังานธนาคารที่่�เป็น็พันัธมิติรของบริษิัทัฯ เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัการพัฒันาของบริษิัทัฯ โดยการพัฒันา 
ทั้้�งด้้านความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกัันภััย การตลาด และการขาย เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการฝึกอบรมเพื่่�อออกใบอนุุญาตและ 
ต่่ออายุุใบอนุุญาตให้้กัับตััวแทนและนายหน้้าประกัันภััยของกลุ่่�มพัันธมิตรบริิษััทฯ รวมถึึง บุุคคลภายนอกที่่�ต้้องการจะประกอบอาชีีพเป็็น
ตััวแทนหรืือนายหน้้าประกัันภััย โดยรัับอนุุญาตจากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)

		  ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำเนิินการจััดฝึึกอบรมทั้้�งในระบบออนไซต์และออนไลน์์มากกว่่า 10 หลัักสูตร โดยคิิดเป็็นจำนวนชั่่�วโมง 
การอบรมเฉลี่่�ยต่่อคน 10 ชั่่�วโมง ค่่าใช้้จ่่ายในการอบรมโดยรวมกว่่า 15,000,000 บาท 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 261รายงานประจำำ�ปีี 2567



ดร.สมพร สืบืถวิลิกุลุ กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริิษัทั ทิพิยประกัันภัยั จำกัดั (มหาชน) พร้้อม
ด้้วยคณะกรรมการบริษิัทั ที่่�ปรึกึษา ผู้้�บริหิาร และพนักังาน จัดังานครบรอบ 73 ปี ีทิพิยประกันัภัยั 
โดยได้้รับเกีียรติิจากผู้้�บริิหารหน่่วยงานต่่าง ๆ ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และพัันธมิิตร ร่่วมแสดง
ความยิินดีีอย่่างอบอุ่่�นและคัับคั่่�ง

ในช่่วงเช้้าของงาน คณะผู้้�บริิหารและพนัักงานได้้ร่่วมกัันทำบุุญตัักบาตรและบวงสรวง
อนุสุาวรีีย์ ์ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์์� ธนะรัชัต์ ์ผู้้�ก่อ่ตั้้�งทิพิยประกันัภัยั จากนั้้�นได้้นิมนต์พ์ระภิกิษุสงฆ์์
เจริิญพระพุุทธมนต์์ ถวายภััตตาหารและจตุปััจจััยไทยธรรม เพื่่�อความเป็็นสิิริิมงคล หลัังจากพิธีี
สงฆ์ไ์ด้้มีีการมอบรางวัลัอายุกุารทำงานให้้กับัพนักังานที่่�ทำงานกับับริษิัทัฯ มาอย่า่งยาวนาน ตั้้�งแต่่ 
10 ปีี, 15 ปีี, 20 ปีี, 25 ปีี และ 30 ปีี รวมถึึงมอบทุุนการศึึกษาให้้กัับบุุตร-ธิิดาของพนัักงานเพื่่�อ
สนัับสนุุนอนาคตของเยาวชนไทย ณ อาคารทิิพยประกัันภััย สำนัักงานใหญ่่ พระราม 3

ทิพิยประกันัภัยัขอขอบคุณุลููกค้้าและพันัธมิติรที่่�ไว้้วางใจเสมอมา เราจะยังัคงมุ่่�งมั่่�นพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์ป์ระกันัภัยัให้้มีีคุณุภาพ และบริิการที่่�ตอบโจทย์ค์วามต้้องการของลููกค้้าอย่่างแท้้จริงิ เพื่่�อ
สร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดและเดิินเคีียงข้้างสัังคมไทยอย่่างยั่่�งยืืน

ทิิพยประกัันภััย ฉลอง 73 ปีี
เคีียงข้้างสัังคมไทย จริิงจัังกัับภััย จริิงใจกัับคุุณ 
ตอกย้ำำ��ความเป็็นผู้้�นำำ�ตััวจริิงด้้านประกัันภััย

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)262 รายงานประจำำ�ปีี 2567



ทำำ�บุุญครบรอบวัันคล้้ายวัันอสััญกรรม ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์์� ธนะรััชต์์

ดร.สมพร สืบืถวิลิกุลุ กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริิษัทั ทิพิยประกัันภัยั จำกััด (มหาชน) พร้้อมด้้วยผู้้�บริิหาร และ พนัักงาน ทิพิยประกัันภัยั 
จััดพิธิีีบำเพ็ญ็กุศุล และวางพวงมาลาเนื่่�องในวันัคล้้ายวันัอสัญักรรม ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์์� ธนะรััชต์ ์ผู้้�ก่่อตั้้�งบริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั เพื่่�อเป็น็การ
แสดงความกตััญญูู และรำลึึกถึึงคุุณงามความดีีของท่่านที่่�มีีต่่อประเทศชาติิ

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 263รายงานประจำำ�ปีี 2567



ทิิพยประกัันภััยตอกย้ำำ��ความแข็็งแกร่่ง AM BEST จััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อ
ถืือ A-  6 ปีีซ้้อน พร้้อมได้้ปรัับระดัับ Outlook เป็็น “Stable”

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) หรืือ TIP รัักษาความแข็็งแกร่่งและ
ตอกย้้ำความเป็็นผู้้�นำในตลาดประกัันภััยไทย ด้้วยการได้้รับการจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อ
ถืือทางการเงิิน (Financial Strength Rating) ที่่�ระดัับ A- (Excellent) ติิดต่่อกััน 6 ปีี
ซ้้อน จาก AM Best Company สถาบัันจััดอัันดัับทางการเงิินชั้้�นนำของโลก ประจำปีี 
2023 อีีกทั้้�งยังัยกระดับัความน่า่เชื่่�อถือื (Revise Outlook) เป็น็ “Stable” สะท้้อนถึงึ
ประสิิทธิิภาพและความสามารถในการบริิหาร

✦ รางวััลแห่่งความสำำ�เร็็จและความภาคภููมิิใจ

ทิิพยประกัันภััย คว้้ารางวััล 
“THAILAND TOP COMPANY AWARDS 2024”
ในประเภท TOP MANAGEMENT AWARD 
ตอกย้ำำ��ความเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านการบริิหารงานยอดเยี่่�ยมในทุุกมิิติิ

ฯพณฯ ศาสตราจารย์์เกีียรติิคุุณ นายแพทย์์เกษม วััฒนชััย องคมนตรีี ในฐานะ
ประธานในงาน “THAILAND TOP COMPANY AWARDS 2024” มอบรางวััลอัันทรง
เกีียรติ ิ“THAILAND TOP COMPANY AWARDS 2024” ประเภท “TOP MANAGEMENT 
AWARD” แก่่ ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล  กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่  บริิษััท ทิิพยประกัันภััย 
จำกััด (มหาชน) เป็็นรางวััลที่่�มอบให้้กัับองค์์กรที่่�มีีการบริิหารงานโดดเด่่น เติิบโตและ
พััฒนาต่่อเนื่่�องอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในทุุกมิติิ ทั้้�งด้้านผลประกอบการ นวััตกรรม การ
บริิหารจััดการ และการบริิการ สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงภายในองค์์กรในด้้านต่่างๆ ให้้มีี
ความโดดเด่่นกว่่าบริิษััทอื่่�นในอุุตสาหกรรม พิิธีีดัังกล่่าวจััดขึ้้�น ณ ห้้องบอลรููม โรงแรม
อิินเตอร์์คอนติิเนนตััล กรุุงเทพฯ

ทิิพยประกัันภััยปลื้้�ม คว้้า 2 รางวััลใหญ่่ จาก สยามรััฐออนไลน์์ อวอร์์ด 
ประจำำ�ปีี 2567

ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด 
(มหาชน)  เข้้ารับั 2 รางวััลแห่่งความภาคภููมิใจ ในงานสยามรััฐออนไลน์์ อวอร์์ด ประจำ
ปี ี2567  ได้้แก่ ่รางวัลัผู้้�บริิหารองค์์กรดีีเด่่นแห่่งปีดี้้านการส่่งเสริิมและพัฒันานวัตักรรม
ประกัันภััย  และรางวััลบริิษััทประกัันภััยท่ี่�ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนด้้านการพััฒนาสัังคม 
ยอดเย่ี่�ยม  โดยผลรางวััลมาจากผลการรวบรวมข้้อมููลจากประชาชนตลอดระยะเวลา 1 ปีี 
ที่่�ผ่า่นมา ใช้้ฐานอ้้างอิิงข้้อมููลจาก Platform BRAND24 และ Google Trend โดยงานนี้้� 
จััดขึ้้�น ณ True Digital Park

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)264 รายงานประจำำ�ปีี 2567



ทิิพยประกัันภััย คว้้ารางวััลองค์์กรคุุณธรรมต้้นแบบ จากศููนย์์คุุณธรรม ขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมศาสตร์์พระราชาสู่่�ความยั่่�งยืืน
บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ได้้รัับรางวััลองค์์กรคุุณธรรมต้้นแบบจากศููนย์์คุุณธรรม (องค์์การมหาชน) โดยเป็็นองค์์กรเอกชน

แห่่งแรก และเป็็นบริิษััทประกัันภััยแห่่งแรกที่�ได้้รัับการยกย่่องจากการสร้้างแรงกระเพื่่�อมแห่่งความดีีต่่อสาธารณะ  ด้้วยโครงการ “ทิิพยสืืบสาน 
รัักษา ต่่อยอด นวััตกรรมศาสตร์์พระราชา”  โดยได้้รัับเกีียรติิจาก คุุณหญิิงปััทมา ลีีสวััสดิ์์�ตระกููล ประธานกรรมการศููนย์์คุุณธรรม และ รศ.นพ. 
สุุริิยเดว ทรีีปาตีี ผู้้�อำนวยการศููนย์์คุุณธรรม เป็็นผู้้�มอบรางวััลให้้แก่่ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ซึ่่�งมีี ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล กรรมการ 
ผู้้�จัดัการใหญ่ ่เป็น็ผู้้�รับัมอบ  ทั้้�งนี้้�ยังัได้้รับเกีียรติจิาก คุณุสมใจนึก  เองตระกููล ประธานกรรมการ พร้้อมด้้วยคณะกรรมการฯ คุณุวิชิชุดุา ไตรธรรม 
ที่่�ปรึึกษากรรมการผู้้�จััดการใหญ่่  ผู้้�บริิหารและพนัักงาน ร่่วมในพิิธีี ณ อาคารทิิพยประกัันภััย สำนัักงานใหญ่่ 

ทิิพยประกัันภััย คว้้าสุุดยอด 2 รางวััลทรงเกีียรติิจาก คปภ. อัันดัับหนึ่่�ง
ต่่อเนื่่�อง 3 ปีีซ้้อน ตอกย้ำำ��ความเป็็นเลิิศในธุุรกิิจประกัันวิินาศภััยไทย

ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด 
(มหาชน) เข้้ารัับรางวััลบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�มีีการบริิหารงานดีีเด่่น อัันดัับ 1 และ 
รางวััลบริิษััทประกัันวิินาศภััยที่่�สร้้างสรรค์์นวััตกรรมเทคโนโลยีีประกัันภััยดีีเด่่น  จาก
สำนักังานคณะกรรมการกำกับัและส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (คปภ.) ในงาน
มอบรางวััลประกัันภััยดีีเด่่นครบวงจร (Prime Minister’s Insurance Awards 2024) 
ประจำปี ี2567 โดยได้้รับัเกีียรติจิาก คุณุพิชิัยั ชุณุหวชิร รองนายกรัฐมนตรีี และรััฐมนตรีี
ว่่าการกระทรวงการคลััง เป็็นประธานในงานและมอบรางวััลอัันทรงเกีียรติิ ณ โรงแรม
เซ็็นทาราแกรนด์์ เซ็็นทรััลเวิิลด์์

ทิิพยประกัันภััยคว้้ารางวััลชนะเลิิศกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่่น และรางวััล
นายจ้้างส่่งเสริมดีีเด่่น จากสมาคมกองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี ประจำำ�ปี 2567

คุุณนงลัักษณ์์ เอี่่�ยมโชติิ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ด้้านบริิหาร บริิษััท ทิิพย
ประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน)  ได้้เข้้ารับัพระราชทานโล่่รางวัลัสมเด็็จพระกนิษฐาธิิราชเจ้้า 
กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี จากโครงการประกวดกองทุุน
สำรองเลี้้�ยงชีีพดีีเด่น่ ประเภทกองทุนุเดี่่�ยว (Single Fund) กลุ่่�มหน่ว่ยงานเอกชน ขนาด
กองทุนุมากกว่า่ 1,000 ล้้านบาท และ รับัโล่ร่างวัลันายจ้้างส่ง่เสริมิดีีเด่น่ จากสำนักังาน
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์  

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 265รายงานประจำำ�ปีี 2567



✦ จัับมืือพัันธมิิตร เพิ่่�มความแข็็งแกร่่ง

ผนึึกกำำ�ลััง เต่่าบิิน ความเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านบริิการ 
มอบสิิทธิิพิิเศษตอบโจทย์์ ไลฟ์์สไตล์์คนยุุคใหม่่

ดร.สมพร สืบืถวิลิกุลุ  กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) 
ผนึึกกำลัังกัับ เต่่าบิิน คาเฟ่่อััตโนมััติิ 24 ชั่่�วโมง ร่่วมกัันมอบหลากหลายสิิทธิิประโยชน์์ 
เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์สุดุพิิเศษให้้กับัลููกค้้ายุคุใหม่่ ในการขยายฐานลููกค้้ากลุ่่�ม New Gen 
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยเล็ง็เห็น็ถึงึศักัยภาพของเต่า่บินิที่่�มีีตู้้�กดเครื่่�องดื่่�มอยู่่�ทั่่�วประเทศ ความ
ร่ว่มมือืในครั้้�งนี้้�ถือืเป็น็การผสานจุดุแข็ง็ของทั้้�งสองบริษิัทัเข้้าด้้วยกันัเพื่่�อพัฒันาต่อ่ยอด
ผลิติภัณัฑ์แ์ละการบริกิารใหม่ ่ๆ  ให้้เป็น็มากกว่า่การประกันัภัยัด้้วยการมอบประสบการณ์์
สุุดพิิเศษให้้กัับลููกค้้าของทั้้�ง 2 บริิษััท 

ผนึึกกำำ�ลััง TAGTHAi มอบประกัันอุุบััติิเหตุุทิิพยตะกาฟุุล ฟรีี! 
หนุุนนัักท่่องเที่่�ยว เที่่�ยวไทยไร้้กัังวล

ดร.พลรััตน์์ เอกโยคยะ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ด้้านการขาย
และการตลาด 2  บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ผนึึกกำลััง 
คุุณธีีรธิิดา คุุวัันทรารััย ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร บริิษััท ไทย ดิิจิิทััล 
แพลตฟอร์ม์ วิสิาหกิจิเพื่่�อสังัคม จำกัดั มอบประกัันอุบุัตัิเิหตุทุิพิยตะกาฟุลุ 
ฟรีี! เพื่่�อเสริิมสร้้างความอุ่่�นใจให้้นัักท่่องเที่่�ยวที่่�ซื้้�อบััตร TAGTHAi Pass 
ทุุกประเภท รองรัับโครงการกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวของภาครััฐบาลใน
แคมเปญ “เมือืงไทยปลอดภัยั” มุ่่�งดึงึดููดนัักท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติทิุกุศาสนา
ให้้เข้้ามาเที่่�ยวในประเทศไทยอย่่างต่่อเนื่่�อง

ลงนามบัันทึึกข้้อตกลง MOU ร่่วมกัับ คณะกรรมการอิิสลาม
ประจำำ�กรุุงเทพมหานคร เพื่่�อส่่งเสริิมบริิการประกัันภััยระบบ
อิิสลามเต็็มรููปแบบ  

ดร.พลรัตัน์ ์เอกโยคยะ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่  คุณุนนทิชิ์ญ์า 
ปานเจริิญ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด 
(มหาชน) ร่ว่มลงนามบันัทึกึข้้อตกลง (MOU) กับัสำนักังานคณะกรรมการ
อิสิลามประจำกรุงุเทพมหานคร โดยมีี คุณุสมัยั เจริญิช่า่ง ประธานกรรมการ
อิสิลามประจำกรุงุเทพมหานคร  และ ผศ.ดร.วิศิรุต เลาะวิถิีี รองประธาน
กรรมการอิิสลามประจำกรุงเทพมหานคร เข้้าร่ว่มลงนาม การลงนามบัันทึึก
ข้้อตกลงความร่่วมมือืในครั้้�งนี้้�  ส่ง่เสริมิให้้มุสุลิมิในจังัหวััดกรุงุเทพมหานคร 
ได้้เข้้าถึงึการใช้้บริกิารทิพิยตะกาฟุลุประกันัภัยัระบบอิสิลามอย่า่งเต็ม็รููป
แบบที่่�ถููกต้้องตามหลักัศาสนาอิสิลามอย่า่งง่า่ยและสะดวกขึ้้�น โดยจะนำ
เงินิสมทบส่่วนหนึ่่�งจากกองทุุนตะกาฟุุล บริิจาคเข้้าบััญชีีกองทุุนสวััสดิิการ
สัังคม และนำไปใช้้ตามวััตถุุประสงค์์ของกองทุุนต่่อไป  

ลงนาม MOU ร่่วมกัับ TQM ภายใต้้โครงการ 
“นวทัันตสุุขภาพและประกัันภััย” 

ดร.สมพร สืบืถวิลิกุลุ กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) 
ดร.อััญชลิิน พรรณนิิภา ประธานบริิษััท และ ดร.นภััสนัันท์์ พรรณนิิภา ประธานเจ้้า
หน้้าที่่�บริิหาร บริิษััท ทีีคิิวเอ็็ม อิินชััวร์์รัันส์์ โบรกเกอร์์ จำกััด ทพ.ประโยชน์์ เพ็็ญสุุต 
นายกสมาคมส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุผู้้�ประกอบการด้้านทันัตกรรมแห่ง่ประเทศไทย และ 
ดร.ไม คาน บุ่่�ย มิินห์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร บริิษััท แปซิิฟิิค ครอส ประกัันสุุขภาพ 
จำกััด (มหาชน) ร่่วมพิิธีีลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ (MOU) เพื่่�อเสนอ
ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััย ภายใต้้โครงการ “นวทันตสุขภาพและประกัันภััย” (The New 
Dental Health Care and Insurance) ที่่�พััฒนาขึ้้�นสำหรัับสมาชิิกสมาคมส่่งเสริิม 
และสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการด้้านทัันตกรรมแห่่งประเทศไทย

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)266 รายงานประจำำ�ปีี 2567



จัับมืือ กฟผ. เดิินหน้้าขัับเคลื่่�อนการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ 
เร่่งเพิ่่�มศัักยภาพอุุตสาหกรรมเวลเนส สร้้างระบบนิิเวศเศรษฐกิิจมููลค่่าสููง
ให้้กัับประเทศไทย

คุณุสุุภาพ ประดับัการ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษัิัท ทิพิยประกันัภัยั จำกััด (มหาชน) 
ร่่วมกัับ คุุณจรัญ คำเงิิน รองผู้้�ว่่าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่่ายผลิตแห่่งประเทศไทย 
เดิินหน้้าขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมเวลเนส รองรัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ เพื่่�อฟื้้�นฟููและ
ยกระดัับเศรษฐกิิจฐานราก ตอบสนองเป้้าหมายยุุทธศาสตร์ชาติใินการเปล่ี่�ยนไทยให้้เป็็น
ประเทศรายได้้สููง ด้้วยการบููรณาการความร่่วมมืือศึึกษาแนวทางการพััฒนาผลิตภััณฑ์์
และบริิการเพื่่�อสร้้างระบบนิิเวศของอุุตสาหกรรมเวลเนสในประเทศไทย

ร่่วมกัับ FIT Auto มอบโปรโมชัันสุุดพิิเศษ “ฟิิตรถให้้ปััง” 
ต้้อนรัับปลายปีี

คุุณสุุภาพ ประดัับการ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ด้้านการขาย
และการตลาด 1 คุุณณััฐญา ธนะรััชต์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
สายงานธุุรกิิจภาครััฐและการตลาดตรง  บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด 
(มหาชน) พร้้อมด้้วย คุุณไพศาล อุุดมกุุลวณิิชย์์ รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารด้้านธุุรกิิจหล่่อลื่่�น คุุณธีีระ วีีระวงศ์์ ผู้้�จััดการฝ่่ายตลาดหล่่อลื่่�น 
คุุณสุุรเชฏฐ์์ พรพิิพััฒน์์ ผู้้�จััดการฝ่่ายธุุรกิิจบริิการยานยนต์์ คุุณรััชกริิช 
บุณุยอุุดมศาสตร์ ผู้้�จััดการฝ่า่ยบริิหารห่่วงโซ่อุ่ปุทานและการผลิตหล่่อลื่่�น 
บริษิัทั ปตท. น้้ำมัันและการค้้าปลีีก จำกััด (มหาชน) ร่ว่มมอบสิิทธิิพิเิศษให้้
กับัลููกค้้า จัดัโปรโมชัันส่ง่ท้้ายปีี ตอบโจทย์ล์ููกค้้านักัเดินิทางและคนรักัรถ 
ที่่�จะทำให้้รถของคุุณพร้้อมลุุยทุุกเส้้นทาง ดููแลรถของคุุณอย่่างเต็็มท่ี่� 
มอบความอุ่่�นใจทั้้�งรถและคุุณ

ร่่วมฉลองครบรอบ รฟฟท. ก้้าวสู่่�ปีีที่่� 14 มอบสิิทธิิพิิเศษแก่ ่
ผู้้�โดยสาร รถไฟฟ้้าชานเมืืองสายสีีแดง

คุณุสุุภาพ ประดัับการ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ คุณุณััฐญา ธนะรััชต์์ 
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ สายงานการขายและการตลาด บริิษััท 
ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ร่่วมกัับ คุุณสุุเทพ พัันธุ์์�เพ็็ง กรรมการ
ผู้้�อำนวยการใหญ่่ คุุณวศิน วรรณพฤกษ์ ผู้้�อำนวยการฝ่่ายธุุรกิิจองค์์กร 
บริิษััท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จำกััด มอบสิิทธิิพิิเศษให้้แก่่ผู้้�ใช้้บริิการรถไฟฟ้้า
ชานเมืืองสายสีีแดงเนื่่�องในโอกาสการเฉลิิมฉลองการให้้บริิการรถไฟฟ้าฯ 
ก้้าวเข้้าสู่่�ปีีที่่� 14 

เปิิดตััวโครงการ “กบข.-ทิิพย เติิมเต็็มความสุุข ส่่งต่่ออนาคต”  
ออกแคมเปญพิิเศษประกัันภััยอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคลระยะสั้้�นด้้วย 2 แผนพิิเศษ 

ดร.สมพร สืบืถวิลิกุลุ กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน)  คุณุทรงพล ชีีวะปัญัญาโรจน์ ์เลขาธิิการคณะกรรมการ
กองทุุนบำเหน็็จบำนาญข้้าราชการ (กบข.)  เปิิดตััวโครงการ “กบข.-ทิิพย เติิมเต็็มความสุุข ส่่งต่่ออนาคต” ออกแคมเปญพิิเศษประกัันภััยอุุบััติิเหตุุ
ส่่วนบุุคคลระยะสั้้�น ด้้วย 2 แผนพิิเศษ เนื่่�องในโอกาส กบข. ครบรอบ 27 ปีี และทิิพยประกัันภััย ครบรอบ 72 ปีี

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 267รายงานประจำำ�ปีี 2567



จัับมืือ สยามพิิวรรธน์์ มอบประกัันภััยกลุ่่�มสงกรานต์์คลายร้้อน 100,000 
สิิทธิ์์� ฟรีี!

ดร.พลรัตัน์ ์เอกโยคยะ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั 
(มหาชน) ร่ว่มกัับ คุณุปานเทพย์์ นิลิสินิธพ ประธานบริิหารสายงานประสบการณ์์ลููกค้้า 
บริิษััท สยามพิิวรรธน์์ จำกััด ส่่งมอบความห่่วงใยในช่่วงเทศกาลสงกรานต์์ ให้้เดิินทาง
ท่อ่งเที่่�ยวอย่่างอุ่่�นใจ ด้้วยประกัันภัยัอุบุัตัิเิหตุ ุคุ้้�มครองสููงสุดุ 100,000 บาท นาน 30 วันั 
จำนวน 100,000 สิิทธิ์์�

ร่่วมกัับ OR เติมิเต็ม็ความห่่วงใย แจกประกัันภัยัอุุบัตัิเิหตุ ุสงกรานต์์คลายร้้อน 
ให้้แก่่ลููกค้้า พีีทีีทีี สเตชั่่�น ช่่วงเทศกาลสงกรานต์์ 

คุณุสุุภาพ ประดัับการ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริิษัทั ทิพิยประกัันภัยั จำกััด 
(มหาชน) พร้้อมด้้วย คุณุพิมิาน พููลศรีี รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารด้้านธุรุกิจิค้้าปลีีกน้้ำมันั 
บริิษััท ปตท.น้้ำมัันและการค้้าปลีีก จำกััด (มหาชน) หรืือ OR ร่่วมเติิมเต็็มความห่่วงใย
ในการเดินิทางช่ว่งเทศกาลสงกรานต์ ์ปี ี2567 ให้้กับัลููกค้้า พีีทีีทีี สเตชั่่�น เมื่่�อเติมิน้้ำมันั
ชนิดิใดก็ไ็ด้้ ตั้้�งแต่ ่100 บาทขึ้้�นไป/ใบเสร็จ็ สามารถ Scan QR Code ท้้ายใบเสร็จ็ เพื่่�อ
ลงทะเบีียนรัับสิิทธิิประกัันภััยอุุบััติิเหตุุ “สงกรานต์์คลายร้้อน” ฟรีี

จัับมืือ FIT AUTO เปิิดตััวแคมเปญ “FIT ต่่อรถ ดีีต่่อคุุณ” 
มอบประกัันอุุบััติิเหตุุ อุ่่�นใจพร้้อมดููแลทั้้�งรถและคุุณ

ดร.พลรัตัน์ ์เอกโยคยะ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั 
(มหาชน) พร้้อมด้้วย คุณุไพศาล อุดุมกุลุวณิชิย์ ์รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารด้้านธุรุกิจิ
หล่่อลื่่�น คุุณสุุรเชฏฐ์์ พรพิิพััฒน์์ ผู้้�จััดการฝ่่ายธุุรกิิจบริิการยานยนต์์ และ คุุณวงศ์์สถิิตย์์ 
สุุวรรณสุุทธิิ ผู้้�จััดการฝ่่ายตลาดหล่่อลื่่�น บริิษััท ปตท. น้้ำมัันและการค้้าปลีีก จำกััด 
(มหาชน) ร่่วมมอบสิิทธิิพิิเศษให้้แก่่ ลููกค้้าศููนย์์บริิการยานยนต์์ FIT Auto กัับแคมเปญ 
“FIT ต่่อรถ ดีีต่อคุุณ” มอบความอุ่่�นใจทั้้�งรถและคุุณด้้วยโปรโมชัันและสิิทธิิประโยชน์์
มากมาย เติิมเต็็มความต้้องการทุุกไลฟ์์สไตล์์ได้้อย่่างสมบููรณ์์

จัับมืือ BEM มอบของขวััญช่่วงวัันแรงงาน สำำ�หรัับผู้้�ถืือบััตร 
MRT/MRT PLUS และ EASY PASS  

คุณุอนุกุููล เย็น็ใจ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่ คุณุวีีรวุฒุิ ิองค์ว์าสิฏิฐ์ ์ผู้้�ช่ว่ยกรรมการ
ผู้้�จััดการใหญ่่ บริษัิัท ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ร่ว่มกับั คุณุอัลัวินิ จีี รองกรรมการ 
ผู้้�จัดัการบริหิาร คุณุสุรุสิทิธิ์์� อรุุณรััตนากุลุ ผู้้�อำนวยการฝ่า่ยกฎหมายและกำกับัการปฏิบิัตัิงิาน 
บริิษััท ทางด่่วนและรถไฟฟ้้ากรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) หรืือ BEM มอบของขวััญช่่วงวััน
แรงงานแห่่งชาติิ เพื่่�อแทนคำขอบคุุณและส่่งความห่่วงใย สำหรัับผู้้�ถืือบััตรโดยสาร MRT/
MRT PLUS และ EASY PASS ลงทะเบีียนรัับประกัันอุุบัตัิเิหตุุส่ว่นบุุคคลฟรีี จำนวน 15 
วััน คุ้้�มครองสููงสุุด 50,000 บาท พร้้อมค่่าชดเชยรายวัันกรณีีเข้้ารัักษาตััวเป็็นผู้้�ป่่วยใน 
(IPD) ของโรงพยาบาลเนื่่�องจากอุุบััติิเหตุุ 500 บาท/วััน สููงสุุด 30 วััน

TIP LADY โดย ทิิพยประกัันภััย จัับมืือ วาโก้้ ตอกย้ำำ��แนวคิิด ESG ปลุุก
พลัังรัักษ์์โลก กัับโครงการ “วาโก้้บราเดย์์ บราเก่่าเราขอ” 

คุณุณััฐพล อังัควานิิช ผู้้�อำนวยการฝ่า่ยพััฒนาธุุรกิิจและการตลาด บริิษัทั ทิพิยประกัันภัยั 
จําํกัดั (มหาชน)  ร่ว่มกับั คุณุนงลักัษณ์ ์เตชะบุญุเอนก กรรมการบริหิารสายงานสื่่�อสาร
องค์ก์รและกิจิกรรมเพื่่�อสังัคม  คุณุพงษ์ส์ันัต์ ์วงษ์เ์สริมิหิริัญั ผู้้�อำนวยการฝ่า่ยวิจิัยัพัฒันา
และนวัตักรรม บริิษัทั ไทยวาโก้้ จำกัดั (มหาชน) โดย TIP LADY ประกัันภัยัท่ี่�เข้้าใจผู้้�หญิิง 
ได้้ร่ว่มผลักัดันัโครงการเพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืนื (ESG) และปลุกุจิติสำนึกึให้้พนักังานภายใน
องค์ก์รใส่่ใจสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม ผ่า่นโครงการ “วาโก้้บราเดย์์ บราเก่่าเราขอ” ณ บริิษัทั 
ทิิพยประกัันภััย จํํากััด (มหาชน) สํํานัักงานใหญ่่

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)268 รายงานประจำำ�ปีี 2567



✦ พลัังบุุญทิิพยร่่วมสร้้างถวายในหลวง

พลัังบุุญทิิพยร่่วมสร้้างครั้้�งที่่� 226  
กราบสัักการะพระแก้้วมรกต บวงสรวงศาลหลัักเมืือง

ดร.สมพร สืบืถวิลิกุุล  กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั 
จำกััด (มหาชน) คุุณวิิชชุุดา ไตรธรรม ที่่�ปรึึกษากรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
คณะผู้้�บริหิาร และกััลยาณมิติรธรรม จัดัโครงการพลัังบุญุทิพิยร่ว่มสร้้าง 
ครั้้� งที่่�  226 กราบสัักการะพระพุุทธมหามณีีรััตนปฏิิมากร ณ 
วััดพระศรีีรัตนศาสดาราม พร้้อมทั้้�งบวงสรวงศาลหลัักเมืืองกรุุงเทพฯ 
เนื่่�องในวัันฤกษ์์ดีี 

พลัังบุุญทิิพยร่่วมสร้้าง ครั้้�งที่่� 229 ถวายเทีียนพรรษา
มหาจัักรพรรดิิ เนื่่�องในเทศกาลเข้้าพรรษา 

คุุณวิิชชุุดา ไตรธรรม ที่่�ปรึึกษากรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท 
ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) นำหน่่วยหนุุมานทิิพยจิิตอาสา พร้้อม
กััลยาณมิิตรธรรม จััดโครงการ “พลัังบุุญทิิพยร่่วมสร้้าง ครั้้�งท่ี่� 229” 
เนื่่�องในวัันเข้้าพรรษา โดยได้้ถวายเทีียนพรรษามหาจัักรพรรดิิ แก่่ วััด
พระศรีีรัตนมหาธาตุุวรมหาวิหิาร (วััดใหญ่)่ และวััดนางพญา จ.พิิษณุโลก 
โดยในโอกาสนี้้� ได้้กราบนิมินต์พ์ระเทพรัตันมุนุีี ที่่�ปรึกึษาเจ้้าคณะภาค 5 
และเจ้้าอาวาสวััดพระศรีีรัตนมหาธาตุุวรมหาวิหิาร เป็็นประธานพิิธีีสงฆ์์ 
โดยมีีพระราชรัตันสุธุีี เจ้้าคณะจังัหวัดัพิษิณุโลก และพระภิกิษุสงฆ์เ์จริญ
พระพุทุธมนต์ ์ถวายจตุปัจัจัยัไทยธรรม และภัตัตาหารเพลแด่พ่ระภิกิษุสงฆ์ ์
ณ วััดพระศรีีรััตนมหาธาตุุวรมหาวิิหาร 

เนื่่�องในโอกาสมหามงคล เฉลิิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็็จ
พระเจ้า้อยู่่�หัวั ทรงเจริญิพระชนมพรรษา ครบ 6 รอบ หรือื 72 พรรษา 
ในปีี 2567 บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) จััดพิิธีถวาย 
ผ้้าพระกฐินพระราชทาน เพ่ื่�อน้้อมถวายเป็็นพระราชกุุศลและเพ่ื่�อ
เฉลิิมพระเกีียรติิพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว

ในการนี้้� นับัเป็น็พระมหากรุณุาธิคิุณุอย่า่งหาที่่�สุดุมิไิด้้ที่่�พระบาท
สมเด็จ็พระเจ้้าอยู่่�หัวั ทรงพระกรุณุาโปรดเกล้้าฯ พระราชทานผ้้าพระกฐินิให้้ 
คุณุสมใจนึกึ เองตระกููล ประธานกรรมการ บริิษัทั ทิพิยประกัันภัยั จำกััด 
(มหาชน) ขอพระราชทานไปทอดถวายยังัที่่�ชุมุนุมุสงฆ์ ์ณ วัดัไทยสุชุาดา
ธรรมจาริิกสังฆวิิหาร เมืืองซัันวััลเลย์์ รััฐแคลิิฟอร์์เนีีย สหรััฐอเมริิกา 
ในวัันเสาร์์ที่่� 9 พฤศจิกายน 2567 ร่่วมด้้วย คณะกรรมการ ที่่�ปรึึกษา
บริษิัทัฯ ผู้้�บริิหาร กัลัยาณมิิตรธรรม หน่่วยงานต่่าง ๆ  และพุุทธศาสนิิกชน 
ร่ว่มพิิธีี โดยนำเงิินบริิจาคท่ี่�ได้้สมทบทุุนสร้้างอุุโบสถ วัดัไทยสุุชาดาธรรม
จาริิกสัังฆวิิหาร

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 269รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)



✦ ทิิพยทัันทีี มอบสิินไหมด้้วยความรวดเร็็วและเป็็นธรรม

✦ พลัังทิิพยรัักษ์์โลก

ทิิพยประกัันภััย มอบสิินไหมแก่่ทายาทผู้้�เสีียชีีวิิต 
จากเหตุุการณ์์โรงงานพลุุระเบิิด จ.สุุพรรณบุุรีี

คุณุปรีีชา วงษ์บ์ัณัฑููรย์ ์ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่สายงานธุรุกิจิ
ธนาคารและสถาบันัการเงินิ 2 คุณุภรสิริิณิัฐั ถนอมทองพันัธุ์์� ผู้้�อำนวยการฝ่า่ย 
ศููนย์์ขยายงานธุุรกิิจธนาคาร บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 
พร้้อมทีีมสำรวจภัยั TIP Smart Assist ร่ว่มกับั คุณุนิภิาวรรณ ทองนวล 
ผู้้�อำนวยการธนาคารออมสิิน ภาค 5 คุุณนิิโลบล มหาทรััพย์์สกุุล 
ผู้้�อำนวยการธนาคารออมสิิน เขตสุุพรรณบุุรีี พร้้อมด้้วยผู้้�จััดการสาขา 
ลงพื้้�นท่ี่�มอบสิินไหมแก่่ทายาทผู้้�เสีียชีีวิติ จากเหตุุการณ์์โรงงานพลุุระเบิิด 
จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี 

ทิิพยประกัันภััย เร่่งช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยน้ำำ��ท่่วมภาคเหนืือ 
พร้้อมให้้บริิการยกรถฟรีีแก่่ลููกค้้าและประชาชน

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ส่่งทีีมสำรวจภััย TIP 
Smart Assist และ หน่่วยหนุุมานทิิพยจิิตอาสา ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อช่่วยเหลืือ
ประชาชนท่ี่�ได้้รับผลกระทบจากสถานการณ์์น้้ำท่่วมในพื้้�นท่ี่�เขตภาคเหนืือ 
สืืบเนื่่�องจากฝนตกหนัักในพื้้�นที่่�ลุ่่�มน้้ำยม-น่่าน ทำให้้ระดัับน้้ำในแม่่น้้ำ
เพิ่่�มสููงขึ้้�น ส่่งผลให้้เกิิดน้้ำล้้นตลิ่่�ง น้้ำท่่วมเข้้าบ้้านเรืือนประชาชน 
ทิิพยประกัันภััย เร่่งช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยน้้ำท่่วมภาคเหนืือ พร้้อม
ให้้บริิการยกรถฟรีีแก่่ลููกค้้าและประชาชนในหลายพื้้�นท่ี่� อาทิิ จัังหวััด
เชีียงราย จัังหวััดเชีียงใหม่่ จัังหวััดแพร่่ จัังหวััดน่่าน และ จัังหวััดพะเยา 

โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก ครั้้�งที่่� 30

ผู้้�บริิหาร บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) พนัักงานจิิต
อาสา บุุคลากรทางการศึึกษาและพัันธมิิตร ร่่วมกัันสร้้างฝายแกนดิิน 
ซีีเมนต์์ เป็็นฝายท่ี่�มีีแกนเป็็นร่่องลึึก สามารถกัักเก็็บและสะสมน้้ำในชั้้�น
ใต้้ดินิ เพื่่�อให้้ได้้ปริมิาณน้้ำมากกว่า่ฝายแบบทั่่�วไปที่่�ไม่ม่ีีแกนภายในแกน
ดินิซีีเมนต์ป์ระกอบด้้วยเม็ด็ดินิใหญ่น่้้อยยึดึเหนี่่�ยวกันัแน่น่หนา นอกจาก
นี้้�น้้ำท่ี่�อยู่่�ระดัับใต้้สันฝายจะถููกร่องแกนกัักเก็็บสะสมไว้้ ก่่อนถููก ดููดซัับ
ให้้ซึมผ่่านเข้้าสู่่�ชั้้�นใต้้ดินและลาดตลิ่่�งด้้านข้้าง ณ โครงการพื้้�นที่่�ต้้นแบบ 
ตำบลแก่่นมะกรููด อำเภอบ้้านไร่่ จัังหวััดอุุทััยธานีี

โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก ครั้้�งที่่� 31

ผู้้�บริหิาร บริิษัทั ทิพิยประกัันภัยั จำกัดั (มหาชน) พนัักงานจิิตอาสา 
บุุคลากรทางการศึึกษาและพัันธมิิตร ร่่วมกัันทำพิิธีีบวชป่่า เพื่่�อเป็็นการ
ยับัยั้้�งการลัักลอบตััดไม้้ทำลายป่่าและเพื่่�อเป็็นกุศุโลบายห้้ามมิิให้้คนตััดไม้้
ทำลายป่า่ โดยเฉพาะป่า่บริเิวณต้้นน้้ำลำธารถือืเป็น็การยับัยั้้�งการทำลาย
ธรรมชาติิและช่่วยอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม และร่่วมกัันปลููกป่่าสร้้างเขตแดน
ธรณีีสงฆ์ ์นำโดย พระครูู ดร.สัันติ ิพนารัักษ์เ์จ้้าอาวาสวัดัสาแพะพนาราม 
ณ โครงการอนุุรัักษ์์พัันธุุกรรมพืืชอัันเนื่่�องมาจากพระราชดำริิ สมเด็็จ 
พระเทพรััตนราชสุุดาฯ ป่่าชุุมชนบ้้านสาแพะเหนืือจัังหวััดลำปาง

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)270 รายงานประจำำ�ปีี 2567

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)



ทิิพยประกัันภัยั นำำ�คณะกรรมการชะรีีอะห์์ เข้้าเยี่่�ยมคารวะท่่านจุุฬาราชมนตรีี

ดร.สมพร สืบืถวิลิกุุล กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) 
พร้้อมด้้วยคณะผู้้�บริิหาร เข้้าเยี่่�ยมคารวะและแสดงความยิินดีี คุุณอรุุณ บุุญชม ที่่�ได้้รัับ 
พระบรมราชโองการโปรดเกล้้าโปรดกระหม่่อมแต่่งตั้้�งให้้ดำรงตำแหน่่งจุุฬาราชมนตรีี
คนที่่� 19 แห่่งราชอาณาจัักรไทย ณ ห้้องรัับรองสำนัักจุุฬาราชมนตรีี ชั้้�น 3 ศููนย์์บริิหาร
กิิจการศาสนาอิิสลามแห่่งชาติิ เฉลิิมพระเกีียรติิ

✦ กิิจกรรมพิิเศษในรอบปีี

โครงการพลัังทิิพยรัักษ์์โลก ครั้้�งที่่� 32

ผู้้�บริหิาร บริิษััท ทิพิยประกัันภัยั จำกัดั (มหาชน) พนัักงานจิติอาสา บุคุลากรทางการศึกึษาและพัันธมิติร ร่ว่มกัันปลููกป่า่โกงกาง ผ่า่นโครงการ
อนุรุักัษ์พันัธุุกรรมพืชืรููปแบบใหม่ด่้้วย “ท่อ่ใยหินิ” แบบยกพื้้�น สร้้างจิติสำนึกึรักัธรรมชาติ ิอนุรุักัษ์ท์รัพัยากรทางทะเลและชายฝั่่�ง ณ หน่ว่ยบัญัชาการ
สงครามพิิเศษทางเรืือกองเรืือยุุทธการ(นสร.ร.) จัังหวััดชลบุุรีี

ทิิพยประกัันภััย จััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 2567

คุณุสมใจนึกึ เองตระกููล ประธานกรรมการ ดร.สมพร สืบืถวิลิกุุล กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 
พร้้อมด้้วยคณะกรรมการ บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) หรือื TIP ร่ว่มแถลงผล
การดำเนิินงาน ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2567 ณ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย 
จำกััด (มหาชน) โดยที่่�ประชุุมมีีมติิอนุุมััติิการจ่่ายเงิินปัันผลเป็็นเงิินสด ในอััตราหุ้้�นละ 
1.60 บาท ซึ่่�งบริษิัทัฯ ได้้จ่า่ยเงินิปันัผลระหว่า่งกาลไปแล้้ว เมื่่�อวันัที่่� 22 กันัยายน 2566 
ในอััตราหุ้้�นละ 0.50 บาท และจ่่ายเงิินปัันผลที่่�เหลืืออีีกในอััตราหุ้้�นละ 1.10 บาท 
ในวัันท่ี่� 23 เมษายน 2567 ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินปัันผลตามที่่�ปรากฏรายชื่่�อ 
ณ วัันปิิดสมุุดทะเบีียน

ทิิพยประกัันภััย ให้้การต้้อนรัับ คณะผู้้�บริิหารผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ อบรมหลัักสููตร
วิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (วปส.) รุ่่�นที่่� 12

คุณุอนุกุููล เย็็นใจ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่ด้้านรับัประกัันภัยัและสินิไหมทดแทน 
บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) พร้้อมผู้้�บริหิารให้้การต้้อนรับั คุณุนิรัิัตน์ ์ทรัพัย์ท์วีีธรรม 
ผู้้�อำนวยการฝ่่ายอาวุุโส ฝ่่ายสถาบัันวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููงและผู้้�อำนวยการ
หลัักสููตร วปส. รุ่่�นท่ี่� 12 นายแพทย์์สุขุุมุ กาญจนพิิมาย ตัวัแทนผู้้�บริิหาร วปส. รุ่่�นท่ี่� 12 
พร้้อมคณะผู้้�บริิหารผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิอบรมหลัักสููตรวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (วปส.) 
รุ่่�นที่่� 12 ภายในงานยังัได้้มีีการบรรยายถึงึการดำเนินิงานของ บริษิัทั ทิพิย กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ 
จำกััด (มหาชน) และบริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 271รายงานประจำำ�ปีี 2567



คุณุปนัดัดา ชุตุิโิกมล ผู้้�ช่ว่ยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ 
สายงานกิิจการองค์์กร บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด 
(มหาชน) เปิิดตััวโครงการ “ทิิพย วอลเลย์์บอล คลิินิิก 
ครั้้�งที่่� 3”โดยจับัมืือร่ว่มกัับสโมสรวอลเลย์์บอลสุุพรีีม ทิพิย 
ชลบุรุีี-อีี.เทค มุ่่�งเน้้นการส่ง่เสริมิทักัษะกีีฬาวอลเลย์บ์อล
ให้้กับัเยาวชนทั่่�วประเทศ ภายใต้้การเรีียนรู้้�ที่่�ถููกต้้องจาก
นักักีีฬาระดัับอาชีีพ สำหรัับโครงการ “ทิิพย วอลเลย์์บอล 
คลินิิกิ” เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของพันัธกิจิหลักัของทิพิยประกันัภัยั 
ที่่�มุ่่�งเน้้นการขับัเคลื่่�อนองค์ก์รด้้วยหลักัการ ESG เพื่่�อความ
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน สร้้างความสมดุุลระหว่่างสิ่่�งแวดล้้อม 
สังัคม และธรรมาภิบิาล เพื่่�อส่ง่เสริมิการพัฒันาของเยาวชน
และชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต ณ ศููนย์์วิิทยาศาสตร์ 
การกีีฬา เทศบาลตำบลบางปูู

ทิิพยประกัันภััย เข้้าเฝ้้ากราบถวายสัักการะสมเด็็จพระสัังฆราช

สมเด็็จพระอริิยวงศาคตญาณ สมเด็็จพระสัังฆราชสกลมหาสัังฆปริิณายก ประทาน
พระวโรกาสให้้ ดร.สมพร สืบืถวิลิกุุล กรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริิษัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั 
(มหาชน) คุณุวิิชชุดุา ไตรธรรม ที่่�ปรึกึษากรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั 
(มหาชน) พร้้อมด้้วยคณะฯ เข้้าเฝ้า้กราบถวายเครื่่�องสักัการะ และปฏิทิินิ“พระไพรีีพินิาศ” 
ประจำปี ี2567 นอกจากนี้้�ยังัได้้รับประทานพรเพื่่�อความเป็็นสิริิิมงคล เนื่่�องในอภิิลักัขิตสมัยั
วัันขึ้้�นปีีใหม่่ 2567 ณ วััดราชบพิิธสถิิตมหาสีีมารามราชวรวิิหาร กรุุงเทพฯ

ทิิพยประกัันภััย ตอกย้ำำ��ความเป็็นผู้้�นำำ� ESG เดิินหน้้าปั้้�นเยาวชน ก้้าวสู่่�มืืออาชีีพ จับัมืือสุพุรีีม ชลบุรีุี-อี.ีเทค  
จัดัโครงการ “ทิิพย วอลเลย์์บอล คลินิิกิ ครั้้�งที่่� 3”

พิิธีีปิิดการแข่่งขัันฟุุตบอลอาวุุโส 
ชิิงถ้้วยพระราชทานพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หััว 

พิธิีีปิดิการแข่ง่ขันั ได้้รับเกีียรติจิาก ดร.ชััชชาติ ิสิทิธิพิันัธุ์์� ผู้้�ว่่าราชการกรุงเทพมหานคร 
เป็็นประธานในพิิธีี พร้้อมด้้วย ดร.สมพร สืืบถวิิลกุุล กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) คุุณถิิรชััย วุุฒิิธรรม นายกสมาคมกีีฬาแห่่ง
จังัหวัดักรุงุเทพมหานคร และ ดร.นิวิัตัน์ ์ลิ้้�มสุขุนิริันัดร์ ์อธิบิดีีกรมพลศึกึษา เข้้าร่ว่มงาน 
โดยทีีมศิิษย์เ์ก่า่วิเิชีียรมาตุ ุสามารถคว้้าแชมป์์ฟุุตบอลอาวุุโสชิงิถ้้วยพระราชทานไปครองได้้
สำเร็จ็ ชนะทีีมทหารเรือื งานนี้้�จัดัขึ้้�น ณ สนามศููนย์์เยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญ่ี่�ปุ่่�น)

บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญกัับสุุขภาพของผู้้�อาวุุโส ซึ่่�งกิิจกรรมนี้้�เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�ดีี 
ในการพััฒนาวงการกีีฬาและสุุขภาพของคนไทยทุุกเพศทุุกวััย

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)272 รายงานประจำำ�ปีี 2567



✦ ทิิพยประกัันภััย ห่่วงใยทุุกชีีวิิตในสัังคม

ทิิพยประกัันภััย ส่่งมอบความห่่วงใย 
ร่่วมบริิจาคเครื่่�องอุุปโภค - บริิโภค ในโครงการ 
‘ร่่วมใจสานฝัันน้้อง’ แก่่บ้้านราชาวดีีชาย-หญิิง 

คุณุปนัดัดา ชุตุิโิกมล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่สายงานกิิจการ
องค์ก์ร บริษัิัท ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ร่ว่มบริจิาคเครื่่�องอุปุโภค 
บริิโภค และสิ่่�งของจำเป็็นต่่าง ๆ ในโครงการ “ร่่วมใจสานฝัันน้้อง” ซึ่่�ง
เป็็นกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม ที่่�จััดขึ้้�นโดยสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและ
ส่ง่เสริมิการประกอบธุุรกิจิประกันัภัยั ร่ว่มกับัภาคธุรุกิจิประกันัวินิาศภัยั
และประกันัชีีวิิต เพื่่�อร่ว่มบริจิาคเครื่่�องอุปุโภค บริโิภค ให้้แก่บ่้้านราชาวดีี
ชายและบ้้านราชาวดีีหญิิง จัังหวััดนนทบุุรีี

ปัักหมุุดจุุดรัับบริิจาค ทิิพยประกัันภััยร่่วมส่่งต่่อความห่่วงใย ช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยพิิบััติิในจัังหวััดเชีียงราย

บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ร่ว่มแบ่ง่ปันัน้้ำใจบริจิาคเครื่่�องอุปุโภคบริโิภคและสิ่่�งของจำเป็น็ต่อ่การดำรงชีีวิติ เพื่่�อนำไปช่ว่ยเหลือื
พี่่�น้้องผู้้�ประสบภััยจากเหตุุการณ์์น้้ำท่่วมครั้้�งใหญ่่ในพื้้�นที่่�จัังหวััดเชีียงราย ซึ่่�งสร้้างความเสีียหายอย่่างมาก โดยได้้เปิิดจุุดรัับบริิจาคสิ่่�งของจำเป็็นต่่อ
การดำรงชีีวิิต เช่่น น้้ำดื่่�ม ข้้าวสาร อาหารแห้้ง ยารัักษาโรค เสื้้�อผ้้า และของใช้้ประจำวัันอื่่�น ๆ เพื่่�อส่่งมอบให้้ศููนย์์ช่่วยเหลืือต่่าง ๆ ต่่อไป

ทิิพยประกัันภััย มอบความช่่วยเหลืือทหารเกณฑ์์ที่่�ได้้รัับบาดเจ็็บ-เสีียชีีวิิต จากอุุบััติิเหตุุมิินิิบััสชนท้้ายพ่่วง 18 ล้้อที่่�ฉะเชิิงเทรา

คุณุโกสนธ์์ พิศิภา ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่ฝ่า่ยสิินไหมทดแทน บริิษัทั ทิพิยประกัันภัยั จำกัดั (มหาชน)  พร้้อมด้้วยทีีมงาน เข้้าเย่ี่�ยมเยีียน
เพื่่�อเป็็นขวััญกำลัังใจแก่่ทหารเรืือท่ี่�ได้้รับบาดเจ็็บจากเหตุุการณ์์รถมิินิิบััสรัับส่่งพลทหารใหม่่เฉ่ี่�ยวชนพลิิกคว่่ำกัับรถเทรลเลอร์์ 18 ล้้อ บนถนน
หมายเลข 304 หน้้าตลาดพููนทรััพย์์ อำเภอพนมสารคาม จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 273รายงานประจำำ�ปีี 2567



ทิิพยประกัันภััย ส่่งคาราวานน้ำำ��ใจ TIP Smart Assist  มอบน้ำำ��ดื่่�มทิิพย บริิการประชาชน

คุุณโกสนธ์์  พิิศภา  ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ สายงานสิินไหมทดแทน บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) พร้้อมทีีม TIP Smart 
Assist ลงพื้้�นที่่�รณรงค์์ให้้ผู้้�ขัับขี่่�ขัับรถอย่่างปลอดภััยและช่่วยอำนวยความสะดวกกรณีีรถเสีียในเบื้้�องต้้น ในช่่วง 7 วัันอัันตราย เพื่่�อป้้องกัันการเกิิด
อุบุัตัิเิหตุุรวมถึึงลดการจราจรติดิขััด นอกจากนี้้�ยังัได้้มอบน้้ำดื่่�ม  กาแฟ เครื่่�องดื่่�มบำรุุงกำลััง  ผ้้าเย็็น ฯลฯ  ให้้กับประชาชน ร่ว่มกัับ ตำรวจทางหลวง 
อำเภอวัังน้้อย จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา  

ทิิพยประกัันภััย เดิินหน้้าภารกิิจช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยน้ำำ��ท่่วมภาคเหนืือ พร้้อมเร่่งมอบเงิินสิินไหมทดแทนแก่่ลููกค้้า

บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) ส่ง่มอบความช่ว่ยเหลือืแก่ผู่้้�ประสบอุทุกภัยัในพื้้�นที่่�ภาคเหนือือย่า่งต่อ่เนื่่�อง ส่ง่มอบเครื่่�องอุปุโภคบริโิภค 
และสิ่่�งของจำเป็็นท่ี่�ได้้รับจากการบริิจาคของประชาชนผ่่านจุุดรัับบริิจาคของทิิพยประกัันภััย ไปยัังจัังหวััดเชีียงราย เชีียงใหม่่ และลำปาง ที่่�ได้้รับ 
ผลกระทบอย่่างหนัักจากน้้ำท่่วมใหญ่่ นอกจากนี้้�ยัังพร้้อมให้้บริิการยกรถฟรีีแก่่ลููกค้้าและประชาชนในหลายพื้้�นท่ี่� อาทิิ จัังหวััดเชีียงราย 
จัังหวััดเชีียงใหม่่ จัังหวััดแพร่่ จัังหวััดน่่าน และ จัังหวััดพะเยา ทั้้�งยัังเร่่งดำเนิินการตรวจสอบความเสีียหาย พร้้อมมอบเงิินสิินไหมทดแทนแก่่ลููกค้้า
ที่่�ได้้รัับผลกระทบด้้านที่่�อยู่่�อาศััยและทรััพย์์สิินอื่่�น ๆ

ทิิพยประกัันภััย ร่่วมส่่งเสริิมความปลอดภััยให้้สัังคม 
อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 21 มอบเต็็นท์์ ทิิพย-ตำำ�รวจ  
และเสื้้�อกัันฝนให้้ตำำ�รวจนครบาล 2 ในช่่วงฤดููฝน

คุุณวิิชชุุดา ไตรธรรม ที่่�ปรึึกษากรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ได้้ส่่งมอบ
เต็็นท์์ ทิิพย-ตำรวจ และเสื้้�อกัันฝน โดยมีี พ.ต.อ. สุุธีี เสน่่ห์์ลัักษณา 
รองผู้้�บัังคัับการตำรวจนครบาล 2 เป็็นผู้้�รัับมอบ เพื่่�อส่่งมอบต่่อให้้ 
หน่ว่ยงานในสังักัดัสถานีีตำรวจนครบาล จำนวน 10 สถานีี เพื่่�อสนัับสนุุน
การปฏิบิัติัิหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในช่ว่งฤดููฝน โดยเฉพาะการอำนวย
ความสะดวกและดููแลความปลอดภััยการจราจรให้้กัับประชาชนอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ ณ ทิิพยประกัันภััย สำนัักงานใหญ่่ 

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)274 รายงานประจำำ�ปีี 2567



✦  โครงการ ทิิพย สืืบสาน รัักษา ต่่อยอด นวััตกรรม ศาสตร์์พระราชา
	 บริษิัทั ทิิพยประกัันภัยั  จำำ�กััด (มหาชน) ร่ว่มกัับ องค์ก์รพันัธมิติร จัดัโครงการทิิพยสืืบสาน รักัษา ต่อ่ยอด นวัตักรรม
ศาสตร์์พระราชา เพ่ื่�อส่่งเสริมให้้เยาวชน ครูู-อาจารย์์ และประชาชนทุุกภาคส่วนได้้เข้้าใจ เข้้าถึึงศาสตร์์ของพระราชา และ
เศรษฐกิิจพอเพีียง ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานในการนำำ�พาประเทศไปสู่่�การพััฒนาอย่่างมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืืนในอนาคต

คุณุวิิชชุดุา ไตรธรรม ที่่�ปรึกึษากรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั 
จำกัดั (มหาชน) จัดัโครงการ ทิพิยสืบืสาน รักัษา ต่อ่ยอด นวัตักรรมศาสตร์พ์ระราชา 
ครั้้�งที่่� 36 นำครูู-อาจารย์์ และผู้้�ที่่�สนใจ ไปศึึกษาเรีียนรู้้�หลัักการทรงงาน “ระเบิิด
จากข้้างใน” ณ โครงการพื้้�นที่่�ต้้นแบบบููรณาการแก้้ไขปัญัหา และพัฒันาพื้้�นที่่�ตำบล
แก่น่มะกรููด จังัหวัดัอุทุัยัธานีี เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิดิการเรีียนรู้้� และต่อ่ยอดสู่่�การพัฒันา
อย่่างยั่่�งยืืน

คุณุวิิชชุดุา ไตรธรรม ที่่�ปรึกึษากรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั 
จำกัดั (มหาชน)  จัดัโครงการ ทิพิยสืบืสาน รักัษา ต่อ่ยอด นวัตักรรมศาสตร์พ์ระราชา 
ครั้้�งที่่� 38 พาคณะครููอาจารย์์ เยาวชน ผู้้�บริหิารองค์ก์รภาครัฐัและเอกชน สู่่�โครงการ
พระราชดำริิแห่่งแรกของจัังหวััดระยอง โครงการศููนย์์บริิการพััฒนาปลวกแดงตาม 
พระราชดำริิ เพื่่�อเรีียนรู้้�หลัักการบริิหารจััดการ ดิิน น้้ำ ป่่า คน สู่่�การพััฒนาชุุมชน
อย่า่งยั่่�งยืืน พร้้อมทำกิิจกรรม ฝึกึปลููกสับปะรดสีี เคาะไข่ป่ลานิลิ แปลงเพศปลานิิล 
เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาอาชีีพ ณ ศููนย์์บริิการการพััฒนาปลวกแดงตาม 
พระราชดำริิ จัังหวััดระยอง 

คุณุวิชิชุดุา ไตรธรรม ที่่�ปรึกึษากรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั 
จำกัดั (มหาชน) จัดัโครงการ ทิพิยสืบืสาน รักัษา ต่อ่ยอดนวัตักรรมศาสตร์พระราชา 
ครั้้�งท่ี่� 37 เป็็นการตอบโจทย์์ความยั่่�งยืืนในมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�เป็น็รากฐานให้้กับัทุุกชีีวิติ 
ในสัังคม ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการฯ ได้้ร่วมกัันทำกิิจกรรมบวชป่่า และกิิจกรรมปลููกป่า 
ณ ป่่าชุุมชนบ้้านสาแพะ เพื่่�อเป็็นกุุศโลบายห้้ามไม่่ให้้คนมาตััดไม้้ทำลายป่่า และ
ยัังได้้เรีียนรู้้�แนวคิิดเรื่่�องการบริิหารจััดการทรััพยากรน้้ำรููปแบบต่่าง ๆ ตามแนว 
พระราชดำริิในพื้้�นที่่�บ้้านสาแพะใต้้อีีกด้้วย เช่่น “สระพวง” หนึ่่�งในตััวช่วยสำคััญ
สำหรัับการบริิหารจััดการน้้ำบนพื้้�นที่่�สููง ที่่�ช่่วยในเรื่่�องการกัักเก็็บน้้ำไว้้ใช้้ในยาม 
แห้้งแล้้ง ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการฯ ยัังได้้มีีโอกาสศึึกษาดููงานตััวอย่่างการน้้อมนำศาสตร์์
พระราชามาประยุกุต์ใ์ช้้ในเชิงิปฏิบิัตัิจิริงิ ณ ศููนย์เ์รีียนรู้้�การฟื้้�นฟููเหมือืงปููนซีีเมนต์ไ์ทย 
บริิษััท ปููนซิิเมนต์์ไทย จำกััด (มหาชน) จัังหวััดลำปาง 

คุณุวิิชชุดุา ไตรธรรม ที่่�ปรึกึษากรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิยประกันัภัยั 
จำกััด (มหาชน) จััดโครงการ ทิิพยสืืบสาน รัักษา ต่่อยอด นวััตกรรมศาสตร์ 
พระราชา ครั้้�งที่่� 39 ได้้พาคณะครููอาจารย์์ ทำกิิจกรรม ที่่�พิพิิธิภัณัฑ์ธ์รรมชาติวิิทิยา
เกาะและทะเลไทย จัังหวััดชลบุุรีี สถานท่ี่�จััดตั้้�งขึ้้�นจากพระราชดำริิของสมเด็็จ 
พระเทพรััตนราชสุดุาฯ สยามบรมราชกุมุารีี ซึ่่�งเป็น็พิพิิธิภัณัฑ์ธ์รรมชาติวิิทิยา หรือื 
NATURAL HISTORY MUSEUM โดยให้้ความรู้้�เรื่่�องเกี่่�ยวกัับระบบนิิเวศชายฝั่่�ง
และทรััพยากรทางทะเล โดยมีีผู้้�บััญชาการหน่่วยบััญชาการสงครามพิิเศษทางเรืือ 
กองเรือืยุทุธการ ผู้้�อำนวยการพิิพิธิภัณัฑ์ธ์รรมชาติวิิทิยาเกาะและทะเลไทย ร่ว่มให้้
ความรู้้� คณะปฏิิบัตัิกิิจิกรรมปลููกป่า่โกงกางด้้วยวิธิีีการใหม่่ที่่�เรีียกว่า่ “ท่่อใยหินิ” แบบ
ยกพื้้�น การปลููกป่า่โกงกางนี้้�จะช่ว่ยเพิ่่�มแหล่ง่ที่่�อยู่่�อาศัยัของพันัธุ์์�พืชื และสัตัว์ท์ะเล 
สร้้างความสมดุลุในระบบนิเิวศ ช่ว่ยบรรเทาปัญัหากัดัเซาะชายฝั่่�ง และยังัได้้ร่ว่มกันั
ปล่อ่ยเต่่าตนุจุำนวน 109 ตัวั กลับัสู่่�ธรรมชาติ ิทำกิิจกรรมเก็็บขยะบริิเวณชายหาด
น้้ำใส เพื่่�อรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม สร้้างภููมิิทััศน์์ให้้สะอาดสวยงามอีีกด้้วย

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน) 275รายงานประจำำ�ปีี 2567



คุณุวิิชชุดุา ไตรธรรม ที่่�ปรึกึษากรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิย
ประกัันภััย จำกััด (มหาชน) จััดโครงการ ทิิพยสืืบสาน รัักษา ต่่อยอด 
นวัตักรรมศาสตร์พ์ระราชา ครั้้�งที่่� 41 นำคณะครููอาจารย์ ์นักัเรีียน ศึกึษา 
ดููงานท่ี่�โรงสีีข้้าวพระราชทานอ่่าวน้้อย จังัหวััดประจวบคีีรีีขันธ์์ เป็็นโรงสีีข้้าว 
พระราชทานแห่่งสุุดท้้ายในประเทศ ที่่�ยัังคงเปิิดให้้บริิการประชาชนใน
พื้้�นที่่� โดยไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้ชาวบ้้านมีีข้้าวบริิโภคในราคาที่่�เหมาะสม 
แต่่ยัังเป็็นศููนย์์กลางในการพััฒนาอาชีีพและสร้้างรายได้้ให้้กับชุุมชน 
คณะผู้้�ร่่วมโครงการฯ ทำกิิจกรรมอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมด้้วยการปล่่อยปูู 
เพื่่�อเป็็นการรัักษาระบบนิิเวศชายฝั่่ �งและความสมดุุลของธรรมชาติิ 
ซึ่่�งเป็็นอีีกหนึ่่�งแนวทางในการสร้้างความมั่่�นคงทางอาหารอย่่างยั่่�งยืนืตาม
แนวพระราชดำริิอีีกด้้วย

คุุณวิิชชุุดา ไตรธรรม ที่่�ปรึึกษากรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท 
ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) จัดัโครงการ ทิพิยสืบืสาน รักัษา ต่อ่ยอด 
นวััตกรรมศาสตร์พระราชา ครั้้�งท่ี่� 43 นำคณะครููอาจารย์์ นักัเรีียน เย่ี่�ยมชม 
“ฟาร์์มของแม่่” ณ โครงการฟาร์์มตััวอย่่างในสมเด็็จพระนางเจ้้าสิิริิกิิติ์์� 
พระบรมราชินิีีนาถ หนองลาด จังัหวัดัสิงิห์บ์ุรุีี  ผู้้�เข้้าร่ว่มจะได้้เรีียนรู้้�และ
ฝึกึปฏิบิัตัิอิาชีีพที่่�สร้้างรายได้้หลากหลาย เริ่่�มจากการทำ “ปลาแดดเดีียว” 
การผลิติ “แหนมเห็ด็” ซึ่่�งสามารถพัฒันาเป็น็ผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนที่่�สร้้างรายได้้ 
อย่า่งยั่่�งยืนื สาธิิตการผลิตน้้ำด่่างธรรมชาติจิากขี้้�เถ้้า การทอผ้้า และปัักผ้้าโขน 
พระราชทาน ผู้้�เข้้าร่่วมได้้เรีียนรู้้�เทคนิิคการทอและการปัักที่่�ละเอีียด
และประณีีต รวมถึึงความสำคััญของการอนุุรัักษ์์และสืืบสานมรดกทาง
วััฒนธรรมอัันล้้ำค่่านี้้�ให้้คงอยู่่�สืืบไป

คุณุวิิชชุดุา ไตรธรรม ที่่�ปรึกึษากรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่บริษิัทั ทิพิย
ประกัันภััย จำกััด (มหาชน) จััดโครงการ ทิิพยสืืบสาน รัักษา ต่่อยอด 
นวัตักรรมศาสตร์พระราชา ครั้้�งท่ี่� 44 นำคณะครููอาจารย์์ นักัเรีียน เย่ี่�ยมชม 
“เขื่่�อนภููมิิพล” จัังหวััดตาก ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการได้้เยี่่�ยมชมบ้้านเรืือนไทย 
เขื่่�อนภููมิพิล ซึ่่�งเป็น็สถานที่่�จัดัแสดงนิทิรรศการเทิดิพระเกีียรติิ ทำกิจิกรรม
เสริมิทักัษะอาชีีพ ได้้แก่ ่การทำสบู่่�สครับักากกาแฟ การผลิติสบู่่�สมุนุไพร
น้้ำผึ้้�งผสมน้้ำส้้มควันัไม้้ โดยวิสิาหกิจิชุมุชนศููนย์เ์ครือืข่า่ยปราชญ์ช์าวบ้้าน 
ชุุมชนแม่่ระวาน การทำกระเป๋๋ารีีไซเคิิลจากถุงน้้ำยาปรัับผ้้านุ่่�ม และชม
การสาธิิตการทำผ้้ามััดย้้อมสีีจากธรรมชาติิ

คุุณวิิชชุุดา ไตรธรรม ที่่�ปรึึกษากรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ บริิษััท  
ทิพิยประกันัภัยั จำกัดั (มหาชน) จัดัโครงการ ทิพิยสืบืสาน รักัษา ต่อ่ยอด 
นวััตกรรมศาสตร์์พระราชา ครั้้�งที่่� 46 นำคณะครููอาจารย์์ เยี่่�ยมชม 
“ศููนย์์เรีียนรู้้�ต้้นแบบเพื่่�อนพึ่่�ง (ภาฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย” ตำบล
บ้้านแห จัังหวััดอ่่างทอง ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการฯ ได้้เรีียนรู้้�ผ่่านกิิจกรรม 
ที่่�หลากหลาย เยี่่�ยมชมพื้้�นที่่�สาธิติการทำเกษตรตามแนวเศรษฐกิจิพอเพีียง 
กิิจกรรมดำนา กิิจกรรมเพาะเห็็ดฟาง การทำน้้ำยาอเนกประสงค์์ และ
ปล่่อยปลา จำนวน 599 กิิโลกรัม และร่่วมปฏิิบััติิธรรมเพื่่�อน้้อมรำลึึก
ในพระมหากรุณาธิิคุุณของพระเจ้้าวรวงศ์์เธอ พระองค์์เจ้้าโสมสวลีี  
กรมหมื่่�นสุุทธนารีีนาถ และสมเด็็จพระเจ้้าลููกเธอ เจ้้าฟ้้าพััชรกิิติิยาภา 
นเรนทิิราเทพยวดีี กรมหลวงราชสาริิณีีสิริิพิัชัร มหาวััชรราชธิิดา อีีกด้้วย
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✦  การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ และการพััฒนาบุุคลากร

หลัักสููตร Data Privacy and Security

หลัักสููตร Excel for Professional Officer

โครงการเสริิมสร้้างบุุคลิิกภาพและการช่่วยเหลืือปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น 
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หลัักสููตร Digital Marketing 2024

หลัักสููตร The Art of Sales Negotiation Winning for Closing Deals

หลัักสููตร Communication for Better People Performance
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ข้อมูลทั่วไป

บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (มหาชน)
จดทะเบีียนก่่อตั้้�งบริิษััทฯ เม่ื่�อวัันที่่� 9 พฤศจิิกายน 2494 โดย ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์์� ธนะรััชต์์ เป็็นผู้้�ก่่อต้ั้�งและเริ่่�มเปิิดดำเนิินการเมื่่� 

วัันที่่� 19 พฤศจิิกายน 2494 โดยดำเนิินธุุรกิิจด้้านการรัับประกัันวิินาศภััยทุุกประเภท

	ปั ัจจุุบััน บริิษััทฯ มีีสำำ�นัักงานใหญ่่
ตั้้�งอยู่่�เลขที่่� 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพฯ 10120   
โทรศััพท์์  	 0-2239-2200
โทรสาร	 0-2239-2049
เว็็บไซต์์	 www.dhipaya.co.th
จดทะเบียนเป็น บริษัทมหาชน จำ�ำกัด เลขที่ 0107538000533
บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 600 ล้านบาท แบ่งเป็น หุ้นสามัญ 600 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท เรียกชำ�ำระแล้ว 600 ล้านบาท

นิิติิบุุคคลที่่�บริิษััทฯ ถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไป ของจำนวนหุ้้�นที่่�จำหน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 ดัังนี้้�

1. บริิษััท ทิิพยประกัันชีีวิิต จำำ�กััด (มหาชน)
โทรศัพท์                                      0-2118-5555
สำ�ำนักงานใหญ่ เลขที่่� 63/2 อาคารทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน) ชั้้�นที่่� 1,3,4,5 และ 6  ถนนพระราม 9 

แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพฯ 10310
ประกอบธุรกิจ ประกัันชีีวิิต
จำ�ำนวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจำ�ำหน่ายแล้ว 1,867,837,300 หุ้้�น (เรีียกชำระแล้้วหุ้้�นละ 1 บาท)
จำ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ 331,771,332 หุ้้�น (หุ้้�นสามััญ)
สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 17.76

2. บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำำ�กััด (สปป. ลาว)
โทรศัพท์                                      +856-21-455-101 ถึึง 4545106
สำ�ำนักงานใหญ่ Aloonmai Building, 5th floor, 23 Singha Road, Ban Nong Bon, Saysetha Town, 

Vientiane, Lao PDR
ประกอบธุรกิจ ประกัันวิินาศภััย และประกัันชีีวิิต
จำ�ำนวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจำ�ำหน่ายแล้ว 1,000,000 หุ้้�น (เรีียกชำระแล้้วหุ้้�นละ 16,000 กีีบ)
จำ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ 100,000 หุ้้�น (หุ้้�นสามััญ)
สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 10.00

3. บริิษััท จััดการทรััพย์์สิินและชุุมชน จำำ�กััด
โทรศัพท์                                      0-2375-2585
สำ�ำนักงานใหญ่ 111 อาคาร 2 ชั้้�น 1 ซอยเคหะร่่มเกล้้า 29 แขวงคลองสองต้้นนุ่่�น เขตลาดกระบััง

กรุุงเทพมหานคร 10520
ประกอบธุรกิจ บริิหารการจััดการโครงการอสัังหาริิมทรััพย์์
จำ�ำนวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจำ�ำหน่ายแล้ว 2,000,000 หุ้้�น (เรีียกชำระแล้้วหุ้้�นละ 10 บาท)
จำ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ 200,000 หุ้้�น (หุ้้�นสามััญ)
สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 10.00

4. บริิษััท ศููนย์์ฝึึกอบรมทิิพย จำำ�กััด
โทรศัพท์ 0-2117-4606
สำ�ำนักงานใหญ่ 31/1209 หมู่่�ที่่� 16 ชั้้�น 4 ตำบลคลองหนึ่่�ง อำเภอคลองหลวง จัังหวััดปทุุมธานีี 12120
ประกอบธุรกิจ ให้้บริิการด้้านการฝึึกอบรม สััมมนา และเป็็นที่่�ปรึึกษาทางธุุรกิิจ 
จำ�ำนวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจำ�ำหน่ายแล้ว 50,000 หุ้้�น (เรีียกชำระแล้้วหุ้้�นละ 100 บาท)
จำ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ 5,000 หุ้้�น (หุ้้�นสามััญ)
สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 10.00
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5. บริิษััท สื่่�อดีี จำำ�กััด
โทรศัพท์ 08-7699-9958
สำ�ำนักงานใหญ่ 337 ถนนประชาอุุทิิศ แขวงดอนเมืือง เขตดอนเมืือง กรุุงเทพมหานคร 10210
ประกอบธุรกิจ	 พิิมพ์์หนัังสืือเพื่่�อจำหน่่าย ให้้บริิการด้้านโฆษณา
จำ�ำนวนหุ้นทั้งหมดที่ออกจำ�ำหน่ายแล้ว 400,000 หุ้้�น  

(เรีียกชำระแล้้วหุ้้�นละ 10 บาท)
จำ�ำนวนหุ้นที่บริษัทฯ ถือ 40,000 หุ้้�น (หุ้้�นสามััญ)
สัดส่วนการถือหุ้น (ร้อยละ) 10.00

บุุคคลอ้้างอิิงอื่่�นๆ
1. นายทะเบีียนหลัักทรััพย์์

ชื่อ นางสาวสุุนัันท์์ วิิทวััสพงศ์์ธร

ที่อยู่ บริิษััท ทิิพยประกัันภััย จำกััด (มหาชน)
เลขที่่� 1115 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพฯ 10120   

โทรศัพท์ 02-239-2636

โทรสาร 0-2239-2049

2. ผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

-ไม่มี-

3. ผู้้�สอบบััญชีี

ชื่อ บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำกััด

ที่อยู่ เลขที่่� 179/74-80 อาคารบางกอกซิิตี้้� ชั้้�น 15 
ถนนสาทรใต้้ กรุุงเทพฯ 10120                                                        

โทรศัพท์ 0-2844-1000

โทรสาร         0-2286-5050

4. ที่่�ปรึึกษากฎหมาย

-ไม่มี-

5. สถาบัันการเงิินที่่�ติิดต่่อประจำำ�
5.1 	 ธนาคารกรุงไทย จำ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 35 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
โทรศัพท์ 0-2255-2222
โทรสาร 0-2255-9391-3

5.2 	 ธนาคารอาคารสงเคราะห์
ที่อยู่ เลขที่ 63 ถนนพระราม 9 เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310
โทรศัพท์
โทรสาร

0-2645-9000
0-2645-9001

5.3 	 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
ที่อยู่ เลขที่ 2346 ถนนพหลโยธิน แขวงเสนานิคม เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900
โทรศัพท์
โทรสาร

0-2558-6555
0-2558-6341

5.4 	 ธนาคารทหารไทยธนชาต จำ�ำกัด (มหาชน)
ที่อยู่ เลขที่ 3000 ชั้น 2 ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900
โทรศัพท์ 0-2299-1111
โทรสาร 0-2299-2758
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5.5 	 ธนาคารออมสิน
ที่อยู่ เลขที่ 470 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400
โทรศัพท์
โทรสาร

0-2299-8000
0-2299-8012

5.6	 ธนาคารกสิกรไทย จำ�ำกัด (มหาชน)
ที่อยู่ เลขที่่� 400/22 ถนนพหลโยธิิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุุงเทพฯ 10400
โทรศัพท์
โทรสาร

0-2888-8888
0-2470-1144

5.7	 ธนาคารทิิสโก้้ จำกััด (มหาชน)
ที่อยู่ เลขที่ 48/2 อาคารทิสโก้ทาวเวอร์ ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก 

กรุงเทพฯ 10500
โทรศัพท์ 0-2633-6000
โทรสาร 0-2633-6800

5.8 	 ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย
ที่อยู่ 66 อาคารนวม ถนนสุุขุุมวิิท 21 แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา กรุุงเทพฯ 10110
โทรศัพท์ 0-2650-6999
โทรสาร 0-2664-3345

5.9 	 ธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จำ�ำกัด (มหาชน)
ที่อยู่ เลขที่ 1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ชั้น G, 1, 5, 6 และ 32 ถนนสาทรใต้ 

แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทรศัพท์
โทรสาร

0-2359-0000
0-2677-7223

5.10	 ธนาคารฮ่องกงและเซี่ยงไฮ้แบงกิ้งคอร์ปอเรชั่น จำ�ำกัด

ที่อยู่ เลขที่ 968 อาคารเอชเอสบีซี ถนนพระราม 4 แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

โทรศััพท์์
โทรสาร

0-2614-4000
0-2353-7333

5.11 	ธนาคารกรุงเทพ จำ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 333 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

โทรศัพท์ 0-2645-5555

5.12 	ธนาคารยูโอบี จำ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ 690 ถนนสุุขุุมวิิท แขวงคลองตััน เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์
โทรสาร

0-2343-3000
0-2287-2973-4

5.13 	ธนาคารไทยพาณิชย์ จำ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 9 ถนนรัชดาภิเษก เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

โทรศัพท์ 0-2544-1000

5.14 	ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่ 1222 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120

โทรศัพท์ 1572

5.15 	ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำ�ำกัด (มหาชน)

ที่อยู่ เลขที่่� 140 ถนนวิิทยุุ แขวงลุุมพิินีี เขตปทุุมวััน กรุุงเทพฯ 10330

โทรศััพท์์
โทรสาร

0-2106-1000
0-2106-1111
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ทำ�ำเนียบสาขาบริษัทฯ

ภาคเหนืือ 1
1 สาขาเชีียงราย

ที่่�อยู่่� 111/12-13 หมู่่� 13 ตำบลสัันทราย

อำเภอเมืืองเชีียงราย จัังหวััดเชีียงราย 57000

โทรศััพท์์ 0-5377-3702-5

โทรสาร 0-5377-3708

อีีเมล chiangrai@dhipaya.co.th

2 สาขาเชีียงใหม่่

ที่่�อยู่่� 459/98 ถนนเจริิญเมืือง ตำบลวััดเกต

อำเภอเมืืองเชีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่ 50000

โทรศััพท์์ 0-5330-2444-7

โทรสาร 0-5330-2450

อีีเมล chiangmai@dhipaya.co.th

3 สาขาลำปาง

ที่่�อยู่่� 152 ถนนไฮเวย์์ ลำปาง-งาว ตำบลพระบาท

อำเภอเมืืองลำปาง จัังหวััดลำปาง 52000

โทรศััพท์์ 0-5423-0893-5

โทรสาร 0-5423-0899

อีีเมล lampang@dhipaya.co.th

ภาคเหนืือ 2
4 สาขาพิิษณุุโลก

ที่่�อยู่่� 362/10-11 หมู่่� 3 ถนนพิิษณุุโลก-หล่่มสััก ตำบลอรััญญิกิ

อำเภอเมืืองพิิษณุุโลก จัังหวััดพิิษณุุโลก 65000

โทรศััพท์์ 0-5522-0583-7

โทรสาร 0-5522-0588-9

อีีเมล phitsanulok@dhipaya.co.th

5 สาขานครสวรรค์์

ที่่�อยู่่� 919/118 หมู่่� 10 ถนนพหลโยธิิน ตำบลนครสวรรค์์ตก

อำเภอเมืืองนครสวรรค์์ จัังหวััดนครสวรรค์์ 60000

โทรศััพท์์ 0-5631-0222, 0-5622-8530-1

โทรสาร 0-5631-0598

อีีเมล nakhonsawan@dhipaya.co.th

6 สาขาเพชรบููรณ์์

ที่่�อยู่่� 8/10,11,12 หมู่่� 2 ถนนสระบุุรีี-หล่่มสััก ตำบลสะเดีียง 

อำเภอเมืืองเพชรบููรณ์์ จัังหวััดเพชรบููรณ์์ 67000

โทรศััพท์์ 0-5674-4222, 0-5674-4500-3

โทรสาร 0-5674-4400

อีีเมล phetchabun@dhipaya.co.th

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 1
7 สาขาอุุบลราชธานีี

ที่่�อยู่่� 308 ถนนสุุริิยาตร์์ ตำบลในเมืือง

อำเภอเมืืองอุุบลราชธานีี จัังหวััดอุุบลราชธานีี 34000

โทรศััพท์์ 0-4526-5912-5

โทรสาร 0-4526-5916

อีีเมล ubonratchathani@dhipaya.co.th

8 สาขาอุุดรธานีี

ที่่�อยู่่� 119/10 ถนนนิิตโย ตำบลหมากแข้้ง

อำเภอเมืืองอุุดรธานีี จัังหวััดอุุดรธานีี 41000

โทรศััพท์์ 0-4224-8088, 0-4224-8262

โทรสาร 0-4224-3202

อีีเมล udonthani@dhipaya.co.th

9 สาขามุุกดาหาร

ที่่�อยู่่� 70-1 ถนนมุุกดาหาร-ดอนตาล ตำบลศรีีบุุญเรืือง

อำเภอเมืืองมุุกดาหาร จัังหวััดมุุกดาหาร 49000

โทรศััพท์์ 0-4261-4702-3 , 0-4261-4712-3

โทรสาร 0-4261-4714

อีีเมล mukdahan@dhipaya.co.th

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 21
10 สาขานครราชสีีมา

ที่่�อยู่่� 1982/4-5 ถนนมิิตรภาพ ตำบลในเมืือง

อำเภอเมืืองนครราชสีีมา จัังหวััดนครราชสีีมา 30000 

โทรศััพท์์ 0-4426-2059, 0-4426-2088

โทรสาร 0-4426-2223

อีีเมล nakhonratchasima@dhipaya.co.th

11 สาขาขอนแก่่น

ที่่�อยู่่� 269/64-65 ถนนมิิตรภาพ ตำบลในเมืือง

อำเภอเมืืองขอนแก่่น จัังหวััดขอนแก่่น 40000

โทรศััพท์์ 0-4332-4751-2, 0-4332-4793-5

โทรสาร 0-4332-4754

อีีเมล khonkaen@dhipaya.co.th

12 สาขาร้้อยเอ็็ด

ที่่�อยู่่� 310 หมู่่� 16 ถนนแจ้้งสนิิท ตำบลเหนืือเมืือง

อำเภอเมืืองร้้อยเอ็็ด จัังหวััดร้้อยเอ็็ด 45000

โทรศััพท์์ 0-4351-6780-4

โทรสาร 0-4351-6786

อีีเมล roiet@dhipaya.co.th
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ภาคกรุุงเทพฯ และปริิมณฑล
13 สาขาบางกะปิิ

ที่่�อยู่่� 2034,2036,2038 ถนนลาดพร้้าว แขวงวัังทองหลาง

เขตวัังทองหลาง จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร 10310

โทรศััพท์์ 0-2933-7010

โทรสาร 0-2933-7056

อีีเมล bangkapi@dhipaya.co.th

14 สาขาศููนย์์ราชการเฉลิิมพระเกียีรติ ิ๘๐ พรรษา ๕ ธัันวาคม ๒๕๕๐

ที่่�อยู่่� อาคารศููนย์์ราชการฯ (อาคารบีี) ห้้องเลขที่่� BM-1-075 
ชั้้�น 1 120 หมู่่� 3 ถ.แจ้้งวััฒนะ แขวงทุ่่�งสองห้้อง เขต
หลัักสี่่� จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร 10210

โทรศััพท์์ 0-2143-8081-3

โทรสาร 0-2143-8084

อีีเมล government@dhipaya.co.th

15 สาขานนทบุุรีี

ที่่�อยู่่� 46/148-149 หมู่่� 3 ถนนศรีีสมาน ตำบลบ้้านใหม่่

อำเภอปากเกร็็ด จัังหวััดนนทบุุรีี 11120

โทรศััพท์์ 0-2583-7588, 0-2583-7018 , 0-2583-7169

โทรสาร 0-2583-7204

อีีเมล nonthaburi@dhipaya.co.th

16 สาขาพระราม 2

ที่่�อยู่่� 7, 9 ซอย พระราม 2(60/2) ถนนพระราม 2 แขวง
แสมดำ

เขตบางขุุนเทีียน จัังหวััดกรุุงเทพมหานคร 10150

โทรศััพท์์ 0-2452-6103-6

โทรสาร 0-2452-6108

อีีเมล rama2@dhipaya.co.th

ภาคตะวัันออก
1 สาขาสระบุุรีี

ที่่�อยู่่� 158/17-18 ซอย1 (ถ.พิิชััยรณรงค์์สงคราม) ตำบลปาก
เพรีียว

อำเภอเมืืองสระบุุรีี จัังหวััดสระบุุรีี 18000

โทรศััพท์์ 0-3623-0952-4

โทรสาร 0-3623-1723

อีีเมล saraburi@dhipaya.co.th

2 สาขาระยอง

ที่่�อยู่่� 109/10-11 ถนนจัันทอุุดม ตำบลเชิิงเนิิน

อำเภอเมืืองระยอง จัังหวััดระยอง 21000

โทรศััพท์์ 0-3886-0794-8

โทรสาร 0-3886-0800

อีีเมล rayong@dhipaya.co.th

3 สาขาชลบุุรีี

ที่่�อยู่่� 104/32 หมู่่� 2 ถนนพระยาสััจจา ตำบลเสม็็ด

อำเภอเมืืองชลบุุรีี จัังหวััดชลบุุรีี 20000

โทรศััพท์์ 0-3846-7804-8

โทรสาร 0-3846-7809

อีีเมล chonburi@dhipaya.co.th

4 สาขาฉะเชิิงเทรา

ที่่�อยู่่� 72/33-34 ถนนศุุขประยููร ตำบลหน้้าเมืือง

อำเภอเมืืองฉะเชิิงเทรา จัังหวััดฉะเชิิงเทรา 24000

โทรศััพท์์ 0-3882-4131-3

โทรสาร 0-3851-3817

อีีเมล chachoengsao@dhipaya.co.th
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ภาคใต้้ 1
5 สาขาเพชรบุุรีี

ที่่�อยู่่� 252/1-2 หมู่่� 6 ถนนเพชรเกษม ตำบลบ้้านหม้้อ
อำเภอเมืืองเพชรบุุรีี จัังหวััดเพชรบุุรีี 76000 

โทรศััพท์์ 0-3241-9715-21
โทรสาร 0-3241-9717
อีีเมล phetchburi@dhipaya.co.th

6 สาขาสุุราษฎร์์ธานีี
ที่่�อยู่่� 3/68-69 ถนนราษฎร์์อุุทิิศ ตำบลตลาด

อำเภอเมืืองสุุราษฎร์์ธานีี จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี 84000
โทรศััพท์์ 0-7721-7520-3
โทรสาร 0-7721-7524
อีีเมล suratthani@dhipaya.co.th

7 สาขาชุุมพร
ที่่�อยู่่� 53/4-5 หมู่่� 5 ถนนริิมถนนชุุมพร-หลัังสวน (ทล.41) 

ตำบลขุุนกระทิิง
อำเภอเมืืองชุุมพร จัังหวััดชุุมพร 86190

โทรศััพท์์ 0-7753-4517-20
โทรสาร 0-7753-4523
อีีเมล chumphon@dhipaya.co.th

ภาคใต้้ 2
8 สาขาหาดใหญ่่

ที่่�อยู่่� 41,43 ซอย 10 ถนนเพชรเกษม ตำบลหาดใหญ่่
อำเภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา 90110 

โทรศััพท์์ 0-7434-5301-4
โทรสาร 0-7434-5307
อีีเมล Hadyai@Dhipaya.co.th

9 สาขาภููเก็็ต
ที่่�อยู่่� 58/5-6 ถนนเทพกระษััตรีี ตำบลรััษฎา

อำเภอเมืืองภููเก็็ต จัังหวััดภููเก็็ต 83000
โทรศััพท์์ 0-7623-8667-71
โทรสาร 0-7623-8673
อีีเมล phuket@dhipaya.co.th

10 สาขาตรััง
ที่่�อยู่่� 236/7 ถนนกัันตััง ตำบลทัับเที่่�ยง

อำเภอเมืืองตรััง จัังหวััดตรััง 92000
โทรศััพท์์ 0-7559-0494-7
โทรสาร 0-7559-0499
อีีเมล trang@dhipaya.co.th

11 สาขานครศรีีธรรมราช
ที่่�อยู่่� 22/68-69 ถ.พััฒนาการคููขวาง ต.ในเมืือง 

อำเภอเมืืองนครศรีีธรรมราช จัังหวััดนครศรีีธรรมราช 
80000

โทรศััพท์์ 0-7535-7097-100
โทรสาร 0-7535-7103
อีีเมล nakhonsithammarat@dhipaya.co.th

ภาคกลางและตะวัันตก
12 สาขาพระนครศรีีอยุุธยา

ที่่�อยู่่� 19/105 หมู่่� 4 ถนนโรจนะ ตำบลคานหาม

อำเภออุุทััย จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา 13210

โทรศััพท์์ 0-3574-5600-3

โทรสาร 0-3574-5606

อีีเมล ayutthaya@dhipaya.co.th

13 สาขานครปฐม

ที่่�อยู่่� 28/38-39 ถนนยิิงเป้้า ตำบลสนามจัันทร์์

อำเภอเมืืองนครปฐม จัังหวััดนครปฐม 73000

โทรศััพท์์ 0-3427-2161-5

โทรสาร 0-3427-2166

อีีเมล nakhonpathom@dhipaya.co.th

14 สาขาสมุุทรปราการ

ที่่�อยู่่� 818,822 หมู่่� 9 ต.สำโรงเหนืือ 

อำเภอเมืืองสมุุทรปราการ จัังหวััดสมุุทรปราการ 
10270

โทรศััพท์์ 0-2175-6270-4

โทรสาร 0-2175-6275

อีีเมล samutprakan@dhipaya.co.th

15 สาขาแพรกษาซิิตี้้�

ที่่�อยู่่� 999/993 อาคารสำนัักงานเทศบาลตำบลแพรกษา 
ชั้้�นที่่�1 หมู่่�ที่่� 6 ซอยรัักษ์์พัันธุ์์�ดีี11/1 ถนนพุุทธรัักษา 
ตำบลแพรกษา อำเภอเมืืองสมุุทรปราการ 
จัังหวััดสมุุทรปราการ 10280

โทรศััพท์์ 0-2130-7435

โทรสาร 0-2130-7436

อีีเมล prakkasa@dhipaya.co.th
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